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BAKGRUND OCH GENOMFORANDE

GENOMFORANDE

BAKGRUND

Undersokningen har genomforts av Novus pa
uppdrag av Lulea kommun. Syftet med
undersokningen ar att underséka malgruppens
installning till samhallsomstaliningen i Luled och
delvis jamfora bakat mot nollméatningen 2024
och 2023.

RESULTAT

Resultaten levererasi en diagramrapport.
Markerade signifikanta skillnader i rapporten
(k6n, alder, utbildning och region) ar i
jamforelse mot totalen. En signifikant skillnad
innebdr att ett virde i en undergrupp, t.ex. kén,
avviker frdn totalvdrdet i sa stor utstrdckning att
det inte kan ses som slumpmdissigt.

Resultatet ar efterstratifierat, dvs. i efterhand
viktat mot kdnda populationstal i syfte att
korrigera eventuella skevheter i stickprovet
jamfoért med malpopulationen.

OBS! Ny metod fér genomférandet 2025.
Datainsamlingen for undersékningen ar
genomford i Kivra och pa SMS via ett
slumpmassigt befolkningsurval i Lulea vilket
garanterar representativa resultat. Detta
innebdr att resultaten ar generaliserbara till den
aktuella malpopulationen.

Tidigare dr undersékningen genomférd via bade
Novus Sverigepanel och SMS, dér externt urval
tillhandahélls via en samarbetspartner.

MALGRUPP
Boendei Luled

AL

FELMARGINAL

Felmarginalen ar ett matt pa osdkerheten i en
skattning av en parameter. Felmarginalens
storlek beror pa andelen som svarar samt
antalet intervjuer som har genomférts. Nedan
ses exempel pa felmarginaler vid olika utfall i

undersokningen:
+ -

Vid 400 intervjuer:
Vid utfall 20/80: +/- 3,9%
Vid utfall 50/50: +/- 4,9%

== 11OVUS
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SKORT SAMMANFATTNING

e

Alla

hy

Sex av tio (59%) kanner val till samhallsomstallningen.

Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Nastan samtliga (92%) forstar anledningarna till att
samhallsomstallningen behover goras.

Néra nio av tio (88%) forstar konsekvenserna av att inte genomfora
samhallsomstallningen.

Tre av fyra (75%) ar positivt installda till samhallsomstallningen i Lulea.
Atta av tio (80%) anser att den industriella omstallningen som sker just
nu ar positiv for Lulea.

Nara nio av tio (88%) kan kdnna acceptans oavsett sin installning i
fragan om att samhallsomstallningen genomfors.

For nara halften (48%) ar det personligen viktigt att
samhallsomstallningen genomfors.

Tva av tre (67%) paverkas varken positivt eller negativt av det
samhallsomstéllningen for med sig sa som ombyggnation, 6kad tung
trafik m.m.

Drygt en tredjedel (36%) har stort fortroende for Lulea kommuns
formaga att ta ansvar for sin del i samhallsomstallningen.

e B PO

ORI R e RS (4t © e g,

;5

‘
ak

= Narasex av tio (57%) vet vad de kan gora for att bidra till
samhallsomstallningen.

Alla

= Drygt tre av tio (32%) tycker kommunikationen/informationen
fungerat bra géllande samhallsomstallningen.

Har minst hort talas om samhallsomstallningen

= De flesta (70%) har hittills fatt information om samhallsomstéllningen
via lokalmedia.

Alla

= De flesta (76%) vill helst fa information om samhallsomstallningen via
lokalmedia.

= De flesta tycker det ar viktigast att fa information om storningar
generellt/paverkan (26%) och allt/det mesta (26%).

a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.  novus.se
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Sex av tio kanner val till samhallsomstallning clgnifikanta sidlinader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Netto: Djup kinnedom (59%)
e Kon: Man (71%)

FRACoiA: Den industriella :)mstéllningen kommer att paverka hela samhallet i Norrb?tten ochi e Alder: 50-84 ar (66%)
Lulea. Det finns planer pa att bygga ut hamnen, nya industrier och nya bostadsomraden. Hur A ) o
val kdnner du till denna samhallsomstallning? (omformulerad 2025) *  Hushallsinkomst: 800k- (70%), 500k-
(66%)
e  Positivt installd till
Kanner till ] samhallsomstallningen (71%)
[
Ly s el 21% 2025: 59%
| 2024:61% Netto: Kinnedom (86%)
2023: 58% . e Koén: Man (93%)
Kanner till 2025: 86% o
v 38% 2024: 88% e Hushallsinkomst: 800k- (94%)
ganska val 5023859 2025:95% S
023:85% 5 054.97% e Positivt installd till
7 2023:96% samhaéllsomstéallningen (95%)

Har hort talas om
men kdnner - 9%
knappt till nagot

Aldrig hort talas
om

BAS: Totalt 2025 (n=346), 2024 (n=395), 2023 (n=450)
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Nastan samtliga forstar anledningarna till att signifikanta skdllnader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

samhallsomstallningen behover goras Netto: Férstar (92%)

e Djup kdinnedom om

.. . o
FRAGA: Skulle du siga att du forstar eller samhallsomstaliningen (98%)
inte forstar anledningarna till att

samhallsomstéllningen behéver goéras?

47% -]

2025: 92%
2024: 94%

= |

Jag forstar till stor del

Jag forstar till viss del

Jag forstar inte alls

Vet ej/Har ingen

(v)
uppfattning 3%

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Nira nio av tio forstar konsekvenserna av att signifikanta skdllnader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

inte genomfora samhallsomstallningen Netto: Férstar (88%)

e Alder: 50-84 ar (93%)
FRAGA: Skulle du siga att du forstar eller «  Djup kinnedom om
inte forstar konsekvenserna av att inte - . o
. - I samhallsomstallningen (96%)
genomfdra samhallsomstallningen?

e Positivt installd till
samhéllsomstallningen (96%)

Jag forstar till stor o
del 32%
2025: 88%
2024: 93%
Jag forstar till viss del 56%

Jag forstar inte alls

Vet ej/Har ingen

(+)
uppfattning 8%

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Tre av fyra ar positivt installda till
samhallsomstallningen i Lulea

FRAGA: Ar du positivt eller negativt instilld till
samhillsomstallningen i Luled?

.

Mycket positiv

Ganska positiv

47% J

Varken positiv
eller negativ

.

2025: 5%
2024: 7%
2023:5%

Mycket negativ 2% J

Ganska negativ 2%

Vet ej/Har ingen

uppfattning L

8 © Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.

2025: 75%
2024:76%
2023:77%

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387), 2023 (n=433)

novus.se

Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Mycket + Ganska positiv (75%)

Alder: 50-84 ar (80%)
Utbildning: Universitet/hogskola (81%)
Civilstand: Gift/Partnerskap (81%)

Djup kdannedom om
samhéllsomstéliningen (85%)

== 11OVUS



Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Atta av tio anser att den industriella omstillningen
som sker just nu ar positiv for Lulea

FRAGA: Anser du att den industriella
omstéllningen som sker just nu ar positiv
eller negativ for Lulea?

Mycket positiv

Ganska positiv 45%

Varken positiv
eller negativ

1

2025:5%
2024: 6%
2023:5%

J

Ganska negativ

Mycket negativ

Vet ej/Har ingen

0,
uppfattning 1455

9 © Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.

1

2025: 80%
2024: 83%
2023: 84%

J

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387), 2023 (n=433)

novus.se

Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Mycket + Ganska positiv (80%)

e Alder: 50-84 ar (86%)

e  Utbildning: Universitet/hdgskola (86%)

e Djup kdinnedom om
samhallsomstallningen (86%)

e Positivt installd till
samhéllsomstallningen (95%)

== 11OVUS



Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Nara nio av tio kan kanna acceptans oavsett sin e home grad:
installning i fragan om att samhallsomstallningen 1a (90%)

o e  Positivt installd till
genomfors samhallsomstallningen (97%)

FRAGA: Kan du oavsett din instllning i
fragan kdnna acceptans att
samhallsomstallningen genomférs?

Ja

88%
Stad 88%
|
Nej Landsbygd 92%
4% m 2025 : >
tad 3%
| \[]]
2024 ! Landsbygd 2%
Har ingen . 8% Haringen Stad 9%
uppfattning 7% uppfattning |andsbygd 6%

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)

== 11OVUS
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

For nara halften ar det personligen viktigt att
samhallsomstallningen genomfors

FRAGA: Hur viktigt ir det fér dig personligen att
samhallsomstallningen genomfors?

-

2025: 48%
2024:45%

37% _J

35%

Mycket viktigt

Ganska viktigt

Varken viktigt
eller oviktigt

6% -]

2025:12%
2024:17%

6% J

5%

Ganska oviktigt

Mycket oviktigt

Vet inte

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)
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Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Mycket + Ganska viktigt (48%)

e Alder: 50-84 ar (58%)

e  Utbildning: Universitet/hdgskola (54%)

e Djup kdinnedom om
samhallsomstallningen (59%)

e Positivt installd till
samhaéllsomstallningen (59%)

Ganska + Mycket oviktigt (12%)

e Alder: 18-49 ar (17%)

e Utbildning: Gymnasium eller
motsvarande (17%)

== 11OVUS



Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Tva av tre paverkas varken positivt eller negativt e e grad.
av det samhallsomstallningen for med sig sa Mycket + Ganska positivt (15%)

e Kon: Man (20%)

som ombyggnation, okad tung trafik m.m.

FRAGA: Samhillsomstillningen fér med sig en del ombyggnationer,
okad tung trafik m.m. som periodvis kan upplevas stokigt, hur upplever
du att det paverkar din vardagssituation idag?

1

2025: 15%
2024:11%

11%-J

Mycket positivt 4%

Ganska positivt

Varken positivt

0,
eller negativt /)

Ganska negativt

13% |

2025: 16%
2024:16%

J

Mycket negativt

Vet ej

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Drygt en tredjedel har stort fortroende for clgnifikanta sidlinader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

LUIEé kommuns forméga att ta ansvar fbr Sin Mycket + ganska stort fértroende (36%)
del i samhallsomstallningen Alder: 50-84 ar (41%)

e  Utbildning: Universitet/hdgskola (44%)

FRAGA: Hur stort eller litet dr ditt fértroende fér Luled kommuns ° POS'“Yt mSta”_(_j tll_l .
formaga att ta ansvar for sin del i samhéllsomstillningen? samhallsomstallningen (45%)
Mycket stort | Ganska + Mycket litet fortroende (25%)
fortroende 2025: 36% ° Kén: Man (33%)
;3;;1;% e Alder: 18-49 ar (30%)
Ganska stort 30% e Utbildning: Gymnasium eller
fortroende J

motsvarande (32%)

Varken stort eller

[V
litet 3%
Ganska litet
0,
fértroende 17% —I
2025: 25%
. 2024:27%
Mycket litet 2023:27%
fortroende _J
Vet ej

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387), 2023 (n=433)
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

Nara sex av tio vet vad de kan gora for att bidra
till samhallsomstallningen

FRAGA: Vet du som Luledbo vad du kan gora for att bidra
till samhallsomstallningen som till exempel att géra olika
hallbara val i din vardag? (omformulerad 2025)

Vet mycket val 14% ]

2025:57%
2024:69%

2025:43%
- 2024:31%
Vet inte alls 9%

14 © Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.

novus.se

BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387)

Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Netto: Vet mycket/ganska vl (57%)

Civilstand: Gift/Partnerskap (64%)
Djup kdannedom om
samhallsomstallningen (63%)

Har kdnnedom om
samhallsomstallningen (61%)
Positivt installd till
samhallsomstallningen (61%)

Vet inte alls (9%)

Hushallsinkomst: -499k (15%)

== 11OVUS



Drygt tre av tiO tycker kommunikationen/ Signifikanta skillnader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

informationen fungerat bra gallande Mycket + Ganska bra (32%)
oc oc o ¢ Djup kdinnedom om
samhallsomstallningen samhallsomstallningen (41%)

e Positivt installd till

FRAGA: Hur tycker du kommunikationen/informationen samhaéllsomstallningen (41%)

fungerat gdllande samhallsomstallningen?

m Ganska + Mycket daligt (27%)
Mycket bra 2025: 32% o Alder: 18-49 ar (33%)
2024:31%
2023: 29%
Ganska bra 30% J
Vark Il
arken bra eller 34%

daligt

8

19%  2025:27%
2024:29%
2023:28%

J

Ganska daligt

Mycket daligt

Vet ej

BAS: Totalt 2025 (n=346), 2024 (n=395), 2023 (n=450
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Har minst hort talas om samhallsomstallningen

De flesta har hittills fatt information om
samhallsomstallningen via lokalmedia

FRAGA: Hur har du hittills ftt information om
samhallsomstallningen? Flera svar méjligt

Via lokalmedia (radio, tv, 7 od}
0

tidningar, internet) 67%

%
i

3:%‘{ Via lokalmedia
2) Landsbygd
%

Vanner och bekanta gee

o,
% % Landsbygd
362
Vart Lulea gee

9%%1% Landsbygd

Stad

Vanner och bekanta

Vart Lulea, tidning och
webbplats

Via sociala medier

Dialoger*

Via sociala medier > >
| kontakt med nagon av 93. % Landsbygd % %
aktérerna °15% e — Stad 10%
.. A Landsbygd
Métesplats, utstillning %‘z andsoye
z | kontakt med  Stad

eller liknande*

X

wl ko ©lun
R XXX XX
~
R . s
- xR N

nagon av aktérerna 5 6% 16%
% u 2025 - Landsbygd %
Annat % Motesplats, Stad
5% utstéllning eller
% 12024 liknande Landsbygd
Har inte fatt information e e

information Landsbygd

a
X

10%

o N
HH
X
X

Minns ej/Vet inte
8% BAS: 2025 (n=330), 2024 (n=387), 2023 (n=430)

Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Via lokalmedia (radio, tv, tidningar,
internet) (70%)

 Alder: 50-84 ar (81%)
e Utbildning: Universitet/hogskola (76%)
e Hushallsinkomst: 500k- (76%)

¢ Djup kdnnedom om
samhéllsomstallningen (79%)

e Positivt installd till
samhallsomstallningen (76%)

Vanner och bekanta (37%)

e Kon:Man (43%)

e Utbildning: Universitet/hogskola (42%)

¢  Djup kdnnedom om
samhallsomstéliningen (43%)

Vart Lule3, tidning och webbplats (32%)
e Alder: 50-84 ar (44%)
e  Uthildning: Universitet/hogskola (39%)

16 Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.  novus.se
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De flesta vill helst fa information om Signifikanta skillnader mot totalen.

Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

samhallsomstallningen via lokalmedia Via lokalmeda (radio, tv, tidningar,

internet) (76%)

FRAGA: Hur vill du i framtiden helst fa information e Alder: 50-84 ar (83%)
om samhillsomstillningen? Flera svar méjligt e Borivilla/radhus (82%)
e  Djup kdnnedom om
Via lokalmedia (radio, tv, | 76% samhallsomstaliningen (82%)
tidningar, internet) 7/§% m 2025 e  Positivt installd till
° & Ao q __ (y Samhé”somsté”ningen (82%)
Vart Lulea, tidning och I A)o 2024
webbplats 42%
44‘y 2023 Vart Luled, tidning och webbplats (48%)
_
Via sociala medier e Kon: Kvinna (55%)

e Alder: 50-84 &r (58%)
e Djup kdnnedom om
] samhaéllsomstéallningen (54%)

Dialoger* 1]5%/0 ° Positiyt instéII.(':i ti{l
samhaéllsomstéallningen (54%)

Métesplats, utstillning  EG_——— 2%%7
(o]

eller liknande*

| kontakt med ndgon av %}%
aktérerna ig% Via sociala medier (44%)
- %% o Alder: 18-49 ar (54%)
0,
GAGEL: /’ e  Finns hemmaboende barn (52%)
™ 7%

Vet inte 67/
%

J BAS: Totalt 2025 (n=346), 2024 (n=395), 2023 (n=433)
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agit stallning/besvarat fragan

De flesta tycker det ar viktigast att fa information

om storningar generellt/paverkan och allt/det mesta

FRAGA: Vad ir viktigast for dig att f3
information om kopplat till
omstillningen? Oppen fréga som kodats

Stérningar generellt/paverkan fér invanarna
Allt/det mesta

Tidplan for olika forandringar
Arbetstillfdllen

Ekonomi/kostnader

Miljo/klimat

Boende och boendemiljo

Kommunikation, skola och omsorgsfragor
Information om energi och el

Ovrigt

Vet ej/inget

2024

stad
Storningar

Landsbygd

stad

Allt/det mesta
Landsbygd

: Stad
Tidplaner
Landsbygd
o

Arbetstillfillen
Landsbygd

. stad
Ekonomi

Landsbygd

Milj Stad 5% 6%

Landsbygd

Stad

Boende s P
Landsbygd - -

stad
Kommunikation
Landsbyed

. stad
Energi

Landsbygd

Stad
Ovrigt

Landsbyed

BAS: 2025 (n=308), 2024 (n=364)

Signifikanta skillnader mot totalen.
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Storningar generellt/paverkan for
invanarna (26%)

Alder: 18-49 &r (32%)
Utbildning: Universitet/hogskola (33%)

Positivt installd till
samhaéllsomstallningen (30%)

Ekonomi/kostnader (7%)

Djup kdnnedom om
samhéllsomstéliningen (11%)

Arbetstillfallen (7%)

Kon: Man (10%)

OBS! Lag bas fér landsbygd fér 2025. Tolkas med
férsiktighet.

18 Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.  novus.se
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KON n 2 HUSHALLSINKOMST
V2
-299k
| 300k-499k 23%
500k-799k 26%
Man Kvinna Annat 800k- 32%
Vill ej uppge
Vet gj
ALDER UTBILDNING
18-29 ar dskola ell
Grundskola eller
30-49 &r 32% motsvarande 6%
50-64 ar Gymnasium eller
41%
65-84 Ar motsvarande
Universitet/hdgskola 52%
18-49 ar 52% Ingen avslutad | 1%
50-84 ar 48%

BAS: Total (n=346)
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KONTAKT NOVUS
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HAR AR VI SOM HAR JOBBAT MED PROJEKTET

HJALMAR STRID VIKTORIA GREEK JAN-OLOF HANSSON
Seniorkonsult Research Manager Senior Data Analyst
hjalmar.strid@novus.se Viktoria.greek@novus.se Jan-olof.hansson@novus.se
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UNDERSOKNINGAR
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BEGREPPSFORKLARING ¥

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika varden,

nagot vi kallar for statistiskt sdkerstéllda skillnader, statistiska
signifikanser eller att nagot ”inte dr inom felmarginalen”.

Konfidensgrad
Novus standard ar 95%
konfidensgrad, vilket innebar att

det sanna vardet for populationen

med 95% sannolikhet ligger inom
det intervall som ges av
stickprovets varde +/-
felmarginalen. Att anvanda 95%
konfidensgrad motsvarar en
signifikansniva pa 5%.

25 © Novus, a Gallup Nordic company - 2025. All rights reserved.

Vad ar en felmarginal?
Felmarginalen ar ett matt pa
osdkerheten i en skattning av en
parameter. Exempelvis blir
felmarginalen vid ett stickprov pa
1000 individer, pa 5%

signifikansniva, for féljande utfall:

20/80: +/- 2,5%
50/50: +/-3,1%

L —

Ar det statistiskt sdkerstallt?

Om en skillnad ar storre &@n
felmarginalen ar skillnaden
statistiskt sakerstalld. En statistiskt
sakerstalld skillnad mellan tva olika
varden innebdr att det ar en
skillnad som troligen inte enbart
kan forklaras av slumpen. Det som
ar sakerstallt ar saledes att det
finns en skillnad, inte sjélva
storleken.

Jiresy b
novus.se

== 11OVUS



. | Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar Novus som
I 1 V l J S undersokningsféretag ansvariga for att vara undersokningar

| A tolkas ratt vid forsta publicering.

Novus varumirke ar en garant for att en ESOMAR24

undersokning har gatt ratt till och att
slutsatserna kring densamma &r korrekta utifran Corporate

malet med unders6kningen. For att sakerstalla att vara undersdkningar presenteras pa ett
korrekt satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte
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