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Om denna plan

Detta dr en plan for de aktiva atgarderna som huvudmannen f6r gymnasieskolan i Lulea
kommun, Arbetsmarknads- och gymnasiendamnden, planerar under lasaret 2023-2024 for
att motverka krankningar och diskriminering. Namnden vill se en nolltolerans mot kran-
kande behandling och diskriminering. Planens omfattning bygger pa 6 kapitlet 6-8 samt
10 § i Skollagen.

Planen omfattar:

e beskrivning av rutin for akuta situationer- anmalan, utredning och atgard

e ennuldgesbeskrivning av det vi vet om forekomsten av krankningar, trakasserier
och diskriminering handelser under lasaret 2022/2023

e ensammanfattande beskrivning av verksamheternas arbete med aktiva atgarder

e enredogorelse for hur huvudmannen genomfort de atgarder som planerades i f6-
regaende ars plan

o atgarder for lasaret 2023-2024

Definitioner

Krinkning ar ett upptradande som kranker ett barns eller en elevs vardighet, utan att det
ar diskriminering enligt diskrimineringslagen. Krankande behandling ar ett beteende som
ar oonskat av den som blir utsatt.

Diskriminering innebar att nagon missgynnas eller kranks. Missgynnandet eller krank-
ningen ska ha sin grund i nagon av de sju diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller dlder.

Trakasserier: ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning
eller alder,

Sexuella trakasserier: ett upptradande av sexuell natur som kranker nagons vardighet
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Rutin for akuta situationer- anmailan, utredning och atgard
Arbetet ska paborjas genast nar det kommit signaler om att ett barn eller en elev kanner
sig diskriminerad, trakasserad eller krankt.

1.

Uppmairksamma och anmala hindelse: Nar en personal/medarbetare far kdanne-
dom om en krankning och hanterat situationen pa plats sa gor hen en anmalan om
héandelsen i systemet Stella. Personalen ska inte gbra nagon vardering av hur all-
varlig en hdandelse dr innan hen gor anmaélan. Nar en anmalan &ar gjord skapar sy-
stemet ett meddelande om att en anmalan ar gjord till rektor och huvudman (om-
radeschef, verksamhetschef, skolchef samt ordférande i namnden).

Utreda anmilan om krinkning: Meddelandet om en anmald krankning &r en sig-
nal om att det dr dags att starta en utredning av den enskilda handelsen och ta
fram en handlingsplan i syfte att forebygga att det hander igen. I Luled kommun
har huvudmannen delegerat utredning och att vidta atgarder till rektorer.! Rektor
tar, i utredningen, stallning till om det har skett krankande behandling i skolla-
gens mening eller inte.

Atgirda och efterkontrollera: Pa delegation av huvudmannen vidtar rektor nod-
vandiga atgarder for handelsen. Rektor efterkontrollerar ocksa atgarderna efter
den enskilda handelsen for att se om den hade effekt f6r det enskilda barnet.
Agerande pa delegation aterrapporteras enligt de gillande rutiner i delegations-
ordningen.

1 Punkt 1.13, Delegationsordning, d&rendenummer: 2020/515-1.3.2.4
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Forekomst av krankningar, trakasserier och diskriminering

Maingden tillganglig statistik kring forekomst av krankningar och diskriminering i Lulea
kommuns gymnasieskola varierar fran ar till ar. Vartannat ar gors Skolinspektionens skol-
enkat, och vart fjarde ar gors den sa kallade LUPP-undersokningen?. Bada dessa ger en
bild av hur eleverna i ak 2 sjdlva upplever forekomsten av krankningar och diskrimine-
ring i sin skolmiljo. De krankningar och diskrimineringsfall som anmals i systemet Stella
av skolans personal kan hdmtas nar som helst. 2023 ar ett mellandr, dar statistiken fran
Stella ar den enda tillgangliga statistiken. Denna redovisas nedan.

Anmalda hindelser i Stella under lasaret 2022/2023

Nar en medarbetare far kinnedom om en kriankning och har hanterat situationen pa plats,
ska hen, som ovan namnts, gora en anmalan om hdndelsen i systemet Stella. Personalen
ska inte gora nagon vardering av hur allvarlig en handelse ar innan hen gor anmalan.

Det ar, precis som tidigare ar, fortsatt olika i hur hog grad rektorerna anmaler krank-
ningar i det férvaltningsovergripande systemet Stella, vilket gor att statistik fran systemet
ska tolkas med forsiktighet. Anledningen till att alla handelser inte hamnar i systemet ar
manga: allt fran att elever inte berattar for ndgon vuxen till att rapporteringen faller mel-
lan stolarna da dokumentationen oftast inte kan utforas i stunden. Det framfors ocksa
mycket kritik mot systemet Stella. Det handlar om saker som att den personal som anma-
ler inte kan stka fram elever med namn, och att personalen inte har tillgang till person-
nummer?® vilket leder till en fordrojning innan en anmalan kan goras. Det handlar dven
om att man i Stella inte kan registrera vilken elev som utfort krankningen*, samt om att
alla som arbetar runt barnen med att utreda och vidta atgarder mot krankningarna inte
kan arbeta i systemet. Det gar heller inte att koppla ihop tva drenden med varandra, trots
att de i verkligheten kanske hor ihop. Den samlade kritiken mot systemet ar att det inte
underlattar arbetet for personalen.

Om handelser anmals i det system som &r avsett sa far huvudmannen i form av omrades-
chefer, verksamhetschefer, skolchef och nimndsordforande information. En konsekvens
av att it-systemet inte anvands fullt ut ar att rapporteringen fran rektor till huvudmannen
inte sker som lagstadgat. Det forsvarar ocksa analysmdjligheterna pa huvudmannanivan.
Arbetsmarknad- och gymnasiendmnden ska fa en redogorelse och analys av antalet an-
malda handelser arligen. Senaste redovisningen gjordes i Barn- och utbildningsnamnden i
september 2022 i samband med beslut om huvudmannens plan mot krankningar. Sam-
manstdllning samt analys av statistiken for lasaret 2022/2023, finns nedan.

Antal anmdlda héndelser i Stella

Lasaret 2022/2023 anmélde gymnasieskolan 27 drenden i systemet. 2021/2022 anmaéldes
totalt 31 handelser i Stella och for ldsaret innan var det 29 stycken. Gymnasiet har drygt
2250 elever inskrivna. Trenden i gymnasiet ar alltsd ett lagt antal anmaélda krankningar i

2 LUPP ér en forkortning for ”Lokal uppf6ljning av ungdomspolitiken”

3 I medarbetarvyn i Stella kan man endast s6ka med hjalp av elevens personnummer. Detta dr en anpassning
till GDPR-lagstiftningen, och syftet ar att inte exponera personuppgifter i onddan.

4+ Lagstodet for att gora den typen av registreringar behdver undersokas vidare
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systemet. Den troliga forklaringen ar den starka kritik som framfors mot systemets funkt-

ionalitet.

Om handelser anmals i det system som &r avsett sa far huvudmannen i form av omrades-
chefer, verksamhetschefer, skolchef och namndsordférande information. En konsekvens

av att it-systemet inte anvands fullt ut ar att rapporteringen fran rektor till huvudmannen
inte sker som lagstadgat. Det forsvarar ocksa analysmdjligheterna pa huvudmannanivan.

Monster i anmdlda hindelser

I lite drygt halften (14 av 27 fall) av de anmalda hiandelserna i gymnasieskolan har vuxna
varit narvarande. Fler handelser som ror flickor an pojkar anmals (17 drenden ror flickor,

10 ror pojkar). De flesta handelserna ror psykosociala trakasserier, som utfrysning och

ryktesspridning.

Huvudsaklig skadeart
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1. (€j angivet) 3. Psykosocialt, ex ryktesspridning, utfrysning 5. Verbala trakasserier, ex kénsor
2. Fysiskt véld, ex knuffar och slag 4. Textbaserat, ex klotter, loppar

Figur 1. Huvudsaklig skadeart, uppdelad pd kon hos utsatt elev, lisdret 2022-2023
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Figur 2.Hiindelser fordelat Gver anmilningsmdnad samt uppdelat pd kon, ldsdret 2022-2023

Ca 40% av handelserna rapporterades in i oktober, vilket indikerar att skolstarten ar den
tid da flest krankningar sker.

Plats
199 O Andra ej valda rubriker
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184 B Flicka

1 3 5

1. Digitala medier 3. Hall/korridor/uppehéllsrum 5. Omkladningsrum/dusch
2. Fri lek/Rast/Lektionsfri tid - Inne 4. Lektion

Figur 3.Hindelsuppdelat pd hindelseplats, samt uppdelat pd kin, lisdret 2022-2023

17 av 27 handelser har skett pa lektionstid.
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Rektorernas bild

Under 2023 har uppf6ljning i dialogform genomforts med gymnasiets rektorer. Vid dessa
har en kortfattad beskrivning gjorts av vad som upplevs fungera bra och vad som ar sva-
rare att hantera nar det galler arbetet med att forebygga och forhindra krankande behand-
ling och diskriminering.

Gymnasieskolans rektorer beskriver en rad fraimjande och férebyggande insatser som
upplevs fungera bra och ha effekt for att skapa trygghet, god studiemiljo och motverka
krankningar, trakasserier och diskriminering. Dessa ar till exempel:

¢ Den goda skolstarten, med tex lara-kanna-6vningar, férdjupad information om
skolans rutiner (bl.a. likabehandlingsplanen) och rundvandringar etcetera. Pa
nagra enheter erbjuds alla elever ett uppstarts-samtal med nagon skolpersonal:
mentor, kurator eller i vissa fall rektor.

e Vuxenndrvaro och goda relationer, fokus pa att elever ska kéanna tillit till skolper-
sonalen

e Samverkan med elevhilsa, med bland annat aktiviteter pa klasstiden

e Fokus pa klassrumsklimat: Exempelvis samtal om vikten av att bemota alla med
respekt, allas rétt att vara den man ar. Trygghetsskapande genom arbete med bas-
grupper. Lararnas ledarskap som fokusomrade.

e Virdegrundsarbete; samtal om normer och védrden i undervisningen. Ibland i sam-
verkan med externa aktorer. Pa nagra enheter har eleverna fatt diskutera fallbe-
skrivningar kring krankningar och diskriminering: hur kan man agera nar nagot
héander en sjalv eller en kamrat?

e Fran flera program lyfts hog lararnarvaro i korridorer och andra gemensamma ut-
rymmen som viktig forebyggande atgard. Nar man vid vissa tillfallen fatt resurser
och kunnat forstarka vuxenndrvaron lite extra sa har det haft god och omedelbar
effekt.

e Arbete med fokusgrupper dér elever, larare, elevhilsa, annan skolpersonal gemen-
samt identifierar vad som behover goras i det forebyggande och fraimjande arbetet.

Forutom alla forebyggande och frimjande insatser, sa beskriver gymnasiets rektorer dven
att elevhalsans arbete fungerar mycket bra nar man gar in i ett atgardande skede. Man ar
bra pa att gora snabba insatser vid identifierade kranknings/diskrimineringsarenden och
att folja upp dessa.

Vid dialogerna ombads rektorerna ocksa att identifiera vad som &r svart i arbetet mot
krankande behandling. Har namndes foljande omraden:

e Kréankningar som sker pa fritiden (pa natet, i sociala medier, pa krogen) och som
sedan far konsekvenser for eleverna pa skolan.

e Elevers utanforskap nar den ar kopplad till handelser utanfor skoltid. Det kan till
exempel handla om elever som inte blir inbjudna till privata fester eller andra akti-
viteter dar manga klasskamrater samlas. Elever tar med sig oro och funderingar
fran fritidens handelser till skolan.
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Sé kallade "tysta” eller “dolda” trakasserier, dar det kan vara olika personer vid
olika tillfallen som gor mindre handlingar som tillsammans bidrar till ndgot som
blir ett monster av krankningar. Det kan handla om osynliggorande och/eller ute-
slutning. Ibland med hjalp av kroppssprak, tonfall och blickar, men manga ganger
ar problemet inte vad eleverna gor, utan vad de later bli att gora (tex later bli att
svara pa tilltal, later bli att vanta pa den utsatta eleven eller later bli att bjuda in till
gemenskap nar eleven kommer till platsen dar de andra dr). En samstammig bild
fran gymnasieskolans rektorer dr daremot att direkta och synliga krankningar fran
en elev mot en annan elev inte upplevs svart att hantera.

Situationer dar elever utsatts for krankningar men inte vill prata med personalen
om det upplevs ocksa svara. Det kan finnas andra elever som berattar for personal
om krankningar, men nar den utsatta eleven inte vill prata om det blir det svart for
personalen att utreda och vidta atgarder i drendet.

Diskriminering som ror situationer som man inte nagonsin hamnat i sjalv eftersom
man tillhor en i samhallet priviligierad grupp upplevs ocksa svart att hantera. Det
kan vara svart att fa syn pa normer som leder till diskriminering.
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Uppfdljning av foregaende plan

Atgiirder som planerades for lisdret 2022-2023

1.

2.

Utifran en behovsinventering i verksamheten, ta fram ett upplagg for att kunna er-
bjuda kompetenshéjande insatser med fokus pa arbetet med aktiva atgarder mot
krankande behandling och diskriminering. Malgrupp: pedagoger och rektorer,
samt eventuellt skolhandldggare och annan personal.

Ansvarig: Verksamhetscontroller och utvecklingsledare

Uppfoljning:

Behovsinventering har gjorts tillsammans med gymnasiets rektorer, utvecklingsledare

och gymnasiechef. Rektorerna uttrycker behov av att:

e Fi stottning och kompetensutveckling fran huvudmannen i att fi syn pd normernas
yttringar. I att fi syn pd egna och andras normer och hur de leder till beteenden som
skapar diskriminering pd grund av kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnicitet, religion, funktionsnedsittning, sexuell liggning, sexualitet, funktionsvari-
ation, etnicitet och/eller kultur. Ndgon formulerar det som att "vi behdver jobba mer
med vdra egna glasogon” (for se virlden utifrin ett annat perspektiv dn sitt eget).

e Fi stod i hur man ska hantera de tysta eller dolda trakasserierna.

o Ett smidigt och effektivt it-system som stdder handliggningsprocessen for krink-
nings- och diskrimineringsirenden och dr ett stod for det framjande och forebyg-
gande arbetet.

Uppligg for ovanstdende beskrivs i dtgirdsplan for kommande ldsdr, se nedan.

Fortsatt erbjudan av kansliets utbildningsmodul f6r nya rektorer, dar roller och
ansvarsfordelning i arbetet mot krankande behandling och diskriminering tas
upp, samt information ges om saval lagstiftning som om hur systemet Stella fun-
gerar och ska anvandas.

Ansvarig: Barn- och utbildningsférvaltningens kansli

Uppfoljning:

Kansliets utbildningsmodul har getts vid ett tillfille under lisdret 2022/2023. Diir lyftes
roller, ansvarsfordelning, information om lagstiftning och om hur systemet Stella funge-
rar och ska anvindas.

Fortsatt utvecklingsarbete kring systemet Stella: informera verksamheterna om att
forbattringsforslag skickas till verksamhetscontroller, som undersoker vilka for-
slag som gar att genomfora och i forekommande fall bestéller andringen av syste-
magaren.
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Ansvarig: Verksamhetscontroller och utvecklingsledare
Uppfdljning:

Arbetet med att utveckla Stella har fortsatt under dret. Andringar som gjorts under dret dr

foljande:

e En ny och uppdaterad guide till systemet har tagits fram.

e Hjilptexter inne i systemet har uppdaterats

o Obligatoriet att fylla i filt som ej dr nédvindiga for utredningen av krinkningar och
diskriminering har tagits bort

o Inaktuella ord och begrepp som bygger pd gammal lagstiftning har uppdaterats

o Utredning har gjorts av om énskemdl frian verksamheten gir att tillgodose, tex om li-
rare skulle kunna registrera drenden utan att ha tillging till elevers personnummer
(vilket ej dr mojligt i systemet) eller om det gir att ordna si att dven elever som utsiit-
ter andra kan registreras i systemet (vilket tyvirr inte heller dr mojligt.)

e Handledning har dven getts till enskilda anstallda som haft fragor kring hur man an-
vinder systemet
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Huvudmannens atgarder for lasaret 2023/2024

e Utreda forutsattningarna for att byta ut systemet Stella till ett annat system som
battre stodjer skolornas behov.

Nir: Under 2024
Ansvarig: Forvaltningschef

e Sammanstill existerande stodmaterial (forskning, kompetensutveckling) kring
olika efterfragade @mnen, och gora det lattillgangligt for de olika arbetslagen. Det
kan som tex rora amnen som:

- Hur man hanterar sa kallade "tysta trakasserier”

- Sexualitet, samtycke och relationer (normer kring kon, sexualitet, identitet
samt heder)

- Olika funktionsnedséttningars konsekvenser for det sociala samspelet

- Hur man far syn pa normers yttringar och sina egna normramar

Nir: Under lasaret 2023-2024
Ansvarig: Utvecklingsledare, gymnasiet

For bada punkterna ovan ska uppfdljning goras i samband med uppdatering av ny hu-
vudmannaplan mot krankande behandling och diskriminering om inget annat anges.

Observera att insatser som har betydelse for tryggheten och larmiljoerna dven genomfdrs
inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. Detta sker saval pa enhetsniva som pa
verksamhetsniva (dvs huvudmannaniva inom forvaltningen). Inom ramen for det syste-
matiska kvalitetsarbetet definieras de storsta behoven ar for ar inom respektive ansvars-
niva, och atgarder vidtas. Det kan exempelvis handla om att arbeta f6r 6kat valbefinnande
bland elever, for minskad stress, for tillgangligare larmiljoer och andra kompetenshdjande
insatser. For mer information, se respektive verksamhets kvalitetsrapport samt verksam-
heternas prioriterade utvecklingsomraden.

Planens revidering; tidplan och ansvarig

Huvudmannens plan mot diskriminering och krankande behandling och rutin f6r anma-
lan, utredning och beslut vid krankningar {6ljs upp arligen och ny plan med atgarder bes-
lutas av Arbetsmarknads- och gymnasienimnden. Kontaktperson for planen ar verksam-
hetscontroller vid kansliet. Forvaltningens kansli redovisar i samband med beslut om plan
aven antal anmalda krankningar samt en analys av eventuella monster.
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