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1 Inledning

Den samlade kommunala verksamheten i Lulea kommun drivs i ndmnds- och
forvaltningsorganisation samt i ett heldgt holdingbolag Luled kommunforetag AB som
i sin tur dger ett antal bolag. Darutover har kommunen dgarintressen och
huvudmannaintressen i ett antal andra bolag och organisationer. For att fa en
fullstandig ekonomisk information om verksamheten upprattas en sammanstalld
redovisning. Vilka principer for dgande som géller for ndar kommunala foretag
konsolideras i den sammanstéllda redovisningen framgar av not 1,

redovisningsprinciper.

Aven privata utforare som inte &r kommunala koncernforetag far uppdrag av
kommunen, utifrdn kommunallagens regler att limna 6ver kommunala
angeldagenheter. Exempel pa tjanster finns bland annat inom omradena skargardstrafik,
skolskjuts, vikariebemanning forskola/skola, snorojning, HVB-hem och stodboende.

Kommunkoncernens organisation framgdr av organisationsbild.
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Kommunrevision

KOMMUNFULLMAKTIGE

Valberedning

Kommundirektér/
Koncernledning

Kommunstyrelse

Kommunstyrelse-

forvaltning Valndmnd
E-ndmnd
3 i Gemensam med kommu-
Raddningstianst nerna i Norrbotten
Overférmyndar-

/ namnd
Infrastruktur- och

o - Infrastruktur-
serviceférvaltning och servicenimnd

Milj6- och
byggnadsndamnd

Arbetsmarknads-
Arbetsmarknads- . och gymnasienamnd

och uthildnings-

forvaltning Barn-och

utbildningsndmnd

Kultur- och fritids-
férvaltning

Kultur- och
fritidsndmnd

Socialférvaltning Socialndmnd

Kost- och service-
namnd
Pited dr virdkommun

STYRELSE &

FORVALTNINGAR NAMNDER

KONCERNBOLAG

MODERBOLAG

Luled kommun-
foretag AB

DOTTERBOLAG

Luled Energi AB
+ Lulea Energi EInat AB100 %
» Lunet AB100 %
+ BioenergiiLulea AB 91%
+ LuleKraft AB50 %

Luled Hamn AB

« Luled Hamn Bygg AB 100 %
+ Luled Hamn Holding AB100 %

+ Luled Hamn SPVAB 100 %
* Luled Hamn Kaj AB 100 %

Lulebo AB

Lule4 Lokaltrafik AB

GEMENSAMT AGDA
BOLAG

+ Arctic Business
Incubator AB 20 %

+ BD Pop AB16 %

+ Filmpool Nord AB 16 %

+ Shorelink AB7 %

+ Norrbotniabanan AB7 %

+ Informationsteknik i
Norrbotten AB 4 %

+ Energikontor Norr AB 4 %

+Investin
Norrbotten AB 3 %

+ Adda AB

+ Inera AB

EKONOMISKA
FORENINGAR

+ Ovre Norrlands
Kreditgarantiforening
+ Kommuninvest

+ Coompanion

R * Norrtag

Luled Miljéresurs AB
Lulea Business Region AB

Nordiskt Flygteknik-

centrum AB

BOLAG
KOMMUNALFORBUND

= Regionala kollektivtrafik-
myndigheten i Norrbotten

» Samordningsforbundet Sédra
Norrhotten

STIFTELSER

+ Norrbottensteatern

+ Teknikens hus

+ Barnens vil

+ Bolivar Sundstrdm minne

+ Luled sociala samfond

« Samfond for allman undervisning
pa gymnasieniva

+ Ulanderska fonden

+ Luled studentlokaler
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Det har under rapporteringsperioden forberetts for beslutad organisationsférandring
dar Luled Business Region AB fran och med 1 september 2024 6vergar i
kommunstyrelseférvaltningens kontor Nidringsliv, omvirld och destination.

Kommunens samlade verksamhet och ekonomi f6ljs upp i manadsrapporter,
delarsrapporter och arsredovisning. Alla namnder och bolag har dessutom egna
deldrsuppfoljningar och arliga verksamhetsberattelser dar fordjupad information
lamnas.

De tva delarsrapporterna ar framatsyftande och fokuserar darfoér pa bedomd
ekonomisk prognos och maluppfyllelse vid arets slut. Delarsrapporterna i april och i
augusti skiljer sig nagot at i innehall och utformning samt beslutsgang. I denna andra
delarsrapport ingar en forenklad forvaltningsberattelse, resultatrakning, och
balansrakning. Den innehéller aven en prognos for kommunfullméaktiges mal.
Delarsrapporten behandlas i kommunstyrelsen och faststalls i kommunfullméktige.
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2 Forvaltningsberattelse

2.1 Vasentliga handelser

Exempel pa handelser som varit betydande under rapporteringsperioden med fokus
pa april till och med augusti r;

Lulea &r fortsatt en av de basta kommunerna att bo och leva i. Det visar Fokus ranking

av Sveriges kommuner.

Luled kommun far nagot simre betyg i Svenskt Naringslivs undersokning om
foretagsklimatet, dar foretagare fatt ge sina dsikter om kommunen.

Kommunen har deltagit i storre motesplatser sasom Folk och Kultur i Eskilstuna med
temat kulturens plats i samhallsomstallningen, Folk och Forsvars Rikskonferens i Sdlen
med temat det sdkerhetspolitiska ldget i Europa samt Almedalsveckan i Visby med
temat gron omstallning. Kommunen deltog dven i internationella konferenser och
samarbeten, dels inom Arktisrelaterade fragor dels samtal i Bryssel om energipolitik,

framtid, hur man ska locka talanger till norra Sverige.
EU-valet genomfordes den 9 juni och valresultatet har faststallts.

Under sommaren har flera evenemang genomforts som konstutstallningen
Luleabiennalen, Skirgardens dag, Putte i Parken och ungdomsfestivalen L-A Vibe
vilken genomforts i Luled tatort och pa landsbygden.

Den planerade aktivitetsytan pa Kronanomradet har fardigstallts och invigts under
sommaren och kommer att anvandas for spontanidrott exempelvis fotboll, basket och
dans. Invigning av Origoparken skedde 24 augusti. Manga bestkare och stort medialt
utrymme. Nybyggnationen av badhuset pa Hertson pagar enligt plan och den gamla
Hertsoskolan har nu rivits och byggnation av ny skola, bibliotek, fritidsgard och
idrottshall har paborjats.

Lulea kommun har bjudit alla barn och unga fédda mellan 2005 och 2017 pa gratis
sommarlovsresor med LLT och Lanstrafiken under sommarlovet.

I syfte att identifiera hur kommunens utbildningskapacitet battre kan matcha
arbetsmarknadens behov har gymnasiet och vuxenutbildningen fortsatt arbetet med
att anpassa utbildningsutbudet sa att det pa basta satt ska bidra till
kompetensforsorjning och Luleds samhallsomvandling. Som ett led i detta har Lulea
Gymnasieskola okat utbildningsplatserna pa nagra yrkesprogram, startat en ny klass
for fjarde aret pa Teknikprogrammet (TE4) samt dragit i gang det forberedande
preparandaret inom IB vid hostterminens start. Aven inom anpassad gymnasieskola
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startar ett nytt nationellt program — Programmet f6r administration, handel och
varuhantering.

Barn- och utbildningsndamnden har startat den engelsksprakiga
grundskoleutbildningen, Lulea International School, i augusti 2024 med ett femtiotal
elever i arskurserna 4-9. Namnden fortsatter skolstrukturutredningen i omradet
Ornéset.

Kommunen har overgatt till ett nytt verksamhetssystem for socialtjansten som ar
gemensamt for Norrbottens kommuner och inforts med hjalp av samarbetet i
Norrbottens e-namnd. Kommunerna tilldelades Vitalis stipendium 2024 f6r
innovationsarbetet med ett gemensamt verksamhetssystem (Eko-system) for
socialtjansten.

For att mojliggora och vara en del av den grona omstallningen pagar tre viktiga projekt
i Lulea Hamns regi, Malmporten, Framtidens Hamn och upphandling av en
koncession.

2.2 Forvantad utveckling

Utfall och framatblickande ekonomiska indikatorer visar att botten pa den svenska
lagkonjunkturen har natts och att en dterhamtning i ekonomin ar pa gang. Inflationen
ar pa tydlig tillbakagang, penningpolitiska lattnader bade realiseras och forvantas med
rantesankningar pa bred front.

Kommunfullméktige har i juni beslutat om plan och budget f6r 2025-2027. Budget for
2025 visar pa ett positivt resultat med 52 miljoner kronor, vilket motsvarar en
resultatniva pa 0,9 procent i forhéllande till skatteintdkter och generella statsbidrag.
Resultatnivan ar hogre dn innevarande ar men ar inte i niva med det langsiktiga
finansiella malet pa tva procent. Den utveckling som Lulea star infér innebar hoga
investeringsvolymer kommande ar. Eftersom kommunen inte klarar av att
egenfinansiera dessa investeringsvolymer fullt ut med egna medel kommer
upplaningen behova oka.

Den svaga befolkningsokningen i Sverige visar sig aven i Lulea. I berakningarna till
plan och budget 2025-2027 har en 6kning av befolkningen med 400-500 personer
arligen berdknats. Behovet av 6kad befolkning kommer dock vara hogre framover for
att sakerstalla nuvarande och kommande behov av arbetskraft samt 6ka kommunens
intdkter av skatter och statsbidrag.
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2.3 God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska varje kommun ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet. Luled kommun har fyra langsiktiga finansiella mal som ska sakerstalla en
god ekonomisk hushéllning. For Luled kommun innebdr god ekonomisk hushallning;:

e Enbalanserad budget och flerarsplan utan skattehojning.

o Arsresultatets andel av skatteintikter och statsbidrag ska uppga till minst 2
procent.

¢ Nettoinvesteringarnas andel av skatteintdkter och statsbidrag bor ej 6verstiga
10 procent.

e Soliditeten ska vara oforandrad.

Ett 6verskott i verksamheten skapar ett handlingsutrymme for att utveckla den
kommunala verksamheten och samhallet vilket ger goda forutsattningar infor
framtiden. Det &r ocksa lika viktigt med ett effektivt och andamalsenligt anvandande
av kommunens resurser i verksamheten och att resurserna ar ratt anpassade utifran de
demografiska forutsattningarna. For att undvika framtida underhallsskulder maste
kommunens tillgangar omhéandertas och underhallas. En balanserad budget och
flerarsplan utan skattehdjning och En ekonomi i balans utgér en miniminiva for det
ekonomiska resultatet pa kort sikt. Varje generation bor bara kostnaderna for den
service som den generationen beslutat om och sjalv konsumerar. Detta betyder att
ingen generation ska behdva betala for det som en annan generation forbrukar. I ett
normalfall innebér detta att kapacitetsnivan, det vill saga formagan att @ven i
framtiden producera service pd nuvarande niva, méaste sikerstillas. Overskottet
(resultatet) maste darfor vara tillrackligt stort for att nuvarande servicekapacitet ska
kunna garanteras dven for nastkommande generation (brukare/skattebetalare) utan att
dessa ska behova uttaxera en hogre skatt for att erhalla samma service. Resultatet bor
vara tillrackligt stort sa att motsvarade serviceniva kan garanteras aven for
nastkommande generation utan att den ska behova uttaxeras en hogre skatt.

En balanserad budget och flerarsplan utan skatteh6jning beraknas inte uppnas ar
2024 da det prognostiserade resultatet visar pa ett underskott. Skattesatsen ar
oforandrad fran tidigare ar. Av strategisk plan och budget 2024-2026 framgar det att
Luled kommun ska ha en balanserad budget och flerarsplan utan skattehdjningar.

Arsresultatets andel av skatteintikter och statsbidrag ska uppga till minst 2 procent.
Ett 6verskott i verksamheten skapar forutsattningar for att langsiktigt finansiera ny-
och reinvesteringar av anlaggningstillgangar, langsiktigt finansiera de
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pensionsataganden som redovisas som ansvarsforbindelser och en beredskap for
oforutsedda kostnader. Det prognostiserade resultatet for ar 2024 visar att méalet inte
berdknas uppnatts genom att det prognostiserade arsresultatets andel uppgick till -0,1
procent (2,1 procent 2023). En f6ljd av det berdknade negativa resultatet for 2024 ar att
Luled kommun behover lana till alla investeringar under aret.

Nettoinvesteringarnas andel av skatteintikter och statsbidrag bér ej overstiga 10
procent. Hoga investeringsnivaer okar sarbarheten i kommunens ekonomi nar behovet
av lanefinansiering okar. Lanefinansiering av investeringar innebar pa sikt 6kade
finansiella kostnader som tar resurser fran verksamheterna. Mattet visar hur stor del av
arets skatte- och utjamningsintakter som anvands till investeringar. Prognostiserade
utfallet for ar 2024 visar att andelen uppgar till 17,0 procent (16,3 procent 2023) och
malet uppnas darmed inte under aret.

Soliditeten ska vara ofdrindrad. Soliditet ar ett nyckeltal som anvands for att méta
den finansiella styrkan i ett langsiktigt perspektiv. Soliditeten anger hur stor del av
tillgdngarna som finansierats med eget kapital, det vill sdga inte genom lan. Soliditeten
ar beroende av forhallandet mellan forandringen av tillgdngarnas storlek i
balansrakningen och den férandring som tillférs det egna kapitalet genom arets
resultat. Om det egna kapitalet och totala tillgangarna forandras i samma procentuella
takt s& uppnas en oférandrad soliditet. Soliditeten per sista augusti ar 67 procent vilket
innebar en ofdrandrad soliditet jamfort med foregdende ar (67 procent for kommunen
2023), soliditeten for kommunkoncernen raknas ut till arsbokslutet.

Sammantagen bedomning;:
Utifran uppfyllesegraden av malen for god ekonomisk hushallning bedéms Lulea
kommun sammantaget inte uppna en god ekonomisk hushallning.

Uppfoljningen av kommunens fyra langsiktiga finansiella mal visar att
maluppfyllelsen &r delvis uppfylld. Totalt uppfylls ett av fyra mal. Malet som bland
annat inte uppfylls ar nettoinvesteringarnas andel av skatteintdkter och statsbidrag bor
ej overstiga 10 procent. Budgeten for dret 2024 anger en 6kad investeringstakt och
Luled kommun har darmed aktivt valt att investera mer an tidigare ar. Avseende
kommunfullmaktiges verksamhetsmal bedoms de sammantaget delvis uppfyllda. Risk
finns att de inte kommer nas i sin helhet.
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2.4 Helarsprognos

Det prognosticerade utfallet for heldret 2024 berdknas till -5 miljoner kronor vilket ar -4
miljoner kronor ldgre an budget for aret. I prognosen finns Namnderna har en negativ
avvikelse pa -36 miljoner kronor, finansforvaltningen, exklusive avskrivningar, skatter,
statsbidrag samt finansiella intdakter och kostnader berdknas ha en positiv avvikelse pa
54 miljoner kronor, dar finns exploatering/reavinster/reaforluster inraknade i
prognosen.

De senaste aren har kommunen uppvisat resultat med god marginal 6ver det
finansiella malet for kommunen pé 2 procent. For 2024 uppgar prognostiserat resultat
till -0,1 procent av skatter och statsbidrag om reavinster och reaforluster pa totalt 122
miljoner kronor exkluderas ligger nivan pa -2,2 procent.

500
462

400
368

355

300 291

200 173

143
119
100 H 79

-100
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Prognos
2024

[ Resultat, mkr = Finansiellt resultatmal 2%

For utforligare beskrivning av prognosen, se namndernas delarsrapport samt avsnittet
Kommunens periodresultat och prognos nedan.
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2.5 Balanskravsutredning med resultatutjamningsreserv (RUR)

Enligt kommunallagen ska kommunernas intdkter vara storre dn kostnaderna, det sa
kallade balanskravet. Ett uppfyllande av balanskravet dr en grundforutsattning for en
langsiktig, stabil finansiell utveckling och ett instrument for att forhindra negativ
utveckling av kommunens ekonomi. Balanskravsresultatet visar arets resultat rensat
fran intdkter och kostnader, som inte hor till den 16pande verksamheten.
Realisationsvinster fran forséljning av anldggningstillgdngar ska dras av fran
balanskravsresultatet. Per augusti 2024 ar balanskravsresultatet 135 miljoner kronor.
Det innebar att kommunen har uppfyllt lagens krav pa en ekonomi i balans. Totalt har
Lulea reserverat 1 246 miljoner kronor till en resultatutjamningsreserv, ingen

ytterligare reservering ar planerad i nuldget

Balanskravsutredning (mkr) 2024-08 2023 |2022 |2021 |2020
136 119 438 368 355

Arets resultat

Samtliga realisationsvinster -1 -7 -6 -71 -19
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 135 111|432 297 336
Reservering av medel till resultatutjamningsreserv 0 0 0 0 287
Arets balanskravsresultat 135 111 432 297 49

2.6 Pensionsforpliktelse

Luled kommuns pensionsforpliktelser dr uppdelad i tva delar. De pensionsataganden
som dr intjanade 1997 eller tidigare redovisas utanfor balansrakningen som en
ansvarsforbindelse. Ansvarsforbindelsen maste dock beaktas i beddmningen av
kommunens ekonomi eftersom dessa pensionskostnader redovisas i resultatrakningen
det ar som pensionen utbetalas. Ansvarsforbindelsen inklusive 16neskatt uppgar till 1
537 miljoner kronor (1 480 miljoner kronor 2023). Pensioner som ar intjanade fran ar
1998 och framat redovisas direkt i balansrakningen som en avsattning. I augusti 2024
uppgar det totala pensionsatagandet inklusive l6neskatt till 2 060 miljoner kronor (1
945 miljoner kronor 2023). Den totala skulden {f6r pensioner pa 2 060 miljoner kronor
har helt och hallet aterlanats till verksamheten. Pensionsskulden minskar succesivt tack
vare att utbetalningarna av pensioner ar storre dn arets nyintjanade. Det ar
ansvarsforbindelsen for tidigare intjanade pensioner som minskar medan avsattningen
okar. Under ar 2024 har Luled kommun valt att forsakra en del av avsattningen, totalt
114 miljoner kronor. Kommunens pensionsforvaltare ar KPA.

10
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Total pensionsforpliktelse inkl 16neskatt 2024-08 2023 2022 2021 2020
i balansrakningen (mkr)
523 465 371 354 304

Avsittning

Ansvarsforbindelse 1537 1480 1472 1538 1571
Pensionsatagande i forsakring 0 0 0 0 0
Pensionsatagande i pensionsstiftelse 0 0 0 0 0
Summa pensionsatagande 2060 1945 1843 1892 1875
Pensionsférsakringskapital 114 0 0 0 0
Kapital pensionsstiftelse 0 0 0 0 0
Finansiella placeringar 0 0 0 0 0
Summa forvaltat pensionsmedel 114 0 0 0 0
Finansiering

Aterlanade medel 2 060 1945 1843 1892 1875
Konsolideringsgrad 0 0 0 0 0
Aktualiseringsgrad 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98

2.7 Befolkningsutveckling

Luled kommuns befolkning har totalt 6kat med 147 personer sedan arsskiftet, vilket ar
en forbattring jamfort med samma period foregaende ar da 6kningen lag pa 135
invanare. Fodelsenettot dr negativt -85 personer (antal fodda 426, antal doda 511).
Flyttnettot ar positivt, totalt +232 personer, inom lanet (+207), annat lan (-194) fran
annat land (+519). Luled kommun har i budget raknat med en 6kning pa 400 invanare
for ar 2024 Den demografiska utvecklingen i riket visar pa en 6kning i de &dldre
aldersgrupperna under de kommande aren och en minskning eller avstannande
utveckling i de yngre dldersgrupperna. For aldersgruppen 19-64 ar ses en

svagare 0kning av antal invanare. For Luled kommuns del syns samma trend som for
riket gallande befolkningsutvecklingen under de kommande éren.

11
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Befolkningsdkning ar 2014-2024
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2.8 Sysselsattningsutveckling

Under hela 2023 praglades arbetsmarknaden av en omfattande brist pa arbetskraft med
ratt kompetens. Det ekonomiska laget har gjort att bristsituationen ddmpats nagot
inom vissa branscher under 2023, men de omfattande investeringarna inom den grona
industrin gor att efterfrdgan pa arbetskraft 6kar i Norrbotten och Luled. For Norrbotten
ligger arbetslosheten i augusti 2024 pa 3,9 procent vilket ar rikets nast lagsta siffra.
Endast Vasterbottens lan har nagot lagre arbetsloshet (3,8 procent).

I augusti fOr ett ar sedan lag arbetslosheten i Lulea pa 4,4 procent. Idag ligger siffran pa
4,2 procent vilket motsvarar 1 715 personer. Av dessa ar det totalt 662 personer som
varit arbetslos 12 manader eller mer. Detta ar en malgrupp som vi vet behover langre
tid och mer stod innan de nar den reguljara arbetsmarknaden. Det tillsammans med
den viantade befolkningsutvecklingen i lanet och kommunen gor att det inte kommer
finnas tillrackligt med arbetskraft for att tillgodose behoven framgent.
Kompetensbehovet ar stort 6ver hela arbetsmarknaden och aviserade etableringar kan
innebara en rorlighet pa arbetsmarknaden vilket naringslivet behover forbereda sig pa.

12
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2.9 Personal

Inom omradet arbetsmiljo fortgar satsningen pa psykisk ohélsa dar kommunen har en
utbildning for chefer och HR-funktioner som har fallit vdl ut. Personalkontoret har
aven haft insatser inom klimakteriehéalsa for medarbetare dar vi vet att det ligger stora
dolda sjuktal inom psykisk ohélsa. Rapporter fran forsdkringskassan visar att sjuktalen
inom det omradet sjunkit. Arbetet fortsatter for att se om det &r ett trendbrott, da det ar
fortidigt att saga hur det slar over tid.

I 6vrigt ligger sjuktalen bade pa korttidsfranvaro och langtidsfranvaro pa samma niva

som foregdende ar pa totalen med fa avvikelser.

Sjukfranvaro, jamforelse foregaende ar

10,00%
9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul

e 7023 em— 1024

Period: januari-juli 2024 2023 2022

Total sjukfranvaro 68% 65% 74%
Langtidssjukfranvaro i andel av total sjukfranvaro 392% 1392% 30,6%
Sjukfranvaro 29 ar eller yngre 73% 7,5%  84%
Sjukfranvaro 30-49 ar 6,3% 6,1% 7,0%
Sjukfranvaro 50 ar eller &ldre 8,5% 7,9% 8,7%
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3 Maluppféljning

« —malet kommer inte att nas

(O —det ar stor risk att mélet inte kommer att nas
@ — det ar osdkert om malet kommer att nas

© - maélet kommer att nés/har uppnétts

3.1 Kommunfullmaktigemal

Sammanvagd beddmning f6r Luled kommunkoncern:

Samhillsbygget
8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9) 6 b

Alla ndimnder och kommunala bolag bidrar i olika omfattning till nagot av de atta 6vergripande malen.
En samlad bild 6ver prognoser for namnds- och bolagsmal visar att flera av malen kommer att nas

medan en del ar osdkra.

Strategiska initiativ O >

De sex initiativen bidrar pa olika vis med utforskande arbetssatt for att ta fram erfarenheter, metoder,
verktyg etcetera som senare kan anviandas och inforas i hela organisationen. Ett av de strategiska
initiativen bedéms nas helt, tre bedoms osdkra om de uppnas, ett bedoms ha stor risk att det inte uppnas
och ett mal beddms iinte uppnas.

Demokrati
Overgripande mal 2, Delaktig =) >

Namnder och bolag erbjuder olika former av dialoger och andra méjligheter f6r invanare att vara
delaktiga nér det géller fragor som ror verksamhetsomraden de har ansvar for. En samlad bild 6ver
prognoser for nimnds- och bolagsmal visar att flera av malen kommer att nas medan en del ar osakra.

Service
Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun G >

Alla nimnder och kommunala bolag bidrar i olika omfattning till service inom respektive verksamhets
grunduppdrag. En samlad bild 6ver prognoser fér nimnds- och bolagsmal visar att flera av malen
kommer att nds medan en del &r osékra.
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Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning kommundvergripande O bl

Malet ar att fortsatt attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare och chefer, utveckla chefers
forutsattningar och skapa en hallbar arbetsmiljé genom att forstarka friskfaktorer. Prognosen ar att
malen for 2024 kommer delvis att bli uppfyllt. Det &r alltsa stor risk att malet inte kommer att nas i dess
helhet. Flera aktiviteter har baring pa langre sikt och kommer dérfor att fortsatta under 2025. Med stod
av den revision av kompetensforsorjningsarbetet som gjorts 2023 kommer insatserna att riktas ytterligare
mot sarskilt viktiga forflyttningsomraden i kommande kompetensforsdrjningsplan.

Kompetensforsorjning 6 >

Lulea kommunkoncern arbetar i alla verksamheter under 2024 med att vidta atgarder for att mota
kompetensforsorjningsutmaningarna i syfte att klara respektive verksamhets grunduppdrag. Prognosen
ar att de flesta ndimnder och bolag kommer att till viss del nd malsattningarna. Flera av de aktiviteter
som grundar sig fran kommunens 6vergripande kompetensférsorjningsplan kommer att fortsétta under
2025.

3.1.1 Samhalisbygget

3.1.1.1 Atta o6vergripande mal (Nr 1 och 3-9)

De 6vergripande malen till 2040 beslutades av kommunfullmaktige i april 2019. Med
ett beslut i september 2021 tidigarelades visionen fran 2050 till 2040. Syfte med malen
ar att gora den héllbara utvecklingen enligt visionen tydligare samt att visa hur vara
langsiktiga mal forhaller sig till de globala malen i Agenda 2030.

1. Jamlik, 3. Aktiv, 4. Natur, 5. Klimat, 6. Grannskap, 7. Vardag, 8. Innovation, 9. Arbete

KS-kommunstyrelseforvaltningen

Oka takten i samhallsbyggnadsprocessen . b

KS-riddningstjansten

Utveckla raddningstjéanstens formaga vid insatser

Oka kunskapen hos befl i syftet att minska skador pa miljon vid
genomforande av insatser

Antalet brander i bostdder ska minska

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos Luleas medborgare

00 0°

Oka kunskapen om brand och sékerhet hos barn och unga
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Oka kunskapen om brand och sikerhet hos utsatta grupper O -

Barn- och utbildningsnamnden

Alla barn och elever far jamlik utbildning O -

Alla barn och elever far jamstalld utbildning =) -

Kultur- och fritidsndmnden

Bidragen ska vara jamlika och transparenta =) A
Luled utvecklas som evenemangsstad G >
Succesivt véxla upp service och utbud for 100 000 invanare =) A
Ta fram en anldggningsstrategi i samverkan med Bodens kommun . A
Kartlaggning av métesplatser/kulturmiljder/kulturvarden med O A

efterfoljande strategi

Infrastruktur- och servicenimnden

Vi ska forbereda for kommande generationer =) -

Verksamhetsmal: Ge barn och unga méjlighet att paverka, en for dem, siker, halsosam och G
utvecklande vistelsemiljo

Verksamhetsmal: Mota behovet av tillvaxt och samtidigt minska underhallsskulden genom e
att balansera nyinvesteringar mot reinvesteringsbehovet i befintliga anlaggningar och

byggnader

Verksamhetsmal: Oka medborgarnas méjligheter att vilja hallbara transportmedel genom | ()
infrastruktur som ger forutsattningar for hallbart resande.

Verksamhetsmal: Skapa forutsdttningar for hallbart byggande. .

)

Verksamhetsmal: Minska klimatpaverkan inom drift- och investeringsverksamheten.

Miljo- och byggnadsnimnden

Effektmal 1 - Vi ska forbereda for kommande generationer @ >
Verksamhetsmal: Vi ska tillsammans arbeta for en hallbar framtid O
Verksamhetsmal: Sjalvforsorjning @
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Verksamhetsmal: Vi verkar for att den miljo dér barn vistas ar saker, hdlsosam och @
utvecklande.

Effektmal 2 — Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stindigt € >
utvecklas

Verksamhetsmal: Sikerstilla att vi har trygga, rena, tillgéingliga och tilltalande miljoer €3

Luleda Kommunforetag AB

Lulea kommunfdretag verkar for en héllbar koncern O N
Luled kommunféretag verkar for en resultatinriktad affarsutveckling () >
Lulea kommunfdretag ar en del av den gréna omstallningen genom 6 >

Lulea industripark

Lulea kommunforetag verkar for en effektiv och samordnad koncern 6 >
Lulebo AB

Lulebo ska vara den basta grannen O A

Lulebo ska vara den basta hyresvarden O bl

Lulebo ska vara med i samhallsbygget genom féreningslivet =) A
Luled Energi AB

Bolagsmal Bedomning Trend

Aktiv och delaktig organisation ® >

Palitliga och hallbara leveranser . >

Viélfortjant fortroende for varumarket @ >

Attraktiv arbetsgivare . >

Forebild inom miljé och klimat @ >
Luled Hamn AB

Fossilfri verksamhet 2030 O 2>

Digitalisering O A

17



LULEA
KOMMUN

Lulea Lokaltrafik AB
Fortsatt resa mot béattre miljo O Y]

Biogasbussarna som anlande i slutet av 2023 hade en positiv inverkan pa andel grona kilometrar korda
och i december nadde bolaget sitt basta resultat nagonsin med strax 6ver 50% av gront bransle (27%
HVO i diesel, Biogas och lite El). Trenden for 2024 blir darfor samre nar kvotplikten sanktes till c:a 6% i
diesel.

Ekonomi i Balans O ]

Lulea Miljoresurs AB

Vi édr ett bolag med stolta medarbetare O bl
Vi driver utvecklingen for ett cirkulért Lulea O A
Vi har effektiva arbetssitt som skapar miljonytta O >
Avkastning pa eget kapital (- N
Som helhet &r periodens resultat nagot samre an lagd budget for 2024.

Soliditeten ® >

3.1.2 Strategiska initiativ

Under 2021 beslutade kommundirektoren att sex strategiska initiativ skulle starta for
att for att hantera politiska mal och prioriteringar. Strukturen for att omhanderta detta
utgOr sponsorer som syftar till att ge team goda forutsattningar for sitt arbete med
initiativen, bland annat i form av stodjande resurser for exempelvis coachande och
koordinerande.

Initiativen har ett utforskande arbetssatt for att ta fram erfarenheter, metoder, verktyg
etcetera som senare kan anvandas och inforas i hela organisationen. Det 6vergripande
syftet med de strategiska initiativen dr att ta kliv for att nd en hallbar utveckling.

Accelererad samhallsomstéllning . A

Prognosen ar att malet kommer att uppnés under aret genom de aktiviteter som ar igangsatta och
planerade.

Klimatneutral och naturpositiv o A

Det finns osdkerhet om nér klimatneutralitet uppnds men flera av de planerade aktiviteterna ar
paborjande och arbetssitten och samverkan bedoms i hog grad bidra till att bli Lulea pa sikt ska bli
klimatneutral, ta ledningen i den gréna omstallningen och ta vara pa vara naturvérden.
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Trygg i Lulea 2

Effekter inom omradet social hallbarhet och trygghet ar svart att utvardera eftersom det ar ett langsiktigt
arbete som dessutom pdverkas av handelser i omvérlden som kommunen inte har raddighet

over. Sammantaget bedoms arbetet vara pa ritt viag, om an sarbart, sarskilt inom omradena
brottsforebyggande och prevention dar samordningsresurserna ar begriansade. Framgang i arbetet ar
starkt beroende av ett gemensamt ansvarstagande inom kommunkoncernen vad galler att bidra i arbetet
och att bidra med atgarder.

En ny samverkansdverenskommelse med Polisen f6r perioden 2024-2027 och en samlad lagesbild med
atgardsplan for det brottsforebyggande arbetet har tagits fram vilket ger riktning for det fortsatta arbetet
inom det brottsforebyggande omradet. Trygg i Lulea fortsdtter arbeta utforskande med att identifiera
mellanrum och behov.

Forbattrat foretagsklimat - u

Malet ar att forbéttra servicen for naringsliv for att forbattra naringslivsklimatet. Prognosen ar att det &r
osdkert om forvantade effekter kommer att uppfyllas. Bedomningen &r att malet inte kommer att nas sett
till resultaten i néringslivsrankningen som Svenskt Naringsliv sammanstéller.

Under 2024 har det strategiska initiativet tagit hjalp av en lokal extern konsult f6r att omhénderta alla
forstudier, rapporter och undersékningar som kommunen gjort inom omradet. Konceptet blev klart i
augusti och den 22 augusti presenterades det fér kommunstyrelsen vid KS utbildningsdag med temat
ndringsliv.

Smart kommun 2

Det finns osdkerhet om maélet uppnds men flera av de planerade aktiviteterna dr paborjande och
arbetssétten och samverkan bedoms i hog grad bidra till att Luleé pa sikt ska na samma eller béttre

resultat till lagre kostnad och utnyttja digitaliseringens grunder. Initiativet utforskar teknikens
mojligheter och har identifierat en expedition som kommer att ge stor nytta.

Kompetensattraktion 2

Det finns osdkerhet om malet uppnas inom initiativets ram under 2024.

Under 2024 har organisationsférandringar gjort att kompetensforsorjningsfragorna i storre utstrackning
hanteras inom arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen samt fér kommunens egen
kompetensforsorjning inom HR-kontoret som i hog grad bidrar till malet att béattre matcha utbud av
kompetens med efterfragan.

Fran och med 2025 ingar inflyttningsfragorna i malomradet Mer Luled for fler Luledbor vilket gor att de
samlas med initiativet for accelererad samhallsomstallning.

Under perioden januari-augusti har initiativet samverkat med kompetenslotsen inom arbetsmarknads-
och utbildningsnamnden. Initiativet utforskar flyttbidrag och instegsbostader under 2024.

3.1.3 Demokrati

3.1.3.1 Overgripande mal 2, Delaktig

Luled kommun har nio 6vergripande mal till 2040, beslutade av kommunfullmaktige i
april 2019.

Ett av de 6vergripande malen, Luleds invinare dr delaktiga i samhiillets utveckling, syftar
till att forsvara demokratin, att 6ka mojligheterna till delaktighet, att driva dialoger och
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att nd en jamstalld representation. En systematisk och nara dialog med invanare samt
att 0ka insyn och transparens ar nddvandiga for att malet ska nas. Av program till
Vision Lulea 2040 framgar ocksa att kommunen ska arbeta med en aktiv brukardialog
for att soka kunskap, erfarenhet och forslag, samt att det ska skapas utrymme for
innevanares inflytande och delaktighet i kommunens och samhallets utveckling.

KS-kommunstyrelseférvaltningen

Utveckla dialogen i planprocessen for att skapa delaktighet for =) A
invanare

KS-riddningstjansten

Raddningstjansten ska vara en jamstalld arbetsplats ar 2030 O -

Raddningstjansten ska vara en attraktiv arbetsgivare O -

Barn- och utbildningsnamnden

Barn och elever i Luled kommun dter klimatsmart skolmat . -

Kultur- och fritidsniamnden

Utoka kunskapen hos civilsamhallet inom barnkonventionen och O >
jamstalldhet

Malet for omradet ar att utbilda civilsamhallet i Barnkonventionen. Ett forsta steg i arbetet ar att ta
fram en struktur och utforma utbildningen. Arbetet ar inte pabérjat under perioden.

Infrastruktur- och servicenimnden

Vi ska forbereda for kommande generationer e -

Verksamhetsmal: Ge barn och unga méjlighet att paverka, en for dem, siker, hilsosam och | @
utvecklande vistelsemiljo

Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som standigt utvecklas @ -

Verksamhetsmal: Okad dialog och kommunikation med medborgare och niringslivsom ()
skapar forutsédttningar att 6ka kommunens attraktivitet.

Verksamhetsmal: Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt .
med néringsliv, akademi, andra kommuner och 6vriga intressenter/samarbetspartners.
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Milj6- och byggnadsnimnden

Effektmal 2 — Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som standigt . >
utvecklas
Verksamhetsmal: Okad dialog och kommunikation med medborgare och niringsliv @

som skapar forutsittningar att 6ka kommunens attraktivitet

Verksamhetsmal: Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen @
samt med néringsliv, akademi, andra kommuner och 6vriga
intressenter/samarbetspartners

Valniamnden

Genomfora EU-valet 2024 pa ett bra, tillgangligt och rattssakert satt e -
Lulea Lokaltrafik AB

Attraktiv Arbetsgivare - Jamstallt bemotande O bl

3.1.4 Service

3.1.4.1 Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun

Luled kommuns service ska ligga i nationell framkant nar det galler néjda kunder,
kvalitet, effektivitet och nyttjande av teknikens mojligheter. Var servicekultur ska
genomsyra hela kommunen och forstarka upplevelsen av oss som en fortroendefull

serviceorganisation.

Det handlar om att stindigt forenkla, fornya och forbattra oss i vara uppdrag — bidra
till en enklare vardag for de vi finns till for. Bemotande och tillganglighet ska préaglas
av en helhetssyn pa vad som ér till samlad nytta for kommunen. Anvandarresan
mellan olika tjanster och verksamheter ska uppfattas enkel och somlds. For att
uppratthdlla och starka var drift- och utvecklingskapacitet, behover vi accelerera
utvecklingen av verksamheterna, digitala 16sningar och samverkan inom
kommunkoncernen, tillsammans med andra kommuner och nationella aktorer.

KS-kommunstyrelseforvaltningen

Service till de som bor, verkar och vistas i Luled kommun O b
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KS-riddningstjansten

Utveckla servicen inom raddningstjanstens myndighetsutovning 6 -

Arbetsmarknads- och gymnasienimnden

Kartldgga befintlig branschradsstruktur och identifiera utvecklings- () -
mojligheter for att skapa en effektivare och smidigare organisation

Kultur- och fritidsnimnden

Ta fram framtidens uppdrag géllande Servicepunkt Rénea e A

Infrastruktur- och servicenimnden

Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som standigt utvecklas @ -

Verksamhetsmal: Sékerstélla att vi har rena, trygga, tillgangliga och tilltalande miljéer och .
motesplatser for alla.

Effektiv och tillgénglig service, saval internt som externt i syfte att =) -
starka fortroendet for, och néjdheten med, kommunen.

Verksamhetsmal: Underlatta for alla att ta del av vara tjanster genom att erbjuda och G
vidareutveckla 16sningar for sjdlvservice.

Verksamhetsmal: Vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for 6kad kvalitet och O
service.

Verksamhetsmal: Okad néjdhet fran medborgare och niringslivet i kontakterna med Lulea | ()

kommuns kundcenter

Miljé- och byggnadsnimnden

Effektmal 3 — Effektiv och tillginglig service, savil internt som externt | (g 2>
i syfte att starka fortroendet for, och ndjdheten med, kommunen.

Resultat fran SKR:s NKI matning insikt har presenteras. Torts att resultatet ar nagot samre an i fjol sa
ar vi dvertygad om att vart arbete som vi gor nu kommer att ge effekt dver tid.

Verksamhetsmal: Underlatta for alla att ta del av vara tjanster genom att erbjuda och O
vidareutveckla l16sningar for sjalvservice.

Framjande och pedagogisk myndighetsutévning O

Arbeta for att Luled Industripark realiseras genom deltagande i tidiga skeden O
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Socialnaimnden
Socialndmnden erbjuder en god service med god kvalité. 6 >
Naé fler Luledbor med tidiga, forebyggande och evidensbaserade =) >
insatser med syfte att framja upplevelse av god hilsa, trygghet och
sdkerhet.
Sikerstilla och utveckla boendekoncept samt utveckla nya arbetssitt | () >

for namndens malgrupper

Bedomningen laggs utifran att det fortfarande finns ett stort antal ej verkstéllda boendebeslut inom
lagstadgad tid som beror personer med beslut om en boendeplats som vantar pa plats.
Funktionshinderverksamheten och dess LSS boenden star for det flesta antalet ej verkstallda beslut.

Utveckla samverkan for hallbara 16sningar med den enskildes behov i 6 bl
fokus.
Skapa goda forutsattningar for barn och unga till jamlika och trygga 6 2

uppvéxt- och livsvillkor. Barn har egna rattigheter och ska horas.

Oka forutsittningen till att kvinnor/méan utanfor arbetsmarknaden =) bl
kommer ut i en egen forsorjning via studier/arbete.

Utveckla och sékerstall framtagande av digitala och innovativa =) A
I6sningar som skapar nytta

Overformyndarnimnden

Effektivisera och fortydliga rekryteringsprocessen . >

Effektivisera drendehandlaggningen =) >

Effektivisera hanteringen av arsrakningar () >
Lulebo AB

Bolagsmal Bedomning Trend

Okad kundngjdhet O 2
Lulea Lokaltrafik AB

Bolagsmal Bedomning Trend

Nojd Kund =) >

Lulea Miljoresurs AB

Vi ger trygga leveranser och god service O 2
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3.1.5 Kompetensforsorjning

3.1.5.1 Kompetensforsorjning kommunoévergripande

Alla vara 300 yrken har nadgot gemensamt; vi har stor betydelse, vi gor skillnad och vi
skapar varde och livskvalitet for kommunens 79 000 invanare. Med andra ord sa spelar
vi en viktig roll. Varje dag, aret om, for Lulea.

Luled kommun som arbetsgivare behover satsa pa att behalla och utveckla nuvarande
medarbetare och chefer samt attrahera och rekrytera nya medarbetare. Inom ramen for
kommunens strategiska mal stdlls hoga krav pa samordnade metoder och rutiner for
kompetensforsorjning. Att rekrytera, behalla och utveckla ratt kompetenser kommer
att bli annu viktigare nar verksamheter utvecklas, konkurrens om arbetskraft och

pensionsavgangar okar.

KS-kommunstyrelseforvaltningen

Kompetensforsorjning kommunovergripande O 2

3.1.5.2 Kompetensforsorjning

Att rekrytera, behdlla och utveckla ratt kompetenser kommer att bli annu viktigare nar

verksamheter utvecklas, konkurrens om arbetskraft och pensionsavgangar okar.
Framgangsfaktorer for kompetensforsorjning inom Luled kommun

e Kompetensattraktion — att samarbeta med andra arbetsgivare i Luled och norra

Sverige fOr att attrahera kompetens till regionen

e Att, med stod av det gemensamma arbetsgivarvarumarket, och
platsvarumarket sprida en positiv bild av vara verksamheter och skapa extern
nyfikenhet

e Att medarbetare kdnner stolthet 6ver sitt uppdrag och sin arbetsplats

e Att vara en intressant och aktiv arbetsgivare som ar kreativ, framatskridande
och bedriver en verksamhet som ar pa framkant

e Att ge ett samlat erbjudande om att arbeta, leva och bo i Lulea.
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KS-kommunstyrelseférvaltningen

Kompetensforsorjning for att sakra den egna verksamheten i 6 A
kommunstyrelseférvaltningen

Arbetsmarknads- och gymnasienimnden

Utveckla de arbetsprocesser som gor att fler individer fullfoljer [ ] -
utbildningen och fler individer gar till arbete eller studier

Identifiera hur kommunens utbildningskapacitet battre kan matcha . -

arbetsmarknadens behov

Barn- och utbildningsnamnden

Lulea kommun har behériga larare och forskollarare . >

Kultur- och fritidsnimnden

Ta fram en kompetensforsorjningsstrategi @ >

Malet att ta fram en kompetensforsorjningsplan for kultur- och fritidsnamnden kommer att uppfyllas
tidigast nastkommande ar. Anledningen till det &r att en kommunévergripande
kompetensforsorjningsplan haller pa att tas fram under 2024. Utifran den kommunévergripande
kompetensforsorjningsplanen kommer namndens plan att tas fram.

Infrastruktur- och servicenimnden

Namndsmal Bedomning Trend
Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som standigt utvecklas @ -
Verksamhetsmal: Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den O

accelererade och hallbara samhéllsomstéllningen kraver.
Miljo- och byggnadsnimnden

Namndsmal Bedomning Trend

Effektmal 2 — Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stindigt € -
utvecklas

Verksamhetsmal: Vi skapar stolthet for landsbygd, stad och vart arbete. @

Verksamhetsmal: Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den ()
accelererade och hallbara samhallsomstéllningen kraver
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Socialnimnden
Utveckla och sékerstélla kompetensforsorjningen for att behalla och O bl

rekrytera fler medarbetare.

Lulea Lokaltrafik AB
Attraktiv Arbetsgivare - N6jda Medarbetare =) >

3.2 Uppdragsstyrning
Pagar, o Klar, @ Paus, 0 Ej startad

Moijliggor for fler att stanna kvar i yrket aven efter pension for att behalla kompetensen

Minska kommunens klimatpéaverkan genom klimatsmarta upphandlingar av varor och
tjanster till kommunens verksamheter

Tydliggor och f6]j kontinuerligt upp Klimatplan mot 2040 (V]

Oka den kommunala servicen sa att foretag far aterkoppling fran alla kommunens
verksamheter inom 24 timmar

Ta fram en gemensam naringslivsutvecklingsstrategi med Boden o
Ta fram forslag pa medborgardialoger under mandatperioden

Struktur och uppdrag for de kommunala raden

Oka medborgarna i Luled kommuns méjligheter att vilja hallbara transportmedel
Naéringslivsfraimjande insatser for foretagande pa landsbygden

Skapa nya naturreservat °

Underléatta for bostadsbyggandet pa landsbygden genom forsiljning av kommunala
tomter och utbyggt VA

Hoja servicenivan for foretagarna och 6ka kommunens tillganglighet

Forenkla de kommunala upphandlingarna for att fler lokala och mindre leverantorer
far battre forutsattningar att lamna anbud

Forbéttra dialogen mellan kommunen och foretagen

Qo

Inrétta en flyttlots for att hjalpa manniskor att bosatta sig i Lulea
Oka antalet lirare i grundskolan

Oka skolbibliotekens tillgéinglighet genom samarbete mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och kultur- och fritidsforvaltningen
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Inféra en kulturgaranti for alla barn i Luled genom samarbete mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och kultur- och fritidsforvaltningen

Mer kultur och upplevelser fér unga — efter ungas énskemal
Ge snabbare och béttre service i ett vixande Lulea genom fler bygglovshandlaggare

Oka antalet laddpunkter for elbilar i anslutning till kommunens verksamheter och
parkeringsplatser

Oka kommunens egen energiproduktion genom att installera solceller dar det &r
andamalsenligt

Sékerstall Lulebornas tillgéng till vatten genom beredskapsplan for vattentdkter samt
skyfallsplan

Inféra hundrastgardar
Fortsédtta miljonsatsning pa projekt i byarna
Energieffektivisera fastigheter och verksamheter

Utvardera nuvarande hantering av kommunens bostader for kommunala
verksamheters behov och Lulebos bostader och foresla mer samordnade och effektivare
satt att organisera sig

Utreda och bygga ny depa fér LLT
Se 6ver bemanningen och anstilla fler underskéterskor och stodassistenter

Satsningar pa specialistutbildningar for underskéterskor (palliativ vard, psykiatri- och
demens- men dven andra specialistutbildningar)

Satsningar pa yrkeskompetens genom en validering av utbildningen och en betald
utbildning pa arbetstid for underskéterskor och stodassistenter

Utvardera avgiften for familjerddgivning under 2023 for att ta bort till 2024

Mojliggor for elbilar hos Lulebos hyresgaster genom laddpunkter for elbilar i
anslutning till fastigheterna

Uppdra till Lulebo att bygga i byar och pé landsbygden

Infora avgiftsfri kollektivtrafik pa sommaren till barn till och med 19 ar inom Lulea
kommun

Oka kollektivtrafikens andel av resandet
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4 Finansiell analys

4.1 Samhallsekonomi

Ar 2024 4r andra aret i rad da kommuner och regioner paverkas av realt urholkade
skatteintakter. Redan 2023 redovisade regionerna ett underskott motsvarande 12
miljarder. Kommunernas resultat blev 25 miljarder 2023, vilket var starkare dn
forvantat. Det starktes bland annat av stor aterhdllsamhet och hog 6kning av
skatteunderlaget, da sysselsattningen holls uppe av att arbetsgivarna i det langsta
beholl sin arbetskraft. I &r kommer skatteunderlaget att 6ka betydligt ldangsammare an
normalt samtidigt som sektorn fortsatter paverkas av hoga kostnadsokningar framst
fran pensionskostnaderna. For 2024 berdknas regionerna respektive kommunerna
sammantaget visa pa stora underskott. Aven om resultaten i sektorn kommer att
starkas fran och med 2025 6kar ldneskulden pa grund av stora investeringsbehov. En
klart lagre befolkningstillvaxt, dar antalet barn och unga minskar rejalt, kommer ocksa

att satta sin pragel pa sektorn kommande ar.

I ar ddmpas inflationen i flertalet av varldens ekonomier och stabiliseras néra
inflationsmalen, vilket far flera centralbanker att sanka styrrantorna. Det gor att den
globala efterfragan gynnas, men stimulansen blir liten jamfort med foregaende ars
atstramning. De hogre prisnivderna ligger kvar och det tar tid innan

rantesankningarna ger full effekt, den globala tillvaxten bedoms darfor ta fart forst
2025.
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4.2 Kommunens periodresultat och prognos

_ Kommunen Kommunkoncernen

Utfall Utfall Utfall Utfall

R o g g P B A g o
2024 2023 2024 2023

Verksamhetens 802 705 786 786 0 2204 2090
intakter
Verksamhetens -4 280 -3 902 -6 178 -6 196 17 -5 372 -4 940
kostnader
Avskrivningar -254 -245 -403 -403 0 -433 -424
Verksamhetens -3 732 -3 442 -5 795 -5 813 17 -3 601 -3 274
nettokostnad
Skatteintdkter 3302 3229 4960 4952 8 3302 3229
Generella statsbidrag 608 554 888 888 0 608 554
och utjgmning
Verksamhetens 179 342 53 28 26 310 510
resultat
Finansiella intakter 20 17 21 56 -35 15 14
Finansiella kostnader -63 -29 -79 -84 5 -111 -52
Resultat efter 136 330 -5 -1 -4 213 472

finansiella poster

Extra ordinéra poster

Arets resultat 136 330 -5 -1 -4 213 472
Resultat exkl 83 261
semesterloneskuld

Kommunen redovisar ett positiv periodresultat per augusti pa 136 miljoner kronor,
vilket dr 139 miljoner kronor béattre dn budgeterat resultat f6r samma period. Om
semesterloneskuldens resultatpaverkan exkluderas ar resultatet 83 miljoner kronor.
Forklaringen till detta dr att kostnaden f6r semestern belastar resultatet jamnt fordelat
under aret men att uttaget sker fraimst under sommarmanaderna. Det positiva
resultatet inkluderar dven resultat fran forséljning av omsattningstillgangar pa 122
miljoner kronor.

Luled kommunkoncern redovisar ett positivt resultat pa 213 miljoner kronor vilket ar -
258 miljoner kronor samre an samma period foregaende ar.

Prognosen for kommunen landar pa -5 miljoner kronor vilket ar -4 miljoner kronor
samre dn budget for perioden. Namnderna redovisar en prognos pa -36 miljoner
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kronor samre dn budget, finansforvaltningens prognos ar 54 miljoner kronor battre,
skatteintdkter och statsbidrag prognostiseras bli 8 miljoner kronor battre.

Arets resultat r 2024 jfr med &r 2022-2023

exkl semesterléneskuld

450
191
83 I
Okt

Jamfort med ar 2022 och 2023 ses en forsamrad trend vad géller resultatet for perioden

500

438

400

300

432
261
203
200
133
100
72
54
. I I
0 . —
Mar Apr g Aug

-100

m Utfall 2022
m Utfall 2023
m Utfall 2024

Miljoner kronor

exklusive semesterloneskuld. Augusti 2024 var resultatet 178 miljoner kronor lagre
jamfort med samma period foregaende ar. Ett av kommunens ekonomiska mal ar att
resultatets andel av skatteintakter och statsbidrag ska Overstiga 2 procent, for att
langsiktigt kunna finansiera investeringar utan att behova ta lan. I augusti 2024 ar
resultatet 83 miljoner kronor vilket innebar att malet precis uppgar till 2 procent av
skatter och statsbidrag for perioden. Arets resultat enligt prognos &r -5 miljoner kronor,
en niva pa -0,1 procent, vilket innebar att mal for aret berdknas inte uppnas.
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Avrets resultat enligt prognos landar pa -5 miljoner kronor, det ar inklusive reavinster
och reaforluster pa totalt 122 miljoner kronor. Bortser man fran dessa poster har Lulea

kommun ett resultat pa -127 miljoner kronor for aret, i ovan diagram ses en jamforelse
mellan ar 2020-2024.
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4.3 Bolagens periodresultat och prognos

Koncernbolag (mkr) A Rorelse- Resultat Resultat Prognos |Budget
intikter efter fin. | efter fin. |resultat resultat
2024-08 poster poster efter fin. | efter fin.
2024-08 2023-08 poster poster
2024 pA\p2
Lulea Kommun- 2 54 51 47 46 0,6
foretag AB
Lulea Energi AB- 100 807 91 119 119 101 18
koncern
Lulebo AB 100 453 16 55 17 27 -10
Lulea Lokaltrafik AB | 100 145 -3 -3 -3 0 -3
Lulea Miljoresurs AB | 100 334 3 15 3 4 -1
Lulea Hamn AB- 100 88 -31 -40 -61 -66 5
koncern
Nordiskt Flygteknik- 1 100 7 -2 -3 -4 -5 04
centrum AB
Lulea Business 100 15 -0,1 1 -1 -1 0,2
Region AB
Interna elimineringar -115 -51 -54 -50 -48 -1
Konsoliderat 1737 77 141 68 59 9

resultat koncern

Resultatet for perioden januari till augusti for Luled Kommunforetag-koncern visar
sammantaget ett mycket svagare resultat an motsvarande period foregdende ar. Dar
delar var forvantade forsamringar, medan det 4ven har uppstatt nya
resultatforsamringar. Prognosen for heldret visar daremot en positiv utveckling med
ett starkare resultat dn det forvantade, dar koncernens resultat efter finansiella poster
uppgar till 67,6 miljoner kronor vilket dr 9,0 miljoner kronor hogre an budget.

Bolagskoncernen ar i en tyngre resultatpaverkande period bade for forsta 8 manaderna
pa aret men dven for hela 2024. Koncernen har gatt in i en investeringstung period
samtidigt som tidigare hog inflation fortfarande paverkar verksamheten
resultatmassigt negativt.

Det ar framfor allt Lulea Energi-koncernen (+17,8 mkr) och Luled Hamn koncern (+4,9
mkr) som forbattrat det prognostiserade resultatet, for aret, jamfort med lagd budget.
Luled Energi koncernens framsta orsak till resultatforbattring bestar av att
elndtsverksamheten har nya 6kade anslutningsintakter (framst kopplat till Lulea
Hamn) som inte fanns med i lagd plan for 2024. Luled Hamn-koncerns fraimsta orsak
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till resultatforbattring ar att upplaningen av kapital kopplat, mot de stora investeringar
som genomfors, sker i en lagre takt och har dirmed medfort en sankt
prognos avseende rantekostnader for aret.

De bolag som framst paverkat det prognostiserade resultat i negativ riktning for aret,
jamfort med lagd budget, ar Lulebo (-9,6 mkr) och Luleé lokaltrafik (-2,7 mkr). Lulebo
AB framsta orsak till prognostiserat resultatférsamring ar att de taxebundna
kostnaderna (el, fjarrvarme och vatten) har okats p.g.a. en kall vinter samt att priserna
har héjts vilket inte har tillrackligt tagits hojd for i budgeten. Luleé lokaltrafiks framsta
orsaker till prognostiserat resultatforsamring ar kostnader for reparationer 6kar p.g.a.
fortfarande gamla bussar i bussparken, stor 6kad kostnad for snordjning och stadning
av bussar, 6kade upphandlingskostnader till moderbolaget samt att den

okade inflationen som varit har gett en kraftig 6kad pensionskostnad.

Moderbolaget, Luled Kommunforetag AB, resultat for perioden dr hogre an foregaende
ar (+3,5 mkr) p.g.a. att bolaget har fakturerat upparbetade upphandlingskostnader mot
nyttjande bolag vilket inte skedde 2023 samt att bolaget 2023 hade kostnader kopplat
mot utredning av finansiering av den grona omstallningen och dess bolag, framst
kopplat mot Luled Hamn, som inte belastar bolaget 2024. Aven det prognostiserade
resultatet for 2024 ar nagot hogre an lagd budget utifran framst att kostnaden for kopta
tjdnster, framforallt mot planering/forberedelse inférande hallbarhetsredovisningen
enligt CSRD, bedoms bli lagre for 2024 an planerat. Ny prognos 47 miljoner kronor.
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4.4 Kommunens balansrakning

B alansrﬁkning (mkr) Kommunkoncernen

TILLGANGAR
ANLAGGNINGTILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Materiella anldggningstillgangar
Mark, byggnader och anldggningar
Maskiner och inventarier
Pagaende nyanldggningar

Summa materiella
anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgdngar
Summa anlidggningstillgangar
OMSATTNINGTILLGANGAR
Forrad och exploateringsfastigheter
Fordringar

Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

Summa tillgangar

2024-08

7 190

233
1195
8 618

117

8739

186
703
115
136
1140

9 879

2023-08

7 036
194
881

8110

117
8232

11
754
220
213

1197

9 429

2024-08

18

11 046
2042
2510

15 597

193
15 809

212
1082
281
138
1713

17 522

2023-08

16

10 754
1924
1502

14 180

139
14 335

35
1154
431
217
1837

16 172
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B alansrﬁkning (mkr) Kommunkoncernen

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR

OCH SKULDER

Eget kapital

Periodens resultat
Resultatutjgmningsreserv
Ovrigt eget kapital
Summa eget kapital
Avsittningar

Avsittningar for pensioner och
liknande forpliktelser

Andra avsittningar
Summa avsattnignar
Skulder

Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder

Summa skulder

Summa eget kapital, avsittningar

och skulder

PANTER OCH
ANSVARSFORBINDELSER

Panter och darmed jamforliga
sakerheter

Pensionsforpliktelser som inte har

tagits upp bland skulder eller
avsattningar

Ovriga ansvarsférbindelser

Summa panter och
ansvarsforbindelser

136
1246
5190

6572

523

28
551

1520
1235
2756

9 879

3030

1537

4567

330
1246
5072

6 648

434

35
469

1165
1146
2312

9429

2 460

1515

3975

198
1246
8672

10116

529

471
1000

4020
2 386
6 406
17 522

3030

1537

4 5670

453
1246
8 369

10 069

440

412
852

3639

1613

5251

16 172

2 460

1515

3975
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4.5 Namndernas driftsredovisning och prognos

Driftsredovisning (mkr)

Kommunstyrelsen

- Kommunstyrelseférvaltningen®
- Kollektivtrafiken

- Raddningstjansten

Arbetsmarknads- och
gymnasienamnden*

Barn- och utbildningsndmnden*
Kultur- och fritidsnamnden

Milj6- och byggnadsnamnden
Socialndamnden

Infrastruktur- och servicendimnden*
Valndmnden
Overférmyndarndmnden
Kommunrevisionen

Summa nimnder
Finansforvaltning

-Pensioner, 16neskuld,
arbetsgivaravgifter

-Internt aterforda kostnader

-Anslag for néringslivsbeframjande
atgarder

-Realisationsvinster
-Realisationsforluster

-Ovrigt

Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnad
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjgmning

Verksamhetens resultat

-183

-111

-307

-1210
-249

-1453
-258

-7
-1

-3 864

-923

1189

122

-254
-3 732
3302
608

179

-3 566

-758

1095

-245
-3 442
3229
554

342

Prognos
2024

-403
-5 795
4960
888
54

Budget
2024

-1375

1807

-403
-5 812
4952
888

28

Avvikelse

2024

26
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Driftsredovisning (mkr) Utfall Utfall | Prognos 2024 Avvikelse
Jan - Aug Jan - Aug 2024
2024 2023
Finansiella intdkter 20 17 21 56 -35
Finansiella kostnader -63 -29 -79 -84 5
Resultat efter finansiella 136 330 -5 0 -4
poster

Extra ordindra poster

Arets resultat 136 330 -5 0 -4
Resultat exkl forandring 83 261
semesterloneskuld

*Utfall 2023 avser namnder utifrén tidigare organisation ar 2023 och tidigare.

Verksamhetens nettokostnad exklusive avskrivningar ar 290 miljoner kronor hogre
jamfort med samma period foregdende ar. Namndernas utfall for perioden ar 280
miljoner kronor hogre, samtliga namnder har hogre nettokostnader f6r perioden
jamfort med foregdende ar.

Prognosen for helaret visar pa ett underskott med -36 miljoner kronor f6r namnderna
jamfort med budget, vilket dr 5 miljoner kronor béttre &n den prognos som togs fram i
samband med deldr 1i april, da 1ag avvikelsen pa -41 miljoner kronor. De stora
avvikelserna finns inom infrastruktur- och servicenamnden (-35 mkr), miljo- och
byggnadsnamnden (-11), barn- och utbildningsndamnden (+7 mkr), arbetsmarknads-
och gymnasienamnden (+8), samt KS/ kommunstyrelseforvaltningen (-5 mkr).

e Infrastruktur- och servicendmndens prognos pa -35 miljoner kronor, samma
niva som i april, delas upp pa kommunbidragsfinansierade och resultatenheter.
For de kommunbidragsfinansierade verksamheterna finns avvikelser inom
enskilda vagar, industrispar, vintervaghallning, for resultatenheterna ar det
framst lokalbanken som visar underskott, dven en vattenskada pa Lulea
kommuns servicecenter ger en negativ avvikelse.

e Miljo- och byggnadsnamnden prognostiserar ett underskott pa -11 miljoner
kronor, vilket dr 1 miljon kronor samre jamfort med april, det beror mestadels
pa att intdkterna fortfarande ligger pa en ldgre niva an budgeterat och har inte
aterhdmtat sig an beroende pa grund av det radande konjunkturldget med hoga
rantor och inflation. Aven hdga kostnader for bidrag till bostadsanpassning
paverkar nimnden negativt.

37



LULEA
KOMMUN

e KS/kommunstyrelseforvaltningens underskott pa -5 miljoner kronor, samma
niva som i aprils-prognos, beror pa 6kade kostnader for friskvardsbidraget, dar
finansieringen for hela kommunen ligger pa forvaltningen.
Verksamhetsovergangen av Luled Business region till
KS/kommunstyrelseforvaltningen paverkar prognosen negativt, det gor aven
okade kostnader for fastighetsskatt.

e Barn- och utbildningsnamnden har forbattrat sin prognos med 3 miljoner
kronor och 6verskottet blir totalt + 7 miljoner kronor jamfort med budget for
aret. Den forbattrade prognosen aterfinns inom omrade férvaltningsstod samt
forskolan. Grundskolan har en fortsatt negativ prognos som delvis beror pa en
minskning av migrationsmedel.

e Arbetsmarknads- och gymnasiendamnden har en forbattrad prognos pa +8
miljoner kronor, vilket dr nagot battre jamfort med april. Inom gymnasieskolan
beror den forbattrade prognosen pa att det &r farre elever som soker sig till de
fristdende aktorerna. Aven inom verksamhetsomradet tillvixt, integration och
arbete ses en positiv avvikelse, den beror framst pa projektverksamheten samt
en del vakanser inom omradet.

e Valndmndens prognos per augusti visar pa -2 miljoner kronor jamfort med
arsbudget. Underskottet beror till storsta del av personalkostnader som detta ar
har belastat valnamndens resultat vilket tidigare har hanterats inom ram for
nagra av de ovriga nimnderna.

e Prognosavvikelsen for finansforvaltningen visar pa ett 6verskott pa 54 miljoner
kronor, vilket framst beror pa reavinster och reaforluster +122 miljoner kronor,
pensionskostnaderna avviker med ca -25 miljoner kronor vilket inkluderar en
forsékringsinlésen fran pensionsavsittningen, ca -10 miljoner kronor. Aven
rivningskostnader for Hertsoskolan och Logementet paverkar prognosen
negativt, de ar prognostiserade till -35 miljoner kronor.

o Ovriga ndmnder, har endast mindre avvikelse eller nollprognos

Kommunstyrelsen

- Kommunstyrelseforvaltningen -4 -5 -5
- Kollektivtrafiken 0 0 2
- Raddningstjansten 0 0 0
Arbetsmarknads- och gymnasiendimnden 6 7 8
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Barn- och utbildningsnamnden 1 4 7
Kultur- och fritidsnamnden -3 -2 -1
Miljo- och byggnadsnamnden -10 -10 -11
Socialndmnden 0 0 0
Infrastruktur- och servicendimnden -33 -35 -35
Valndmnden 0 0 -2
Overférmyndarndmnden 0 0 0
Kommunrevisionen 0 0 0
Summa nimnder -43 -41 -36
Finansforvaltningen -30 -40 54
Summa nettokostnad exkl avskrivningar -73 -80 17

Jamforelse av prognoser frin mdnadsrapport per mars, deldrsrapport 1 per april samt senast prognos per augusti.

4.6 Kommunens nettoinvesteringsredovisning och prognos

Investeringsredovisning (mkr) Utfall Prognos Budget 2024 | Avvikelse
Jan - Aug pA\p23
2023
Kommunstyrelsen
- Kommunstyrelseférvaltningen | 103,1 -20,6 142,3 -145,4 2877
- Raddningstjansten 0,0 -0,3 -5,6 -2,6 -3,0
Arbetsmarknads- och -0,9 0,0 -1,6 -1,6 0,0
gymnasienamnden
Barn- och utbildningsndmnden | -6,3 -6,7 -125,2 -125,2 0,0
Kultur- och fritidsnamnden -4,0 -8,2 -19,9 -12,9 -7,0
Socialndmnden -3,1 2,1 -31,7 -28,5 -3,2
Milj6- och byggnadsndmnden 0,0 0,0 -0,2 -0,2 0,0
Infrastruktur- och -539,1 -394,8 -949,5 -991,5 42,0
servicenaimnden®
Summa nettoinvesteringar -450,3 -432,7 -991,4 -1308,0 316,5

*Specificerad investeringsredovisning for infrastruktur- och servicenamnden nedan.
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Infrastruktur- och Prognos |Budget2024 |Avvikelse
servicenimnden (mkr) 2024 2024
Investeringar -547,9 -436,7 -958,3 -991,5 33,2
Forsaljningar/intakter 8,8 42,0 8,8 0,0 8,8
Summa infrastruktur och -539,1 -394,7 -949,5 -991,5 42
servicenimnden

Den beslutade arsbudgeten for nettoinvesteringarna 2024 uppgar till 1 308 miljoner
kronor. For perioden januari till augusti uppgar nettoinvesteringarna till 450 miljoner
kronor. Periodens nettoinvesteringar utgor darmed 34 procent av arsbudgeten. Samma
period forra aret uppgick nettoinvesteringarna till 433 miljoner kronor. Den samlade
beddmningen dr att investeringsbudgeten inte kommer att forbrukas under aret utan
visar pa en prognos om 991 miljoner kronor.

Socialndmndens avvikelse beror pa hogre kostnader for kommande investeringar.
Kultur- och fritidsndimndens avvikelser beror frimst pa forsenad investering av
omkladningsrum p& Ornésets IP, samt ett tidigarelagt inkdp av traktor till
friluftsmuseet Hagnan. Riddningstjanstens prognostiserade underskott beror pa en
forsenad leverans av en lastbil med lastvaxlare.

Infrastruktur- och servicenamndens avvikelse om 42 miljoner kronor beror bade pa
skattefinansierade och avgiftsfinansierade investeringar. Prognosen for
skattefinansierade investeringar &dr 25,5 miljoner kronor hogre an budget, se exempel
nedan.

e Nyinvesteringar inom IT, uppgradering av véxel samt 6kade bestallningar fran
karnverksamheterna avseende WiFi och datorer, totalt 15 mkr.

e Reinvestering gator, 2 miljoner kronor 6ver budget, frimst pga att samprojekt
med Lumire 6verskridit budget.

¢ Reinvestering folkets hus Svartdstan, 3,1 miljoner kronor under budget pga
tidsforskjutning.

e Nyinvesteringar avseende gruppbostdder berdknas understiga arets budget
med 33,8 miljoner kronor beroende pé tidsférskjutning. En gruppbostad
fardigstalls i ar och de andra tva under nésta ar. Totalt prognos for respektive
gruppbostad ar i samma storleksordning som budget.

e Storre projekt, fastigheter, 9 miljoner kronor 6ver budget. Herts6 Badhus
berdknas overstiga arets budget. Detta beror framst pa den hoga inflationstakt
som varit under byggtiden som gett hoga prisokningar for stal, betong,
keramiska plattor, ventilationsaggregat och transporter. Till detta har d&ven den
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hoga inflationen paverkat indexjusteringar till underentreprendrer som okat
betydligt mer an budgeterat. Projektet har ocksa 6kade kostnader for larm och
bevakning under entreprenadtiden. Totalt berdknas utfallet for projektet att
uppga till 220 miljoner kronor. Nya Hertsoskolan berdknas underskrida arets
budget. Detta beror pa att planen dr justerad pa grund av delvis dndrad
produktionsmetod, dér entreprendren gjuter ihop haldack under hosten i stallet
for vintern och arbetet avseende yttervaggar flyttas till vintern (platsbyggda
vaggar i stéllet for prefabricerade vaggar). Total prognos for projektet ar i
samma storleksordning som budget.

e Tillkommande fastighetsprojekt fran andra namnder, 42,7 miljoner kronor 6ver
budget. Detta beror framst pa att budget inte &nnu ar 6verford fran bestallande
namnd avseende verksamhetsanpassning av Ornens dldreboende.
Budgetoverforing kommer att ske under september.

e Resterande 6,3 miljoner kronor (under budget) ar att relatera till mindre
tidsforskjutningar i flera projekt.

Prognosen for avgiftsfinansierade nettoinvesteringar understiger budget med 47,0
miljoner kronor. Detta avser framst projekt Ranea vattenledning dar myndighetsbeslut
kopplat till markatkomst paverkar start av byggfasen for projektet. Detta medfor att
prognosen for projektet dr 20,0 miljoner kronor lagre an budget. Ytterligare 10,0
miljoner kronor kan hérledas till Ostra lanken, dels beroende pa en reservering for risk
géllande mikrotunnelborrning som nu dr eliminerad (6 mkr), samt hogre framdrift (4
mkr). 7,0 miljoner kronor avser Uddebo ny personaldel, dessa 7 miljoner kronor
kommer att upparbetas nésta ar. Ytterligare avvikelse avser reinvestering anlaggningar
(5,0 mkr) samt tva pumpstationer (7,0 mkr) som inte genomfors pa grund av
resursbrist. Vidare berdknas anslutningsavgifterna (inkomster) att understiga budget
med 2 miljoner kronor.

Exploatering (igangsatta projekt)

Prognosen for utgifter avseende den skattefinansierade exploateringsverksamheten ar i
samma storleksordning som budget trots att utfallet for Hertsoféaltet berdknas
underskrida budget med 13,4 mkr. Detta mots av 6kade utgifter for Kronanvagen samt
utgifter for projekt som tidsforskjutits fran foregaende ar.

Prognos for investeringsbidrag ar 8,8 miljoner kronor vilket ar lika med utfall per sista
augusti. Bidragen avser projekt ”Svartovagen” samt projekt “Géang och cykelvag
Hertsofaltet” (ej budgeterat).
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Prognosen for den avgiftsfinansierade exploateringsverksamheten ar 12 miljoner
kronor lagre dn budget, vilket framst ar att relateras till Hertsofaltet, 11,5 miljoner
kronor under budget.

Exploateringsprojekt| Budget2024| Utfall 202408 Prognos 2024 | Ack utfall tom Ack
nettobudget
tom 2024
39491 - Hertsoféltet -67,4 136,8 158,2 -32,0 -199,9
39509 - Rutvik A0 -49,7 -0,8 -3,8 -0,2 -5,0
39705 - Kronan 0,8 -31,4 -50,4 -157,5 -38,2
exploatering
39719 - Kronanvégen -51,2 -26,7 -66,2 -41,2 -11L,6
39721 - Kuststad 0,0 -2,2 -3,2 -27,4 -34,9
(Smabatsgatan)
Ovriga omraden -76,0 -14,5 -10,4
Total -243,5 61,3 24,2
Exploateringsverksamhet Utfall Jan -| Utfall Jan -| Prognos| Budget ar| Avvikelse
Aug 2024 Aug 2023 2024 2024 2024
Inkomster 153,5 29,3 210,6 107,9 102,7
Utgifter -84,1 -54,9 -141,0 -283,1 112,1
Inkomster VA 0,0 2,5 9,8 22,2 -12,4
Utgifter VA -8,0 -4,8 -55,2 -90,6 35,4

Kommunstyrelseforvaltningen/Exploateringsverksamheten prognostiseras inbringa ett
overskott om 24,2 miljoner kronor 2024. Avvikelsen mot budget for inkomster avser
forséljning till Luled Hamn avseende mark pa Svarton om 190 miljoner kronor, som
blivit tidigarelagd och dérav ej budgeterad 2024. Avvikelsen mot budget for utgifter ar
pa grund av flertal projekt blivit framskjutna till kommande éar.

e Hertsofaltet, prognos for 2024 med Overskott 158,2 miljoner kronor déar
kostnaderna avser entreprenad som blivit forsenade pga. att upphandlingen
blivit 6verklagad. Under 2024 planeras igangsattning av 60 miljoner kronor
budget som Overfdrs till Infrastruktur- och serviceforvaltningen, av dessa 60
miljoner kronor uppskattas 30 miljoner kronor upparbetas 2024.

e Rutvik AO, prognos for 2024 med 3,8 miljoner kronor dar tidplanen for 2024
forandrats, tidplanen for projektet som helhet dr oférandrad.
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e Kronan, prognos for 2024 med 50,4 miljoner kronor dar avvikelse mot budget
beror pa planerade forsaljningar inte blir av 2024 samt aterkop av fastigheten
Filten pa 18,9 miljoner kronor.

e Kuststad (Smabatsgatan), prognos for 2024 med 3,2 miljoner kronor dar ingen
budget for 2024 finns. Kostnaderna avser indexreglering och markupplatelse.

4.7 Bolagens investeringsredovisning och prognos

Koncernbolag (mkr) Prognos helar |Budget helar |Differens

2024 2024 Prognos -
Budget

Lulea Kommunforetag AB |0 0 0 0 0

Dotterbolag

Lulea Energi AB-koncern | 178 141 362 399 -37

Lulebo AB 251 257 459 467 -8

Lulea Lokaltrafik AB 2 55 6 17 -11

Lulea Miljoresurs AB 43 29 81 60* 20

Lulea Hamn AB-koncern 383 11 962 782 180

Nordiskt 0,2 0 0,2 0,2 0

Flygteknikcentrum AB

Lulea Business Region AB 0,1 0 01 0 0,1

Summa nettoinvesteringar ' 857 493 1870 1725 145

*Forandrad budget p.g.a. fel i tidigare inlamnat underlag. Detta var beslutat men inte rapporterat till
LKFAB, + 5 mkr.

Luled Kommunfdretag-koncerns investeringar for helar 2024 prognostiseras
sammantaget till 1 869 miljoner kronor vilket dr 145 miljoner kronor hogre dn budget.
Okningen avser framst Luled Hamn kopplat mot det just tagna beslutet att kopa in en
redan byggd bogserbat, till ett rabatterat pris, som sparar pengar over tiden. Detta kar
da arets investeringar med 150 miljoner kronor. Utover det sa har hamnen

genomfort markinkop som inte var budgeterade fullt ut. Lumire har dven en hogre
prognos dar framsta orsaken dr insamlingsfordon har borjat levereras som var
budgeterade 2023. Lulea Energi koncern har sankt sin prognos framst utifran att vissa
investeringar avseende fjarrvarmeledningar pa Hertsofaltet har flyttats fram till senare
ar samt att &ven bolagets ombyggnation av huvudkontoret har flyttats fram till 2025.
Darutover beddms att lokalnatsinvesteringarna och batterilagret bli nagot billigare an
budgeterat. Lulebo har sankt sin prognos med 8 miljoner kronor utifran att nagra
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projekt har senarelagts och Lulea Lokaltrafik har sankt sin prognos med 11 miljoner
kronor utifran att de har stoppat investeringsprojektet ombyggnation for garagering av
fler biogasbussar. Utifran att de avvaktar vad som kommer ske med den nya depan i

framtiden.

4.8 Redovisningsprinciper

Not 1 Redovisningsprinciper
Reglering

Arsredovisningen 4r upprittad i enlighet med Lag (2018:597) om kommunal bokforing
och redovisning (LKBR) samt Rédet for kommunal redovisnings rekommendationer
(RKR).

Den kommunala bolagskoncernen upprattar arsredovisningen i enlighet med
arsredovisningslagen och Bokforingsnamndens allmanna rad BENAR 2012:1

Arsredovisning och koncernredovisning (K3).
Sammanstilld redovisning

Den sammanstallda redovisningen for Luled kommun omfattar kommunen samt
bolagskoncernen. Luled kommun organiserar de flesta av sina bolag i ett av
kommunen helédgt holdingbolag, Luled Kommunforetag AB.

Den sammanstallda redovisningen har, for de dotterbolag dar kommunen har en dgd
andel pa mer an 50 %, upprattats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering.

Forvarvsmetoden innebar att dotterforetagsandelarnas anskaffningsvarden avraknas
mot forvarvat eget kapital. I koncernens egna kapital ingéar forutom kommunens egna
kapital endast den del av dotterbolagens egna kapital som intjdnats efter forvarvet.
Obeskattade reserver hanfors vid konsolideringen, exklusive uppskjuten skattedel, till
respektive dotterbolags egna kapital. Med proportionell konsolidering menas att
endast dgd andel av dotterforetagens resultat- och balansrakningar konsolideras i

koncernredovisningen.

Varje enskilt koncernbolag konsolideras for sig med undantag for Lulea
Energikoncernen och Luled Hamn koncernen dar koncernens civilrattsliga arsbokslut
konsolideras. Det minoritetsintresse som finns i Luled Energikoncernen redovisas inom
eget kapital i Lulea kommunkoncernen. Ingen justering har gjorts da det galler delagda
dotterbolag i denna underkoncern da detta utgor ett obetydligt varde i koncernen.
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Bolag i vilka kommunen har en dgd andel pa mindre dn 50 %, betraktas som intresse-
foretag. Konsolidering av dessa intressebolag gors inte eftersom dessa endast har
marginell betydelse for kommunkoncernen.

Aktieinnehav i intresseforetag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.
Kapitalandelsmetoden innebar att det i koncernen redovisade vardet pa aktier i
intressefOretag motsvaras av koncernens andel i intresseforetagens egna kapital.

Skatteintikter

Den prelimindra avrakningen for skatteintdkter i delarsredovisningen ar baserad pa
Sveriges kommuner och regioners (SKR) decemberprognos for skatteunderlaget.

Anlédggningstillgangar

Anlaggningstillgdngar upptas i balansrdkningen till anskaffningsvardet efter avdrag
for avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Investeringsbidrag och
anlaggningsavgifter redovisas som en langfristig skuld. Skulden uppldses och
intdktsfordes pa ett sdtt som aterspeglar investerings nyttjande och férbrukning.

Investeringar som aktiveras har ett anskaffningsvarde pa minst ett prisbasbelopp (52
500 kr ar 2023) och en nyttjandetid 6verstigande tre &r i kommunen och for bolagen ett
halvt prisbasbelopp. Lanekostnader aktiveras inte.

Investeringar som inte fardigstallts under aret redovisas som pagaende
nyanldaggningar. Avskrivningar berdknas inte for mark, konst och pagaende
nyanldggningar. P4 6vriga anldggningstillgdngar sker en planenlig avskrivning utifran
den bedomd nyttjandeperiod. Avskrivningarna paborjas den dag
anlaggningstillgdngen &r fardig att tas i bruk.

Fran och med 2015 tillampas komponentavskrivning enligt RKR R4 Materiella
anlaggningstillgangars rekommendation. Historiska varden har beraknats om enligt
framtagen modell for fastigheter fran ar 2016. For gator raknades de historiska varden
om i mars 2019 samt att det genomfordes en revidering av modellen i december 2021,
da den forsta bedomningen gjordes pa felaktiga antaganden. For anldggningar inom
vatten och avlopp inférdes komponentavskrivning fran ar 2016, dock har inte de
historiska vardena omréknats. For park och gronomradena tillampas

komponentavskrivning pa vissa delar samt att de historiska vardena inte omraknats.
Komponentavskrivning galler med foljande avskrivningstider for tillgangar:
e Fastigheter och anlaggningar 10 - 65 ar

e Maskiner och inventarier 5 och 10 ar
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e Va-anldggningar 10 - 99 ar
e Gator och védgar 7 - 99 ar

e Ledningsratter 99 ar

e Datorer 3 ar

Finansiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde. Nedskrivning av
aktier och andelar sker i de fall vardenedgangen anses bestaende.

Leasing

Leasing ska enligt RKR-R5 klassificeras och redovisas antingen som finansiella eller
operationella leasingavtal. Fran och med 2018 redovisar Lulea kommun, leasing och
hyra av 16s egendom i enlighet med RKR-R5. Klassificering av avtal sker vid avtalens

borjan.
Omsittningstillgangar

Vardering av lager/forrad sker enligt lagsta vardets princip, dvs det lagsta av
anskaffningsvardet eller verkligt varde.

Samtliga kundfordringar dldre an 13 manader redovisas som osdkra fordringar. For
ovriga kundfordringar sker individuell bedomning om fordran ska anses som osaker.

Kortfristiga placeringar varderas till verkligt varde.
Kommunens exploateringsfastigheter klassificeras som omsattningstillgangar

Kommunens tomtrattsmark for smahus och flerbostadshus har oklassificerats fran
bostadsmark till omsattningstillgang fran ar 2023

Avsittning for deponi

Framtida aterstallningskostnader for sluttickning av deponianldggning redovisas som
avsdttning i kommunen. Berdkningen av avsdttningens storlek ar utférd 2007.
Kommunen har sedan 2014 anlitat LUMIRE f{6r utférande av uppdraget.

Sluttackningen av nuvarande deponi i Sunderbyn har paborjats. I juli 2020 lamnade
LUMIRE in en statusrapport till Miljo- och Byggnadsnamnden om sluttdckningen av
deponi av etapp 1A med begdran om att forlanga tidplanen med att sluttackning
fardigstalls under 2027.

Under varen 2023 aktualiserades fragan om uppfoljning och behandling av tidigare
nedlagda deponier, da kommunen fick ett foreldggande gallande handlingsplan for
nedlagda deponier fran Miljo- och Byggnadsnamnden. Den nya handlingsplanen
kommer bland annat medféra genomforande av en ny riskbeddmning, utokad
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provtagning samt mer tickning av de nedlagda deponierna, minst 28 st. Arbetet med
uppfoljning och behandling av tidigare nedlagda deponier behdver enligt
forelaggandet utokas jamfort med nuldget vilket medfor hogre kostnader. Dessa ar
annu inte kvantifierade d& omfattningen av tillkommande atgarder annu inte ar kand.
Ytterligare ett par deponier som ska utredas, f6ljas upp och behandlas med medel fran
avsdttningen forvantas tillkomma.

Pensionsforpliktelser

Kommunens pensionsskuld redovisas enligt lag om kommunal bokforing och
redovisning enligt den sa kallade blandmodellen.

Avsittning redovisar formansbestamda pensionsféormaner som intjanats fr o m 1998
samt garanti- och visstidspensioner. Under ansvarsforbindelser redovisas de
pensionsférmaner som intjdnats fore 1998. Berdkning av det samlade atagandet har
utforts av Kommunernas Pensionsanstalt KPA. Pensionsforpliktelser, saval
avsattningar som ansvarsforbindelser, berdknas enligt RIPS.

Pensionsforpliktelser for anstéllda i bolag som ingér i kommunkoncernen redovisas
enligt BEN K3. Det innebar att pensionsforpliktelser inte redovisas som

ansvarsforbindelser.
Taxefinansierad verksamhet

Enligt Lag (2006:412) om allménna vattentjanster, sarredovisas den allmadnna Va-
anlaggningens verksamhet och kan darmed sarskiljas fran annan verksamhet.
Redovisningen sker enligt god redovisningssed och finns tillganglig for
fastighetsdgarna och andra berdrda. I den man avgiftsuttaget inom vatten- och
avloppsverksamheten dverskrider sjalvkostnaden minskas intakten och 6veruttaget
bokfors som en forutbetald intékt. Ett 6ver- respektive underuttag regleras inom en 3
ars period.

Redovisningsprinciper vid deldrsrapport 2024-08-31

Delérsrapportens framsta syfte ar att spegla kommunens prognostiserade ekonomiska
resultat och utfall for verksamheternas maluppfyllelse for perioden.

I delarsrapporten har i huvudsak samma redovisningsprinciper och
varderingsmodeller tillampats som i arsredovisningen med foljande avvikelser:

e Ingen sdrskild hdansyn har tagits till osdkra kundfordringar och varulager.

e Forandringar i pensionsskulden, skatteprognosen och statsbidragen ar till
storsta mojliga utstrackning beaktade.
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Bilaga: Namnder och bolags maluppféljning

4.9 Kommunstyrelsen

4.9.1 Kommunstyrelseforvaltningen

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)

Oka takten i samhillsbyggnadsprocessen (]

Beskrivning:

Under 2024 - 2026 kommer kommunstyrelsens forvaltning prioritera att 6ka takten i
samhallsbyggnadsprocessen for att kunna mota etableringar inom nédringsliv och befolkningstillvaxt.
Kommunstyrelsens forvaltning ska bland annat arbeta med planeringsunderlag for
infrastrukturplanering, bostadsbyggande, sékerstélla exploateringsekonomin och arbeta med
markanvisningsverktyget samt utveckla Luled Industripark for att mota och mojliggora néringslivets
utveckling och befolkningstillvaxt i kommunen

Senaste kommentar:
Kommunstyrelsens forvaltning har arbetar enligt plan med de flesta av de planerade aktiviteterna som
ska bidra till att takten f6r samhaéllsbyggnadsprocessen kan dka och prognosen &r darfor att malet

kommer att nds under aret. Arbete som pagar enligt plan:

genomforandeplan for samhallsbyggnadsprocessen samt utvecklingsplaner for Porson,
Centrum och skargarden. Utvecklingsplan Centrum ar dr framtagen men pausad pa grund av
aterremittering.

fordjupad oversiktsplan for Landsbygdsomrade Mitt for att omhanderta forandrade
forutsattningar i omradet, bland annat till f6ljd av 6kat behov av el och transporter mellan
Lulea hamn och E4.

skapat rutiner for att sdkerstélla att projekt genomfors enligt tidplan utifran aktorernas
ekonomi. Utvarderingskriterier i markanvisningsférfaranden ar tydligare kring
genomforandeformaga.

aktiviteter for att fa en exploateringsbudget i balans

aktiviteter for att fa en robust och effektiv detaljpleneprocess och systematisk uppfoljning av
tidplaner.

arbetsmodell for produktionsplan/genomférandeplan.

programarbetet for industriparken och framtagande av detaljplaner i efterfragad takt i Lulea
industripark

arbete for att hitta riskdelningsmodeller mellan stat och kommun for att pa sa satt 6ka takten

Strategiska initiativ

Strategiska initiativet Accelererad samhillsomstallning Qo

Beskrivning:

For att mojliggora industrins grona omstéllning i Lulea och Norrbotten och driva pa for en hallbar
tillvaxt och samhéllsomstallning i nationell framkant. Under 2024 ar innovativa satt att stalla om
samhallet tillsammans med aktorer inom och utanfér kommunkoncernen i fokus. Exempelvis arbete
kring kraft, Norrleden och kulturen som motor for tillvaxt.
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Senaste kommentar:
Prognosen ar att malet kommer att uppnés under aret genom de aktiviteter som ar igdngsatta och
planerade. Se dven maluppféljning Oka takten i samhallsbyggnadsprocessen.
Samverkan for att majliggora industrins grona omstéllning i Luled och Norrbotten och driva pa fér en
hallbar tillvaxt och samhaéllsomstéllning i nationell framkant som pagatt under perioden dr med f6ljande
aktorer:
e Byggforetagen, lansstyrelsen, Fastighetsdgarna Norr, Regeringskansliet, Invest in Norrbotten,
Gallivare kommun och byggaktdrer for att 6ka takten i bostadsbyggandet.
e kommunala bolag, aktorer i byggbranschen och LTU f6r Testbadd Hertsoheden.
e  aktorer i byggbranschen och med Bodens kommun f6r héallbara markanvisningar
¢ Bodens kommun fér gemensam strukturplan for omradet Sunderbyn - Sévast.
¢ mellan kommunala férvaltningar f6r kulturens roll i samhallsomstallningen.
e industriaktorer for social hallbarhet i arbetet med entreprendrsbostader
e  byggaktorer for att undersdka majligheten att nyttja permanenta bostéder for tillfalliga arbetare
som havstang for att 6ka takten i bostadsbyggandet.
e Lansstyrelsen m.fl. inom ramen for initiativet BoNo for 6kad takt i bostadsbyggandet genom ett
antal strategiska arbetsgrupper for bland annat regulatorisk sandlada och kommunikation.
e Industriaktorer, forvaltningar och kommunala bolag for agil planering genom digitalt
planprogram.
Involvering av och synpunkter/inspel for invanares delaktighet har skett genom lunchseminarier i olika
aktuella fragor. Under perioden har tre seminarier om elens betydelse for industrins grona omstallning
och for samhallsomstéllningen i stort genomforts. Fler seminarier med andra teman planeras under aret.
Projekt for att upprétta, testa och utvardera kulturfond i samverkan med néringsliv, akademi m.fl. har
inletts.
Forstudie Norrleden har beviljats finansiering av Tillvaxtverket och Region Norrbotten. Samverkan
kommer ske med industriaktorer, akeriféretag m.fl.

Strategiska initiativet Klimatneutral och naturpositiv

Beskrivning:

For att bli klimatneutral, ta ledningen i den grona samhallsomstallningen och ta vara pa Luleds
naturvéarden. Exempel pa omraden som ska utforskas inom initiativet under 2024 ar klimatinvesteringar,
cirkulért och hallbart byggande samt mobilitet. Tidskriften Aktuell hallbarhets ranking redovisats
sarskilt under aret.

Senaste kommentar:

Det finns osdkerhet om nar klimatneutralitet uppnés men flera av de planerade aktiviteterna &r
paborjande och arbetssitten och samverkan bedéms i hog grad bidra till att bli Luleé pa sikt ska bli
klimatneutral, ta ledningen i den gréna omstallningen och ta vara pa vara naturvarden.

Projektansokan Thriving Northern Buildings har beviljats av bade Tillvaxtverket och Region Norrbotten.
Inom detta projekt, som pagar under 4 ar, kommer arbetet med cirkulért och hallbart byggande att
utvecklas inom kommunkoncernen. Projektet fokuserar pa hallbart och cirkulart byggande i norra
Sveriges storre kommuner: Lulea, Umea, Ostersund, Ornskéldsvik och Sundsvall med omnejd. Totalt
budget for delprojekt Lulea dr ca 6 MKR dér ca 50 % &r egen finansiering i form av arbetstid, 18 %
Region Norrbotten och 32 % fran Tillvaxtverket.

Beslut om framtagande av en plan f6r minskad klimatpaverkan och 6kad klimatanpassning tog av KS i
boérjan av juni. Detta har inneburit att initiativet har formerat om sig och kommer att fokusera pa detta
uppdrag under hosten 2024. Detta arbete ses som ett viktigt steg for att kommunkoncernen ska kunna ta
ledningen i den grona omstéllningen. Detta arbete &r nédra kopplat till det lagkrav som kommer stallas pa
de kommunala bolagen om hallbarhetsredovisning. Flertalet kommunala bolag och férvaltningar deltar i
detta arbete.
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Arbetet med att minska paverkan fran transporter genom att anvéanda oss av CERO-modellen (Climate
and Economic Research in Organizations) fortloper enligt plan. Sa dven arbetet med
klimatinvesteringsplaner som ar ett projekt finansierat av Energimyndigheten som pagar fram till
arskiftet 2024/2025

For att utoka tillgangliga resurser och kunna véxla upp prioriterade klimatsatsningar har en ansékan
lamnats in till Energimyndighetens utlysning Klimatneutrala stader 2030 3.0. Ansokan syftar till att
utforska innovativa samverkansformer, processer och arbetsmetoder for att méjliggora transformativa
forandringarna som kravs for att lyckas paskynda klimatomstallningen bade i och utanfér kommunen.
Framfor allt skapas en langsiktig arena for dialog och delaktighet i omstallningen. Parter i ansokan &r
Luled kommun, Luleé Energi, Luled Naringsliv, SSAB, Rddda Barnen; RISE, LTU och Sustaniable Action
Foundation. Det pagaende projektet Lulea Framtidsforum med fokus pa medborgardialog inom
komplexa samhallsfragor kommer att vara en del av detta projekt om ansdkan beviljas. Det planeras
dven for ytterligare en ansokan till Vinnova for att kunna fortsatta driva Lulea Framtidsforum langre an
den planerade tiden pa 1,5 ar

Under perioden har kommunen har stotta ideella krafter i Lokala Naturupplevelseprojekt finansierade
av naturvardsverket for att utveckla naturvarden och manniskors méjlighet att komma ut och uppleva
natur. I flertalet fall 4r det samarbetsprojekt med kommunen eller s &r foreningarna sjalvdrivande.
Under aret har kommunen ocksa stottat flera initiativ i Brandén/Orarna for att framja naturupplevelser,
och dven varit delaktiga i projektet “Tysta naturomraden”.

Strategiska initiativet Trygg i Luled

Beskrivning:

For att stiarka det fraimjande och férebyggande arbetet f6r social hallbarhet. Exempel pd omrade som ska
utforskas inom initiativet under 2024 ar arbetet for psykisk hélsa samt en 6verenskommelse om
samverkan med polisen.

Socialférvaltningen huvudansvarig

Senaste kommentar:

Effekter inom omradet social hallbarhet och trygghet ar svart att utvardera eftersom det ar ett langsiktigt
arbete som dessutom paverkas av handelser i omvérlden som kommunen inte har radighet

over. Sammantaget beddms arbetet vara pa ritt vag, om an sarbart, sarskilt inom omrddena
brottsférebyggande och prevention dar samordningsresurserna ar begréansade. Framgang i arbetet ar
starkt beroende av ett gemensamt ansvarstagande inom kommunkoncernen vad galler att bidra i arbetet
och att bidra med atgérder.

En ny samverkansdverenskommelse med Polisen for perioden 2024-2027 och en samlad lagesbild med
atgardsplan for det brottsforebyggande arbetet har tagits fram vilket ger riktning for det fortsatta arbetet
inom det brottsférebyggande omradet. Trygg i Lulea fortsatter arbeta utforskande med att identifiera
mellanrum och behov.

Innan sommaren genomfordes en workshop med representanter fran olika kommunala verksamheter
och Lulebo utifran resultatet av helhetsanalysen “Hur mar Lulea?”. Analysen visar att kommunen pa det
stora hela ar relativt vilmaende men att det finns skillnader mellan kén och mellan grupper som bor
beaktas i planering och verksamhet, sarskilt om kommunen ska vixa till 100 000 invanare.

Valfardsbrott, inklusive viss angransande problematik/risk, ar efter beslut inom Trygg i Lulea ett
prioriterat omrade att utforska under 2024. En arbetsgrupp har bildats och inom ramen for detta
genomfors med stod av Bra-medel en genomlysning av kommunens férmaga att upptacka, forhindra
och férebygga valfardsbrott. Genomlysningen ska slutrapporteras under hdsten 2024 och ge en bild av
vad kommunen kan utveckla for att bli starkare i detta hdnseende. Vidare har gruppen identifierat
kommunens férmaga att hantera otillaten paverkan och hot som ett viktigt omrade att utforska. Ett
arbete kring detta planeras ta sin borjan under hosten 2024. Utover detta har det initierats ett arbete for
att jobba med Lokal Operativ Samverkan (LOS), en modell for att arbeta systematiskt i
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myndighetséverskridande samverkan inom tillsynsomrédet som bl a kan anvandas for att upptédcka och
férebygga olika typer av brottslighet med anknytning till organiserad brottslighet och valfardsbrott.
Arbetssittet testas i mindre skala under hosten 2024 for att darefter kunna utvecklas.

Med st6d av Bra-medel har det under varen planerats for en utbildning pa temat gangkriminalitet och
utsatthet. Utbildningsinsatsen genomfdrs under hosten och riktar sig till skolledning, elevhalsa,
socialpedagoger, fritidsledare och socialsekreterare. Polisen och sakkunnig extern foreldsare har
engagerats i utbildningen som syftar till att hoja kunskapen och identifiera méjliga arbetssétt att ta
vidare inom verksamheterna for att férebygga kriminalitet och utsatthet bland barn och unga.
Kérngruppen for Trygg i Luled, med representanter fran olika forvaltningar samt Polisen, ar styrgrupp
for framtagandet av handlingsplan for suicidprevention. Styrgruppen har tagit del av och gett
aterkoppling pa utkast och process. Handlingsplanen berdknas vara fardigstalld under hosten 2024.
Karngruppen har haft en malbild att under 2024 f& en samlad kommunikation via hemsidan om hur
kommunen jobbar med social hallbarhet, trygghet och brottsférebyggande. Innan sommaren gjordes ett
jobb tillsammans med kommunikationskontoret och hemsidan samlar nu centrala delar avseende
kommunens arbete inom dessa omraden.

Kommunen har en upparbetad struktur fér samverkan inom det brottsfdrebyggande omradet med
representanter fran olika forvaltningar, Lulebo samt Polisen. Dels genom Beredningsgrupp for trygghet
och brottsférebyggande, dels genom Effektiv Samordning for trygghet (EST). Ett strategiskt rad ar
kopplat till detta, bestaende av kommunalrad, kommundirektor, socialdirektor, VD for Lulebo samt
lokalpolisomradeschef. Darutover sker samverkan i olika forum och sammanhang med ytterligare
aktorer inom civilsamhallet och néringsliv — vissa mer bestaende, vissa tillfalliga, utifran behov och
problembilder. Socialférvaltningen har uppdraget att leda arbetet och kommunstyrelseférvaltningen
deltar med strategiskt stod. Trygg i Luleas karngrupp finns tillganglig som stéd vid behov av
exempelvis férankring och vagledning i utvecklingsfragor.

Strategiska initiativet Forbattrat foretagsklimat -

Beskrivning:

For att ge néring till ndringar och na ett vaxande naringsliv och nd topp 50 placering i ranking. Initiativet
kommer under 2024 att fokusera pa att utveckla var service och vart bemétande till féretag. Sveriges
Kommuners och Regioners och Svenskt Naringslivs rankingar redovisas sérskilt under éret.

Senaste kommentar:

Malet ar att forbattra servicen for naringsliv fOr att forbattra naringslivsklimatet. Prognosen ar att det ar
osakert om forvantade effekter kommer att uppfyllas. Bedomningen ar att malet inte kommer att nas sett
till resultaten i naringslivsrankningen som Svenskt Naringsliv sammanstéller.

Under 2024 har det strategiska initiativet tagit hjalp av en lokal extern konsult f6r att omhénderta alla
forstudier, rapporter och undersékningar som kommunen gjort inom omradet. I konsultuppdraget ingar
aven att genomfora intervjuer med kommunala tjdnstepersoner och externa aktorer. Syftet ar att de,
tillsammans med kommunen, ska ta fram ett koncept for hur vi pa ett systematiskt satt ska komma
framat i arbetet mot ett battre foretagsklimat i Lulea. Konceptet blev klart i augusti och den 22 augusti
presenterades det for kommunstyrelsen vid KS utbildningsdag med temat néringsliv.

I konceptet foreslas bl a en fokusering pa tva utvecklingsomraden; vardskap och kommunikation. Under
hosten kommer konceptet att implementeras och resultatet fran insatserna ar starkt avhangigt hela
kommunkoncernens engagemang och samlade insatser. Initiativet beddms leda arbetet pa rétt vig men
det &r ett langsiktigt arbete som kréver samtliga forvaltningars deltagande och engagemang.

Under forsta delaret 2024 har nya deltagare fran kommunen tillkommit till strategisk arbetsgrupp for
initiativet och samverkan &r bredare i kommunkoncernen genom att verksamheterna detaljplan,
mark/exploatering, kundcenter och kompetenslotsen tillkommit férutom miljé och bygg, upphandling,
forutom naringsliv,omvarld ochdestination. Initiativet har ocksa en ny sponsor.
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Lulea kommun koper arligen serviceméatningen Insikt dar féretagare svarar pa hur de upplevde servicen
efter ett avslutat drende inom sex myndighetsomraden, en kundundersokning riktad mot foretagare
med syfte att utgora ett verktyg for verksamhetsutveckling.
Luleas néjd-kund-index (NKI) sjunker fran 73 till 70 &r 2023 (statistiken presenteras 2024). Med det
hamnar Luled pa plats 176 av 198 kommuner. En nedgang med 22 placeringar. Analysen av resultatet
2023 pekar pa ett antal faktorer som bidragande till det forsémrade resultatet:
e under 2023 skedde en omfattande organisationsforandring inom Lulea kommun, nagot som
man i andra kommuner sett paverkar resultatet negativt
e den grona omstéllningen med enorma investeringar och nya etableringar for med sig en dkad
komplexitet i samhallsbyggnadsprocessen
e  0Okad konkurrens pa arbetsmarknaden paverkar kompetensforsorjningen
e  taxorna for markupplatelse forandrades for ett par ar sedan och detta kan paverka dven 2023
ars resultat
e svarsfrekvensen har sjunkit seden tidigare ar, nagot som man i andra kommuner sett paverkar
resultatet negativt

Strategiska initiativet Smart kommun

Beskrivning:

For att skapa resultat som ligger i Sveriges framkant och na samma eller battre kvalitet till lagre kostnad
samt nyttja digitaliseringens mdjligheter. Omraden som ska utforskas inom initiativet under 2024 &r
teknikens mojligheter i framfor allt artificiell intelligens, Internet of Things samt automatisering.

Senaste kommentar:
Det finns osdkerhet om maélet uppnds men flera av de planerade aktiviteterna dr paborjande och
arbetssétten och samverkan bedoms i hog grad bidra till att Luleé pa sikt ska na samma eller béttre
resultat till lagre kostnad och utnyttja digitaliseringens grunder. Initiativet utforskar teknikens
mojligheter och har identifierat en expedition som kommer att ge stor nytta.
Initiativets strategiska team bestar av representanter fran alla kommunens forvaltningar, utom
raddningstjansten. Initiativet jobbar innovativt och utforskande. Smart Kommun utforskar i
mellanrummen, dér inte férvaltningarna nar. Smart Kommuns utgangslédge ar alltid invanarna och deras
behov. Allt eftersom nagot identifieras och prioriteras skapar vi arbetsgrupper/fokusgrupper for basta
framdrift i respektive fraga.
Infor 2024 sattes ramen till Smart Kommuns utkiks hal till teknikens majligheter och da med fokus pa Al
(Artificiell intelligens) och VR (Virtual reality). Tidigt under 2024 skapades en arbetsgrupp, Al-
samverkan. Dess syfte var att:

e  Varaett nav for 6vergripande Al-fradgor och funderingar, fungera som kommunens centrala

kontaktpunkt for AL

e  Framja intern samverkan kring Al och hantera komplexa Al-utmaningar gemensamt.

e Underlédtta samarbete och kommunikation inom Al
Malet var och ér att effektivt integrera Al i kommunens verksamhet pa ett sékert och tillforlitligt satt pa
kort och lang sikt. Al-samverkan jobbar nu med att ta fram kommunens Al-policy och beslutat att ga in i
Al Swedens projekt for offentliga assistenten for att fobéattra stodet till rektorer.
I april anordnades ett Hackaton for att identifiera mdjliga expeditioner for det strategiska initiativet
Smart Kommun vars syfte &r att jobba for "smart service till invanarna". Detta workshoptillfalle kom
dven att stirka gladjen, skapa inspiration och engagemang i organisationen om teknikens mojligheter.
Darefter ska initiativet omhénderta resultatet pa basta sétt.

Strategiska initiativet Kompetensattraktion

Beskrivning:
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For att 6ka inflyttningen och na 100 000 luledbor senast 2040. Battre matcha utbud och efterfragan av
kompetens i Lule4d som organisation och som samhélle. Exempel pa omraden som ska utforskas inom
initiativet under 2024 ar att kartlagga befintliga aktorers uppdrag inom kompetensattraktion och
utforska mellanrum dér initiativet kan bidra till att vi blir 100 000.

Senaste kommentar:

Det finns osdkerhet om malet uppnas inom initiativets ram under 2024.

Under 2024 har organisationsforandringar gjort att kompetensforsorjningsfragorna i storre utstrackning
hanteras inom arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen samt fér kommunens egen
kompetensf6rsorjning inom HR-kontoret som i hog grad bidrar till mélet att battre matcha utbud av
kompetens med efterfragan.

Organiseringen av naringslivsbolaget inom kommunstyrelseforvaltningen &r en atgéard for att samla
etableringsfrdgorna i kommunstyrelseforvaltningen tillsammans med naringsliv, destination samt plan-
och markfragor vilket bedéms kunna péaverka inflyttningen positivt. Fran och med 2025 ingar
inflyttningsfragorna i malomradet Mer Luled for fler Luledbor vilket gor att de samlas med initiativet for
accelererad samhallsomstallning.

Under perioden januari-augusti har initiativet samverkat med kompetenslotsen inom arbetsmarknads-
och utbildningsndmnden, Initiativet utforskar flyttbidrag och instegsbostdader under 2024.

Overgripande mal 2, Delaktig
Utveckla dialogen i planprocessen for att skapa delaktighet for invanare

Under 2024-2026 prioriterar kommunstyrelseforvaltningen att utveckla dialogen i planprocessen for att
skapa delaktighet for invanare i aktuella samhallsbyggnadsfragor. I processen ska andra delar av
kommunen delta. Finansiering inom ram
Malet omhéndertar:
¢ Kommunstyrelsen ansvarar for samordning och genomfoérande av breda
kommungemensamma dialoger. Ndimnder och bolag deltar i den utstrdckning det &r motiverat
utifrdn dialogens &mne och syfte.
e Namnder och bolag ska erbjuda olika former av dialoger och andra m&jligheter for invanare att
vara delaktiga nar det géller fragor som ror verksamhetsomraden de har ansvar for.

Senaste kommentar:

Kommunstyrelsens forvaltning har arbetat med de de planerade aktiviteterna som ska utveckla dialogen
i planprocessen for att skapa delaktighet for invanare i aktuella samhallsbyggnadsfragor och involverat
andra verksamheter. Prognosen for malet &r att det i hog grad kommer att bli uppfyllt men det &r inte
helt sdkert. Kommunstyrelseforvaltningen fortsitter det paborjade arbetet som pagar enligt plan:

Tidig dialog i arbetet med skolstruktur fortgar som ger stod for skolans dialoger.

Tidigt samrad (vid uppstart) med bred inbjudan har dven genomforts i samband med detaljplan
Notviken Rostbollen och Mjolkudden C. Bdda motena var vailbesokta.

Forvaltningen har testat att anvanda verktyget Platskompassen i 6versiktsplan for Landsbygd Mitt for
att oka medborgarnas delaktighet i samhallsutveckling och paborjat planeringen av dialoger.

I och med att Lulea Business Region &vergar till Naringsliv, omvérld och destination per 1/9 2024
kommer processen for foretagsbesok att ses 6ver och utvecklas. I detta ingar att fora dialog internt med
berdrda i planprocessen sa att féretagens synpunkten géllande planprocessen tas omhand.

Kompetensforsorjning kommundvergripande
Kompetensforsorjning kommundévergripande

Beskrivning:
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Kommunstyrelseforvaltningen prioriterar under 2024- 2026 att arbeta med utvecklingsaktiviteter for att
behalla och utveckla nuvarande medarbetare och chefer samt attrahera och rekrytera nya medarbetare.
Under 2024 prioriterar kommunstyrelsen arbetet med testa en pilot f6r operativt nédra chefsstod samt
utveckla arbetet med att framja hélsa och forebygga psykisk ohélsa.

Senaste kommentar:

Malet ar att fortsatt attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare och chefer, utveckla chefers
forutsattningar och skapa en hallbar arbetsmiljo genom att forstarka friskfaktorer. Prognosen ar att
malen for 2024 kommer delvis att bli uppfyllt. Det ar alltsa stor risk att malet inte kommer att nas i dess
helhet. Flera aktiviteter har béaring pa langre sikt och kommer dérfor att fortsatta under 2025. Med stod
av den revision av kompetensforsorjningsarbetet som gjorts 2023 kommer insatserna att riktas ytterligare
mot sérskilt viktiga forflyttningsomraden i kommande kompetensforsorjningsplan.

Foljande aktiviteter pagar inom omradet:

- Arbetet med aktiv arbetsgivarprofilering av Lulea kommun som arbetsgivare gentemot potentiella
medarbetare och studenter fortgar. Under 2024 har 16 hr-konsulter utbildats i kompetensbaserad
rekryteringsmetodik och en pilot har pagatt inom KSF, AUF, KFF och RTJ med forstarkt rekryteringsstod
(som en del av forbéttra chefers forutséttningar). Det har nu resulterat i att ytterligare tva rekryterare
anstallts for att samordna alla rekryteringar inom ndmnda forvaltningar. Ett samarbete med SOC
kompetensforsorjningsenhet &r initierat. En ny riktlinje och gemensamma rutiner for rekrytering ar
utarbetade och klara for beslut. Projektet kring medskapande arbetssétt med ledarskapsutvecklare som
direkt stod till chefer och arbetsgrupper ar pabdrjat i augusti 2024 och pagar under ett ar till augusti
2025. Under 2024 har chefer utbildats i psykisk ohélsa, genomférs av Kommunhalsan.
Arbetsmiljoutbildningen ses 6ver och uppdateras. Det genomfors ocksa insatser fOr att starka
prehabiliterande perspektiv i rehabiliteringsprocessen.

Under 2023 gjordes ocksd KPMG en revision av Luled kommuns kompetensforsorjning.
Sammanfattningsvis visade revisionen pé att kompetensforsorjningen bedrivs andamalsenligt, men att
det &r ett langsiktigt arbete som kréver tid for att fa genomslagskraft. Rekommendationen fran
revisionen var ocksa att hélla i den utveckling som pabdrjats, men att famover rikta insatserna annu mer
fokuserat for kommande ar. Detta har beaktats i arbetet med den nya planen f6r 2025-2027. I det arbete
som nu planeras har fyra omrdden identifierats som sarskilt viktiga att driva vidare:

Attrahera och rekrytera ritt kompetens i hog konkurrens pa arbetsmarknaden

Stérka chefers forutsattningar att bedriva nara och tillitsfullt ledarskap
e  Skapa en hallbar arbetsmiljo och forstarka friskfaktorer
e Behalla och utveckla medarbetare i kommunen

Kompetensforsorjning

Kompetensférsorjning for att sikra den egna verksamheten i
kommunstyrelseforvaltningen

Beskrivning:

Kommunstyrelsen fortsatter genomfora aktiviteter for att ge sammanhallen introduktion fér nya
medarbetare, mdjliggora karridrresor inom organisationen, skapa forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv och intern stolthet. Aktiviteter for att ge forutsattningar for ett néra och tillitsfullt ledarskap
fortsatter ocksa.

Senaste kommentar:

Prognosen for malet &r att det i hog grad kommer att bli uppfyllt men det ar inte helt

sakert. Kommunstyrelseforvaltningen fortsatter det paborjade arbetet. Forvaltningen arbetar med att ta
fram en sammanhallen introduktion f6r nya medarbetare. Forvaltningen arbetar aktivt med att
mojliggora for medarbetare att viaxa genom att erbjuda mojlighet att delta i utvecklingsprogram och
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tillimpa intern rekrytering nar sa ar mgjligt. Den 25 september planeras en gemensam forvaltningsdag
for att fraimja samarbetet och den interna stoltheten. Da arrangeras dven den uppskattade miniméassan
dér medarbetare bidrar med aktuella och intressanta &mnen for varandra.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun

Beskrivning:

Under 2024-2026 kommer kommunstyrelseforvaltningen prioritera att forbattra servicen fér naringsliv
for att forbattra naringslivsklimatet. Kommunstyrelsens férvaltning ska samordna kommunen i fragor
som ror naringslivet.

Senaste kommentar:

Malet &r att forbattra servicen for naringsliv for att forbattra naringslivsklimatet. Prognosen ar att malet
delvis kommer att uppfyllas men det ar stor risk att malet inte kommer att nas sett till osdkerheter om
resultaten i naringslivsrankningen. Arbetet behover fortsétta och fa verkan.

Arbetet med bildandet av nytt ndringslivskontor inom kommunstyrelseforvaltingen som ska samordna
kommunen i fragor som ror naringslivet pagéar. From 1 sept planeras det nya kontoret vara i drift dar
verksamheten och personalen fran Luled Business Region och Néringsliv och omvarld ingar.
Forvaltningen har under perioden arbetat med kulturella och strukturella fragor tillsammans med alla
medarbetare som omfattas av férandringen.

Luled Business har fortsatt under perioden samordnat och ansvarat for naringslivskommunikation i
enlighet med bolagets uppdrag men forvaltningen har initierat ett arbete med samtliga mediakanaler
som berdr framtida nadringslivskontor. En inventering ar gjord och foérvaltningen har borjat strukturera
upp vilka kanaler vi ska anvanda for naringslivskommunikation och hur vi ska arbeta for att na 6nskad
effekt. Hemsidan ska ses over, initialt kommer en tillfallig hemsida med information om NOD och
information fran tidigare Luled Business Region publiceras.

Under perioden har digitala filmer producerats for och med naringslivsrepresentanter fran Lulea, dessa
har vistats i digitala kanaler med malgrupp medborgare och naringsliv. Arrangemang och/eller
deltagande pa foretagsfrukostar och landsbygdsfrukostar har genomfdrts enligt plan. Under perioden
har dessutom omorganisation i form av flytt inom stadshuset genomforts, vilket paverkat leverans och
produktion av kommunikation och samordning av kommunikation for naringslivet.

Forvaltningen har, tillsammans med industrierna, startat en grupp som ska jobba med
samhallsacceptans for den grona omstéllningen, och planerar att genomfora en filmserie med olika
teman som ska fa Luleaborna att forsta vad den grona omstéllningen innebér och hur den kan komma
att paverka deras vardag.

Ett utbildningspaket for alla medarbetare i kommunen som moter foretagare — ofta eller mer séllan
"Spela roll nar Lulea vaxer" har tagits fram som bestéar av tva delar, Bra samtal nar Lulea vaxer och
Kommunen som mdjliggorare. Under perioden har forsta delen haft 57 inloggningar av en grupp av eller
en enskild medarbetare och det andra delen har hittills haft 32 st inloggningar. Samtliga forvaltningar
har anvént utbildningsmaterialet.

Den rapport som konsulterna tagit fram rérande ett blomstrande naringsliv och ett forbattrat
foretagsklimat lyfter kommunikation som ett prioriterat omrade. Detta arbete inleds under hosten 2024
och fortsatter 2025.

En plan for service pa landsbygden haller pa att fardigstallas.
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4.9.2 KS-Raddningstjanst

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Utveckla riddningstjanstens formaga vid insatser O

Beskrivning:

Lag om skydd mot olyckor anger att raddningstjansten skall planeras och organiseras sa att
raddningsinsatserna kan péborjas inom godtagbar tid och genomforas pa ett effektivt satt. Utifran det
pagar standigt utveckling och kvalitetssakring av raddningstjanstens formaga. Raddningstjansten avser
under 2024 starka féormagan att leda raddningsinsatser, att minska tiden till raiddningsinsats paborjas
samt att verka for att bredda uppdraget jamnt emot medborgaren. Réddningstjanstens leverans av
operativ forméga vid rdddningsinsatser verkar mot det 6vergripande malet grannskap i Luled kommun.

Senaste kommentar:

Réddningstjansten arbetar 16pande med att utvardera rdddningsinsatser i syfte att forbattra dessa. Under
varen har det varit fokus pa ledningsovningar. Dessa genomf0rs i stor grad i samverkan med Bodens
raddningstjdnst och andra raddningstjanster inom Rdddsam Nord.

Under varen har Réddningstjansten genomfort utbildning i AOSP, Akut Omhéndertagande Suicid
Prevention tillsammans med &vriga blaljusorganisationer.

KS och KF har tagit ett inriktningsbeslut om att inrdtta en RIB-station i Sérbyarna under kommande ar.
Budget for drift och investering kommer att tas upp i 2025 ars budgetprocess avseende aren 2026-2028.
Sektionerna OPSAM och Myndighet har inlett en férvaltningsovergripande samverkan som riktar sig
mot att utveckla formagan fér raddningsinsatser till de nya industrierna i Lulea Industripark och det nya
bostadsomradet Hertsoheden. Inledande dialoger har forts med nagra av parterna pa industriomradet.

Oka kunskapen hos befil i syftet att minska skador pa miljon vid genomforande av | ()
insatser

Beskrivning:

Att varna miljon ar ett av de tre skyddsvardena i lag om skydd mot olyckor. Luleda kommun har ett
overgripande mal “Luleés naturvarden finns kvar och har plats att utvecklas” dar bland annat de
sarskilda utmaningarna i att sakerstélla god vattenstatus i hav, sjoar, dlvar och vattendrag samt att
begrénsa spridning av skrédp och skadliga kemikalier, finns med. Att forsta hur olyckor och snabba
olycksforlopp kan paverka naturen negativt och vad raddningstjansten eventuellt kan gora i dessa
forlopp ar komplicerat och inte alltid sjalvklart i stunden. Riddningstjansten avser under 2024
kompetensutveckla inom omradet raddningsinsatser och miljopaverkan.

Senaste kommentar:
Raddningstjansten har genomfort tva utbildningsomgangar avseende raddningsinsatser och
miljopaverkan.

Antalet brinder i bostider ska minska O

Beskrivning:

Den vision for brandskyddsomradet som formulerats i MSB:s nationella strategi for att starka
brandskyddet for privatpersoner, lyder “Ingen ska omkomma eller skadas allvarligt till f6ljd av brand”.
Den nationella statistiken fran MSB under perioden 1999-2015 visar att det var markant fler mén &n
kvinnor som omkom i brander. Cirka 8 av 10 dddsbrander intraffade i bostader. Flest individer omkom i
alderskategorin 45-64 ar, f6ljt av 65-79 ar. Personer i aldersgruppen 80 ar eller adldre var kraftigt
overrepresenterade i dodsbrander, liksom for flera andra olyckstyper. Den nationella statistiken visar
ocksa att om antalet brander i bostdder minskar sa medfor det att antalet dodsbrander blir farre. Att
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samhallet férandras bl a genom att befolkningen blir dldre och i allt storre utstrackning bor hemma
hégre upp i aldrarna kan ocksa komma att paverka antalet brander i bostader i framtiden.

Hela raddningstjanstens verksamhet syftar till ett tryggt och sdkert Lulea och de aktiviteter som har satts
ar inriktade mot att na ut till prioriterade grupper och starka dessa att sjalva agera tidigt vid en olycka.
Brander i bostdder dr det omrade ddr behovet av insatser ar storst och dar raddningstjansten nu
fokuserar sin férebyggande verksamhet.

Négra malvarden har inte satts utan trenden i utfallet kommer att f6ljas 6ver tid for att se om
aktiviteterna leder till att antalet brénder i bostdder minskar.

Raddningstjanstens genomfor hembesok och ger information om brand och sikerhet till medborgarna.
Aven brandvarnare kontrolleras vid dessa besok.

Senaste kommentar:

Sektionen Myndighet genomfor tillsyner 16pande under aret. Prognosen dr att prioritera bort en del av
tillsynen pa flerbostadshus till f{érman for andra lagstadgade och prioriterade omraden déar sektionen har
som fristkrav att genomfora tillsyner. Sektionen Myndighet planerar for tillsyn av flerfamiljshus med
brandvarnarkontroll till hosten.

Teatern "Elden &r 16s" for &k 2 dr genomford tillsammans med Kulturskolan och under vecka 3 och 4. Ca
200 elever sag forestallningen och arrangemanget var mycket uppskattat. Information om konsekvenser
av anlagd brand har skett till &rskurs 8 under januari, februari och mars. Totalt 28 tillfallen och 538 elever
har delgetts informationen.

Under dret kommer raddningstjansten att delta vid olika evenemang, bl.a. vid méssor BAM,
Brandingenjorernas arbetsméssa. Lopande information gér dven ut via sociala medier och uppdateringar
av forvaltningens hemsida sker 16pande.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos Luleds medborgare

Beskrivning:

Raddningstjansten ska enligt lag om skydd mot olyckor, stodja den enskildes férmaga att sjdlv kunna
vdrna sig mot olyckor. Den framsta vagen till att gora detta ar kunskapshdjande atgérder, sdsom
utbildnings- och informationsinsatser. Riddningstjansten avser genomféra informationsinsatser bade
med specifika malgrupper i dtanke, sa kallade riktade informationsinsatser, saval som allménna breda
informationsinsatser genom hembesok/dorrknackning.

Senaste kommentar:

Raddningstjansten kommer att genomféra hembesok med information om brand och sakerhet samt
brandvarnarkontroll till hdsten. Planering for detta pagar. Under aret kommer raddningstjénsten att
delta vid olika evenemang, bl.a. har Réddningstjénsten deltagit vid méssor och vid BAM,
Brandingenjorernas arbetsmassa. Lopande information gér dven ut via sociala medier och uppdateringar
av forvaltningens hemsida sker l6pande.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos barn och unga

Beskrivning:

Raddningstjansten genomfor arligen en teaterforestallning i samverkan med Luled Kulturskola.
Forestallningen innehaller information om brand och sakerhet och riktar sig till Luleas samtliga elever i
arskurs tva.

Raddningstjansten erbjuder Luleds skolor mojligheten att fa information om brand och sikerhet till
elever i arskurs 8 samt om det varit incidenter pa skolorna som inneburit att raiddningstjansten har blivit
larmad.

Senaste kommentar:
Teater "Elden &r 16s" for ak 2 dr genomford tillsammans med Kulturskolan och under vecka 3 och 4. Ca
200 elever sag forestallningen och arrangemanget var mycket uppskattat. Information om konsekvenser
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av anlagd brand har skett till &rskurs 8 under januari, februari och mars. Totalt 28 tillfallen och 538 elever
har delgetts informationen.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos utsatta grupper

Beskrivning:

Raddningstjansten genomfor hembesdk och ger information om brand och sikerhet till medborgarna.
Aven brandvarnare kontrolleras vid dessa besok. Urvalen till var hembesdken genomfors ar dar storst
nytta sker genom analys av statistisk riskbild och socioekonomiska faktorer.

Senaste kommentar:

Raddningstjansten kommer att genomféra hembesok med information om brand och sakerhet samt
brandvarnarkontroll till hdsten. Planering for detta pagar. Under aret kommer raddningstjéansten att
delta vid olika evenemang. Lopande information gar &ven ut via sociala medier och uppdateringar av
forvaltningens hemsida sker 16pande. Planerat i nartid ar Trygghetsdagen med Heimstaden i samverkan
med OPSAM.

Overgripande mal 2, Delaktig
Radddningstjansten ska vara en jamstilld arbetsplats ar 2030

Beskrivning:

En jamstélld raddningstjanst dr en grundforutsattning for att na ett sdkert och tryggt samhalle dér alla
invanare kdnner fortroende for oss. Riddningstjansten har lange betraktats som en arbetsplats
uteslutande for man men idag vet vi att jamstallda arbetsplatser ar att féredra. Det sédtt som
Raddningstjansten tidigare har rekryterat brandman pa, innebarande att den anstéllde har lasats in efter
flera ar som vikarie, har forsvarat for kvinnor att fa en anstdllning som brandman. Raddningstjansten ar
en arbetsplats med lag personalrorlighet vilket far till f6ljd att rekrytering av medarbetare séllan sker.
Under 2023 har raddningstjansten rekryterat flera nya medarbetare. Rekryteringar har skett genom
traditionellt anstallningsforfarande vilket 6kar méjligheten for kvinnor att fa en anstéllning som
brandman. Inom 6vriga befattningar finns flera kvinnor anstéllda, vilket ocksa bidrar till mélet att
raddningstjdnsten ska vara en jamstalld arbetsplats.

Raddningstjansten har under flera ar deltagit i rekryteringsmassor och liknade som ger méjlighet till
kontakt med ungdomar i syfte att fordndra bilden av brandmannayrket och insikt om att d&ven kvinnor
kan arbeta som brandman. Vid dessa méassor deltar brandmén av bada konen. Pa sikt kanske fler
kvinnor soker sig till utbildningen fér brandman, vilket ocksa bidrar till att fler kan rekryteras. Sedan
utbildningen Skydd mot olyckor, SMO; startades har andelen examinerade kvinnor varit runt 16 %. Det
har funnits en férvantan om att andelen kvinnor som jobbar inom operativ raddningstjanst ska 6ka i takt
med att antalet SMO-utbildade kvinnor 6kar, men dessa forvantningar har inte infriats.

Den 30 september 2023 var andelen kvinnor (alla yrkeskategorier) inom Lulea raddningstjénst 12,3%.

Senaste kommentar:

Under 2023 sa har raddningstjansten anstallt flera medarbetare bade kvinnor och man. Andelen kvinnor
ar 2024 har inte forandrats namnvart men det &r fler anstéllda kvinnor vilket ar positivt. Andelen
tillsvidareanstallda kvinnor uppgar till 13,4% i augusti 2024 vilket dr nagot béttre 4n december 2023 da
andelen kvinnor uppgick till 12,0%. Rdddningstjansten arbetar med att delta bade i
arbetsmarknadsmaéssor och i Framtidsvalet, ett koncept for marknadsforing i hogstadiet och gymnasium
och lyfter dar upp bade kvinnor och man.

Information om jamstélldhet sker vid APT déar jamstélldhet finns med som en del pa dagordningen. Nar
jamstalldhet tas med pa raddningstjanstens ledningsgrupp sa fors detta vidare till APT.

Kompetensforsorjning
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Radddningstjansten ska vara en attraktiv arbetsgivare

Beskrivning:

Raddningstjanstens verksamhet har haft gott renommé och varit en attraktiv arbetsgivare fér manga
yrkeskategorier. Okade krav pa medarbetare och forandrade arbetsuppgifter innebér att de traditionella
yrkena forandras over tid. Rdddningstjansten maste darfor arbeta for att dven fortsdttningsvis kunna
attrahera och rekrytera ratt kompetens samt behalla befintliga medarbetare. Detta kommer att bli sarskilt
viktigt under kommande ar nér konkurrensen om arbetskraften kommer att 6ka.

Senaste kommentar:

Réddningschefen arbetar med ett antal organisatoriska forandringar for att underlatta for chefer. Det
innebar bl a aterinférande av en vakant chefsroll saval som rekrytering av flera bitrddande styrkeledare
vilket har skett under varen. Rekrytering till sektionschef OPSAM pagar.

Réddningstjansten samverkar vid olycksutredningar, platsundersokningar med andra organisationer
och myndigheter. Kontaktytor finns mellan trafikverket, polismyndigheten, elsédkerhetsverket. En del av
héandelserna resulterar i atgdrder, andra i information som langsiktigt kan utgéra underlag for
sdkerhetshdjande forandringar.

Kommunintern samverkan sker i samband med gemensamma tillsyner med Milj6 & Bygg, ISF. Starkt
samverkan med Bygglovsavdelningen sker 16pande och kommer att intensifieras under hosten.
Samverkan inom mydighetsomradet sker genom AC/BD dialog och méten varannan vecka. Deltagande
tillsammans med andra statliga myndigheter sa som MSB sker i olika konstellationer. Bland annat
deltagande vid frekventa moten for "Nationell samverkan for Starkt brandskydd", Forebyggande under
hojd Beredskap (regeringsuppdrag, referensgrupp), Sotnings och brandskyddskontroll, framtagande av
ny vagledning for raddningstjanster (MSB, referensgrupp).

Utbildning GRIB i samarbete med MSB och Securitas har skett under 5 veckor varen sommar -24
(ytterligare 2 veckor inplanerade hosten -24) Kommunala utbildningar sker 16pande och antal deltagare
sammanstélls vid arets slut. Polis, Férsvarsmakten samt SSAB &var regelbundet pa RUC.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Utveckla servicen inom riddningstjanstens myndighetsutévning

Beskrivning:

Raddningstjanstens verksamhet har haft gott renommé. Dock ar myndighetsutdvning, som ibland riktar
krav pa atgédrd mot enskild, en balans mellan rattssékra formalia och service samt bemé&tande.
Kommundirektoren har sammanstallt sarskilt viktiga utvecklingsomraden som kallas strategiska
initiativ. Ett av dessa ar ett forbattrat foretagsklimat. For att fa mer kunskap om hur raddningstjansten
kan bidra till ett ytterligare forbattrat foretagsklimat kommer raddningstjansten delta i SKR:s
insiktsmétning om just foretagsklimatet.

Senaste kommentar:

Raddningstjansten deltar 16pande i Insiktningmatningar avseende myndighetsutévningen samt i forum
for dessa. Samtliga av sektionen Myndighets medarbetare har genomgatt Lulea kommuns utbildning
inom service, "Spela roll nar Luled vaxer".
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4.10 Arbetsmarknads- och gymnasienamnd

Kompetensforsorjning

Utveckla de arbetsprocesser som gor att fler individer fullf6ljer utbildningen och ®
fler individer gar till arbete eller studier

Beskrivning:

Pa lang sikt handlar malet om att fler elever ska fullf6lja sin utbildning och att fler elever ska ga vidare
till arbete eller fortsatta studier, vilket respektive férvaltning arbetat for lange. Under 2024 blir
Arbetsmarknadsférvaltningen och Barn- och utbildningsférvaltningen ny gemensam férvaltning, och
under det kommande aret behover fokus ligga pa att forbéattra vara arbetsprocesser gemensamt. Vi
behover gora nagot nytt for att komma langre dn innan. Det forsta steget blir att skapa en
nuldgesbeskrivning och en malgruppsanalys som svarar pa fragor som:

- Vilka grupper av elever/individer &r det som riskerar att i lagre grad dn andra fullfélja utbildningen och
hamna utanfér arbetsmarknaden, och vad har de gemensamt? Hur stora ar grupperna och vilka behov
finns?

- Vilka processer finns idag for att mota behoven? Hur har vi organiserat for dessa processer idag? Vad
fungerar bra respektive mindre bra for malgruppen?

- Hur kan vi med vara gemensamma resurser forbattra stodet till eleverna/individerna sa att fler
fullféljer utbildningen och gar vidare till arbete eller fortsatta studier?

Detta ska sedan resultera i en utvecklingsplan.

Senaste kommentar:
Flera delmal (verksamhetsmal) har identifierats och arbetsgrupper har vid deldr 1 kommit igang med
arbete kopplat till alla delar. Det handlar om f6ljande arbetsprocesser:
e  Skapa en nuldgesbeskrivning
e  Skapa effektiva floden for elever utan gymnasieexamen till Komvux eller till
arbetsmarknadsatgérder
¢  Undersoka mdjligheterna att i samverkan mellan gymnasiet och vuxenutbildningen starta fler
yrkespaket
e  Undersoka mdjligheten till samverkan med Arbetsformedlingen for att paskynda individers
etablering i arbetslivet
e Kartldgga om man kan utoka samverkan for att stotta SFI-elever att klara studierna innan man
gar till arbete

Identifiera hur kommunens utbildningskapacitet bittre kan matcha Qo
arbetsmarknadens behov

Beskrivning:

Malet handlar om att vi ska kartlagga hur var gemensamma utbildningskapacitet inom gymnasieskolan
och vuxenutbildningen ser ut och matcha den mot arbetsmarknadens efterfragan i sa hog grad som
mojligt. Arbetsmarknadens efterfragan beskrivs med hjalp av flera olika underlag, tex Skolverkets
planerings- och dimensioneringsunderlag och information fran branschraden. Inom ramen fér malet ska
dven en utvecklingsplan tas fram, med olika scenarier for hur utbildningskapaciteten kan riktas
framover. Malet ar att nyttja resurserna sa effektivt som méjligt for att bast matcha arbetsmarknadens
efterfragan.

Senaste kommentar:
Béade gymnasieskolan och vuxenutbildningen gor successivt anpassningar av utbildningsutbudet utifran
arbetslivets efterfragan. I samband med kommande lagstiftning om planering och dimensionering av
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gymnasial utbildning har kravet att ta hansyn till efterfragan pa arbetsmarknaden blivit tydligare. Bilden
av hur efterfragan ser ut baseras pa flera olika sorters underlag: Skolverkets dimensionerings- och
planeringsunderlag, signaler fran lokala/regionala branschrad, inkomna underlag fran Kompetenslotsen,
signaler fran Arbetsférmedlingen, samt information fran direkta kontakter med naringslivet. Férutom
arbetslivets efterfragan sa finns dven andra faktorer att ta hansyn till vid dimensionering av
utbildningsplatser: elevers efterfragan, tillgang till platser for arbetsplatsforlagt larande (APL) och
huvudmannens ekonomiska och organisatoriska forutsattningar.

Till hosten 2024 6kar antalet utbildningsplatser pa El-och energiprogrammet pa Luled Gymnasieskola, en
utbildning som tydligt efterfragas pa arbetsmarknaden. Aven Hotell- och turismprogrammet inom
gymnasieskolan far 6kat antal platser. Samtidigt sker en viss minskning péa de hogskoleférberedande
programmen, i linje med riktlinjerna fran Skolverket. Det finns ett stort behov att 6ka platserna pa Vard-
och omsorgsprogrammet. Soktrycket &r inte tillrackligt stort for att hosten 24 gora kunna 6ka antal
platser. Strategiskt arbete for att kunna 6ka utbildningsvolymen dar pagar. Luled Gymnasieskola har
dven Okat utbildningsplatserna pa Yrkesintroduktion och Programinriktat val, vilket ytterligare bidrar
till att utbilda elever dér arbetsmarknadens efterfragan ar stor. Hostterminen 2024 dr gymnasiets fokus
att verkstalla den 6kning av utbildningsplatser som beslutades under varen 2024. Arbete med
lokalanpassningar, inkdp av nytt undervisningsmaterial osv pagar.

Vuxenutbildningen ser att i princip alla utbildningar man erbjuder skulle behéva dimensioneras upp
med tanke pa arbetslivets efterfragan pa kompetens. Det &r dock svart att 6ka ytterligare i nulaget da det
saknas sokande elever till utbildningarna. De ekonomiska forutsattningarna spelar ocksa in.

For att kunna nyttja resurserna sa effektivt som majligt planerar gymnasiet och vuxenutbildningen att
samarbeta kring validering, lokaler och larresurser dar det behovs.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun

Kartligga befintlig branschradsstruktur och identifiera utvecklingsmdajligheter for
att skapa en effektivare och smidigare organisation

Beskrivning:

Samverkan kring utbildningsfragor mellan naringsliv/offentliga arbetsgivare och Lulea kommun ska
vara sa smidig och effektiv som méjligt. Samverkan organiseras idag i branschrad dér arbetsgivarna
moter kommunen som utbildningsanordnare for att utveckla utbildningarna utifrdn branschernas behov
och utbildningsanordnarnas forutsattningar. Idag finns en delvis verlappande organisation kring
branschrdden inom vissa branscher och kommunen arbetar inte som en enad rost i den samverkan som
behovs kring yrkesutbildningar.

En kartldggning av branschrad behover goras dar foljande fragor besvaras: Vilka branschrad finns? Var
finns 6verlappningar? Gar det att reducera antalet branschrad eller antalet moten? -Var finns luckor?
Behover nya forum skapas nagonstans? Behdver nagot branschrad som kommunen dr sammankallande
for fortydliga sina syften eller specificera vilka roller/funktioner som bor delta? Tillsammans med
néringsliv och offentliga arbetsgivare behover en plan for utveckling av branschraden utvecklas, dar
malet ar att skapa en smidig och effektiv organisation med ratt sammansatta branschrad.
Kommunikationen i branschraden ska leda till att s& val arbetsgivare (naringsliv och offentliga
arbetsgivare) som utbildningsarrangor (vuxenutbildning och gymnasium) far goda mdjligheter att
forklara och synliggora sina behov for varandra samt identifiera hur man bast kan samverka.
Kartlaggning och utveckling av branschraden behover goras i samverkan med néaringsliv, fackliga
organisationer och offentliga arbetsgivare, samt, dar det ar behovligt, tillsammans med Lule& Business
Region, Lulea naringsliv och Naringsliv och omvarld vid Kommunstyrelsens forvaltning.

Senaste kommentar:
Under varterminen 2024 gjordes en kartlaggning av befintliga branschrad/samverkansorgan med
néringsliv/arbetsliv genomforts. Ansvariga rektorer for yrkesprogram/yrkesutbildningar inom
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vuxenutbildningen kartlade de branschsamverkanskonstellationer de medverkar i. Uppgifter
inhdmtades ocksa fran Lulea Naringsliv om deras branschrad, detta for att fa en sa komplett bild som
méjligt av nuvarande branschradsstruktur. Over 30 olika grupperingar identifierades, inom 12 olika
branscher. En arbetsgrupp paborjade arbetet med forslag till vilka branschrad som eventuellt kan foras
samman. Dialog med Luled Naringsliv och Lulea kommuns néaringslivsansvariga paborjades. Delar 2
bestar av perioden maj till och med augusti. Under maj och juni genomfor gymnasieskolan ett hart
arbete med att ta alla elever in i mal; att avsluta kurser och att satta betyg. Ijuli ar det semester och i
augusti planerar skolorna for skolstart samt genomfdr skolstartsveckor, vilket dven det &r ett arbete dar
alla tillgéngliga resurser behover ha elevfokus. Arbetet med fortsatt utveckling av branschraden kommer
att genomforas under lasaret.

4.11 Barn- och utbildningsnamnd

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Alla barn och elever far jamlik utbildning

Beskrivning:

En forskola och skola som sékerstéller likvardighet och arbetar kompensatoriskt ar grundlaggande
forutsattningar for ett jamlikt Lulea. Att klara grundskolan och gé vidare och genomfora
gymnasieutbildning ar viktigt och ofta avgorande for framtida mdjligheter att fa arbete. Den
socioekonomiska kommunanalysen visar att Lulea har goda forutsattningar med en hog utbildningsniva
och hog andel i forvarvsarbete, men att det finns socioekonomiska skillnader som avspeglas i skillnader i
resultat mellan olika skolor. Analyser visar att barn till férdldrar med ldagre utbildningsniva har lagre
chans att lyckas i skolan, liksom pojkar och barn som dr fédda utomlands. Forskolans och skolans
kompensatoriska roll ar viktig. Att ha ett frimjande och férebyggande synsitt och en planering som
mojliggor tillgangliga larmiljder ar viktiga nycklar till att lyckas arbeta kompensatoriskt i tillrackligt hog
utstrackning. Malet finansieras inom befintlig ram.

Senaste kommentar:

Att alla barn och elever far en jamlik utbildning bestar av flertalet komponenter. Det systematiska
utvecklingsarbetet for 6kad kvalitet med prioriterade utvecklingsomraden &r en del. Verksamhetsmalet
déar grundskolor och férskolor ska utveckla en tillganglig larmiljo utifran fysiskt, socialt och pedagogiskt
perspektiv f6ljs kontinuerligt och bedéms ha hog maluppfyllelse da arbetet sker systematiskt for att
utveckla larmiljoer utifran flera perspektiv.

Omrédet larmiljder upplevs som angeldget och prioriterat av forskolor och grundskolor.
Verksamheterna fortsdtter att systematiskt och utvecklingsinriktat arbeta for att identifiera
utvecklingsbehov inom respektive verksamhet och har utvecklingsinsatser kopplat till utvecklingsarbete
for en tillganglig larmilj6. Goda och vilorganiserade processer beskrivs som en framgéngsfaktor inom
samtliga verksamheter. Ledningens synkroniserade och samverkande arbete for att organisera och leda
resurser lyfts som viktigt. Systematiskt insamlade underlag for reflektions- och analysarbete bestar av
saval skriftliga underlag som dialoger i olika konstellationer och nivaer 6ver tid. Strategier och arbetssatt
dér barn och elever ges mojlighet att vara delaktiga och aktiva i sitt eget larande gallande larmiljoer &r
viktigt.

Arbetet och insatserna sker ofta i samverkan med stodresurser som lokal elevhilsa, Resurscentrums
stodfunktioner, forstelarare och andra stddjande roller och funktioner inom flera falt. Tillgdngen till
pedagoger och larare med hég kompetens och behdrighet anses mycket viktig, sarskilt i tider med
minskat barnantal ddr exempelvis forskolan arbetar for att behalla 6vertaliga barnskétare i pooltjanster.
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Inom férskolan finns exempel pa processer dér barnen ses som medaktorer genom hela processen fran
behov och planering fram till genomférande och gestaltning av den fysiska miljon. Det som gynnar
omsorg, undervisning och ldarande, forutom den fysiska miljon beskrivs ocksa vara pedagogers
férhallningssatt och hur vélgrundade pedagoger kan vara i vetenskap och provad erfarenhet. Forstaelse
och kunskap i larandeteorier och pedagogiska stéllningstaganden anges som sarskilt viktiga for en hog
kvalitet. Férskolorna beskriver savél strukturer, organisation och processer som leder fram till goda
resultat. Digitala verktyg ingdr som naturliga delar i larmiljon nir s& bedéms av pedagogerna. En
standigt pagaende dialog inom forskolans IT-nétverk &r levande for att kontinuerligt utveckla
pedagogers kompetens om hur och nér digitala verktyg tillfér undervisningen aspekter som dkar barns
mojligheter att né s ldngt som mojligt i sitt ldrande, sin kunskap och utveckling.

Inom grundskolan finns féljande exempel pa satsningar som ger avtryck i verksamheten; satsningar pa
pedagogiskt planerade rastaktiviteter, relationskompetens, 6vergédngar inom och mellan skolor, enhetlig
lektionsstruktur for skolan, sprakutvecklande arbete, normer som hinder for larande (utifrdn
Zimmerman), organisering av den lokala elevhilsan och nu senast insatser kring lds-och
sprakutveckling. Insatser kring lasfraimjande har under foregédende ldsar initierats av grundskolans
ledning och fortséatter ldsaret 24/25, nu i augusti med en dag med foreldsning och planering pa skolniva
om lasfrdmjande insatser. Begreppet tillganglig larmiljo omfattar f6r grundskolans del d&ven andra
kompensatoriska aspekter sasom normer som begréansar larande ur ett konsperspektiv, studie- och
yrkesvagledning ur vid bemaérkelse, digitala resurser som stod for larande.

Malet &r uppfyllt for ar 2023 i jamforelse med 2022, da barngruppernas storlek inte 6kat utan minskat
fran 16,4 till 16,3 barn per barngrupp (Kolada). Foljs upp for 2024 vid helarsrapportering da lokal
statistik kan vara utgdngspunkt. Infor hosten 2024 vantas barnantalet att minska i férskolan da ett stort
antal barn borjar forskoleklass i grundskola och férre barn fods, vilket medfor att antalet
forskoleavdelningar kommer att minska. Barngruppernas storlek i férskolan har 6ver tid legat ganska
stabilt kring 16,3-16,7 barn per barngrupp. Barngruppernas storlek ar viktig for att forskolan och dess
rektor ska kunna organisera utbildning och undervisning som gynnar alla barn. Andra viktiga
forutsattningar ar dven lokaler och utomhusmiljo, larmiljoernas utformning och organisation saval pa
forskolan/skolan som helhet som i den enskilda gruppen/klassen for att skapa goda forutsattningar for
barns och elevers larande och utveckling.

Vérdnadshavare i forskola som svarat pa vardnadshavarenkaten ar mer ndjda med det stéd som deras
barn far da 97,5 % svarar positivt i jimforelse med foregédende ar 94,8 %. Att erbjuda vardnadshavare att
svara pa enkaten i anslutning till utvecklingssamtal kan vara en bidragande orsak till hogre
svarsfrekvens pa enkéten.

Utifran preliminar och lokal statistik har behérigheten har minskat med en procentenhet fran 86,6 till
85,5%. Pa helheten har flickors behorighet minskat fran 88,0 till 85,4 %, pojkarnas har 6kat fran 85,3 till
85,8 %. Analys av resultaten gors nér skolorna ar klara med sina analyser och rapporteringen av
foregdende lasar. Nationell statistik kommer senare under hosten.

Léasaret 2023/2024 har skillnaden mellan grundskolornas resultat minskat till 25,4 procentenheter enligt
lokal statistik. Mellan lasaren 21/22 och 22/23 hade skillnaden i andel elever behoériga till gymnasiet har
oOkat fran 17 procentenheter 2021/2022, till 30 procentenheter 2022/2023. Matetalet &r lokalt och det ar
konstruerat av variationsbredden mellan hogsta och lagsta resultat. Malet ar att (utan att sanka
resultaten for de skolorna med hogst resultat) minska skillnaderna mellan skolor med hogst och lagst
resultat.

Alla barn och elever far jamstilld utbildning

Beskrivning:

Jamstalld utbildning handlar om att flickor och pojkar ska ha samma méjligheter och villkor nir det
galler utbildning, studieval och personlig utveckling. Laroplanerna slar fast att férskolan och skolan
aktivt och medvetet ska framja elevernas lika réattigheter och méjligheter, oberoende av konstillhorighet.
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Skolan har ocksa ett ansvar for att synliggdra och motverka konsmonster som begransar elevernas
larande, val och utveckling. Hur férskolan och skolan organiserar utbildningen, hur eleverna blir
bemotta samt vilka krav och forvantningar som stélls pa dem bidrar till att forma deras forestéllningar
om vad som ér kvinnligt och manligt. Skolan ska dérfor organisera utbildningen sa att eleverna mots och
arbetar tillsammans samt prévar och utvecklar sin férmaga och sina intressen med samma mojligheter
och pa lika villkor oberoende av konstillhorighet.

Pojkar som grupp har lagre meritvarden &an flickor som grupp och farre pojkar fullféljer en
gymnasieutbildning. Svaga skolresultat okar risken for individer att inte fa tilltrade till
arbetsmarknaden, att hamna i ekonomiska svérigheter och utanforskap. En bristféllig skolbakgrund okar
ocksa risken for ohilsa och psykosociala problem. Maélet om att fortsatt 6ka pojkars studieresultat &r
avgorande for att skapa mojligheter till etablering pa arbetsmarknaden och till god hélsa och delaktighet
i samhallet.

Flickor har generellt hogre maluppfyllelse i skolan och hogre utbildningsniva. Flickor har dock samre
psykiskt hdlsa dn pojkar och hdlsan férsamras ju dldre flickorna blir. Barn och utbildningsndmndens mal
om att minska flickors upplevelse av stress ar en av flera viktiga komponenter i ett hidlsofrimjande
arbete i skolan. Arbetet med forbéttrade studieresultat och 6kat valmaende ur ett
jdmstalldhetsperspektiv kraver uthallighet och ldngsiktighet och arbetet maste starta redan i forskolan.

Senaste kommentar:

Inom bade forskola och grundskola pagar ett langsiktigt arbete for att synliggdra och motverka
konsmonster som kan begransa barns och elevers larande och utveckling. Arbetet ar mangfacetterat och
bestar av flera olika sammanhang och aktiviteter i kombination med férskolans och grundskolans hela
uppdrag. Inom forvaltningen pagar ett arbete med att revidera huvudmannaplanen for studie- och
yrkesvagledning. Generell studie —och yrkesvagledning dvs den som ska genomsyra undervisningen ar
viktig for att bryta konsstereotypa yrkesval men dven ett kompensatoriskt verktyg for att bredda
kunskapen om mdjliga framtida yrkesval.

I forskolan synliggors konsmonster som tydligast nar det galler barn i behov av sarskilt stod dar pojkar
ar overrepresenterade i ansokan om stod fran Resurscentrum och ansékan om Tillaggsbelopp. Det pagar
kompetenshdjande insatser for pedagoger kring kénsmonster och barns psykiska halsa samt i samband
med likabehandlingsarbetet i form av en framtagen utbildningsinsats for samtliga forskolor. Aven
forskolans prioriterade utvecklingsomraden Larmiljoer och Sprakutveckling berér arbete med koppling
till pojkar och flickor. Rektorer i forskola och grundskola har under varen deltagit i en foéreldsning om
lasframjande och dess betydelse for sprakutveckling.

I grundskolan har de senaste arens kompetensutvecklingsinsatser 6kat kunskapen om faktorer som
begransar larande och hur skolan kan arbeta for att motverka konsmonster som begransar larandet. Ett
fokus for grundskolan &r att genom analys av maluppfyllelse synliggora skillnader mellan flickor och
pojkars resultat och att arbeta med bedomningsfragor. Djupare analyser utifran pojkars och flickors
maluppfyllelse och larares bedémning var en aspekt Skolinspektionen granskat pa nagra av Lulea
kommuns grundskolor 2023. Under varterminen 2024 har grundskolans rektorer tagit del av en
kompetensutvecklingsinsats gillande analys. Utbildningen ska stodja skolornas systematiska
kvalitetsarbete genom att battre analyser som i sin tur leder till traffsékrare och effektivare atgarder.
Analyserna pa skolorna ska ocksa vara ett stod i analyserna och utvecklingsarbetet som sker pa
huvudmannaniva. Flertalet skolor har fortsatt extra fokus pa spréakutvecklande arbete som prioriterat
utvecklingsomrade vilket omfattar kommunikativ och skriftlig férmaga dvs las och skriv.

Pojkars meritvéarde ser ut att ha okat enligt lokal preliminar statistik medan meritvardet for samtliga
elever ser ut att ha minskat en aning, dar flickorna ser ut att minskat mest. Meritvardet fér samtliga
elever har minskat en aning fran 223,6 till 222,9. Flickornas har minskat fran 237,1 till 233,6, pojkarnas
Okat fran 211,4 till 212,7. \ (Kalla: Qlik 2024 \-08\-20\)

Flickors upplevelse av stress foljs upp senare under aret.
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Overgripande mal 2, Delaktig
Barn och elever i Luled kommun iter klimatsmart skolmat

Beskrivning:

For att nd det kommunovergripande malet om att Luled inte ska ha paverkan pé klimatet s& maste den
skolmat som serveras vara klimatsmart. Har har kommunen lyckats bra: koldioxidekvivalenten for
livsmedelsinkop ligger i linje med FN:s mal. Resultaten fran den senaste Ungdomsenkéaten LUPP (Lokal
uppfoljning av ungdomspolitiken, genomfdrd varen 2021) visar dock att fyra av 10 elever i arskurs atta
och i gymnasiets arskurs tva hoppar 6ver att dta lunch minst en dag i veckan. Samtidigt vill sju av 10
elever vara med och bestimma om skolmaten. Att ata lunch ar viktigt, bade for skolresultaten och for
elevernas hélsa. Att invadnarna i Luled &r delaktiga i samhallets utveckling ar ett av Luled kommuns
overgripande mal. Har har kommunen en viktig utmaning: att gora eleverna delaktiga i det som ror
skolmaten, sdvdl menyerna som matsituationens organisation och utformning. Delaktighet dr bade ett
mal i sig (som en viktig demokratiprocess) men ocksa ett medel for att na malet om att fa fler elever att
dta den klimatsmarta skolmaten.

Senaste kommentar:
Koldioxidekvivalenten for livsmedelsinkop ligger i linje med FN:s 1,5 graders mal for perioden. Samtliga
skolformer ligger under referensvardet 2,1. Gymnasieskolan fortsatter en positiv rorelse i att sanka sitt
avtryck. Forskolan ligger pa en fortsatt lag niva. Fér grundskolans del har klimatavtrycketsankts sedan
delér 1.
Foljande resultat géller for respektive skolform:
e Forskolan 1,33
e  Grundskolan 1,58
¢  Gymnasieskolan 1,27
Barns och elevers delaktighet i att organisera och utforma matsituationen samt klimatsmarta och goda
menyer f6ljs och har en positiv utveckling. Resurscentrum Maltider har i samverkan med rektorer f6ljt
upp arbetet med elever och beskriver exempelvis att
¢ Omkring 80 procent av kdken har aterkommande matrad tillsammans med eleverna
e Nastan 90 procent fragar aktivt och aterkommande eleverna efter dterkoppling kring maten och
maltidsmiljon samt lyssnar aktivt pa sina elever
e 94 procent av kdken bygger idag aktivt relationer med eleverna
e Ombkring 20 procent av kdken jobbar ihop med larare i undervisningen
¢ Omkring 90 procent av kdken har dndrat matratter utifran elevers forslag - bade i form av att
lagga till onskeratter men ocksa ritter som tagits bort
e Over 75 procent beddmer att koket har borjat utveckla sitt som framjar delaktighet, dér
eleverna till viss del ar delaktiga och kan till viss del paverkar skolmaltiden
Det fortsatta arbetet lasaret 2024/25
Varje maltidschef har genom den genomfoérda undersékningen fatt en bild &ver sitt omrades arbete med
elevdelaktighet. Sedan hosten 2024 jobbar varje maltidschef kontinuerligt med coachande samtal, dar
aktuella resultat blir ett naturligt underlag for kommande lasars coachande samtal. Vidare kommer
kokens fortsétta arbete med elevdelaktighet vara en del av innehéllet vid maltidschefernas APT:er, dar
medarbetarna med hjalp av dialogen som verktyg far fordjupa sin forstaelse av hur man kan framja
delaktighet, bland annat att lyfta goda exempel och lardomar mellan kdken.
En viktig utmaning kommande lasar &r att utveckla tillagningskokens arbete med elevdelaktighet. En
annan viktig insikt som vuxit fram under ldsaret som gatt dr betydelsen av att laga mat fran grunden.
Mathantverket dr en nyckel for att koken ska kunna moéta sina barn och elevers preferenser. Nar maten
lagas fran grunden kan koken arbeta med kryddning, konsistens, sammansattning och tillagning pa ett
satt som kombinerar naringsriktighet, hallbarhet och matgasternas smaklokar.
Barndelaktighet i forskolan
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Under laséaret har dven koken arbetat med barndelaktighet i férskolan. Maltidscheferna har haft
aterkommande coachande samtal dar barndelatighet varit ett av fokusomrédena.

Ett illustrerande exempel pa hur arbetet med barndelaktighet kopplat till maltider utvecklats under
lasaret som gatt ar innehallet i "Forskolans kokbok’ som beskriver arbetet med klimatsmart och hallbar
mat, delaktiga barn och kreativa kockar.

Kompetensforsorjning
Lulea kommun har behdriga lirare och forskolldrare

Beskrivning:

Det &r en nationell utmaning att rekrytera behoriga legitimerade larare och forskolldrare. I kombination
med stora pensionsavgangar de kommande &ren behdver dessutom fler medarbetare &n tidigare
rekryteras. Att sakra kompetensférsorjningen inom forskolan och skolan dr en viktig och avgorande
forutsattning for saval kvaliteten som likvardigheten i utbildningen. Huvudmannen ansvarar for att se
till att det finns legitimerad och behorig personal f6r undervisningen, och fragan ar central for Lulea
kommun som skolhuvudman.

Senaste kommentar:

Luled kommun har behoriga ldrare och forskolldrare. I forskolan &r trenden for Luled nedatgaende nar
det géller forskolldrare med legitimation, medan trenden for gruppen storre stader samt riket ligger
relativt stabilt pa lagre nivaer. Lulea har dock hogre behdrighet i samtliga jamforelser med 55 %,
jamforbara stader 48 % och riket 44 %. I grundskolan i Luleé ar behorigheten 80,1 %, och 6kande likt
behorigheten i storre stader 74,1 % och i riket 72,1 %, dar Luleas 6kning &r storre dn den som sker i
Ovriga jamforelser. (Kolada april 2024)

Bada verksamhetsmalen prognosticeras som uppfyllda innan arets slut. Aven i detta omrade sker ett
mangfacetterat och systematiskt arbete for att behalla och rekrytera personal.

Att behorigheten fortfarande ligger pa hog niva, trots pensionsavgangar och fé lararstudenter, kan bero
pa:

e goda samarbeten med universitet i Luled och Umead, dar foljande ar nadgra exempel: Samarbete
med Umea universitet, AIL, for att utbilda lérare i fritidshem ar pa gang och startar ht-24.
Samverkan med olika parter, ex LTU for utveckling, verksamhetsférlagd utbildning for
lararstudenter (VFU).

e samverkan med Teach for Sweden for att locka fler ska akademiker ska omskola sig till larare.

e  stabil rektorsorganisation i férskola och grundskola som grund fér god utveckling, arbetsmiljo
och stabilitet

e deltagande pa rekryteringmassor etc for att marknadsféra Luled kommun som arbetsgivare och

plats att flytta och bo pa, detta sker ocksa i samverkan inom férvaltningen och
kommundvergripande.
o rekryteringsriktlinjer ses 6ver kommunéovergripande och 6vergéngen till kompetensbaserad

rekrytering som metod for rekrytering sker inom hela kommunen. HR-konsulter med fokus pa

rekrytering innebar i sin tur utvecklat stod till chef och rektor i det dagliga arbetet.
HR har ser lararbehorigheterna i grundskolan och erbjuder att bekosta kompletterande
lararlegitimationer till de som har uttkat sin behorighet men inte har tagit ut en ny legitimation. Ett
arbete att analysera kommande pensionsavgangar ar pa gang samt att kommunovergripande arbete
pagar med att se Over olika alternativ for &dldre att stanna kvar i arbetslivet langre. Det kontinuerliga

arbetet med kvalitetsarbete, systematiskt arbetsmiljoarbete och den organisatoriska arbetsmiljon &dr ocksa

en grund for verksamheterna for att underlatta for chefer- och medarbetare att stanna kvar och arbeta i
vara verksamheter och utvecklas gemensamt. Vikarietillgangen sékerstalls med hjélp av externa part i
god samverkan med forvaltningen.
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4.12 Kultur- och fritidsnamnd

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Bidragen ska vara jimlika och transparenta =)

Beskrivning:
- Ga fran att vara arrangor till att i hogre grad vara méjliggorare for andra aktorer
- Namndens bidrag ska fordelas jamstallt

Senaste kommentar:

Sammanfattning

Bidrag inom Ung i Lulea har fortsatt handldggas enligt ny struktur fran 2023. Bidrag som gors om fran
avtal till att 6verga till sokbara bidrag fortsédtter under aret och ytterligare en férening har anslutit till att
sOka bidrag. Etablering av en dorr in for bidrag fortsatter att utvecklas och ar i skedet att Luled
kommuns Kundcenter involveras ytterligare for att kunna lamna radgivning och végledning kring
bidrag.

Bidrag Ung i Lulea

Ung i Lulea har tagit fram en ny struktur och riktlinjer for fria sokbara medel till ungas fritid enligt
uppdrag fran namnden. Arbetet med ny struktur och nya riktlinjer var fardigstallt sommaren 2023. I den
nya strukturen delas PeKA (Pengar till Kreativa Arrangemang) upp i tva olika potter — dessa gar under
Ung kultur med namnen Fixa och Arra. Bidragen Fixa och Arra soks via en e-tjdnst sedan i januari i ar.
Hittills har Ung i Luled beviljat 144 377kr, medlen har sokts till 54% av killar, 39% av tjejer och 7% icke
binara. Fixa soks av fler killar &n tidigare och tjejer soker generellt sett mer Arrabidrag.

Det har funnits en plan i Ung i Luled att soka sociala folkhédlsomedel for att kunna erbjuda bidrag till de
barn/unga som inte har ekonomiska majligheter att betala féreningsavgifter och darfor inte ges majlighet
att delta i t ex en fotbollsférening. Tills vidare finns inga folkhalsoprojektmedel att soka.

Fran avtal och tjanster till bidrag

Kultur- och fritidsférvaltningens har uppdraget att allt stdd och bidrag till féreningslivet ska vara jamlikt
och transparent. Det medfor att foreningar som idag har avtal om tjanster med forvaltningen ska 6verga
till att vara arligt sokbara bidrag for drift och verksamhet. Totalt handlar det om ett femtontal foreningar
vars avtal stracker sig mellan 12-36 manader. Kultur- och fritidsférvaltningen har uppnatt att halften av
féreningarna som tidigare hade avtal med kommunen numera soker arligt drift- och/eller
verksamhetsbidrag. Under 2023 har forvaltningen arbetat tillsammans med Lulea Ridklubb med
overgangen till att soka arligt verksamhetsbidrag vilket ersétter tidigare avtal. Under 2024 har RF/SISU
Norrbotten inkommit med ansdkan om verksamhetsbidrag vilket &r en organisation som tidigare haft
avtal med forvaltningen. Malet bedoms uppnatt trots att alla féreningar med tidigare avtal om tjénster
dnnu inte ar fullt ut genomarbetade vilket har att gora med avtalsperioder och uppsagningstider for
avtalen.

Etablera en dorr in for bidrag

En dorr in géllande bidrag ar idag etablerat inom Luled kommun. Alla féreningar som soker bidrag gor
det i ett digitalt ansokningsforfarande via lulea.se. Anstkningarna handlaggs hos respektive forvaltning
(kultur- och fritidsférvaltningen, infrastruktur- och serviceférvaltningen, socialférvaltningen,
arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen och kommunstyrelseférvaltningen) inom kommunen.
Arbetet behover fortsatt utvecklas med att ytterligare involvera Luled kommuns kundcenter som stéd
for radgivning- och végledning till féreningslivet. Fran 1 januari 2025 kommer kommunen 6verga till ett
nytt boknings- och bidragssystem.

Lulea utvecklas som evenemangsstad =)
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Senaste kommentar:

Sammanfattning

Aktiviteter som planeras att genomforas dr omhédndertagande av forstudie for en samlad
evenemangsservice, fortsitta utveckla arrangorer som genomfér evenemang i kommunen, skapa en vég
in for evenemang samt oka tillganglighet i lokaler och besoksmal. Flera av aktiviteterna ar langsiktiga
arbeten som kommer att striacka sig under planeringsperioden men flertalet pdborjade projekt och
aktiviteter leder till en viktig forflyttning mot att utveckla Luled som evenemangsstad varfor
maluppfyllelse for aret markeras gront.

Skapa forutsittningar for att gora kommunen dnnu béttre som evenemangsstad

Aktiviteter som pagatt sedan 2023 dr genomforande av en forstudie for en samlad evenemangsservice
samt fortsatta utveckla arrangdrer som genomfor evenemang i kommunen. Flera av aktiviteterna ar
langsiktiga arbeten som kommer att stridcka sig under planeringsperioden men flertalet paborjade
projekt och aktiviteter leder till en viktig forflyttning mot att utveckla Lulea som evenemangsstad.

Lulea kommun vill skapa forutséttningar for att géora kommunen @nnu béattre som evenemangsstad och
med det forlangda malet att Lulea ska bli en kommun man vill bes6ka och bo i. Ytterligare steg pa vagen
med att formera evenemangsservice &r gjorda. Forstudien har slutrapporterats under varen och
ytterligare resurser har avsatts till verksamheten. Resurserna bestar av kommunikator fran
kommunstyrelseférvaltningen (kommunikationskontoret) och en samordnade funktion pa infrastruktur-
och serviceforvaltningen for allt praktiskt arbete vid utomhusevenemang. Evenemangsservice
kdrngrupp ar organiserad under kultur-och fritidsférvaltningen och bestér av programansvarig,
projektledare, evenemangsansvarig for inférsaljning, evenemangslots samt ansvarig chef. Utmaningen
med uppdraget som evenemangslots dr sarbart da allt mer tid viks for projektledning av kommunens
egna arrangemang

Fortsitta utveckla arbetet med arrangdrer som genomfor evenemang i kommunen

Antalet evenemang har 6kat och fler arrangemang med bade interna och externa arrangdrer ligger
inplanerade under aret. Under sommaren har det genomfdrts tva stora och mycket valfyllda konserter i
Sodra hamnplan med artisterna Hooja och Bolaget. Festivalerna L-A Vibe riktat mot unga har
genomforts under sensommaren. Dels en festival pa Porson dels d@ven lokaliserat pa landsbygden i Ranea
respektive Antnds. Infor 2025 finns det redan externa arrangdrer som planerar att genomfora evenemang
i Lulea.

Forvaltningen hanterar fran 2024 férdelningen av evenemangspotten. Arbetet med att ta fram kriterier
for externa arrangorer att kunna séka medel fran potten har paborjats men ar dnnu inte slutford.

For att kunna majliggora for fler evenemang runtom i kommunen planerar férvaltningen att anskaffa en
mobil scen under 2024.

En vig in for evenemang

Malet ar att skapa en vag in for evenemang i kommunen, det vill sdga att for arrangdrer ska det finnas
endast en kontaktvag in i kommunen for hanteringen av evenemang. Den gemensamma végen in for
evenemang dr som dorren in for bidrag; lulea.se.

Turistcenter ansvarar tillsvidare for evenemangskalendern pa visitlulea.se. Evenemang synliggors pa
Luled kommuns kanaler genom faststallda marknadsforingsstrategier for visitlulea.se och affischering
med QR-koder for arrangorer. Samtidigt pagar arbetet med att fardigstélla och vidareutveckla
webbsidan visitgammelstad.se dar planerade atgarder berdknas vara genomforda i borjan av september.
Darefter gors en plan hur 16pande utveckling och uppdatering av visitgammelstad.se ska omhéandertas.
Majlighet att arrangera pa friluftsmuseet Hignan

Friluftsmuseet Hagnan gar fran arrangorer till méjliggorare for externa aktorer genom att skapa
forutsattningar med bokningsvillkor och prislistor vilket ar fardigstallt i september. Nasta steg ar att
kommunicera och synliggora arbetet externt vilket kommer att ske under senare delen av aret.
Samtidigt som en forvaltningsgemensam mobil scen héller pa att anskaffas rustar Hagnan ocksa upp
befintliga dansgolv och scen for att mojliggora storre evenemang.
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Succesivt vixla upp service och utbud f6r 100 000 invanare

Senaste kommentar:

Sammanfattning

Aktiviteter for att véxla upp service och utbud f6r samhéllsomvandling &r att forbattra processen for 1%-
konsten, se &ver forutsattningar for kulturens del i Luleas samhallsomvandling samt delta vid utveckling
av nya lokaler i befintliga och nya stadsdelar. Ytterligare mal &r att utveckla entréytorna i Kulturens hus
och utveckla turistservicen for Luleéds bestkare. Processen for den konstnérliga gestaltningen, den sk 1%-
konsten, haller pa att ses dver for att forbéttras som ett viktigt inslag i samhallsbyggnadsutvecklingen.
Néarmast i planen ligger kompetenshdjande insatser. Forutsattningar for Kulturens plats i Luleas
samhaéllsomvandling ses 6ver med anstéllning av en naringslivslots som brobryggare mellan kultur,
néringsliv och offentlig sektor. Utveckling av de allménna ytorna i Kulturens hus planeras genomforas
for att tillgangliggora ytorna béttre for besokare. Projektet "Framtidens turistcenter” har startat for att
utveckla anvandningen av "evenemangsskdrmar" pa nya platser samt haller en guide-app i vérldsarvet
Gammelstads kyrkstad, Hagnan och skiargarden pa att tas fram. Aktiviteter for att véxla upp service och
utbud for fler invanare pagdr och ar paborjade.

Forbittra 1%-konsten

Arbetet med att forbattra processen for 1 %-konsten och 6ka medvetenheten om konstpolicyn internt i
kommunen, kompetenshdjande insatser kommer vara en arbetsuppgift under hosten.

Nar ett samhalle vaxter och utvecklas behover kulturen ocksa gora det. Satsning pa att anstdlla en
projektledare gors for att kunna starka kulturens roll i framtidens Luled dér konst, kultur och
evenemang dr avgorande for att skapa en attraktiv plats. Projektledaren kommer att inga i Lulea
kommuns nybildade ndringslivskontor och kommer att fungera som en brobyggare mellan kultur,
néringslivet och offentlig sektor. Malet &r att hitta samverkansformer déar gemensamt ansvar tas for att
skapa en attraktiv plats dar méanniskor vill bo bdde nu och i framtiden. Det handlar om att bygga
fortroende, trygghet och samverkan for att se till att fler kulturella och ménskliga méten kan ta plats i
framtidens Lulea. Tjansten som projektledare for Kulturfonden ér tillsatt och personen startade den 1
september.

Utveckling av lokaler i stadsdelarna

Forvaltningens olika verksamheter deltar fortsatt i det kommungemensamma arbetet med detaljplaner,
skolutredningar och andra planarbeten. Det géller lokaler i Hertsé centrum, Gammelstads centrum med
storre skola, samt kommer att delta vid planering av storre skola pa Tunaomradet.

Uppdrag bibliotek och fritidsgardar

Under aret ska forvaltningen ta fram ett forslag till uppdrag for bibliotek och fritidsgardar i nya eller
storre stadsdelar som kultur- och fritidsndimnden ska ta stéllning till. Férvaltningen har tagit fram ett
underlag som lyfter tva alternativ. Dessa ar antingen en satsning pa fler fritidsgardar till exempel en
fritidsgard i centrum eller att 6ka antalet tillsvidareanstélld personal pa befintliga fritidsgardar.
Forvaltningen kommer att fororda det senare alternativet.

Utveckling av entréytor i Kulturens hus

Under 2024 har det avsatts investeringsmedel for att uppdatera entrén och 6vriga allmanna ytor i
Kulturens hus. Projektets syfte ar att skapa samordnade, tillgéangliga och vdlkomnande allméanna ytor for
att och darmed locka fler att besoka Kulturens hus. Koncepten ska passa in i husets design och Kulturens
Hus varumarke. Tre skisser ar framtagna pa hur entrén och 6vriga allméanna ytor i Kulturens hus skulle
kunna utvecklas. Genomférande kommer att bestdllas under hosten.

Utveckling turistinformation

Utveckling av turistinformation genom att utforska anvandningen av "evenemangsskarmar" pa nya
platser. Evenemangsskarmarna har varit i testdrift och en utvardering ska goras. Det finns dven
framtaget en kravspecifikation for en guide-app for varldsarvet Gammelstads kyrkstad och upphandling
av leverantor berdknas vara klar under andra halvaret. Samtidigt produceras innehall for olika
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malgrupper, med fokus pa bade vérldsarvet och Hagnan. Utveckling av en app for skdrgarden avvaktas
med tills val av leverantdr.

For Hagnans skolprogram har skolor inkluderats i museets online bokningssystem for att gora det
enklare for skolor att se utbud och boka. Arbete med digitala lararhandledningar och andra digitala
resurser kopplade till programutbudet pagar. Mdlet ar att allt pedagogiskt innehall pd Hagnan och inom
varldsarvet ska vara tillgangligt och bokningsbart pa webben senast under fjarde kvartalet. En
historiekvall med tema ldrande, riktad till pedagoger och de som é&r aktiva inom skola och utbildning,
kommer att hallas i oktober. I samband med detta kommer Hagnans och Varldsarvets programutbud att
presenteras.

Ta fram en anldggningsstrategi i samverkan med Bodens kommun

Senaste kommentar:

Malet att ta fram och utveckla en anldggningsstrategi ar ett storre arbete som pagar under hela
planeringsperioden. Tillsammans med Bodens kommun har beslut fattats om att genomfora en
kartldggning av nuvarande idrottsanldggningar i Luled och Boden. Utredningsuppdrag for detta har
ldmnats till Riksidrottsforbundet och SISU Idrottsutbildarna (RF-SISU). Det géller en nuldgesanalys pa
de idrottsanldggningar, bade kommunala och féreningsdgda, som finns i respektive kommun.
Inventeringen kommer att ligga till grund f6r en gemensam anldggningsstrategi. I denna strategi ska nya
behov och énskemal som kan medféras av den omstallning som regionen star infor tas i beaktande.
Under forsta delen av aret har kartlaggningsarbetet genomforts och en lokalférsorjningsplan ska vara
framtagen vid arsskiftet.

Kartlaggning av motesplatser/kulturmiljoer/kulturvirden med efterféljande strategi

Beskrivning:
Detta mal har beretts i arbetsutskottet 2023-11-01 infor verksamhetsplan 2024-2026

Senaste kommentar:

Ett arbete har startat med att ta fram forslag till definitioner av métesplatser/kulturmiljéer och
kulturvarden. Med utgangspunkt i kultur- och fritidsndmndens reglemente, rapporten Kulturens plats i
framtidens Lulea, samt kommunens kultur- och idrottpolitiska program skall aktuella
métesplatser/kulturmiljoer och kulturvarden sammanstéllas. Arbetet fortsatter under hosten.

Overgripande mal 2, Delaktig
Utoka kunskapen hos civilsamhaillet inom barnkonventionen och jamstilldhet -

Senaste kommentar:
Malet for omréadet ar att utbilda civilsamhallet i Barnkonventionen. Ett forsta steg i arbetet ar att ta fram
en struktur och utforma utbildningen. Arbetet dr inte pabdrjat under perioden.

Kompetensforsorjning
Ta fram en kompetensforsorjningsstrategi -

Senaste kommentar:

Malet att ta fram en kompetensforsorjningsplan for kultur- och fritidsnaimnden kommer att uppfyllas
tidigast ndstkommande ar. Anledningen till det ar att en kommunévergripande
kompetensforsorjningsplan héller pa att tas fram under 2024. Utifran den kommunévergripande
kompetensforsorjningsplanen kommer namndens plan att tas fram.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
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Ta fram framtidens uppdrag gillande Servicepunkt Rinea =)

Senaste kommentar:

Malet att ta fram framtidens uppdrag géllande Servicepunkt Ranea &dr uppnatt under 2023. Under 2024
har fortsatt arbete skett med att se 6ver skyltning, inférandet av merdppet mm. Malet bedéms uppnas
for 2024.

Under 2023 beslutades om namndens utékade uppdrag for Ranea bibliotek och starten av Ranea
medborgarhus. Nésta steg har varit att borja inféra merdppet och planen ar att inféra en enkel
merdppetlosning vilket inte kraver stora ombyggnationer. Merdppet berdknas smyga igadng i november-
december med start pa helger mellan k1 10-22.

Bibliotekets lokaler och de nya miljéerna i medborgarhuset haller pa att férnyas och rustas. Pa grund av
en enkel meroppetldsning finns medel att gora en del i bibliotekets lokaler som till exempel
byte/uppgradering av belysning, 6versyn och nyinkdp av skyltar, inventarier, mobler och textilier som i
dagslédget ar slitna eller rent av trasiga. Konferensrummen Sulan och Klacken rustas med ny modern
teknik for ljud/bild och videokonferens.

Forslag pa tva fasadskyltar och forandring av befintliga "sjomarket"” utanfér medborgarhuset ar
framtaget och bearbetas av leverantor. Skyltprogram inomhus &r ocksa under framtagande. Vi jobbar
med att stiarka och bibehalla begreppet Rdned medborgarhus genom en fasadskylt pa medborgarhuset.
For manga av Raneas invanare ar fore detta “medborgarkontoret” fortfarande ett levande begrepp som
ar synonymt med medborgarhuset.

4.13 Infrastruktur- och servicenamnd

Infrastruktur- och servicenamnden har beslutat om tre effektméal med utgangspunkt

frdan namndens uppdrag. Dessa ér;

Effektmal 1: Vi ska forbereda for kommande generationer

Effektmal 2: Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som standigt utvecklas

Effektmal 3: Effektiv och tillgédnglig service, saval internt som externt i syfte att stirka
fortroendet for, och ndjdheten med, kommunen.

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Vi ska forbereda fo6r kommande generationer =)

Beskrivning:

Effektmal 1 utgdr fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare samt demokratiaktor stodjer i
huvudsak de 6vergripande malen KLIMAT och GRANNSKAP. Det 6vergripande malet DELAKTIG
omhaindertas i de regelbundna arbetsprocesserna, en sarskild tyngdpunkt avseende delaktighet for barn
och unga finns med i verksamhetsmaélen.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara i hog grad uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade
atgarder framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

71



LULEA
KOMMUN

Overgripande mal 2, Delaktig
Vi ska forbereda for kommande generationer

Beskrivning:

Effektmal 1 utgar fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare samt demokratiaktor stodjer i
huvudsak de 6vergripande malen KLIMAT och GRANNSKAP. Det 6vergripande malet DELAKTIG
omhindertas i de regelbundna arbetsprocesserna, en sarskild tyngdpunkt avseende delaktighet for barn
och unga finns med i verksamhetsmalen.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara i hog grad uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer géllande eventuella avvikelser samt planerade
atgarder framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stiandigt utvecklas

Beskrivning:

Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som serviceaktor, demokratiaktor samt det strategiskt
viktiga omradet KOMPETENSFORSORJNING. Effektmalet stodjer de vergripande malen
INNOVATION, VARDAG och DELAKTIG.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmadlet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara helt uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade atgarder
framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

Kompetensforsorjning
Vi vill 4stadkomma en attraktiv kommun som stiandigt utvecklas

Beskrivning:

Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som serviceaktor, demokratiaktor samt det strategiskt
viktiga omradet KOMPETENSFORSORJNING. Effektmalet stodjer de 6vergripande mélen
INNOVATION, VARDAG och DELAKTIG.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara helt uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade atgarder
framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Vi vill dstadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas

Beskrivning:

Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som serviceaktor, demokratiaktor samt det strategiskt
viktiga omradet KOMPETENSFORSORJNING. Effektmalet stodjer de évergripande mélen
INNOVATION, VARDAG och DELAKTIG.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara helt uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade atgarder
framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.
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Effektiv och tillginglig service, savil internt som externt i syfte att stirka fortroendet | G
for, och néjdheten med, kommunen.

Beskrivning:

Effektmal 3 utgar frdn kommunens uppdrag som serviceaktor och servicen till de som bor, verkar och
vistas i Lulea kommun. Effektmalet stodjer i huvudsak de 6vergripande méalen INNOVATION och
VARDAG.

Senaste kommentar:

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal prognosticeras att
vara i hog grad uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade
atgarder framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

4.14 Miljo- och byggnadsnamnd

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Effektmal 1 - Vi ska forbereda fér kommande generationer Qo

Beskrivning:
Effektmal 1 utgar fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare samt demokratiaktor stodjer de
overgripande malen ]AMLIK, DELAKTIG, NATUR, GRANNSKAP och VARDAG.
Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:

e  Viverkar {or att den miljo ddr barn vistas dr séker, halsosam och utvecklande.

e Vi ska tillsammans arbeta for en hallbar framtid.

o Sjélvforsorjning.

Senaste kommentar:
Beddomningen &r att malet uppfylls. Detta trots att alla delmal inte &r uppfyllda.

Effektmal 2 - Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas Qo

Beskrivning:
Effektmal 2 utgér fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare och demokratiaktor samt det
strategiskt viktiga omradet Kompetensforsorjning. Effektmalet stodjer de 6vergripande méalen VARDAG
och DELAKTIG.
Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:
e Okad dialog och kommunikation med medborgare och naringsliv i tidiga skeden som skapar
forutsattningar att 6ka kommunens attraktivitet.
e  Sikerstélla att vi har trygga, rena, tillgangliga och tilltalande miljoer.
e  Utodkad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv,
akademi, andra kommuner och 6vriga intressenter/samarbetspartners.
e Viskapar stolthet fér landsbygd, stad och vart arbete.
o  Mobta det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och héllbara
samhallsomstallningen kraver.

Senaste kommentar:
Beddmning é&r att effektmalet kommer vara helt uppfyllt vid arets slut och dven dess verksamhetsmal
och aktiviteter.
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Overgripande mal 2, Delaktig
Effektmal 2 - Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas

Beskrivning:
Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare och demokratiaktor samt det
strategiskt viktiga omradet Kompetensforsérjning. Effektmalet stodjer de 6vergripande méalen VARDAG
och DELAKTIG.
Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:
o Okad dialog och kommunikation med medborgare och niringsliv i tidiga skeden som skapar
forutsattningar att 6ka kommunens attraktivitet.
e  Sikerstélla att vi har trygga, rena, tillgangliga och tilltalande miljoer.
e  Utodkad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv,
akademi, andra kommuner och 6vriga intressenter/samarbetspartners.
e Viskapar stolthet fér landsbygd, stad och vart arbete.
e  Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och hallbara
samhallsomstallningen kraver.

Kompetensforsorjning
Effektmal 2 — Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas

Beskrivning:
Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare och demokratiaktor samt det
strategiskt viktiga omradet Kompetensforsorjning. Effektmalet stodjer de 6vergripande malen VARDAG
och DELAKTIG.
Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:
o (Okad dialog och kommunikation med medborgare och niringsliv i tidiga skeden som skapar
forutsattningar att 6ka kommunens attraktivitet.
e  Sikerstalla att vi har trygga, rena, tillgangliga och tilltalande miljoer.
e Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv,
akademi, andra kommuner och dvriga intressenter/samarbetspartners.
e Viskapar stolthet for landsbygd, stad och vart arbete.
e Mobta det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och héllbara
samhallsomstéllningen kraver.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun

Effektmal 3 - Effektiv och tillginglig service, savil internt som externt i syfte att -
stirka fortroendet for, och néjdheten med, kommunen.

Beskrivning:
Effektmal 3 utgar fran kommunens uppdrag som serviceaktor och servicen till de som bor, verkar och
vistas i Luled kommun. Effektmalet stodjer i huvudsak de évergripande malen JAMLIK och
INNOVATION.
Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet;

e Underlétta for alla att ta del av vara tjanster genom att erbjuda och vidareutveckla 16sningar for

sjdlvservice.
e Framjande och pedagogisk myndighetsutévning

Senaste kommentar:
Resultat fran SKR:s NKI matning insikt har presenteras. Torts att resultatet dr nagot simre &n i fjol sa &r
vi 6vertygad om att vart arbete som vi gor nu kommer att ge effekt ver tid. Vi vet att utveckling tar tid
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och att den forandringsresa vi dr inne i inte ar nagon Quick fix. Framgéngen &r att fortsétta arbetet och
halla fast i de insatser som vi vet att vara medborgare och foretag vill se forflyttning inom. I den analys
som gjorts av resultatet har avdelningen prioriterat tre omraden. En utvecklad tillganglighet for att det
ska uppfattas som latt att komma i kontakt med kommunen, 24 timmars uppdraget for forbattrad
aterkoppling samt tydligare kommunikation om vad som férvéntas i olika drendegrupper.

4.15 Socialnamnd

Kompetensforsorjning

Utveckla och sidkerstilla kompetensforsorjningen for att behalla och rekrytera fler O
medarbetare.

Beskrivning:

Fokus pa att sdkra kompetensforsorjningen sa att service, stod-, vard- och omvardnadsbehovet hos den
enskilde tillgodoses. Har kravs bland annat att forbattra arbetsmiljon, attrahera, rekrytera, samt utveckla
och behalla medarbetarna.

Vidare ett okat fokus pa uppgiftsvaxling, karridrvagar, samarbete och att utveckla digitalisering och
Vérldfardsteknik dar det &r méjligt, samt att utforma arbetssatt som dr mindre personalkravande.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer malsattningen Utveckla och sikerstill kompetensforsoriningen for att behilla och
rekrytera fler medarbetare som delvis uppfyllt. Socialférvaltningen fortsatter att f6lja mal och aktiviteter i
kompetensforsorjningsplanen.

Sedan 2023 pagar ett tvaarigt projekt for att utveckla ett Kompetenscentrum som delvis bedrivs med
hjélp av ekonomiska medel fran Europeiska socialfonden (ESF). Projektet fortgér och pagar fram till och
med februari 2025. Projektet ar i slutfasen dér projektets fem delmal &r pa god vég att uppnas eller redan
uppnatts.

Delmal 1: Uppriétta ett introduktionsprogram som ar anpassat till olika individers behov och
forkunskaper.

Delmal 2: Genom agila arbetssitt och med delleveranser, ska det tas fram larboxar som motsvarar de
olika behov som verksamheterna efterfragar.

Delmal 3: Inventera och samla den utbildning som finns i dag.

Delmal 4: Utvecklat och formalisera hur man omhéandertar och implementerar individuell kompetens.
Delmal 5: Utveckla en samordnande funktion f6r hur utbildning och introduktion ska organiseras.
Bedomningen &r att samtliga delmal uppnas infor slutredovisning av projektet. I slutredovisningen av
projektet kommer det 4ven framga vilka rekommenderade atgérder/aktiviteter som bor beaktas infor
fortsatta implementeringsarbetet av Kompetenscentrum.

Utveckling och forandringar i vard- och omsorgens verksamheter innebér att behovet av bade extern och
intern kompetensutveckling kommer att 6ka. Genom att satsa pa medarbetares kompetensutveckling
okar vard och omsorg sin attraktion som arbetsgivare. Kompetensutvecklingsinsatserna ska vara
langsiktiga och hallbara 6ver tid. Malet ska vara att ge véra dldre en god och sdker vard och omsorg
samtidigt som vi ar en attraktiv arbetsgivare som bade lockar nya medarbetare och behaller befintliga
medarbetare med rétt kompetens.

Vaérd och omsorg har darfor paborjat processen med malet att ha en gemensam introduktionsplanering
for nya enhetschefer, samt startat upp introduktionsarbetsplatser som bidrar till ett arbetsplatslarande
for nya medarbetare men &dven att befintliga medarbetare far dela med sig av sin kunskap och erfarenhet.
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Verksamhetsomradet 4r medveten om att fordandringar av verksamheternas arbetssitt 4r nédvandig for
att mota framtidens utmaningar. Kartlaggning och planering av nya arbetssétt pagar.

Inom funktionshinderverksamheten har affischer med QR-kod héngts upp pa kommunala
gymnasieskolan pa lampliga platser dar manga elever passerar, med erbjudande om att elever kan
erbjudas 25 timmars arbete utspritt under lovveckor med en 16n pa 136 kronor/timme. Eleverna gar
utover den ordinarie personalen i syfte att introduceras i verksamheten for att kunna arbeta under
semesterperioderna.

Under sommaren dr det ndgra gymnasieelever som vikarierat pa gruppbostad.

En inventering av praktikplatser inom omradet personlig assistans pagar, samt arbete med att utveckla
tillampning av kombischeman och arbete 6ver omradesgranserna. Syftet med kombischeman ar att
sakerstélla och bibehalla kompetensfoérsorjningen inom personlig assistans samt 6ka samverkan.
Socialférvaltningen fortsatter att f6lja mal och aktiviteter i kompetensfoérsorjningsplanen. Denna kommer
att uppdateras under hosten 2024, dd kommunen som helhet uppdaterar sin plan.

Samarbetet med GoCare har utvecklats och omfattar nu ocksa funktionshinderomradet. Samarbete med
det konsultforetag som tillhandahaller timvikarier till arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen
under terminstid har fortsatt vad galler att erbjuda skolans vikarier sommarvikariat pa
socialférvaltningen.

Forvaltningen hade fler s6kande till sommarvikariat ar 2024 i jamforelse med ar 2023.

Andelen man bland de anstillda fortsétter att 6ka och uppgick under sommaren till drygt 25 %.
Blandade grupper ar gynnsamt for arbetsmiljon och det dr angeldget att forvaltningen fortsatter att
rekrytera ur hela befolkningen.

Da Luled kommun bytt stodsystem for personalstatistik redovisas sjukfrdnvaron for den rullande 12-
manadersperioden. Den uppgick per sista juli till 8,54 %, vilket &r en forbattring i jamforelse med
foregaende ar.

Periodens uppfdljning av Antalet medarbetare 66 ar och dldre visar att det fram till sista augusti 2024 ar
totalt 161 tills vidare-, visstid méanads- och visstid timanstélld. Malet for aret &r lagd till 160.
Framkommer att det &r flest personer mellan 66-70 ar, men ocksa flera 6ver 70 ar, samt ndgra 6ver 77 ar
upp till 81 ar.

Kommunen efterstravar att chefer ska ha mellan 10-30 méanadsanstillda medarbetare. Det dr 88 % som
vid matperioden har 30 eller fairre medarbetare. Av socialférvaltningens 112 chefer dr det 14 eller 12,5 %
som ligger utanfor det 6nskvérda intervallet. Av dessa har fem farre &n tio understéallda. Andelen som
ligger i det 6nskvarda intervallet kan variera lite med mattillfallen men den langsiktiga trenden ar att fler
ligger i det 6nskvérda spannet. Detta &r ett resultat av medvetna handlingar for att forbattra chefers
forutsattningar.

Under perioden togs Luled kommun ut for konfliktatgarder fran Vardférbundet. Konflikten omfattade
blockad mot mer- och &vertid samt nyanstallning och pagick fran april till slutet av juni, d& parterna slét
nytt avtal. Efter avslutad konflikt har Vardférbundet meddelat att de dr ndjda med Luled kommuns
agerande under konflikten.

Forvaltningens arbetssétt for intern rorlighet, #blommaut, har under aret fatt 115 intresseanmalningar.
Antalet genomforda matchningar ar 31. Under sommaren syns en lagre aktivitet. En uppféljning har
gjorts och visar att #blommaut fungerar bra. Mgjligheten kommer att flaggas upp pa intranétet med flera
interna kanaler regelbundet, sa att medarbetare/chefer fortsatter ha kdinnedom.

Under varen 2024 har det inom forvaltningen tagits emot 159 elever/studenter for verksamhetsférlagd
praktik/arbetsplatsforlagt larande praktik. Arbetsgivaren har under véren tillhandahallit utbildning
motsvarande 35 000 gymnasiepoang. Prognosen for att fylla klasser och kunna starta planerade
utbildningar under hosten ar god.

Forberedelser for att kunna gora en ansokan till Europeiska socialfonden kring utékade insatser for att
sakerstélla sprakkunskaper har genomforts under det senaste aret i samarbete med arbetsmarknads- och
utbildningsforvaltningen samt kommunstyrelseforvaltningens HR-avdelning. Satsningen kallas for
Mobila team och tanken &r att de ska arbeta med motivation och individuella studieplaner f6r
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socialférvaltningens medarbetare. En ny sammanhallen klass inom ramen for Aldreomsorgslyftet startar
i oktober. Till skillnad mot for tidigare klasser ska denna omfatta savél varddmnen som svenska.
Sammanfattningsvis pagar manga insatser for att mota den stora utmaningen med
kompetensforsorjning. De demografiska forutsattningarna ar svara och kommer sannolikt att férvérras
de kommande aren. Det dr darfor svart att bedoma malet som uppfyllt.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Socialndimnden erbjuder en god service med god kvalité.

Beskrivning:

Socialforvaltningens medarbetare ska visa respekt for individens integritet, ratt till sjalvbestammande i
enlighet med géllande lagstiftning.

Handldggning/service/stod/ uppdrag/insats/ vard ska ges med respekt for individens specifika behov,
férvantningar och integritet.

Fokus ér att bedriva behovsstyrd service, stod, vard och omsorg dar den enskildes delaktighet,
inflytande och behov &r en barande del vid bade bedomning, beslut, planering, genomférande och
uppfoljning.

Aldreomsorgens resultat och analys av 2023 &r ”Vad tycker dldre om dldreomsorgen” ska forbéttras
under 2024.

Anhorigas upplevelser och perspektiv kopplat till bemétande, delaktighet och inflytande ska ocksa
inhdmtas och omhéandertas.

Socialférvaltningens medarbetare ska sékerstélla att alla invanare som ar i kontakt med férvaltningens
verksamheter har tillgéng till likvardig service utifrén sitt behov och métas av en god service med god
kvalité. (se Riktlinjer om en god service och Handlingsplan for nationella minoriteter 2022-2025 ).

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer periodens resultat for mélsattningen att socialnimnden erbjuder en god service med
god kvalité som i hog grad uppfyllt och maluppfyllelse bedéms uppnas vid arets slut.

Periodens bedémning utgér dels fran att det pagéar flera aktiviteter med fokus att dem vi ar till for ska
uppleva en god service med god kvalitet, dels utifran periodens resultat kopplat till respektive métetal
och kvalitativa matt.

En projektledare ar tillsatt for kartlaggning och forberedelser for att kunna méta forandringarna i den
nya socialtjanstlagen som tréder i kraft den 1 juli 2025. Den nya socialtjanstlagen mojliggdr bland annat
insatser utan foregdende utredning.

Ett arbetsmaterial &r framtaget till verksamheterna rérande bemétande, som ar tankt att presenteras pa
arbetsplatstraffar. Materialet vdver samman socialndmndens riktlinjer for service, metoden individens
behov i centrum (IBIC) och personcentrerat arbetssatt. Materialet ska spridas till saval ordinarie
medarbetare som sommarvikarier.

Inom funktionshinderomradet, socialpsykiatri och personlig assistans genomfors arligen en nationell
brukarundersékning under hosten, déar resultat finns tillgangligt i november 2024. Utifran fjolarets
resultat har respektive verksamhet analyserat resultatet och upprattats handlingsplaner. Inom
funktionshinderomradet har ett material tagits fram for att kunna delge resultatet till brukare.

Inom omradet Aldre pagar aktiviteter pa savil enhets- som pa verksamhetsovergripande niva. Utifran
enkdten 2023 "Vad tycker dldre om dldreomsorgen", har resultaten analyserats och bidrar till den
strategiska planeringen for utvecklingen av dldreomsorgen inom Lulea kommun. Pa 6vergripande vard-
och omsorgsniva ar fokusomraden bemotande, trygghet och fortroende. Utifran resultat och analys av
2023 ars enkat har samtliga enhetschefer tillsammans med sina medarbetare upprittat en handlingsplan
baserade pa de individuella resultaten som verksamheten hade i enkatundersokningen. 2024 ars resultat
for "Vad tycker dldre om dldreomsorgen" kommer under hosten.

77



LULEA
KOMMUN

En stor del av verksamheternas fokus ligger pa att jobba med grunden i uppdraget, da flertalet nya
medarbetare saknar utbildning och erfarenhet. Vard och omsorg arbetar med flertalet olika atgarder med
syfte att omsorgen haller hog kvalité och for att vara en attraktiv arbetsgivare. Atgarderna som arbetats
fram for att mota nya medarbetares behov &r introduktionsplan, mentorskap samt forbéattrat processen
for vard och omsorg for att tydliggdra ansvaren for respektive profession fran inflyttning till utflyttning.
Ett kvalitativt matt i arets verksamhetsplan &r att f6lja resultatet ur ett anhorigperspektiv (Anhoriga
uppger ndjdhet géllande bemoétande, delaktighet, kommunikation, tillgénglighet och samverkan) utifran
socialndmndens webbaserade anhérigenkédt. Anhorigenkaten finns pa svenska och finska och fylls i
anonymt. Anhoriga kan i denna uppge nojdhet gillande bemétande, delaktighet, kommunikation,
tillganglighet och samverkan. Resultat for perioden 1 januari-30 maj visar att 136 enkéatsvar inkommit,
vilket ar 123 fler an 2023. 85 enkétsvar beror vard- och omsorgsboenden. Nér det géller upplevelsen av
nojdhet gallande bemoétande, dr 52 % mycket ndjda och 26 % ar néjd. Anhorigas upplevelse av ndjdheten
gallande kommunikation sa ar 34 % mycket ndjda och 26 % ar nojd.

Anhorigas sammantagna upplevelse av ndjdheten med personalens stod till anhoriga ar 13 % inte alls
ndjd och 9 % missnodjd. 29 % dar mycket ndjd och 22 % ar néjd. 27 % ar varken eller. Berdrda verksamheter
har fatt till sig resultatet och genomfor analys pa detta. Anhorigenkaten som finns pa Lulea kommuns
hemsida, lulea.se, har inte varit kand till fullo ute i verksamheterna och inte heller varit tillrdckligt synlig
pa Lulea kommuns hemsida och darmed svar att hitta.

I varas har det tagits ett omtag om denna ute i verksamheterna. Férutom att anhoriga ska fa information
om mojligheten att skicka in synpunkter via blanketten "Lat oss veta vad du tycker", har man bland
annat vid verksamheters anhorigtréaffar ocksa informerat om anhérigenkéten, spridit information via
mejl med lank till enkédten som har skickats ut till anhoriga pa annan ort. Verksamheter har ocksa hangt
upp affisch med information om enkéten och en QR kod har lagts till f6r direkt atkomst.

Vid uppfoljning av kvalitativa mattet om Brukardialoger uppges fran flera verkstallande verksamheter att
detta genomfors och for andra verksamheter planeras ett genomforande. I verksamheter dar det pagar
sker brukardialoger systematiskt och regelbundet, via husméte och utifran brukarnas énskemal och
behov, som kan vara allt fran en géng per kvartal till en ggr/vecka.

En del i att uppfylla socialndimndens riktlinjer géllande service inhdmtas medborgarnas upplevelse av
service efter kontakt inom de forebyggande och tidiga insatsverksamheterna for barn, unga, familjer,
vuxna och dldre.

Verksamhetsplanens matetal Andel (%) av dem som vinder sig for rdd och stod inom forebyggande, framjande
verksamheter, som upplever mycket gott/ganska gott bemétande ar periodens utfall fortfarande mycket
hog noéjdhet (98 %). Bakomliggande orsaker till det goda resultatet dr att medarbetarna har god kunskap
om service, arbetar personcentrerat, att medborgarna har ratt att vara anonyma och att stodet at
lattillgéangligt. Malet ar att bibehalla det goda resultatet.

Tillgénglighet och marknadsféring ar en standigt pagaende aktivitet under utveckling. Foldrar pa flera
sprak delas ut i alla sammanhang dér det behovs, exempelvis finns foldrar 6versatt pa tio vanligaste
spraken i Lulea (arabiska, burmesiska, engelska, franska, persiska, somaliska, thaildndska, tigrinja samt
ukrainska) inkluderat minoritetsspraken/férvaltningsomradet (finska, jiddisch meénkieli, nordsamiska
samt romani chib kelderash). Det giller att hitta malgrupperna och ha material som talar till just dem
(olika sprak, olika aldrar, olika mélgrupper och kategorier av medborgare). Arbetet med
marknadsforing/gora verksamheterna kénda blir aldrig klart, da mélgrupper foréandras. For att fa effekt
pa tidiga insatser behdver man na ut till alla i en malgrupp for att nd dem som mest behover stodet.
Verksamhetsplanens matetal Andel besvarade inkommande telefonsamtal inom Hiilso- och
sjukvdrdsverksamheten, dr det sammanfattande resultat for perioden 69%. Utifran dessa har hemsjukvard
besvarat 78 % av inkommande samtal. Inkommande samtal fran verkstéllande verksamheterna &r 80 %.
Nar det galler inkommande telefonsamtal under natt ar periodens resultat 88 %.

Forvaltningen foljer statistiken och ett aktivt arbete sker med att se 6ver tappet av telefonsamtal. Det har
under perioden varit problem med telefonin i samband med byte av operatdr. Jourtid ar tva av
telefonerna i gang, varvid en sjukskoéterska sitter i radgivning och den andra tar emot och férdelar
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drenden. Dér har det ibland upplevts som att trycket varit hogt och inringad personal kommer inte fram
da det ar upptaget.

Arbetet med callback fungerar vél. Alla inkomna telefonsamtal som inkommer utanfor telefontid gar via
Lulea Kommuns véxel och meddelande lédmnas till sjukskoterska som sedan aterkopplar.

Verksamheten mérker av en hog ndjdhet hos medborgare som inte behover anpassa sig till telefontid
utan har battre majlighet att kunna prata med en sjukskoterska nar denne ringer tillbaka.

Andel besvarade inkommande telefonsamtal inom Myndighet ar periodens resultat sammantaget en
forbattring gallande servicegraden dar inkommande samtal 6kat fran 64 % till 70% (i jamforelse med
foregaende period).

Andel inkomna synpunkter och klagomdl som besvarats inom svarstid (enligt rutin): Under perioden 1 januari -
31 juli 2024 har férvaltningen fatt in totalt 58 synpunkter och klagomal (varav 24 inkom delar 1). 39 av de
inkommande synpunkterna och klagomalen har besvarats inom fyra veckor, nio har inte besvarats inom
svarstiden. Nio av synpunkterna har inlimnats anonyma varfor ett svar inte kan avges. For en synpunkt
har inte &nnu svarstiden passerat for att besvara.

Sammantaget ar det 85 % som hanterats enligt rutin. Det dr en liten 6kning i jamforelse med foregdende
period (84 %).

Av dessa har 16 handlat om bemoétande och tillganglighet, sju handlade om handldggning och
dokumentation, 20 var kopplat till upplevelse av insatser och fyra var kopplade till upplevelse till miljon.
I den nya avvikelsemodulen har en tilliggsmodul upphandlats fér 6ka méjligheten att omhénderta
synpunkter och klagomal. Denna planeras att tas i drift januari 2025.

Na fler Luleabor med tidiga, forebyggande och evidensbaserade insatser med syfte
att frimja upplevelse av god hilsa, trygghet och sikerhet.

Beskrivning:

Forstarka och skapa alternativ i det tidiga, frdmjande och férebyggande arbetet till dem forvaltningen ar
till for utifran behov, oavsett kon, alder, etnicitet, kulturell bakgrund etc.

Tillsammans ha ett 6kat fokus pa att forbéttra tillganglighet for alla genom att utveckla och forbattra
samhallsservice , i stad och landsbygd, som ett led i att framja trygghet och gemenskap, samt motverka
ofrivillig ensamhet.

Insatser kan med fordel ske i samverkan med andra, tex Regionen, Polisen, skola, civilsamhaéllet m.fl..
Utveckla i samverkan det brottsfdrebyggande arbetet som ska syfta till att minska sannolikheten for
brott och reducera brottslighetens skadeverkning.

Utover ovanstdende och utifran ett av de kommunoévergripande initiativen, fortsatter forvaltningen
uppdraget Trygg i Lulea for att medverka till att stdrka det fraimjande och forebyggande arbetet for
social hallbarhet i samverkan med andra, internt och externt.

Fortsatt prioritera arbete med det valdsférebyggande arbetet och med fokus pa tidiga insatser genom
samverkan i preventiva atgarder. Atgarder som ska syfta till att forhindra att vald uppstar eller
upprepas, samt utveckla metoder i syfte att skapa upplevelse av trygghet och sékerhet hos den
valdsutsatta.

Senaste kommentar:

Socialnamndens malsattning att Ni fler Luledbor med tidiga, forebyggande och evidensbaserade insatser med
syfte att frimja upplevelse av god hiilsa, trygghet och sikerhet bedoms utifran periodens resultat som i hog
grad uppfyllt. Prognosen &r att maluppfyllelse kommer uppnas.

Socialférvaltningen dr samordningsansvarig for initiativet Trygg i Luled, dér en del ar det
brottsférebyggande arbetet. P4 kommundovergripande niva har det genomférts en kartlaggning och en
lagesbild 6ver brottsligheten inom kommunens geografiska omrade dr sammanstalld. Lagesbilden
baseras pa kunskapsbaserat underlag och har resulterat i en atgardsplan for brottsférebyggande
atgarder. Atgardsplanen ska foljas upp minst vart annat ar.
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Ett led i utvecklingsarbete brottsférebyggande arbete ar forumet Effektiv samordning for trygghet (EST).
Vid EST:s veckométen tillsammans med polis och Lulebo, sker en genomgang av respektive forvaltnings
rapporterade hdandelser, samt samordning av kortsiktiga/akuta insatser. Pa kommunévergripande niva
sker traffar varje manad, dar det sammanstalls en ny lagesbild, bland annat fran EST, som analyseras och
vid behov foreslas atgarder utifran den nya lagesbilden. Utover detta fortgar faltverksamheten som
utvecklats till fler kontinuerliga féltarbeten och relationsskapande insatser, i samverkan med
civilsamhallet, polis, skola och fritidsgardar. Samverkan sker aven med vaktbolag, fastighetsdgare, samt
genomfors orossamtal med foraldrar och barn. Ett arbete pagar med att se 6ver ej behovsbedomda
insatser kopplat till det brottsférebyggande arbetet.

Forvaltningens Preventionssamordnaren deltar i flertalet sammanhang med saval interna- som externa
samverkansparter. Framgangsfaktorer som identifierats &r att det nu finns en upparbetad struktur kring
arbetet. Alla deltagare upplever engagemang och tycker att det dr givande att vistas ute i ungas miljoer.
Fritidsgardarna anordnar aktiviteter for unga under veckan vilket gor att farre drar sig mot centrum.
Utmaningen &r att fa forédldrar att engagera sig.

Genom kommunovergripande samverkan pagar ett arbete med att ta fram en handlingsplan fo6r
suicidprevention. En kommunévergripande plan géllande psykisk ohélsa och suicidprevention
forvantas skapa okade forutsattningar till farre suicider samt en forbéattrad psykisk hélsa hos
medborgarna i Lulea.

Detta kan ske genom I uppdraget att na fler Lulebor med tidiga forebyggande insatser, ar resultatet for
perioden foljande:

Férildrarsupport: Totalt har 260 vant sig till Férdldrasupporten, férdelat pa kvinnor 133 enskilt + 36 i
grupp (totalt 169 kvinnor eller 65%) och mén 69 enskilt + 22 i grupp (totalt 91 mén eller 35% man).
Prognos &r att malet om 535 nya besokare under 2024 kommer att uppnés.

Freda mottagning: Under perioden ar det totalt 75 som vant sig till Freda, fordelat pa 67 vuxna och atta
barn. Av dessa var 60 kvinnor, (89,5%) sju mén (10,5%) och fem flickor (62,5%) och tre pojkar (37,5%).
Prognosen ar att Freda nar malet for aret om 210 nya besokare.

EQ mottagning: Totalt ar det 11, férdelat pa nio mén (82%) och tva kvinnor (18%), som vant sig for rad
och stod vid EQ mottagningen. Vid forra uppfoljningen var det nio. EQ-mottagningen och
Foraldrasupporten kommer att genomga utbildningen "bryta valds arvet" under hosten. Kurser kommer
att kunna erbjudas nyblivna foraldrar from arsskiftet 24/25 via BHC/MHYV och Moétesplatsen.

"Nykter idag” - Samverkan med kyrkan for att nd personer med beroendeproblematik som vill hitta ett
nyktert ssmmanhang att delta i. Under denna matperiod har "Nykter idag" haft 25 nya drenden varav 12
kvinnor och 13 méan. Jamfort med samma period foregaende ar ar andelen kvinnor och méan mer jamnt
fordelad. Det ar farre antal nya kontakter man denna period. Erfarenheter fran traffarna pa Nykter idag
ar att detta ar ett langsiktigt arbete for att skapa tillit i relationer som en utgdngspunkt for att erbjuda
stod och motivera till en férandring.

RoS-mottagningen: Mellan januari - maj 2024 ar det 99 (54 kvinnor och 55 mén) som vant sig till Rdd och
Stodmottagningen, vilket dr en minskning i jamforelse med samma period ar 2023 da 145 personer
vande sig till mottagningen, men en 6kning med 46 sedan forra delaret. Under varen har mottagningen
besokt bland annat halsocentralers arbetsplatstraffar for att ge information om verksamheten.
Verksamheten har dven haft inlagg pa sociala medier med marknadsféring vilket torde 6ka antalet
inkommande drenden for att nd maluppfyllelsen.

Anhérigkonsulenter: 191 varav 130 kvinnor och 40 mén och 16 par/familj. Arenden idag é&r av en mer
komplex karaktédr och dédrmed blir stodet mer langvarigt och tidskravande.

Personliga ombud: 24 nya drenden varav 12 kvinnor och 12 man. Personliga ombuden upplever att fler har
problem i kontakten med myndigheter och mar allt simre psykiskt. Ekonomi och bostad ar fortfarande
ett stort bekymmer for klienter som soker stod av personligt ombud.

Aldresupporten: 158 nya drenden varav 88 kvinnor och 45 mén.

Antal (st) 80+ som antagit erbjudandet om hilsofrimjande samtal: 2024 fortsatte regeringens satsning for att
motverka ofrivillig ensamhet hos &dldre genom héalsosamtal, vilket méjliggjorde att anstélla ytterligare en
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person som genomfor hédlsosamtal. Verksamheten har dven gjort utskick till alla i Luled kommun som &r
mellan 70 - 80 ar med ett erbjudande om hélsosamtal, samtalen erbjuds dven pa finska. Utskicket tros
vara anledningen till att vi redan den 31 maj har genomfort 135 samtal. 61 % av de som tagit emot
hélsosamtal &r kvinnor och 39 % &r man.

Sammanfattningsvis dr det vid maj méanads utgang totalt 588 (352 kvinnor, 186 mén, 16 par/familjer) som
sokt sig till tidiga, forebyggande insatser inom omrade vuxna och dldre. Under samma period 2023 var
624 arenden, fordelat pa 352 kvinnor, 198 mén och 27 personer som deltog i grupp. Andelen mén har
okat med 4 %. Minskningen av totala antalet d&renden kan bero pa ett férandrat satt hur statistiken
registreras. Ett fortsatt aktivt arbete ska ske med marknadsféring av verksamheterna sé att de ar kdanda
hos Luleborna.

Samtalen inom ramen av Aldresupportens uppdrag visar att de flesta har pagaende sociala och fysiska
aktiviteter samt en medvetenhet om kostens betydelse. De onskar ytterligare sociala sammanhang att
inga i och Aldresupporten ser en kning av deltagare pa sociala grupptraffar.

Aldresupporten onskar, i storre utstrackning, na de personer som upplever en ofrivillig ensamhet och
har darfor kontaktat hemtjanstens omradeschefer for att fa en storre spridning.

Vard och omsorg planerar i samverkan med Aldresupporten och skolorna i Luled kommun att skapa
mojligheter for dldre inom ordindrt boende att till en kostnad dta lunch pa en nérliggande skola. Planen
dr att omsétta detta under hostterminen 2024.

*Antal(st) installerade trygghetskameror hos kv/méan inom ordinért boende, fordelat pa nya och redan
befintliga: *Vard och omsorg har inte haft mdjlighet att 6ka eller bibehélla antalet trygghetskameror i
verksamheten, d& ett nytt avtal géllande upphandling av trygghetskamera ar pagaende. En viss
minskning av redan inhandlade trygghetskameror har skett, da det funnits utmaningar med att fa
tekniken att fungera.

Sidkerstilla och utveckla boendekoncept samt utveckla nya arbetssitt for nimndens | (o
malgrupper

Beskrivning:

Genom intern och extern samverkan forebygga och motverka hemldshet och utanférskap, samt
sakerstélla den enskildes behov med insats i forsta hand i ordinért boende.

Beviljade beslut om boende tillgodoses och verkstalls inom ramen av lagstadgad tid.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer malsattningen Sékerstilla och utveckla boendekoncept samt utveckla nya arbetssitt
for namndens mdlgrupper som ej uppfyllt.

Beddomningen ldaggs utifran att det fortfarande finns ett stort antal ej verkstéllda boendebeslut inom
lagstadgad tid som berdr personer med beslut om en boendeplats som véntar pa plats.
Funktionshinderverksamheten och dess LSS boenden star for det flesta antalet ej verkstéllda beslut.
Under perioden har tre beslut om boende atertagits pa egen begéaran.

Inom forvaltningen pagar ett arbete med att utveckla olika insatser och boendeformer inom LSS for att
6ka mojligheterna for personer med behov att fa forutsattningar att bo i ordinart boende med insatser i
hemmet och att erbjuda andra boendealternativ an gruppbostad, om s& ar majligt. For att gora detta
méjligt genomfdrs utvecklingsarbete i samverkan mellan bistandsenheten, verkstallighet LSS och hélso-
och sjukvard. Planering av nya gruppbostdder pagér men tidsplanerna foér redan bestillda
gruppbostéder &r kraftigt forsenade.

Projektet kopplat till flexibla nédrstaendeplatser &r slutfort och implementering pagar. Detta innebér att
verksamheten kan erbjuda brukare/anhériga en mer regelbunden avlastning, da det finns fler
bokningsbara nirstaendeplatser. Forvaltningen stravar mot att anhoriga ska fa ett erbjudande om
nérstaendeplats senast 30 dagar efter beviljat beslut. Dessa mal uppnaddes under projektet, dar ingen
fanns pa véantelista och insatserna erbjods till anhoriga senast 30 dagar efter beviljat beslut.
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Framgangsfaktorer for det lyckade resultatet 4r samverkan och delaktighet som skett mellan alla berdrda
verksambheter.

Projekt "Bostad forst"” har inletts. Medarbetare har rekryterats och utbildas i metoden "Bostad forst”,
samt sker det ett erfarenhetsutbyte med andra kommuner. En samverkansgrupp har bildats med
samverkanspartners som Lulebo och infrastruktur- och serviceforvaltningen med syfte att infora
metoden som en naturlig del av ett arbetssatt. Projektet genomf6rs med statsbidrag. Uppfoljning av
projektet sker 16pande.

Andel (%) kv/min som gitt fran tillfilligt boende till eget boende kontrakt under perioden mitten av mars 2024
till och med mitten av juni 2024:

Tillfalligt boende har totalt 27 platser. Under perioden har en man och tva kvinnor atervant till sitt
hem/eget hyreskontrakt fran traningsboendet.

Fortsatta aktiviteter/atgarder kommer genomféoras i form av en utdkad samverkan mellan
socialsekreterare samt 6ppenvarden missbruk utifrdn behovet av det sociala stodet som berdknas ge
okad mgjlighet till flytt till egna boendeformer. Aktiviteter inom ramen av projekt "Bostad forst"
forvantas dven 6ka denna majlighet.

Inom forvaltningens boendesamrad pagar ett arbete med att upprétta en handlingsplan avseende malet
att minska antalet 6vergangskontrakt. Arbetet med att fa in fler ansékningar att ta 6ver kontraktet
fortsatter. Samtal fors dven med hyresvardar att sinka kraven pa att fa forstahandskontrakt. Den sista
maj fanns det 229 med 6vergangskontrakt. Under perioden &r det en person som fatt lamna
overgangskontraktet for ett eget kontrakt.

Utveckla samverkan for hallbara 16sningar med den enskildes behov i fokus.

Beskrivning:

Sakerstélla att den enskildes behov enligt barnets/individens behov i centrum (BBIC/IBIC) tillgodoses
och genom ett personcentrerat arbetssitt i samverkan, dédr perspektivet pa 16sning ar sakerstallt utifran
jamstalldhet, ar hallbart och utgar fran den enskildes resurser, behov och mal.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer malsattningen Utveckla samverkan for hillbara losningar med den enskildes behov i
fokus, som i hog grad uppfyllt.

Ett aktivt arbete sker med personcentrering och arbetet gar vidare med att analysera behovet som
brukare har av trygghet, trivsel samt vikten av att veta vem den enskilde ska vanda sig till ndr nagot inte
fungerar. Det sker kontinuerlig dialog med brukare utifrdn formaga, dess eventuella foretradare samt
ovriga i natverket. Dialoger sker exempelvis pa ndtverksmoten, Samordnad individuell planering (SIP,)
infor genomférandeplaner, via arlig sjalvskattning och vid uppféljningar efter behov.

Det pagar dven samverkan bade internt och externt for att utveckla arbetssatt och metoder sa att
personer med beroendeproblematik ges majlighet till sysselsattning/motesplats.

Implementering av IBIC, individens behov i centrum, pagér enligt plan. Det finns bra
utbildningsmaterial vad géller personcentrerad vard och omsorg. Uppfdljning av beslut sker vid
placeringar inom vuxen och familjehem.

Kvalitativa matten gallande att Genomforandeplaner upprittas inom tre veckor, samt att Brukare ges mojlighet
att vara delaktig vid upprittande och uppfoljning av genomforandeplan, visar periodens uppfdljning att detta
genomfors. Genomfdrandeplaner ska utforas tillsammans med brukare i den man de kan, énskar/har
formaga att delta. Genomférandeplanen foljs upp utifran den enskildes behov och/eller minst en gang
per ar.

Det kvalitativa mattet Beslut inom SoL och LSS foljs upp visar att uppfoljning av SoL-beslut av placeringar
som insats inom omradet vuxen och traningsboende har genomforts. Samtliga 38 beslut om placeringar
har foljts upp samt 77 boendebeslut pa traningsboendet har f6ljts upp. Det har varit en del sammanbrott
som har lett till omplacering eller avbrott. Brukare avslutar placeringar ibland men fangas upp av
enheten fOr att fortsdtta motivationsarbetet.
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Skapa goda forutsittningar for barn och unga till jamlika och trygga uppvixt- och
livsvillkor. Barn har egna rittigheter och ska héras.

Beskrivning:

Oka fokus pa det forebyggande och fraimjande arbetet genom tidiga insatser via uppsokande verksamhet
i samverkan for jamlik, trygg uppvéxt — och livsvillkor hos barn och unga.

Oka fokus pa barn och ungas delaktighet under hela processen som berér dem, indirekt och direkt.
Barnets rost ska horas.

Genomfora barnkonsekvensanalyser infor beslut som ror barn, direkt/indirekt. Ex. framtagande av
riktlinjer, rutiner och budget eller férédndringar i verksamheter.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer malsattningen Skapa forutsittningar till jimlika och trygga uppvdixt- och livsvillkor.
Barn har egna rittigheter och ska héras ar i hog grad uppfylit.

Inom barnomradet genomfdrs ett aktivt och systematiskt arbete med att skapa goda forutséattningar for
barn och unga till jamlika och trygga uppvaxt- och livsvillkor, rattigheter och delaktighet. Under
uppfoljningsperioden har det genomforts sammanlagt 105 aktiviteter for uppsokande verksamhet med
syfte att na riskgrupper inom barn, unga och familjeomradet, vilket visar pa att ett omfattande arbete
sker i det fraimjande arbetet och malet for dret, 74, &r uppnatt. Ett exempel ar faltarbete dar socialtjansten
dr ndrvarande for att bista barn och unga.

Forvaltningen samverkar med skola, polis och fritidsgardar for att tillsammans synas och arbetet sker pa
bred front med syfte att finga upp barn och unga. Nar barn och unga har behov av mer insatser s&
uppmanas parter att limna in en orosanmalan, vilket genererat ett 6kat infléde av orosanmalningar fran
olika parter.

Ungdomsgruppen ingar i insatsen SIG, Social Insats Grupp. Mélet med SIG ar att motivera ungdomen
till en férandring i sitt liv och SIG skapar 6kade méjligheter till att ungdomen far motivation att sluta
med missbruk och kriminalitet. Exempelvis far ungdomen stéd och hjalp att komma till skola eller
praktikplats och fullf6lja de mal som kravs for att uppna ett sjdlvstéandigt liv i vuxen alder.

For ovrigt samarbetar Familjerddgivningen, EQ-mottagningen och gymnasiets elevhalsa. Centrum mot
vald deltar ocksa i "Karleken &r Fri" som ar ett koncept riktat till hogstadiet dar ocksa
Ungdomsmottagning, elevhilsa, tjejjour, faltverksamheten med flera deltar.

I tio granskade insatser har barnet deltagit i hog grad enligt dokumentation i journalen.
Barnkonsekvensanalys finns i samtliga granskade utredningar.

Resultatet for matetalet Andel (%) flickor/pojkar med upplevelse av delaktighet och inflytande och information
under hela processen, har hittills tva drenden avslutats i ar (kontakten pagér 2—4 man och bestar av 8-10
samtal) Av ett fullstindigt enkdtsvar framgar att barnet ként sig lyssnad pa. Finns ingen jamforande
siffra eftersom enkéten i denna form ar ny for aret.

Resultat pa matetalet Antal (st) fl/pojkar som dr placerade pd annan plats in hemma visar arets resultat enligt
foljande;

I augusti 2024 var det 144 barn, férdelade mellan 73 pojkar och 71 flickor, som var placerade pa annan
plats &n hemma, vilket dr en 6kning med fem i jamforelse med augusti 2023.Av dessa ar 119 placerade i
familjehem, vilket &r en liten minskning. 16 barn av dem i familjehem var placerade i konsultstédda
familjehem, vilket &r en person mindre i jamforelse med i fjol. Daremot ar antalet fortsatt hogt i
jamforelse med augusti 2022 dé nio barn var placerade i konsultstddda familjehem. Det dr en fortsatt
brist pa familjehem och dérmed svart att hitta lamplig placering bland férvaltningens egna familjehem.
Av de totalt 144 placerade barnen och ungdomarna var 25 pa HVB eller institution. I jamforelse med
augusti 2023 ar det en 6kning med 11. Placering av ungdom vid HVB pa grund av kriminalitet har dkat.
Ungdomar med enbart problem med missbruk kan i stor utstrackning tillgodoses pa hemmaplan.
Antalet barn/ungdomar i forstarkta familjehem ar fortsatt pa hoga nivaer dar viss anledning ar att de
som placeras har stora behov.
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HVB-hems placeringar for ungdomar undviks sa gott det &r méjligt da det generellt 6kar risken att
ungdomen knyter nya mindre lampliga kontakter. Flertalet av barnen och ungdomarna som ar placerade
pa institution som dr myndiga har komplexa behov dér det krdvs mer permanenta losningar pa
hemmaplan exempelvis plats vid ett LSS boende, kan detta vara en orsak till att placeringarna pa
institution bli langvariga.

Oka forutsittningen till att kvinnor/min utanfér arbetsmarknaden kommer ut i en
egen forsorjning via studier/arbete.

Beskrivning:

Skapa mdjlighet for nimndens malgrupp som ofrivilligt star utanfér en arbetsmarknad, som har
arbetsférmaga men som har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.

Utover det dven skapa mojlighet i samverkan med bland andra, ex. arbetsmarknadsenhet och
arbetsformedlingen, erbjuda méjlighet f6r kv/mén som star utanfor arbetsmarknaden och har
grundlaggande kompetens, att prova arbeta inom stod, vard och omsorg.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedémer att malsattningen Oka forutsittningen till att kvinnor/min utanfor arbetsmarknaden
kommer ut i en egen forsérjning via studier/arbete som i hog grad uppfyllt.

Trenden avseende Antal barnfamiljer i ekonomiskt bistind har fortsatt gatt at ett positivt hall vilket framst
forklaras genom en mycket god arbetsmarknad samt det extra bostadstilligget som inforts.

Oka forutsittningar for att den enskilde ska komma ut i egen forsorjning ar att fortsatta samverkan med
arbetsmarknad- och utbildningsférvaltningen och Samordningsférbundet. Arbetslosheten &r lag i Lulea
och ett antal hushall med f6rsorjningsstod har minskat men det kommer ske ett fortsatt arbete med
enskilda som uppbar forsorjningsstod och som har behov av stod, rdd och vidare coachning.
Samordnade insatser till langtidsarbetslosa och sjukskrivna sker i samverkan med
Samordningsférbundet.

Andelen anvisade till KAP (kommunalt anvisad praktik) har minskat jaimfért med samma period forra
aret. De storsta malgrupperna pa forsorjningsenheten ar personer som ar sjukskrivna eller som ar
arbetshindrande av andra skal. Det finns ocksa en stor andel personer som ar inskrivna pa
Arbetsférmedlingen, men dér personerna ingar i ett arbetsmarknadspolitiskt program och dar
socialforvaltningen da ar forhindrade att anvisa till KAP.

Andelen remitterade till Samkraft har 6kat jamfort med samma period forra aret. Detta tydliggor
ytterligare bilden av att den storsta malgruppen som ar aktuella med anledning av ekonomiskt bistand
ar sjukskrivna och har behov av stdd fran fler 4n en myndighet for att 6ka mojligheten till att komma ut i
egen forsorjning. Behov finns av att stirka samarbetet med Regionen for att majliggora att fler i behov av
arbetstraning ges majlighet till det, sdvdl som insatser med lagre krav pa arbetsformaga, exempelvis for
personer med beroendeproblematik.

De nationella resultaten géllande matetal Vuxna bistindsmottagare med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd, andel
(%) av befolkningen ar resultatet for 2023 0,75% som &r en forbéttring i jamforelse med 2022 (0,85%) och
malet som lagts har uppnatts (0,87%). Trenden beddéms som positiv i Luleé vilket 6verensstimmer med
riket. Den positiva utvecklingen och viarden som ar béttre &n riket beror troligen pa den goda
arbetsmarknaden i norra Sverige. Orsakerna till langvarigt behov av ekonomiskt bistand &r oftast svag
forankring pa arbetsmarknaden, langvarig psykisk ohalsa och sjukskrivning. Andelen som har mycket
langvarigt behov av bistand &dr 26-28% av alla bistandsmottagare.

For ar 2023 noteras i stort sett ingen skillnad mellan mén och kvinnor.

Lulea har liknande vdrden som socioekonomiskt liknande kommuner. Métetalet gdllande Invénare, 0-19
ar, med lag ekonomisk standard, andel (%) har 4nnu inte publicerats, ddrav kan inget resultat och analys
presenteras.
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Utveckla och sikerstill framtagande av digitala och innovativa lésningar som skapar | (g
nytta

Beskrivning:

Losningar ska utga utifrdn nyttan ur ett medborgar-, brukar- och medarbetarperspektiv. Digitalt forst,
personligt nér det behovs.

Digital teknik kan forbéttra livsvillkoren i vardagen. Den stottar individer som med hjélp av tekniken far
bade valfrihet, integritet och sjdlvstandighet.

Digital teknik ska syfta till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjdlvstandighet for
en person som har eller 16per férhéjd risk att fa en funktionsnedsattning.

I utformning av arbetssatt kan en del vara inférande av digital teknik som &r mindre personal kravande.

Senaste kommentar:

Socialnamnden bedomer malsattningen Utveckla och sikerstill framtagande av digitala och innovativa
l6sningar som skapar nytta som i hog grad uppfyllt.

Det pagar en del projekt med att utveckla arbetssitt, samt kartlaggning och planering pagar for fler
projekt som syftar till att se Over nya arbetssatt, metoder med hjilp av digitala- och innovativa losningar.
Exempelvis pagar planering infor test av digitala verktyget SES (samarbete efter skilsmassa) Detta
verktyg kan vara till hjdlp vid skilsmédssa da det kan anvandas dygnet runt. Produkten finns pa olika
sprak svenska, arabiska och engelska.

Under hosten kommer uppfoljning genomforas av matetalet Antal(st)nyttovirderade produkter/tjinster som
gdtt vidare till implementering. Detta genomfors utifran resultat och utfall gdllande genomférda
nyttovarderingar av digitala, tekniska produkter och tjéanster infor beslut av ett inférande.

Syftet dr att skapa béttre forutsattningar till ett forbattrat beslutsunderlag som i sin tur skapar ett battre
genomforande och ger en bra grund fér uppfoljning.

Arbete pagéar med att 6ka antalet nyttovarderade produkter/tjanster. For tillfallet ar det tva produkter
dér det sker en nyttovéardering. Beddmningen &r att malet om fem kommer att uppnas. Vid denna
periods uppfdljning har ingen nyttovardering fardigstallts.

For ovrigt under 2024 kommer resultat och analys f6ljas upp géallande matetalet Antal(st) testade
produkter/tjinster, med ett matt pa att nio produkter/tjanster ska testas under 2024. Fér narvarande pagar,
till exempel, test av RoomMate och Balderspyramiden. RoomMate (tillsynsprodukt) genomfors pa tva av
Kronans vard- och omsorgsboendes avdelningar och utvardering av detta sker under hdsten 2024.
Balderspyramiden 16per pa enligt plan. Malet ar att etablera ett arbetssatt som mojliggor att snabbt
kunna forutspa behov och sétta in insatser som motverkar undernaring och undervikt, samt effektivisera
arbetet med nutritionsplan, det vill sdga jobba mer proaktivt for att undvika undernéring,.

I och med ombyggnation av Ornen och nya korttids pagar ett arbete med att se dver vilka digitala
produkter/tjianster som kan bli aktuella. Utredning och planering fortgar med att se 6ver méjligheten for
brukare/anhoriga att via Lulea kommuns webbplats sjédlva genomfora digital bokning av narstdendeplats
och dagverksamhet.

4.16 Valnamnd

Overgripande mal 2, Delaktig
Genomfora EU-valet 2024 pa ett bra, tillgangligt och rattssikert satt =)

Senaste kommentar:
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EU-valet har genomforts och valprévningsnamnden har provat de overklagningar som inkommit. Alla
overklagningar har avslagits och valresultatet har fastslagits.

Genomforandet i Lulea har i hog utstrackning gatt bra, men det finns brister i fysisk tillganglighet
vilket forsvarar for rostande i Lulea att kunna nyttja sin demokratiska rattighet.

4.17 Overférmyndarnamnd

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Effektivisera och fortydliga rekryteringsprocessen Qo

Beskrivning:

Antalet drenden om behov av god man/forvaltare har 6kat de senaste aren vilket medfort ett behov av
att se over rekryteringsprocessen for att fa en snabbare hantering vid tillsattning av stéllforetradare till
nya uppdrag. Samma process anvands dven vid byten av stéllféretrddare och namnden ser att
handlaggningstiderna har okat i takt med arendeskningen. Overféormyndarnamnden tecknade i slutet av
2023 avtal med en leverantor av ett rekryteringssystem och kommer under 2024 arbeta med att utarbeta
och implementera nya arbetssatt och rutiner avseende rekryteringar for att effektivisera och fortydliga
processen.

Senaste kommentar:

Arbetet med att effektivisera och fortydliga rekryteringsprocessen dr férsenad pa grund av hog
arbetsbelastning och introduktion av ny medarbetare. Den nyanstallda handlédggaren arbetar dock, till en
borjan, enbart med att handldgga byten av stéllforetradare och arbetet med effektivisering och
fortydligande av processen kommer att paga under aret. Beddémningen &r att malet kommer att uppnas
per helar.

Effektivisera drendehandliggningen O

Beskrivning:

Overférmyndarndmnden bedomer att den drendedkning som skett senaste tva aren kommer att fortga.
For att undvika att handlaggningstiderna fortsétter att 6ka behover nimnden fortsatta att effektivisera
drendehandlaggningen bland annat genom 6kad digitalisering och namnden kommer att underséka
mojligheten att inféra Al for vissa rutindrenden.

Senaste kommentar:

Overférmyndarndmnden bedomer att den drendedkning som skett senaste tva aren kommer att fortga.
For att undvika att handlaggningstiderna fortsétter att 6ka behover ndimnden fortsatta att effektivisera
drendehandlaggningen bland annat genom 6kad digitalisering och namnden kommer att underséka
mojligheten att inféra Al for vissa rutindrenden.

Néamnden har pa grund av hog arbetsbelastning och introduktion av ny medarbetare inte kunnat paborja
de planerade aktiviteterna. Detta arbete kommer dock att genomféras under aret och bedomningen ar att
malet kommer att uppfyllas i hog grad.

Effektivisera hanteringen av arsrikningar (]

Beskrivning:

Overformyndarnamnden behgver effektivisera hanteringen av arsrakningar i syfte att fa till en snabbare
granskning och dérigenom &ven en snabbare arvodering. Ndimnden betalar i normalfallet ut arvoden till
stallforetradarna en gang om aret, efter genomford granskning av arsrakningarna, sa for att inte
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stéllforetradarna ska behdva vénta s lange pa sina arvoden ar det av vikt med en snabb granskning.
Aven for att i ett tidigt skede kunna uppticka eventuella felaktigheter och undvika att stallféretradare
fortsdtter att gora fel i tron att det ar korrekt dr det av vikt med en snabb granskning av arsrakningarna.
En korrekt inlaimnad arsrékning med fullsténdiga underlag méjliggoér en snabbare granskning varfor
ndmnden kommer att arbeta med undervisning och att ta fram tydliga instruktioner och hjalpmedel till
stéllforetradarna.

Senaste kommentar:

Overférmyndarndmnden behver effektivisera hanteringen av arsriakningar i syfte att fa till en snabbare
granskning och déarigenom &ven en snabbare arvodering. Namnden provar under aret en ny rutin for
granskning av arsrakningar dar ingen férgranskning sker utan eventuella begdran om komplettering
sker i samband med pagaende granskning. Detta eftersom det har visat sig vara vanligt att det trots
forgranskning behover begéras in ytterligare komplettering vid sjdlva granskningen.

En korrekt inlimnad arsrékning med fullsténdiga underlag méjliggor en snabbare granskning varfor
ndamnden kommer att arbeta med undervisning till stallféretradarna. En utbildningsinsats genomfordes
med tva halvdagar den 23-24 april och ndimnden har dven publicerat nya utbildningsfilmer rérande den
e-tjanst som stéllforetradarna anvander for att redovisa sina uppdrag.

Bedomningen ar att malet kommer att uppnas per helar.

4.18 Lulea Kommunféretag AB

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)

Luleda kommunforetag verkar f6r en hallbar koncern O

Beskrivning:

Lulea kommunforetag verkar for en hallbar koncern genom att identifiera och ta fram malformuleringar
for klimat, jamstalldhet och social hallbarhet. Per bolag/koncern. Samt genom att utveckla och
implementera ett modernt arbetssatt for héllbarhetsrapportering inom CSRD

Senaste kommentar:

Hallbarhet och implementeringen av det nya CSRD-direktivet har fortsatt varit en stor fraga for
koncernen under andra tertialen. Under andra tertialen var planen att upphandla och skriva avtal for
konsultstod i arbetet med nuldgesanalys och dubbel vasentlighetsanalys. Av olika anledningar har detta
fordrojts och avtal dr annu inte pa plats. Ett intensivt arbete kommer att ske under sista kvartalet for att
fa alla delar pa plats.

Lulea kommunforetag verkar for en resultatinriktad affirsutveckling )

Beskrivning:

Luled kommunforetag verkar for en resultatinriktad affarsutveckling genom att ta fram finansiella
malsattningar for koncernen, avseende nyckeltal och niva, soliditet och avkastning. Samt utvecklar
process och tar fram modell f&r investeringsbeslut inom koncernen

Senaste kommentar:

Arbetet med investeringsprocessen har fortsatt och vi har borjat identifiera vad som redan finns pa plats,
s& som befintliga mallar och rutiner och hur beslutsfattande gar till. Utdver sialog med bolagen sker dven
dialog med kommunens ekonomienhet samt Umea kommunféretag som har kommit langt med den
processen.
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Den 10-arsprognos som tidigare funnits ska blasas liv i for att skapa en bild 6ver hela koncernen. Vart ar
vi pa vad, vilka ar ar ekonomiskt tranga. Vart ska vi ta vdgen och varfor? Arbetet &r initierat och malet &r
att gora det tillsammans, hitta ett forsta nuldge och forsoka identifiera hur det ser ut framat. Vi maste
veta vart vi dr pa vdg dven nar det gar saimre.

Lulea kommunfloretag dr en del av den grona omstillningen genom Luled O
industripark

Beskrivning:
Identifiera aktuella behov och utmaningar, tillvarata insikter frdn andra industriparker samt utvardera
potentiella alternativ for fortsatt arbete

Senaste kommentar:

Lulea kommunforetag har fardigstéllt en utredningen som undersokt forutsattningarna for olika
affarsmodeller for parkens framtida forvaltning och drift. Utredningen visar att det i dagsldget inte finns
ett tillrackligt underlag for att definiera en hallbar och langsiktig affirsmodell. De komplexa och
mangfacetterade férutsdttningarna som rader, i kombination med de tidiga skedena i de olika
industriprojekten, innebér att parterna &nnu saknar svar pa manga barande fragor. Utredningen betonar
vikten av att utveckla en samverkansmodell mellan berérda parter, som kan tydliggora prioriteringar
och ansvarsfordelning, samt vagleda det fortsatta arbetet och som ocksa kan anpassas over tid allt
eftersom forutsattningar foérandras och nya behov uppstar.

Rundabordssamtal har inletts tillsammans med industriparterna for att upprétta en tydligare struktur
for samverkan kopplat till Luled Industripark. Samtidigt har den projektorganisation som hanteras av
kommunen paborjat en omstrukturering for att forbattra samordning och ansvarsférdelning. Lulea
kommunforetag foljer noggrant detta arbete och utvarderar hur vi bast kan sdkra goda forutsattningar
for vara verksamheter samt bidra till ett Iampligt samverkansupplagg.

Lulea kommunforetag verkar for en effektiv och samordnad koncern O

Beskrivning:

Identifiera minst 3 omraden for positiv besparing inom koncernen f6r 2025 och framat samt initiera
arbete inom 1 eller fler omradenLuled kommunfdretag verkar for en forbattrad samverkan mellan
bolag/kommun. Identifiera och implementera processer for forbéttrad samverkan

Senaste kommentar:

Inom ramen for Lulea kommunforetags stréavan efter en effektiv och samordnad koncern har vi initierat
ett arbete fOr att fraimja 6kad samverkan och optimalt nyttjande av koncernens resurser. Mgjliga
omraden till samverkan samt behov hos de olika bolagen har tagits fram genom dialog med samtliga
bolag. Synpunkter och inspel fran dialoger har bearbetats och ett antal forslag pd omraden att starta med
initialt har framkommit. Nasta steg i den fortsatta processen innefattar en workshop med dotterbolagens
VD:ar for att djupare utforska resultaten av dialogerna samt de omraden som moderbolaget lyft fram, att
gemensamt bottna i frigorna samt diskutera lampliga steg for fortsatt implementering.

Moderbolaget bedriver dven ett aktivt och kontinuerligt arbete med att bidra till samordning av fragor
saval inom koncernen som med externa parter och olika delar av kommunal forvaltning. Genom att
driva strategiska fragor och delta i arbetsgrupper, nétverk och styrande forum bidrar vi till att lyfta fram
bolagskoncernens perspektiv och stiarka samarbete med fokus pa 6vergripande mal och strategiska
initiativ.

4.18.1 Lulebo AB
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8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Lulebo ska vara den bésta grannen

Beskrivning:

Lulebo ska verka for att anses som den bésta grannen att bo bredvid, i alla vara kvarter, runt om i Lulea.
Bolaget satsar arligen ca 300 mkr pé att rusta upp befintliga fastigheter, savil inomhus som utomhus, for
att standarden ska hojas. Under 2023 har arbetet med den s k "Hertsopiloten” intensifierats och
samverkan med skola, kommun och civilsamhalle har vasentligt starkts.

Senaste kommentar:
Lulebo arbetar for hog trivsel och trygghet i bostadsomradena och pa sa sdtt uppmuntra intilliggande
fastighetsagare till nyproduktion och renovering.

Lulebo ska vara den bista hyresvirden

Beskrivning:
Lulebo genomfér drligen ca 50 boendemdten, runt om i bestandet, for att ge alla hyresgaster en chans att
tycka till om vad som &r bra och vad bolaget kan gora battre.

Senaste kommentar:

Genom Lulebos satsning pa trivsel och trygghet i bostadsomrddena samt mer egen personal ute i
fastighetsbestandet 6kar hyresgésternas ndjdhet med Lulebo som hyresvard. Lulebo har under 2024, via
beslut i Hyresnamnden, overtagit forvaltningen av en fastighet via tvangsforvaltning. Detta arbete har
skett i ndra samverkan med Hyresgastféreningen. Férvaltningen upphor hosten 2024.

Lulebo ska vara med i samhillsbygget genom féreningslivet

Beskrivning:

Lulebo satsar arligen ca 3 mkr pa sponsring av stora och sma féreningar, runt om i bestandet.
Sponsringen fordelas lika mellan tjejer och killar och inom idrott, kultur och samhalle. Ett 30-tal
foreningar erhaller sponsring av bolaget.

Senaste kommentar:
Lulebos satsning via sponsring till féreningslivet fortgar, dar pengarna fordelas lika mellan
flickor/kvinnor och pojkar/man och ideell verksamhet och elitidrott.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
Okad kundnéjdhet

Beskrivning:

Lulebo har som mal att standigt 6ka kundndjdheten. Under 2023 har organisationen starkts med ca 15
personer som numera skoter det mesta nér det géller driften av fastigheterna, istallet for att kopa in
tjansten externt. Vidare har bolaget gjort det lattare att fa tag pa ratt personer och fa snabbare svar via
projektet "Ett nummer in". Detta har medfort ett vasentligt lyft i kundundersokningen som genomfors
vart annat ar.

Senaste kommentar:

Genom Lulebos satsning pa trivsel och trygghet i bostadsomradena samt mer egen personal ute i
fastighetsbestandet 6kar hyresgésternas néjdhet med Lulebo som hyresvard. Under 2024 har Lulebo
vunnit pris i basta lyft serviceindex i kategorin 4 000 - 10 999 bostader dar det ar hyresgasterna som
betygsatter sin hyresvard.
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4.18.2 Lulea Energi AB - koncern

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Aktiv och delaktig organisation @

Beskrivning:
Hur &r hela organisationen delaktig och bidrar aktivt i arbetet mot visionen?

Palitliga och hallbara leveranser @

Beskrivning:
Hur upprétthaller vi ratt tillgénglighet och flexibilitet i vara befintliga leveranser samtidigt som vi
utvecklar vart sitt att arbeta?

Vilfortjant fortroende for varumarket @

Beskrivning:
Hur uppfattas vi som den sjélvklara aktoren i energiomstallningen for alla vara intressenter?

Attraktiv arbetsgivare .

Beskrivning:
Hur ar vi en attraktiv arbetsgivare, i en offensiv framtidsregion?

Forebild inom milj6 och klimat @

Beskrivning:
Hur stéller vi om var egen verksamhet inom miljo och klimat samtidigt som vi hjalper vara kunder att
gora detsamma?

4.18.3 Lulea Hamn AB

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Fossilfri verksamhet 2030 O

Beskrivning:
Mal och aktiviteter for att uppna fossilfri verksamhet till 2030.
Malet avser Lulea Hamns interna verksamhet och inte hamnomradet som helhet.

Digitalisering O

4.18.4 Lulea Lokaltrafik AB

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)

Fortsatt resa mot battre miljo (-
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Beskrivning:

Bolaget utgor den storsta bransle- och energiférbrukaren inom hela kommunkoncernen.

Att ersatta fossila drivmedel &r ett av de effektivaste satten att paverka Lulea kommuns klimatprofil
utsldppsmassigt. Om bolaget dessutom lockar nya resenérer som parkerar sina fossila fordon och reser
med bussen i stéllet sa uppnas en dubbelverkande effekt.

Malsattningen dr att till ar 2030 vara fossilfria genom att ersatta alla fossila fordonstyper med rena och
utslappsfria fordon enligt ett jimnt och hallbart utbytesschema.

Senaste kommentar:

Biogasbussarna som anlénde i slutet av 2023 hade en positiv inverkan pa andel grona kilometrar korda
och i december nadde bolaget sitt basta resultat nagonsin med strax éver 50% av gront bréansle (27%
HVO i diesel, Biogas och lite El). Trenden for 2024 blir darfor samre nar kvotplikten sanktes till c:a 6% i
diesel.

Ekonomi i Balans

Beskrivning:

Kollektivtrafiken ar en bransch dar finansiering enbart av biljettintékter dr en omdjlighet, i alla fall om
den bygger pa tillganglighetsskapande och samhaéllsnytta som uppgift. Balansen ar darfor viktig mellan
avtalad ersattning, ett bra kundunderlag och en attraktiv turlista. Att gora satsningar mot nya omraden i
tid ar en faktor som paverkar beteenden for att behalla och 6ka resandet &ven om det ar en linje som inte
far full tickning i borjan.

Malsattningen &r att 2030 ha en ekonomi i balans med en balanserad budget och positivt kassafléde som
tacker omstallnings-och utvecklingskostnader.

Senaste kommentar:

Efter en bra inledning pa aret, dar brénslekostnaderna bidragit positivt har resultatet forsamrats.
Kostnadsposter ddr bland annat snordjning, krockskador och 6vertid bidragit negativt.

Pa den positiva sidan &r forbattrade branslekostnader och 6kade biljettintdkter som kompenserar for
nedgangen. Ytterligare neddragningar har genomforts for att kompensera sa mycket som mojligt av
resultatet.

I planen som lades under 2023 gjordes besparingar, vilket fortsatt under 2024 och pavisat ett bra utfall
med den férhoppning att kunna klara resultatet ndgot som vid deldr 2 kdnns svaruppnaeligt. Hade dessa
atgarder inte gjorts sa hade bolaget pavisat ett betydligt kraftigare negativt resultat sa i den fortsatta
resan dr resultatet pa vag at ratt hall.

Overgripande mal 2, Delaktig
Attraktiv Arbetsgivare - Jimstillt bemotande

Beskrivning:

Konkurrensen om arbetskraft véaxer sig allt starkare inom alla branscher. Ansvariga for LLT maste
standigt stélla sig fragan: ” Hur kan vi vara en attraktiv arbetsgivare? ” Vad maste bolaget fokusera pa
for att behalla och utveckla medarbetare och attrahera nya till branschen. Kollektivtrafiken &r ett
komplext natverk av samverkande arbetsuppgifter som maste utféras med expertis och precision for att
blodomloppet i Lulea ska rulla.

Malsattningen till 2030 &r att utgdra en attraktiv arbetsgivare och 6ka bredden pa bakgrund,
konstillhorighet samt bibehalla ett bra rekryteringsunderlag dar en viktig faktor &r att vara
forgrundsfigurer for att sprida kunskapen om bredden, hantverket och den spannande komplexiteten
for att locka fler att vilja arbeta i branschen.

Senaste kommentar:
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I en bransch som har utmaningar med chaufforsbrist har Lulea stuckit ut med att kunna locka
medarbetare fran hela Sverige. Gott arbetsmiljoarbete &r en viktig faktor for att orka med sin arbetsdag
under langre tid. Ha en chef som ser en, méjlighet att kunna ga pa toalett och att fa rast dr vardefulla
atgarder som ménga saknar. Manga av de som sokt men inte kunnat fa ndgon plats har valt att sluta.
Med tiden har dven trycket in pa LLT minskat dér atgarder infors for att bibehalla en god atervaxt och
som en av fa som har en bra arbetsmiljé kunna marknadsfora att det finns hopp i detta negativa skimmer
som omvalver branschen som helhet.

En av atgarderna ar egen utbildning av chaufforer i samverkan med lokala utbildare samt genomférande
av tjejtraffar med forhoppning att kunna 6ka jamstélldheten i ett mansdominerat yrke.

Kompetensforsorjning
Attraktiv Arbetsgivare - Nojda Medarbetare

Beskrivning:

Konkurrensen om arbetskraft vaxer sig allt starkare inom alla branscher. Ansvariga fér LLT maste
standigt stélla sig frdgan: ” Hur kan vi vara en attraktiv arbetsgivare? ” Vad maste bolaget fokusera pa
for att behélla och utveckla medarbetare och attrahera nya till branschen. Kollektivtrafiken &r ett
komplext nidtverk av samverkande arbetsuppgifter som maste utféras med expertis och precision for att
blodomloppet i Lulea ska rulla.

Malsattningen till 2030 &r att utgdra en attraktiv arbetsgivare och 6ka bredden pa bakgrund,
konstillhorighet samt bibehalla ett bra rekryteringsunderlag dar en viktig faktor ar att vara
forgrundsfigurer for att sprida kunskapen om bredden, hantverket och den spannande komplexiteten
for att locka fler att vilja arbeta i branschen.

Senaste kommentar:

Arbetsmiljon dr en viktig framgangsfaktor, dar branschen i 6vrigt inte hangt med i utvecklingen. Att ha
medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, majlighet till rast, samt att det finns en toalett ndr man vél har rast
dr inget som &r givet hos andra arbetsgivare i branschen.

Arbetsgivarvarumarket ar viktigt och ndgot som hela tiden beh&ver utvecklas. Arbetet har utvecklats bra
under flera ar vilket ger frukt. Aven insikten att sticka ut i en forlegad bransch &r en viktig faktor som
bolaget blivit béttre pa att formedla.

Arbetsmiljon mats arligen genom en enkét bland de anstallda som indikerar den upplevda utvecklingen.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun
N6jd Kund

Beskrivning:

En del i den strategiska satsningen som gjorts kring kollektivtrafiken sedan ar 2000 innefattar ett
kundperspektiv som ar viktigt for att fa fler samt behalla resendrer. Kundbarometern ger en
aterkoppling hur kunderna upplever helheten, vilket har gjort att bolaget legat i en topp 3 position sedan
ar 2003. Kunden i fokus &r ett av ledorden.

Malsattningen ar att 2030 ha 80% ndjda resendrer och ha Sveriges ndjdaste kunder.

Senaste kommentar:

Kundngjdheten har 6kat bra sedan pandemin, dér 2023 slutade pa ett varde av 74%. Under aret har
vardet fortsatt pendla kring samma varde.

Arbetsmiljon for chaufférerna har visat sig vara en viktig del f6r paverkan av kundernas néjdhet nagot
som under langt tid forbattrats. Inforandet av battre matning fér Eco-driving kommer inte bara rendera i
minskade utsldpp utan ocksa en mjukare korning som i sin tur ar en paverkande faktor for
kundnéjdheten.
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4.18.5 Lulea Miljoresurs AB

8 overgripande mal (Nr 1 och 3-9)
Vi dr ett bolag med stolta medarbetare

Vi driver utvecklingen for ett cirkuladrt Lulea

Vi har effektiva arbetssitt som skapar miljonytta

0000

Avkastning pa eget kapital

Beskrivning:

Verksamheten ska bedrivas utifran ekonomiska grundkrav som maéter bolagets I6nsamhet och finansiella
styrka. For precisering av de ekonomiska grundkraven faststélls detta dgarkrav for perioden 2023-2025:
Avkastning pa eget kapital ska under perioden overstiga 6 procent per ar.

Soliditeten O

Beskrivning:
Soliditeten bor under perioden uppga till minst 22 procent per ar.

Service till de som bor, verkar och vistas i Lulea kommun

Vi ger trygga leveranser och god service O

4.18.6 Nordiskt Flygteknikcentrum AB

NFTC bidrar i férsta hand med kompetensforsorjning och har ar malet att tillhandahalla utbildade
individer till Lulea och regionen. Det handlar dven om att fa studerande att flytta till Lulea och stanna

kvar.
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