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Plats och tid Stadshuset, Sessionssalen, våning 1, kl. 08:15-12:25 

Beslutande Enligt närvarolista 

Justerare Nina Markström (SD) 
  

Tid och plats för justering Protokollet justeras digitalt senast 2026-02-03  

Justerade paragrafer 1-27 varav §§ 24-27 omfattas av sekretess 

  Sekreterare 

Frida Lundström 
   

Ordförande 
 Bodil Wennerbrandt Sevastik (S) 

   
Justerare 

Nina Markström (SD)            
  
  
 BEVIS/ANSLAG 
 
Socialnämndens protokoll är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

  
Sammanträdesdatum 2026-01-29 

Datum när anslaget sätts upp 2026-02-03 

Datum när anslaget tas ned 2026-02-25 

Förvaringsplats för protokollet Förvaras digitalt vid socialförvaltningens kansli 

  

Underskrift   

 Frida Lundström 
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INNEHÅLLSFÖRTECKNING 
 
Paragrafer Ärenden Sida 

 
§ 1 Information från ordföranden  6 

§ 2 Information från socialdirektören  7 

§ 3 Information om ekonomi inom hemtjänsten 8 

§ 4 Månadsrapport december 2025 9 

§ 5 Redovisning av meddelanden januari 2026 10 - 11 

§ 6 Redovisning av delegationsbeslut januari 2026 12 - 14 

§ 7 Remissvar avseende utredning om Barnahus i Norrbotten 15 - 17 

§ 8 Tillsyn gällande granskning av rättssäkerheten i kommunernas 
myndighetsutövning för barn och unga 

18 - 19 

§ 9 Uppföljning av socialförvaltningens systematiska arbetsmiljöarbete 2025 20 - 21 

§ 10 Uppföljning samverkansavtal avseende Gemensam Kost- och 
servicenämnd Piteå - Luleå 

22 - 24 

§ 11 Information om hantering av begäran av allmänna handlingar 25 

§ 12 Reviderade riktlinjer för insatsen boendestöd för personer med psykisk, 
neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsättning 

26 - 27 

§ 13 Nya Socialtjänstlagen - Insatser utan behovsprövning 28 - 32 

§ 14 Lokala riktlinjer avseende ersättning vid placering av barn och unga i 
familjehem, kontaktfamilj och jourhem 

33 - 34 

§ 15 Socialnämndens plan för internkontroll 2025 35 - 36 

§ 16 Socialnämndens verksamhetsberättelse 2025 37 - 38 

§ 17 Uppföljning privata utförare 2025 39 - 40 

§ 18 Revidering av socialnämndens delegationsordning 41 - 42 

§ 19 Beslut om återhämtningstid på barn- och ungaenheten  43 - 45 

§ 20 Information om Kronan särskilt boende för äldre 46 

§ 21 Information om plan för service för landsbygden 47 

§ 22 Information om rapportering av inkomna synpunkter, klagomål och 
avvikelser  

48 

§ 23 Information om brottsförebyggande och säkerhetsarbete, lägesbild 
Våldebejakande extremism, samt suicidpreventionsplan 

49 

§ 24 Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2025-12-17 50 - 52 
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§ 25 Meddelanden vuxna och barn från enskilda utskottet 2025-12-30  53 - 55 

§ 26 Yttrande enligt 11 § fängelseförordningen 56 - 57 

§ 27 Information - återkoppling av utredningar enligt lex Sarah 58 

 
 

3S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 e
7e

34
f0

9-
de

7c
-4

17
3-

ae
4b

-d
e9

1c
9f

0f
7a

2



LULEÅ KOMMUN  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
    
  

  
 

 Socialnämnden 2026-01-29  
 
 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen 
 

NÄRVAROLISTA 
 
Tjänstgörande ledamöter  
Bodil Wennerbrandt Sevastik (S) 
Tim Larsson (S) 
Maria Rångevall (S) 
Peter Hedlund (S) 
Jesper Persson (S) 
Andreas Skarvö (M) 
Joakim Eck (M) 
Nina Markström (SD) 
Sara Hjälte (V) 
Annika Sundström (V) §§ 1-10, 12-20, 24-27  
Carola Lidén (C)  
Ylva Mjärdell (L) 
Ann-Christin Lahti (MP)  

   

 
Frånvarande ledamöter 
Lina Kröger (S)  
Annika Sundström (V) §§ 11, 21-23  
Vakant (KD)  

 
Tjänstgörande ersättare                                   Tjänstgör istället för 
Sara Akan (S) 
Jose Vallejos Sessarego (S) §§ 20-23 
Gunnel Mörtlund Särkimukka (V) §§ 11, 
21-23 
Jenny Esberg (KD) §§ 1-19, 24-27 

Lina Kröger (S) 
Vakant (KD) 
Annika Sundström (V)  
 
Vakant (KD) 

 
Närvarande ersättare 
Jose Vallejos Sessarego (S) §§ 1-19, 24-27  
Eva Ericsson (S)  
Hanna Sundqvist (S)  
Ilkka Isaksson (SD)  
Gunnel Mörtlund Särkimukka (V) §§ 1-10, 
12-19, 24-27 

 

 
  

4S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 e
7e

34
f0

9-
de

7c
-4

17
3-

ae
4b

-d
e9

1c
9f

0f
7a

2



LULEÅ KOMMUN  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
    
  

  
 

 Socialnämnden 2026-01-29  
 
 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen 
 

Frånvarande ersättare 
Henrik Alqvist (S)  
Hans Å Strandberg (M)  
Carin Eavestone (M)  
Inga-Lis Brånin (V)  
Jenny Esberg (KD) §§ 20-23  
Lilian Ottosson (C)  
Kamar Eddine (MP)  
Vakant (S)  
Vakant (L)  

 
Övriga 
Gabriella Sjöström Socialdirektör 
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§ 1 
 
Information från ordföranden 
Ärendenr 2025/1556-3.9.0.2 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens ordförande informerar om två ordförandeuppdrag som läm-
nats in till socialdirektören:  

• Ordförandeuppdrag om stärkt samverkan med regionen. 
• Ordförandeuppdrag gällande storlek på nytt kommande vård och om-

sorgsboende. 
 
Kommunsekreterare informerar om att beslutsunderlag som skickas ut i kal-
lelser ska ligga till grund för nämnders beslut och att eventuella korrigeringar, 
tillägg eller ändringar som föredras vid nämndens möte ska framgå av proto-
kollet. Informationspunkter sammanfattas i protokollet. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beslutsunderlag 

• Ordförandeuppdrag om stärkt samverkan med regionen,  
SOC Hid: 2026.176 

• Ordförandeuppdrag gällande storlek på nytt kommande vård och om-
sorgsboende, SOC Hid: 2026.218  
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§ 2 
 
Information från socialdirektören 
Ärendenr 2025/1557-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialdirektören delger socialnämnden information om: 

• Förändring gällande delegeringsförordningen från och med 1 januari 
2026.  

Socialstyrelsens delegeringsföreskrifter (SOSFS 1997:14) upphör att gälla 1 
januari 2026. Ansvaret för att fördela omvårdnadsuppgifter utifrån kompetens 
och patientsäkerhet vilar på verksamhetschef hälso- och sjukvård (HSL) och 
medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) och medicinskt ansvarig för rehabi-
litering (MAR). Kompetenskraven för att få utföra eller få delegering för lä-
kemedel och omvårdnadsuppgifter beslutas lokalt av verksamhetschef HSL 
och MAS/MAR, utifrån lag och föreskrifter. Lokala rutiner för kompetensbe-
dömning, dokumentation och uppföljning utformas så att rätt person gör rätt 
sak och patientsäkerheten alltid står i centrum. 
 

• Genomförandet av ordförandeuppdrag gällande rapportering av in-
komna synpunkter, klagomål och avvikelser. 

Arbetsprocesserna för hantering av avvikelser, synpunkter och klagomål, 
samt Lex Sarah och Lex Maria, tillsammans med kvalitetsuppföljning, presen-
teras. Återkommande rapporteringstillfällen planeras och en utvärdering av 
genomförandet vid socialnämndens möte i oktober. Rapporteringen fokuserar 
på analys, trender, risker och vidtagna åtgärder uppdelat per verksamhetsom-
råde. Målet är att ge socialnämnden en aktuell lägesbild som möjliggör beslut 
och åtgärder för att främja kvalitet, trygghet och säkerhet inom socialförvalt-
ningens samtliga verksamheter. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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§ 3 
 
Information om ekonomi inom hemtjänsten 
Ärendenr 2026/15-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden delges information om ekonomi inom hemtjänsten. 
Socialförvaltningen redogör för följande aktiviteter som pågår: 

• Genomsnittstider – implementering pågår, nytt system infört.  
• Felsöka återkopplingen - nytt system för återrapportering. 
• Säkerställa arbetssätt bevilja tid (nytt arbetssätt i och med bytet av sy-

stem). 
• Säkerställa processen kring justering av beslut. 
• Uppföljning schemastöd utifrån nytt arbetssätt. 
• Redovisning av restid - arbete pågår för att minska administrationen. 

 
Arbetet och ekonomin följs löpande varje månad. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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§ 4 
 
Månadsrapport december 2025 
Ärendenr 2026/90-3.9.0.2 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten för december månad 
2025. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen informerar om ekonomiskt utfall för helåret 2025. Ekono-
miskt utfall redovisas per verksamhetsområde och statistik redovisas gällande 
personlig assistans, individ och familjeomsorg, försörjningsstöd, stöd i hem-
met och särskilt boende. Månadsrapporten följer löpande upp större investe-
ringar. 
 
Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att godkänna må-
nadsrapporten för december månad 2025. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer socialförvaltningens förslag under proposition och finner 
att socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beslutsunderlag 

• Månadsrapport december 2025, SOC Hid: 2026.222 
 
Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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§ 5 
 
Redovisning av meddelanden januari 2026 
Ärendenr 2025/1482-1.1.1.7 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga redovisade meddelanden till handlingarna. 
 
Beskrivning av ärendet 
Följande meddelanden redovisas: 
 
Avsändare Ämne 
Kommunfullmäktige 
2025-12-15 § 233 

Änr 2025/1482 (Hid: 2025.3717) 
Revidering av nämndreglemente och 
ombudgetering av kommunbidrag 

  
Kommunfullmäktige 
2025-12-15 § 234 

Änr 2025/1482 (Hid: 2025.3725) 
Ombudgetering av kommunbidrag 2025 och 2026 

  
Kommunfullmäktige 
2025-12-15 § 237 

Änr 2025/1482 (Hid: 2025.3731) 
Policy för styrning 

  
Kommunfullmäktige 
2025-12-15 § 238 

Änr 2025/1482 (Hid: 2025.3733) 
Plan för Luleå skärgård 

  
Kommunfullmäktige 
2025-12-15 § 244 

Änr 2025/211 (Hid: 2025.3734) 
Motion (SD) om handlingsplan för hederskultur 

  
Arbetsmiljöverket 
2025-12-17  

Änr 2025/1285 (Hid: 2025.3667) 
Inspektionsmeddelande - Resultatet av 
inspektionen 26 november 2025 

  
Regeringskansliet, 
Socialdepartementet, 
2025-12-22 

Änr 2025/1482 (Hid: 2025.3775) 
Öppet brev om äldres trygghet 

  
Sveriges Kommuner 
och Regioner, 
styrelsen nr 12/2025 

Änr 2025/1482 (Hid: 2026.58) 
Revidering av samverkansreglerna för vård och 
industri 
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Sveriges Kommuner 
och Regioner, 
styrelsen nr 13/2025 

Änr 2025/1482 (Hid: 2026.57) 
Tilläggsöverenskommelse mellan staten och 
Sveriges Kommuner och Regioner 2026 - 
Strategiska insatser inom området psykisk hälsa 
och suicidprevention 

  
Sveriges Kommuner 
och Regioner, 
styrelsen nr 14/2025 

Änr 2025/1482 (Hid: 2026.56) 
Överenskommelse – Försörjningsberedskap för 
läkemedel 

  
Sveriges Kommuner 
och Regioner, 
styrelsen nr 15/2025 

Änr 2025/1482 (Hid: 2026.55) 
Överenskommelse – Försörjningsberedskap 
medicintekniska produkter 2026 

  
Åklagarmyndigheten Änr 2026/70 (Hid: 2026.111) 

Ny bestämmelse gällande orosanmälningar från 
Åklagarmyndigheten 

  
Stadsarkivet,  
2026-01-14 

Änr 2025/617 (Hid: 2026.121) 
Slutrapport arkivtillsyn 2025-10-06 

  
Kommunstyrelsen 
2026-01-12 § 18 

Änr 2025/1482 (Hid: 2026.130) 
Kommunövergripande prioriteringar i löneöversyn 
2026 
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§ 6 
 
Redovisning av delegationsbeslut januari 2026 
Ärendenr 2025/1497-1.1.1.7 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av anmälda 
delegationsbeslut. 
 
Beskrivning av ärendet 
Beslut fattade på delegation ska anmälas till socialnämnden på nästföljande 
sammanträde. Följande beslut redovisas enligt gällande delegationsordning: 
 
Delegat Beslutsdatum 
  
Socialnämndens ordförande  
Änr 2025/1566 (Hid: 2025.3744) 
Verksamhetschef hälso- och sjukvård 

2025-12-22 

  
Socialnämndens arbetsutskott  
Änr 2025/1594 (Hid: 2026.161) 
Information om remiss för barns rättigheter och 
trygghet 

2026-01-15 

  
Änr 2026/21 (Hid: 2026.162) 
Information om hantering av begäran av 
allmänna handlingar 

2026-01-15 

  
Socialdirektör  
Änr 2025/1490 (Hid: 2025.3759) och 2025/1536 
(2025/3760) 
Begäran om byte av handläggare på grund av 
jäv 

2025-12-23 

  
Verksamhetschef/avdelningschef  
Änr 2025/1403 (Hid: 2025.3751) 
Delvis avslag på begäran om handlingar 

2025-12-19 

  
Änr 2025/1536 (Hid: 2025.3798) 
Avslag på begäran om allmän handling 

2025-12-30 
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MAS/MAR/SAS  
Änr 2025/1466 (Hid: 2025.3626) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-12 

  
Änr 2025/1440 (Hid: 2025.3627) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-12 
 

  
Änr 2025/1378 (Hid: 2025.3673) 
Lex Sarah - bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-18 

  
Änr 2025/1537 (Hid: 2025.3682) 
Lex Sarah - bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-18 

  
Änr 2025/1260 (Hid: 2025.3685) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-18 

  
Änr 2025/1535 (Hid: 2025.3763) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2025-12-23 
 

  
Änr 2025/1484 (Hid:2026.28) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2026-01-07 

  
Änr 2025/1592 (Hid: 2026.22) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2026-01-07 

  
Änr 2025/1544 (Hid: 2026.59) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2026-01-09 
 

  
Änr 2025/1138 (Hid: 2026.62) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2026-01-09 

  
Änr 2026/87 (Hid:2026.144) 
Lex Sarah – bedömning av allvarlighetsgrad 

2026-01-20 

  
Särskilt förordnad inköpssamordnare  
Änr 2025/1575 (Hid: 2026.19) 
Direktupphandling för sociala och särskilda 
tjänster 

2025-12-14 

  
Änr 2025/1573 (Hid: 2026.23) 
Direktupphandling för sociala och särskilda 
tjänster 

2025-12-14 
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Änr 2025/1577 (Hid: 2026.106) 
Direktupphandling för sociala och särskilda 
tjänster 

2025-06-09 

  
Övriga beslut  
Antal avslagsbeslut för personer över 85 år 
gällande särskilt boende 
Inga avslagsbeslut för december 2025 

December 2025 

 
• Nyanställningar per rekryteringsväg, perioden december 2025 

(bilaga 2) 
• Inkodade beslut i verksamhetssystemet, enskilda ärenden för 

perioden december 2025 (bilaga 3) 
• Förhöjt arvode till familjehem (inget att rapportera)  
• Fullmakt (inget att rapportera) 
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§ 7 
 
Remissvar avseende utredning om Barnahus i Norrbotten 
Ärendenr 2025/1287-1.3.1.5 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget och avge yttrandet till 
Norrbottens kommuner.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Luleå Kommun har fått remiss på utredningen "Utredning om barnahus i 
Norrbotten" och har beretts tillfälle att yttra sig. Utredningen föreslår att ett 
Barnahus inrättas i Norrbotten, med en huvudenhet i Luleå och en mobil en-
het för barn som har lång resväg. Syftet med förslaget är att förbättra situatio-
nen för brottsutsatta barn i länet och säkerställa att de får det stöd och skydd 
de behöver.  
 
Socialförvaltningens inställning  
Luleå Kommun är positiv till förslaget om att etablera ett Barnahus i Luleå och 
en mobil enhet. Socialförvaltningen anser att detta vore en viktig investering 
för att förbättra situationen för brottsutsatta barn i länet. 
 
Vad är ett Barnahus? 
Ett Barnahus är en plats där brottsutsatta barn kan få stöd, skydd och hjälp. 
Det är en samlokalisering av myndigheter och organisationer som arbetar 
med att stödja och skydda barn som har utsatts för brott. Ett Barnahus syftar 
till att skapa en trygg och säker miljö för barnen, där de kan få den hjälp och 
det stöd de behöver för att bearbeta sina upplevelser. 
 
Fördelar med ett Barnahus? 
Fördelarna med ett Barnahus i Luleå och en mobil enhet är flera. Det skulle 
förbättra situationen för brottsutsatta barn i länet, som idag ofta måste resa 
långa sträckor för att få stöd och hjälp. Det skulle också säkerställa att barnen 
får det stöd och skydd de behöver, och att de kan få hjälp att bearbeta sina 
upplevelser i en trygg och säker miljö. 
 
Kostnaden 
Kostnaden för att etablera ett Barnahus i Luleå och en mobil enhet är en viktig 
fråga. Socialförvaltningen anser att det är viktigt att ta fram en kostnadsbe-
räkning och ett förslag på samverkansavtal för att säkerställa att kostnaderna 
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kan hanteras på ett bra sätt. Men eftersom samverkansavtal innebär att ansvar 
och kostnader fördelas, kommer detta att ingå i konceptet. Det är också viktigt 
att undersöka möjligheterna till extern finansiering och samverkan med andra 
myndigheter och organisationer för att dela på kostnaderna. 
 
Socialförvaltningens yttrande 
Socialnämnden är positiv till förslaget och ser behovet av denna satsning. Det 
finns stöd för att gå vidare med att ta fram en kostnadsberäkning samt ett för-
slag på samverkansavtal för etablering av ett barnahus i Luleå och en mobil 
enhet. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 1 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta yttrandet som sitt eget och avge yttrandet till Norrbottens 
kommuner. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet. 
 
Annika Sundström (V), Sara Hjälte (V), Ylva Mjärdell (L), Carola Lidén (C), 
Bodil Wennerbrandt Sevastik (S), Ann-Christin Lahti (MP), Jenny Esberg (KD) 
och Nina Markström (SD) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beskrivning av ärendet 
Utredningen har genomförts av Norrbottens Kommuner, Region Norrbotten, 
Polisen och Åklagarmyndigheten. Den visar att det finns ett behov av ett bar-
nahus i Norrbotten, och att en huvudenhet i Luleå och en mobil enhet för barn 
som har lång resväg är det bästa alternativet för att tillgodose barnens behov i 
länet. 
 
Dialog 
Socialförvaltningen har haft dialog med andra berörda parter, inklusive social-
tjänst, polis, åklagare och hälso- och sjukvård, och alla är överens om att ett 
barnahus i Norrbotten är ett viktigt steg för att förbättra situationen för 
brottsutsatta barn i länet. 
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Beslutsunderlag 
• Remiss med information om barnahus, SOC Hid: 2025.3108 
• Utredning om barnahus, SOC Hid: 2025.3107 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande yttrande över remiss 

Utredning om barnahus i Norrbotten, SOC Hid: 2026.65 
• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 1,  

SOC Hid: 2026.149 
 
Beslutet skickas till 
Norrbottens kommuner  
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§ 8 
 
Tillsyn gällande granskning av rättssäkerheten i kommu-
nernas myndighetsutövning för barn och unga 
Ärendenr 2024/1252-3.9.9.3 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att anta socialförvaltningens enkätsvar med tillhö-
rande handlingsplan för förbättring av myndighetsutövning för barn och 
unga i Luleå kommun och att uppföljning av handlingsplanen sker enligt an-
given tidsplan. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO, har vid tillsyn identifierat brister i 
Luleå kommuns myndighetsutövning för barn och unga, bland annat i kon-
troller inför placeringar, hantering av orosanmälningar och uppföljning av 
placeringar. För att åtgärda dessa brister har socialförvaltningen tagit fram en 
handlingsplan med syfte att säkerställa rättssäkerhet och hög kvalitet i vården 
och omsorgen för barn och unga. Handlingsplanen innehåller konkreta åtgär-
der, tidsplan och ansvarsfördelning och ska implementeras från januari 2026. 
 
IVO begär, med stöd av 13 kap. 5 § SoL en redovisning av åtgärder via ett 
elektroniskt formulär/enkät. Redovisningen ska skickas till IVO senast den 6 
februari 2026. Enkätsvar, se bilaga. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 2 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta socialförvaltningens enkätsvar med tillhörande handlingsplan 
för förbättring av myndighetsutövning för barn och unga i Luleå kommun och 
att uppföljning av handlingsplanen sker enligt angiven tidsplan. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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Beskrivning av ärendet 
IVO:s tillsyn har visat brister i rutiner och uppföljning inom myndighetsutöv-
ning för barn och unga. Handlingsplanen omfattar åtgärder inom områden 
som kontroller inför placeringar, hantering av orosanmälningar, barns delak-
tighet, dokumentation och egenkontroll. Målet är att säkerställa att alla barn 
får den vård de har rätt till och att kommunens arbete är rättssäkert. Uppfölj-
ning sker genom egenkontroller, stickprov och systematiska analyser tre 
gånger per år. 
 
Dialog 
Dialog har förts internt inom socialförvaltningen med verksamhetschef, en-
hetschefer och specialistsocionomer. Extern dialog har skett med IVO i sam-
band med tillsynen. Berörda grupper är barn och unga i Luleå kommun samt 
privata utförare av vård och omsorg. 
 
Beslutsunderlag 

• Enkätsvar - Tillsyn av kommunens myndighetsutövning för barn och 
unga samt kommunens och nämndens egenkontroll inom området, 
SOC Hid: 2026.67 

• Handlingsplan för förbättring av myndighetsutövning för barn och 
unga i Luleå kommun, SOC Hid: 2026.68 

• Beslut med begäran om återredovisning, SOC Hid: 2025.3665 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande tillsyn av kommunens 

myndighetsutövning för barn och unga samt kommunens och nämn-
dens egenkontroll inom området, SOC Hid: 2026.66 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 2,  
SOC Hid: 2026.150 

 
Beslutet skickas till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO), skickas digitalt 

19S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 e
7e

34
f0

9-
de

7c
-4

17
3-

ae
4b

-d
e9

1c
9f

0f
7a

2



LULEÅ KOMMUN  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
    
  

  
 

 Socialnämnden 2026-01-29  
 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen 
 

 
 
§ 9 
 
Uppföljning av socialförvaltningens systematiska arbets-
miljöarbete 2025 
Ärendenr 2025/1478-2.3.4.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna uppföljningen av socialförvaltningens 
systematiska arbetsmiljöarbete 2025. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen genomför varje år en uppföljning av det systematiska ar-
betsmiljöarbetet. Syftet med uppföljningen är att arbetsgivaren ska kontrollera 
att arbetsmiljöarbetet fungerar i hela verksamheten. Resultat 2025 och hand-
lingsplan 2026 redovisas. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 3 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna uppföljningen av socialförvaltningens systematiska ar-
betsmiljöarbete 2025. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beskrivning av ärendet 
Resultatet av 2025 års uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet 
(SAM) visar att verksamheterna behöver arbeta med följande områden under 
2026. 

• Personal/Arbetsmiljöpolicy. 
• Fördjupade riskbedömningar. 
• STELLA – Tillbud och arbetsskador. 
• Första hjälpen och krisstöd. 
• Utbildning i arbetsmiljö, chefens arbetsmiljöansvar. 
• Kränkande särbehandling. 

En handlingsplan är framtagen som innefattar information och utbildning till 
chefer och medarbetare i gällande rutiner. Utbildning för chefer om chefens 
arbetsmiljöansvar.  
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Planerade åtgärder:  

• Arbetsmiljöprojektet 2026. 
• Starta upp arbetet med Friskfaktorer. 
• Information om våra rutiner/riktlinjer inom arbetsmiljöområdet. 
• Information om vikten av att undersöka och riskbedöma arbetsmiljön. 
• Information om rutin till medarbetare för anmälan av tillbud och ar-

betsskador i systemet Stella. Digital utbildning finns. 
• Policy och rutiner ska vara lätt tillgängliga för chefer och medarbetare 

(dokumenthanteringssystem). 
• Utbildning i kränkande särbehandling. 

 
Dialog 
Dialog och analys av resultatet har genomförts av HR på socialförvaltningen. 
Resultatet har delgetts socialförvaltningens ledningsgrupp. 
 
Beslutsunderlag 

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande uppföljning av social-
förvaltningens systematiska arbetsmiljöarbete 2025,  
SOC Hid: 2026.81  

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 3,  
SOC Hid: 2026.151 

 
Beslutet skickas till 
Avdelningschef, HR & Kompetensförsörjning 
Enhetschef, HR & Kompetensförsörjning 
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§ 10 
 
Uppföljning samverkansavtal avseende Gemensam Kost- 
och servicenämnd Piteå - Luleå 
Ärendenr 2025/1501-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 

1. Socialnämnden beslutar rekommendera kommunfullmäktige att god-
känna upprättat förslag till ny skrivelse i samverkansavtalet § 25. 

2. Rekommendera kommunfullmäktige förlänga reglementet för Gemen-
sam kost- och servicenämnd Piteå och Luleå i oförändrad form till och 
med 2029-06-30. 

 
Reservationer 
Andreas Skarvö (M) och Joakim Eck (M) reserverar sig mot beslutet.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Gemensam kost- och servicenämnd Piteå - Luleå föreslår att kommunfullmäk-
tige i Luleå och Piteå kommun godkänner upprättat förslag till ny skrivelse i 
samverkansavtalet § 25. 
 
Enligt samverkansavtalet ska en utvärdering ske efter sju år från nämndens 
inrättande. En utvärdering har skett av ledningsgruppen i samverkan med 
jurist från respektive kommun. Utvärderingen visar att bägge parter bedömer 
samverkan skett enligt samverkansavtalet och att de vill fortsätta samverkan. 
 
Vid utvärderingen framkom att skrivelsen i § 25 kunde misstolkas och därför 
bör omformuleras för att undvika missförstånd. Förslag på ny skrivning är: 
 
”Detta avtal gäller från och med den 1 april 2026 till och med den 31 mars 
2030 under förutsättning att fullmäktige i båda kommuner har godkänt avtalet 
genom beslut som vunnit laga kraft. Därefter löper avtalet vidare till dess nå-
gon av parterna säger upp avtalet. Avtalet upphör fyra år efter det att upp-
sägning kommit andra parten till handa, om inte parterna kommer överens 
om annat. Parterna är överens om att gemensam utvärdering av avtalet bör 
ske minst var fjärde år.” 
 
Kommunfullmäktige i Piteå kommun har 2025-05-27 beslutat att förlänga reg-
lementet för Gemensam kost- och servicenämnd för Piteå och Luleå kommu-
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ner till och med 2029-06-30. Socialförvaltningen föreslår att Luleå kommun 
gör detsamma.  
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 4 föreslagit socialnämnden 
besluta rekommendera kommunfullmäktige att godkänna upprättat förslag 
till ny skrivelse i samverkansavtalet § 25. Rekommendera kommunfullmäkti-
ge förlänga reglementet för Gemensam kost- och servicenämnd Piteå och Lu-
leå i oförändrad form till och med 2029-06-30. Vid ärendets behandling reser-
verade sig Andreas Skarvö (M) mot beslutet.  
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Andreas Skarvö (M) och Joakim Eck (M) föreslår avslå förnyat samverkansav-
tal och samtidigt ge förvaltningen i uppdrag att utreda en övergångslösning 
till lokalt upphandlade måltider. 
 
Tim Larsson (S) och Sara Hjälte (V) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Andreas Skarvö med fleras 
förslag mot varandra och finner att socialnämnden bifaller arbetsutskottets 
förslag.  
 
Dialog 
Dialog har förts med jurister i Piteå och Luleå samt med ledningsgruppen för 
kost- och servicenämnden.  
 
Beslutsunderlag 

• Protokollsutdrag gällande gemensam kost- och servicenämnd Piteå – 
Luleå, SOC Hid: 2025.3580 

• Revidering av samverkansavtal, SOC Hid: 2025.3581 
• Kommunfullmäktiges beslut 2025-05-19 § 94, SOC Hid: 2025.3743 
• Reglemente för Gemensam kost- och servicenämnd för Piteå och Luleå 

kommuner, SOC Hid: 2025.1845 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande uppföljning samver-

kansavtal avseende Gemensam Kost- och servicenämnd Piteå – Luleå, 
SOC Hid: 2026.69 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 4,  
SOC Hid: 2026.152 
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Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige  
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§ 11 
 
Information om hantering av begäran av allmänna hand-
lingar 
Ärendenr 2026/21-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Kommunjurist informerar socialnämnden om att kommunen inväntar avgö-
randen från Kammarrätten gällande överklagade beslut om begäran om all-
männa handlingar. Socialnämnden får information om hanteringen av ärende 
gällande anmälan till Justitieombudsmannen och skadeståndskrav. 
 
Sammanträdet 
Annika Sundström (V) anmäler jäv och deltar inte vid behandling av ärendet. 
 
Beslutsgång 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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§ 12 
 
Reviderade riktlinjer för insatsen boendestöd för personer 
med psykisk, neuropsykiatrisk eller intellektuell funk-
tionsnedsättning 
Ärendenr 2025/975-1.3.1.3 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att anta reviderade riktlinjer för insatsen boendestöd 
för personer med psykisk, neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsned-
sättning. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen föreslår att socialnämnden antar reviderade riktlinjer för 
insatsen boendestöd för personer med psykisk, neuropsykiatrisk eller intellek-
tuell funktionsnedsättning. Ärendet aktualiseras eftersom tidigare riktlinjer, 
antagna 2022, behöver uppdateras för att tydliggöra målgrupp, syfte och ar-
betssätt samt anpassas till gällande lagstiftning och lokala behov. Syftet är att 
säkerställa ett likvärdigt, rättssäkert och kvalitativt stöd som stärker indivi-
dens självständighet och delaktighet. Förvaltningen bedömer att revideringen 
ger ökad tydlighet kring insatsens innehåll, flexibilitet och samverkan med 
andra aktörer. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 5 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta reviderade riktlinjer för insatsen boendestöd för personer med 
psykisk, neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsättning. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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Beskrivning av ärendet 
Boendestöd är en insats enligt socialtjänstlagen som riktar sig till personer 
med psykisk, neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsättning som 
bor i ordinärt boende. Riktlinjerna har uppdaterats för att förtydliga mål, 
grundpelare och förhållningssätt, samt för att införa möjlighet till insats utan 
behovsprövning för att öka tillgänglighet och förebygga större stödbehov. 
Revideringen omfattar även krav på dokumentation, uppföljning och barn-
perspektiv. Konsekvensen av beslutet är att verksamheten får ett modernt och 
rättssäkert styrdokument som stärker kvaliteten i insatsen. Insatsen riktar sig 
till personer som är 15 år eller äldre. 
 
Dialog 
Förslaget har beretts inom socialförvaltningen med dialog mellan öppenvård, 
socialpsykiatri och individ- och familjeomsorg. Synpunkter har även inhäm-
tats från berörda verksamheter som arbetar med boendestöd. Fokus har varit 
att skapa riktlinjer som är tydliga för personal och rättssäkra för brukare. 
 
Beslutsunderlag 

• Förslag reviderade riktlinjer för insatsen boendestöd för personer med 
psykisk, neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsättning 

• Barnkonsekvensanalys boendestöd från 15 år, SOC Hid. 2025.3794 
• Tidigare riktlinjer antagna av socialnämnden 2022-12-22,  

SOC Hid: 2023.228 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande reviderade riktlinjer för 

insatsen boendestöd för personer med psykisk, neuropsykiatrisk eller 
intellektuell funktionsnedsättning, SOC Hid: 2026.70 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 5,  
SOC Hid: 2026.153 

 
Beslutet skickas till 
TF verksamhetschef Socialpsykiatri, stöd och assistans 
Verksamhetschef individ- och familj vuxen 
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§ 13 
 
Nya Socialtjänstlagen - Insatser utan behovsprövning 
Ärendenr 2025/1395-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 

1. Socialnämnden beslutar att insatserna 1–16, listade nedan, ska tillhan-
dahållas utan individuell behovsprövning från och med 2026-02-01. 

2. Godkänna villkoren för insatserna 1-16 enligt beskrivning nedan med 
föredragen korrigering. 

 
Sammanfattning av ärendet 
Införandet av nya socialtjänstlagen (SoL) 2025-07-01 innebär att insatser för 
personliga behov som avser rådgivning, stöd, behandling eller vård antingen 
kan ges som: 

• insats efter ansökan och individuell behovsprövning, eller 
• insatser utan individuell behovsprövning.  

 
Socialnämnden får enligt 11 kap. 5 § SoL besluta om vilka insatser som kan 
tillhandahållas utan individuell behovsprövning. Om socialnämnden beslutar 
att erbjuda en insats utan behovsprövning behöver socialnämnden också ta 
ställning till vilka villkor som ska gälla för insatsen.  
 
Socialförvaltningens arbete med omställningen till den nya lagen har innebu-
rit förslag på nya insatser som tidigare tillhandahållits efter utredning och 
beslut som nu föreslås bli tillgängliga utan behovsprövning. Det har sedan 
socialnämnden fattade beslut om insatser utan behovsprövning 2025-06-19 § 
121 framkommit att en del insatser behöver kompletteras med rådgivningsin-
sats och att revidera villkoren för vissa insatser. Den nya lagen innebär också 
en förändring av dokumentationsskyldigheten. Alla insatser för personliga 
behov omfattas av dokumentationsskyldighet utom rådgivning som undantas 
i lagen. Det finns en möjlighet för socialnämnden att besluta att verksamheter 
ska undantas från skyldigheten att dokumentera uppgifter som kan röja den 
enskildes identitet, om det finns särskilda skäl. 
 
Socialnämnden har därför att ta ställning till vilka insatser som ska tillhanda-
hållas utan individuell behovsprövning, villkoren för dessa insatser och un-
dantag från skyldigheten att dokumentera uppgifter som kan röja den enskil-
des identitet. 
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Socialförvaltningen föreslår att följande insatser ska tillhandahållas utan indi-
viduell behovsprövning, med de villkor som anges i beskrivningen av insat-
sen. 
 

1. Stödsamtal vid EQ-mottagningen. Villkor: Individuellt stöd till per-
soner över 18 år som är bosatta i Luleå kommun, som använt våld, 
skadat eller som riskerar skada någon närstående. Max 20 samtal. 

2. Information och rådgivning vid EQ-mottagningen. Villkor: Individu-
ell rådgivning till personer över 18 år som är bosatta i Luleå kommun, 
som använt våld, skadat eller som riskerar skada någon närstående. 
Max 5 samtal. 

3. Stödsamtal vid Fredamottagningen. Villkor: Individuellt stöd till per-
soner över 18 år, bosatta i Luleå kommun, som är eller har varit utsatta 
för våld i nära relation. Max 20 samtal. 

4. Information och rådgivning vid Fredamottagningen. Villkor: Indivi-
duell rådgivning till personer över 18 år, bosatta i Luleå kommun som 
är eller har varit utsatta för våld i nära relation. Max 5 samtal. 

5. Stödsamtal vid Partnervåld. Villkor: Individuellt stöd till ungdomar i 
åldern 15-17 , bosatta i Luleå kommun, som utsätts/blivit utsatt eller 
som utsätter pojkvän, flickvän eller partner för våld. Max 20 samtal. 
Insatsen tillhandahålls under förutsättning att det är lämpligt. Av-
gränsning: Ej hedersrelaterat våld eller förtryck. 

6. Information och rådgivning vid Partnervåld. Villkor: Individuell råd-
givning till ungdomar i åldern 15-17 år, bosatta i Luleå kommun, som 
utsätts/blivit utsatt eller som utsätter pojkvän, flickvän eller partner för 
våld. Max 5 samtal. Insatsen tillhandahålls under förutsättning att det 
är lämpligt. Avgränsning: Ej hedersrelaterat våld eller förtryck. 

7. Trygghetscirkeln (COS P). Villkor: Individuellt samtalsstöd med ma-
nualbaserad metod för föräldrar med barn i åldern 0-6 år, som bor i 
Luleå kommun. Insatsen vänder sig till föräldrar som önskar hjälpa sitt 
barn att bli tryggt genom att kunna läsa av och tolka barnets behov. 
Max 8 träffar. 

8. Funktionell familjeterapi. Villkor: Individuell samtalsbehandling med 
manualbaserad metod för föräldrar till ungdomar i ålder 11-18 år, som 
bor i Luleå kommun. Insatsen vänder sig till familjer där ungdomen 
uppvisar ett relationsförsvårande beteende med bråk, konflikter, skol-
frånvaro, kriminalitet, riskbruk eller skadligt bruk. Max 10 träffar. 

9. Information och rådgivning vid Familjestödsenheten. Villkor: Råd-
givning till föräldrar med barn i åldern 0-18 år samt till ungdomar över 
15 år. Max 5 samtal. 

10. Re: Pulse. Villkor: Individuellt samtalsstöd enligt manualbaserad me-
tod till ungdomar i åldern 15-20 år som är bosatta i Luleå kommun 
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som önskar förstå och hantera sina känslor, tankar och beteenden. Max 
8 samtal.  

11. CRA. Villkor: Individuell samtalsbehandling till ungdomar i åldern 15-
20 år, som är bosatta i Luleå kommun, med skadligt bruk och beroende 
av alkohol eller andra droger och med förmåga att upprätthålla drog-
frihet och nykterhet under behandlingstillfällena. Max 20 samtal. 

12. Personligt stöd vid Öppenvården vuxna. Villkor: Individuellt stöd till 
vuxna personer över 18 år och bosatta i Luleå kommun med skadligt 
bruk eller beroende av alkohol och/eller droger. 

13. Personlig rådgivning vid Öppenvården vuxna. Villkor: Individuell 
rådgivning till personer över 18 år som är bosatta i Luleå kommun, 
med behov att förebygga sociala utmaningar. Max 10 samtal. 

14. Motivationsgrupp. Villkor: Gruppverksamhet vid öppenvården vuxna 
för personer över 18 år som är bosatta i Luleå kommun med skadligt 
bruk eller beroende av alkohol och/eller droger. Max 20 träffar. 

15. Qvinnogrupp. Villkor: Gruppverksamhet vid öppenvården vuxna för 
personer över 18 år som identifierar sig som kvinnor och bosatta i Lu-
leå kommun, med skadligt bruk eller beroende av alkohol och/eller 
droger. Max 20 träffar. 

16. Boendestöd. Villkor: Ungdomar från 15 år och vuxna med psykisk, 
neuropsykiatrisk eller intellektuell funktionsnedsättning, som bor i or-
dinärt boende inom Luleå kommun, som önskar stöd med att hantera 
sin vardag och som har förmåga att utföra insatsen praktiskt med stöd 
av personal. Omfattning: Insatsen ges högst 2 ggr per vecka under 6 
månader med möjlighet till förlängning ytterligare 6 månader efter in-
tresseanmälan. 

 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 6 föreslagit socialnämnden 
besluta att insatserna 1–16, listade ovan, ska tillhandahållas utan individuell 
behovsprövning från och med 2026-02-01. Godkänna villkoren för insatserna 
1-16 enligt beskrivning nedan. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet med följande korrigering avseende lag-
rum under rubriken Beskrivning av ärendet, andra stycket, femte meningen, 
korrigering framgår i kursiv stil: Information och rådgivning till både föräldrar 
och ungdomar över 15 år, är en insats som enligt socialtjänstlagen 15 14 kap. 4 
§ SoL är undantagen skyldighet att dokumentera uppgifter om enskildas per-
sonliga förhållanden vilket ger möjlighet för enskilda att vända sig till verk-
samheten anonymt. 
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Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med föredragen korrigering un-
der proposition och finner att socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beskrivning av ärendet 
EQ-mottagningen, Fredamottagningen och partnervåld är idag tillgängliga 
stöd- och behandlingsinsatser utan behovsprövning när det förekommer våld 
i nära relation. Vid verksamheterna sker dokumentation av personliga förhål-
landen. Det har framkommit behov att utöver stödsamtal också kunna erbjuda 
information och rådgivning till enskilda som överväger att söka hjälp. Vid 
information och rådgivning finns ingen skyldighet att dokumentera personli-
ga förhållanden vilket innebär att enskilda kan vara anonyma i kontakten med 
den aktuella verksamheten.  
 
De flesta stöd- och behandlingsinsatser som riktar sig till föräldrar föregås av 
utredning och beslut om bistånd. Vid Föräldrastödsenheten har de arbetat för 
att flera insatser ska kunna tillhandahållas utan behovsprövning. En del insat-
ser riktar sig till föräldrar som ”Trygghetscirkeln”, ”Funktionell familjeterapi” 
samt ”Information och rådgivning”. Andra insatser riktar sig till ungdomar 
över 15 år som ”Re:Pulse”, ”CRA” och ”Information och rådgivning”. Infor-
mation och rådgivning till både föräldrar och ungdomar över 15 år, är en in-
sats som enligt socialtjänstlagen 14 kap. 4 § SoL är undantagen skyldighet att 
dokumentera uppgifter om enskildas personliga förhållanden vilket ger möj-
lighet för enskilda att vända sig till verksamheten anonymt. De övriga insat-
serna till föräldrar och till ungdomar över 15 år är stöd- och behandlingsinsat-
ser där dokumentation av personliga förhållanden är en skyldighet.  
 
Boendestöd är en insats som idag beviljas enskilda från 18 år efter ansökan 
från den enskilde samt utredning och beslut av handläggare. Genom att göra 
boendestödet tillgängligt utan behovsprövning och redan från 15 år bedöms 
försättningarna öka för nå målen med boendestöd som är att främja trygghe-
ten i bostaden, uppnå en fungerande livssituation och stödja utvecklandet 
samt bibehållandet av förmågor utifrån individuella behov och förutsättning-
ar. På sikt kan utvecklade förmågor leda till ett minskat behov av stöd, i den 
takt och omfattning som är meningsfull och möjlig för den enskilde.  
 
De insatser som idag endast är tillgängliga efter ansökan, utredning och beslut 
men som förslås bli insatser utan behovsprövning kommer att avlasta social-
sekreterare och handläggare arbetsuppgifter vilket är en önskvärd förflyttning 
i enlighet med den nya socialtjänstlagen.  
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Dialog 
Dialog har genomförts inom verksamhetsområden med såväl utförare som 
myndighet samt med socialförvaltningens ledningsgrupp. 
 
Beslutsunderlag 

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande nya socialtjänstlagen - 
Insatser utan behovsprövning, SOC Hid: 2026.72   

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 6,  
SOC Hid: 2026.154 

 
Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
Projektledare  
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§ 14 
 
Lokala riktlinjer avseende ersättning vid placering av barn 
och unga i familjehem, kontaktfamilj och jourhem 
Ärendenr 2025/987-1.3.1.3 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att anta revidering av lokala riktlinjer avseende er-
sättningar vid placering av barn och unga i familjehem, kontaktfamilj och 
jourhem.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Sveriges kommuner och Regioner (SKR) ger årligen rekommendationer avse-
ende ersättningar samt villkor för familjehemsvården. Socialnämnden har 
sedan tidigare beslutat att följa SKR:s rekommendationer. I SKR:s årliga cirku-
lär ” Ersättningar och villkor vid familjehemsvård av barn, unga och vuxna, 
vårdnadsöverflyttningar m.m.” finns en grundläggande genomgång av cen-
trala riktlinjer för hur familjehemsvården ska bedrivas. I cirkuläret framkom-
mer aktuella arvodesnivåer, som regleras i förhållande till löneutvecklingen i 
vård och omsorgsyrken, samt omkostnadsersättningar som utgår från aktuellt 
basbelopp. Förutom dessa centrala riktlinjer finns det behov av lokala riktlin-
jer för övriga kostnader vid familjehemsplacering/kontaktfamilj/jourhem. Den 
ersättning som utgår till barn och unga som placeras i familjehem beviljas till 
fler områden än som utgår till barnfamiljer som uppbär försörjningsstöd. An-
ledningen är att barn och ungdomar som placeras i familjehem inte får särbe-
handlas i familjen. Hänsyn ska tas både till den placerades behov och familje-
hemmets standard. Ersättningsnivåerna redovisas i ett handläggarstöd som 
baseras på de lokala riktlinjerna. Ersättningsnivåerna är framtagna av familje-
hemsenheten genom en skälighets- och rimlighetsbedömning samt via om-
världsbevakning. Delegat framkommer i delegationsordningen. Den utrust-
ning som beviljas får barnet ta med sig när biståndet upphör.  
 
Lokala riktlinjer avseende ersättning vid placering av barn och unga i familje-
hem, kontaktfamilj och jourhem ersätter följande tidigare antagna riktlin-
jer/rutiner. De lokala riktlinjerna avseende ersättning vid placering av barn 
och unga i familjehem, kontaktfamilj och jourhem saknar information om vad 
som gäller vid ersättning och stöd till familjehem som blir särskilt förordnade 
vårdnadshavare. Tillägg i riktlinjerna vad gäller ersättning vid konsulent-
stödd familjehemsplacering samt vad gäller förhöjt arvode för kontaktfamiljer 
vid deltagande i utbildning. 
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Riktlinjerna har uppdaterats utifrån ändringar i nya Socialtjänstlagen. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 7 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta revidering av lokala riktlinjer avseende ersättningar vid place-
ring av barn och unga i familjehem, kontaktfamilj och jourhem. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Dialog 
Tillägget har utformats av enhetschefen tillsammans med berörd personal.  
 
Beslutsunderlag 

• Förslag – Lokala riktlinjer avseende ersättning vid placering av barn 
och unga i familjehem, kontaktfamilj och jourhem, SOC Hid: 2026.74  

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande revidering av Lokala 
riktlinjer avseende ersättning vid placering av barn och unga i familje-
hem, kontaktfamilj och jourhem, SOC Hid: 2026.73 

• Reviderat förslag – Lokala riktlinjer avseende ersättning vid placering 
av barn och unga i familjehem, kontaktfamilj och jourhem,  
SOC Hid: 2026.126 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 7,  
SOC Hid: 2026.155 

 
Beslutet skickas till 
Verksamhetschef individ- och familj 
Enhetschef familjehemsenheten 
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§ 15 
 
Socialnämndens plan för internkontroll 2025 
Ärendenr 2024/1023-3.9.0.2 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar anta uppföljning av resultat interkontroll 2025 i en-
lighet med bilaga SOC Hid: 2026.226. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Internkontroll är socialnämndens verktyg för att säkerställa att verksamheten 
bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som kommunfullmäktige fastställt 
och efterlever de bestämmelser i lag och författningar som gäller verksamhe-
ten. Internkontrollen syftar till att verksamheten ska bedrivas effektivt och 
säkert. Socialnämndens uppföljning av internkontroll under 2025 innehåller 
ett sammanfattande resultat och bedömning över internkontrollen som ge-
nomförts under året. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 8 föreslagit socialnämnden 
besluta anta uppföljning av resultat interkontroll 2025. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar korrigering av förslag till Socialnämndens års-
uppföljning internkontroll 2025, i enlighet med bilaga SOC Hid: 2026.226. 
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med föredragen korrigering un-
der proposition och finner att socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Dialog 
Socialnämndens uppföljning av internkontroll 2026 har behandlats av de fack-
liga företrädarna vid förvaltningens fora för information och förhandling. 
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Beslutsunderlag 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande uppföljning av resultat 

internkontroll 2025, SOC Hid: 2026.75  
• Förslag till Socialnämndens årsuppföljning internkontroll 2025,  

SOC Hid: 2026.134  
• Socialnämndens arbetsutskott 2026-01-15 § 8, SOC Hid: 2026.156 
• Reviderat förslag till Socialnämndens årsuppföljning internkontroll 2025, 

SOC Hid: 2026.226 
 
Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp  
Ekonomiavdelningen 
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§ 16 
 
Socialnämndens verksamhetsberättelse 2025 
Ärendenr 2024/1022-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna verksamhetsberättelse 2025 enligt bila-
ga SOC Hid: 2026.227. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens verksamhetsberättelse beskriver utfall av resultat och analys 
av socialförvaltningens genomförda aktiviteter och hur dessa bidragit till de 
mål, den styrning och den riktning som socialnämnden ville uppnå under 
2025. Socialnämndens målstyrning i verksamhetsplanen utgår från ansvaret 
enligt reglementet och är också bidrag till måluppfyllelse till de kommunö-
vergripande målen. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 9 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna verksamhetsberättelse 2025. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar kompletterad version av verksamhetsplan 2025 
med komplettering avseende ekonomisk redovisning, i enlighet med bilaga 
SOC Hid: 2026.227. 
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med föredragen komplettering 
under proposition och finner att socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Dialog 
Verksamhetsberättelsen 2025 behandlas av de fackliga företrädarna vid för-
valtningens fora för information och förhandling. 
 
  

37S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 e
7e

34
f0

9-
de

7c
-4

17
3-

ae
4b

-d
e9

1c
9f

0f
7a

2



LULEÅ KOMMUN  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
    
  

  
 

 Socialnämnden 2026-01-29  
 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen 
 

Beslutsunderlag 
• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande verksamhetsberättelse 

2025, SOC Hid: 2025.76 
• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 9,  

SOC Hid: 2026.157 
• Förslag till Årsuppföljning Verksamhetsplan 2025, SOC Hid: 2026.182 
• Kompletterad - Årsuppföljning Verksamhetsplan 2025,  

SOC Hid: 2026.227 
 
Beslutet skickas till 
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
Ekonomiavdelningen 
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§ 17 
 
Uppföljning privata utförare 2025 
Ärendenr 2024/1337-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna uppföljning av privata utförare 2025 
med föredragen korrigering. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Med privat utförare avses, enligt 10 kap. 7 § kommunallagen, en juridisk per-
son eller en enskild individ som har hand om skötseln av en kommunal ange-
lägenhet.  Kommuner får enligt kommunallagen lämna över verksamhet till 
privata utförare. Kommunen är ansvarig gentemot medborgarna för dessa 
verksamheter på samma sätt som för verksamhet som bedrivs i egen regi.  
 
Enligt kommunallagen 10 kap. 8, 9 §§ anges kommunens skyldighet när ange-
lägenhet genom avtal har lämnats över till en privat utförare att kontrollera 
och följa upp verksamheten, samt tillförsäkra sig information som gör det 
möjligt att ge allmänheten insyn i den verksamhet som lämnas över.  
 
Socialförvaltningen har under året följt upp privata utförare enligt av social-
nämnden antagen plan för 2025. I planen finns kontrollpunkter gällande kvali-
tetsledningssystem, direktupphandling, kostnader för privata utförare, all-
mänhetens insyn, delegationsbeslut samt sammanbrott som ett nyckeltal.  
 
Sammanfattningsvis visar helårsanalysen att socialförvaltningen följer kon-
trollpunkter och nyckeltal. Socialförvaltningen har köpt privata utförare till en 
ökad kostnad jämfört med tidigare år då behov inte kunnat tillgodoses inom 
socialförvaltningens egen regi. 
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 10 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna uppföljning av privata utförare 2025. 
 
Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet med följande korrigering i kursiv stil av 
bilagan Helårsuppföljning 2025 – Privata utförare, under rubriken Punkt 2 
köp privata utförare och kostnader: 
Familjehemsenheten är den totala kostnaden helår: 31 024 186 43 719 633 kr 
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Barn- och ungdomsenheten är den totala kostnaden helår: 39 1464 78 
35 258 387 kr 
Vuxenenheten är den totala kostnaden helår: 11 357 549 13 792 142 kr 
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med föredragen korrigering un-
der proposition och finner att socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Dialog 
Dialog har förts med särskilt förordnade inköpssamordnare inom individ- och 
familjeomsorgen. 
 
Beslutsunderlag 

• Plan för uppföljning av privata utförare helårsuppföljning 2025,  
SOC Hid: 2026.78 

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande helårsuppföljning pri-
vata utförare 2025, SOC Hid: 2026.77 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 10,  
SOC Hid: 2026.158 

 
Beslutet skickas till 
Särskilt förordnade inköpssamordnare 
Verksamhetschef barn och unga 
Verksamhetschef vuxna 
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§ 18 
 
Revidering av socialnämndens delegationsordning 
Ärendenr 2025/1453-3.9.0.2 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna föreslaget tillägg till socialnämndens 
delegationsordning.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialförvaltningen har behov av att kunna fatta beslut om avtalssamverkan 
med andra kommuner på individnivå och föreslår därför att delegationsord-
ningen kompletteras med en ny punkt. 
 
Förslaget är att den nya punkten läggs till i kapitel 18. Övrigt. Övriga admi-
nistrativa beslut enligt nedan: 
 
Ny Beslut om av-

talssamverkan 
med andra 
kommuner.  
 

9 kap 37 § 
KL 

Verksamhetschef  Anmäls till 
SN 

 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 11 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna föreslaget tillägg till socialnämndens delegationsord-
ning. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Dialog 
Dialog har genomförts med kommunjurist, SAS enhetschef försörjning och 
registrator. 
 
Beslutsunderlag 

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande revidering av social-
nämndens delegationsordning, SOC Hid: 2026.79  

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 11,  
SOC Hid: 2026.159 
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Beslutet skickas till 
Verksamhetschef barn och unga 
Verksamhetschef vuxna 
Enhetschef försörjning 
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§ 19 
 
Beslut om återhämtningstid på barn- och ungaenheten 
Ärendenr 2025/817-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att godkänna framtaget förslag för återhämtningstid 
på barn och ungaenheten.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Sedan hösten 2023 har det varit svårt att rekrytera socialsekreterare till barn 
och ungaenheten. Enheten har under en längre tid varit underbemannad vil-
ket medfört att befintlig personal haft en mycket hög arbetsbelastning och 
svårt att skapa återhämtning under arbetsdagen.  
 
Under hösten har marknadsföringen för rekrytering av socionomer mål-
gruppsanpassats och utökats för att nå ut till både erfarna och nyexaminerade 
socionomer i hela Sverige. En kompletterande annons har gått ut till sociono-
mer på universiteten och andra forum där socionomer finns.   
 
Ett flertal socionomer har påbörjat sin anställning som socialsekreterare på 
enheten under året och i början av nästa år påbörjar ytterligare flera sociono-
mer sin anställning, vilket gör att enheten uppnår grundbemanning och det 
finns utrymme för att starta piloten. Enheten har idag konsulter anlitade för 
att täcka behov tills de nya medarbetarna är introducerade.  
 
Enheten har sedan en tid tillbaka arbetat systematiskt med arbetsmiljöåtgär-
der för bland annat återhämtning för samtliga medarbetare på enheten. Ge-
nom ordförandeuppdraget har enheten fått ytterligare möjlighet att nå en po-
sitiv inverkan på den upplevda arbetsmiljön för socialsekreterare genom att 
hitta nya sätt för att återhämtning ska bli en del av arbetsdagen.  
 
Socialnämndens arbetsutskott har 2026-01-15 § 12 föreslagit socialnämnden 
besluta att godkänna framtaget förslag för återhämtningstid på barn och ung-
aenheten. 
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Sammanträdet 
Socialförvaltningen föredrar ärendet.  
 
Sara Hjälte (V) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag. 
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
 
Beskrivning av ärendet 
Enhetschefer, fackliga representanter och medarbetare har arbetat fram ett 
förslag på tillvägagångssätt för att komma i gång med strukturerad återhämt-
ning under arbetsdagen. Även om personer har olika behov av återhämtning 
finns det inledningsvis behov av att skapa en gemensam struktur så att åter-
hämtningen blir av. Den modell som enheten vill testa bedöms ge en struktu-
rerad återhämtning och modellen går ihop med verksamhetens behov, inom 
befintlig budgetram:   
 

• Vecka 1: Hälften av socialsekreterarna har återhämtningstid mellan kl. 
16-17 under hela veckan (samtliga team delar upp sig). Hälften av so-
cialsekreterarna har återhämtningstid mellan kl. 8-9 under hela vec-
kan.   

• Vecka 2: Grupperna byter vecka.  
 
Återhämtningstiden ska användas för aktiviteter som främjar den enskildes 
återhämtning, exempelvis vila, fysisk aktivitet eller annat som bidrar till åter-
hämtning. Eftersom upplevelsen av återhämtning varierar mellan individer är 
det av vikt att den enskilde ges möjlighet att själv välja de aktiviteter som bäst 
stödjer det egna återhämtningsbehovet. 
 
För att möjliggöra återhämtningstiden har mötestider förlagts om och i viss 
mån kortats ned. Socialsekreterarnas ansvarsdagar sprids ut över teamen vil-
ket medför att samverkan mellan team ökar. För att modellen ska fungera be-
höver mentorer för nya medarbetare och dess adepter ha återhämtningstid 
förlagd samma veckor. Det gäller även medarbetare som har många ärenden 
tillsammans. En fördelning är framtagen så att erfarna socialsekreterare finns 
tillgängliga på kontoret i så stor utsträckning som möjligt under arbetsveckan. 
Det finns också vissa undantag för återhämtningstimmen, exempelvis att ti-
den används för redan planerad extern handledning och för utbildningstillfäl-
len.  
 
Modellen utvärderas regelbundet tillsammans med personalen på enheten, 1 
gång per månad. Utvärdering sker skriftligen.  
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Dialog 
Enhetschefer och medarbetare på barn och ungaenheten, fackliga representan-
ter genom arbetsmiljögruppen och FÖS samt projektgruppens medlemmar 
(projektledare, verksamhetschef myndighet och avdelningschef ekonomi- och 
infrastruktur).  
 
Beslutsunderlag 

• Socialförvaltningens förslag till beslut gällande återhämtningstid på 
barn och ungaenheten, SOC Hid: 2026.80 

• Socialnämndens arbetsutskotts beslut 2026-01-15 § 12,  
SOC Hid: 2026.160 

 
Beslutet skickas till 
Verksamhetschef barn och unga 
Enhetschefer barn och unga 
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§ 20 
 
Information om Kronan särskilt boende för äldre 
Ärendenr 2026/91-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden får uppföljning av de åtgärder som vidtas efter genomlysning 
av verksamheten på Konans särskilda boende för äldre. 
 
Socialnämnden får en lägesbild över pågående kvalitetsarbete och kompe-
tensutveckling, insatser för aktiviteter och anhörigstöd och förstärkt lednings-
organisation.  
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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§ 21 
 
Information om plan för service för landsbygden 
Ärendenr 2025/1271-2.1.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.  
 
Sammanfattning av ärendet 
Kommunstyrelseförvaltningen delger socialnämnden information om plan för 
service för landsbygden. Planen ska ses som ett förtydligande av översikts-
planens intentioner och ger en mer detaljerad bild av rådande förutsättningar 
och inriktning framåt.  
 
Bakgrunden är ett uppdrag till kommunstyrelsen att samordna arbetet med 
att ta fram ett förslag till inriktning för kommunal service på landsbygden.  
 
I arbetet har behov av kunskapshöjning, samsyn och samverkan, inriktning 
och strategier, och ökad delaktighet identifierats. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.  
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§ 22 
 
Information om rapportering av inkomna synpunkter, kla-
gomål och avvikelser 
Ärendenr 2025/1554-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att bordlägga ärendet.  
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att bordlägga ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer eget förslag under proposition och finner att socialnämn-
den bifaller förslaget.  
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§ 23 
 
Information om brottsförebyggande och säkerhetsarbete, 
lägesbild Våldsbejakande extremism, samt suicidpreven-
tionsplan 
Ärendenr 2026/16-3.9.0.1 
 
Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att bordlägga ärendet. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att bordlägga ärendet.  
 
Beslutsgång 
Ordföranden ställer eget förslag under proposition och finner att socialnämn-
den bifaller förslaget.  
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