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Inledning

Luled kommun anser att det ar viktigt att tidigt fanga upp och agera pa
signaler om eventuella missforhallanden och har en visselblasarfunktion
i enlighet med lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhallanden (visselblasarlagen). Syftet med dessa riktlinjer ar att
beskriva funktionen och hur kommunen hanterar visselblasningar.

Visselblasningar som ror Luled kommuns bolag hanteras av respektive
bolag.

Vad ar en visselblasning?

Visselblasning handlar om att uppmarksamma misstankta missforhal-
landen och oegentligheter. For att visselbldsarlagen ska galla kravs att
rapporteringen avser missforhallanden som nagon har fatt kinnedom
om i ett arbetsrelaterat sammanhang och dar det finns ett allmanintresse
av att det kommer fram. Det kan exempelvis handla om muta, bedrageri,
stold eller annan situation dar nagon far privat vinning eller fordel pa
grund av sin tjanstestallning eller att narstdende gynnas pa nagot satt.
Det kan ocksé handla om missforhallanden inom till exempel offentlig
upphandling, miljoskydd, livsmedelssakerhet och personuppgifter.

Forhallanden som enbart ror en persons egna arbets- eller anstallnings-
forhallanden omfattas normalt sett inte av visselblasarfunktionens syfte,
om det inte ror sig om mycket allvarliga missforhallanden. Visselblasar-
funktionen ar inte heller till for allménna synpunkter pa verksamhet,
ledarskap eller HR-fragor som ar kopplade till enskilda individer eller
arbetsmiljo. Sddana fragor ska istallet hanteras genom att ta kontakt med
berord chef, fackligt ombud och/eller skyddsombud.

Vem kan rapportera om missforhallanden?

De personer som kan anvanda Luled kommuns visselblasarfunktion och
skyddas av visselbldsarlagen ar

» arbetstagare

» personer som gor en forfragan om eller soker arbete

 personer som soker eller utfor volontararbete

» personer som soker eller fullgor praktik

» personer som annars star till forfogande for att utfora eller utfor arbete
under en verksamhetsutdvares kontroll och ledning

» egenforetagare som soker eller utfor uppdrag

» personer som star till forfogande for att inga eller ingar i ett foretags
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan

» personer som har tillhort ndgon av personkategorierna ovan och har
fatt del av eller inhdmtat informationen under tiden i verksamheten



Skyddet innebar ansvarsfrinet for den som rapporterar och ett forbud for
verksamheten att hindra rapportering eller att utsatta ndgon for repres-
salier pa grund av rapporteringen. Det kravs dock att rapporteringen avser
missforhallanden som omfattas av visselblasarlagen och att rapporteringen
sker till ratt mottagare.

Hur rapporterar man om missforhallanden?

Luled kommuns funktion for visselblasning nas via lank pd www.lulea.se.

Rapporten tas emot av den leverantdr som tillhandahaller den tekniska 10s-
ningen for visselbldsarfunktionen. Rapportering kan ocksa goras muntligt via
telefon. Leverantoren gor en forsta bedémning av om arendet ar av vissel-
blasarkaraktar utifran kriteriernaivisselblasarlagen och rapporten skickas
sedan elektroniskt till Luled kommun.

Om en rapporterande person hellre vill lamna uppgifter om missforhallan-
den vid ett fysiskt mote sa sker detta med representanter fran Lulead kom-
muns mottagandefunktion.

Mottagandefunktion i Lulea kommun

I Luled kommun tas visselblasningar emot av en mottagandefunktion som
bestar av:

* HR-konsult
 Kommunjurist

En visselblasning hanteras alltid av minst tva tjanstepersoner i mottagande-
funktionen.

Mottagandefunktionen har mandat att pa verksamhetsutdvarens vagnar
» ta emot visselblasningar och ha kontakt med rapporterande personer
» folja upp det som rapporterats

» lamna aterkoppling till rapporterande personer

» inleda och avsluta utredningar samt formulera slutsatser utan att verksam-
hetsutovaren godkanner dessa.

For att kunna fullgora handlaggningen av ett arende med anledning av de
uppgifter som lamnats vid visselblasningen kan mottagandefunktionen lamna
uppgifter vidare till berord forvaltning eller andra funktioner i kommunen.
Mottagandefunktionen kan ocksa raddgora med andra tjanstepersoner i kom-
munen exempelvis inom ekonomi, inkdp och informationssiakerhet.

Vid anmalningar av visselblasarkaraktar bedomer funktionen sjalvstandigt



om utredning ska ske internt inom kommunen eller av externt part. Vid
intressekonflikt eller jav hos mottagandefunktionen sker utredning av
extern part. Om mottagandefunktionen bedomer att det ror sig om ett
visselblasararende av mycket allvarlig karaktar eller dar ndgon av ned-
anstdende personkategorier uttryckligen pekas ut av visselbldsaren ska
utredning ske av extern part.

- Fortroendevalda i kommunen (enligt 4 kap 18 kommunallagen)
- Kommundirektor och ovriga forvaltningschefer

Vid sddana arenden ska kommunikationsenheten informeras for att vid
behov ta fram en kommunikationsplan.

Sekretess

I visselblasarfunktionen finns mojlighet att lamna uppgifter anonymt men
daven en person som omfattas av visselbldsarlagen och som lamnar sina
personuppgifter har ett sekretesskydd for sin identitet. Det innebéar att
uppgifter som avslojar den rapporterande personens identitet inte far
lamnas ut. Nar det galler uppgifter om identiteten pa andra personer an
den rapporterande s gors en sekretessprovning innan en sddan uppgift
far lamnas ut.

Om inte alla kriterier for visselblasarlagens skydd ar uppfyllda kan den
som rapporterar, trots sekretesskyddet, utredas for brott eller bli fore-
mal for arbetsrattsliga atgarder. Det kan exempelvis ske om ndgon med-
vetet rapporterar osanna uppgifter eller rojer sakerhetsskyddsklassifice-
rade uppgifter.

Polisanmalan

Om mottagandefunktionen gor bedomningen att det finns misstanke om
brott kan en polisanmaéalan goras.

Aterrapportering

Vid visselblasningar om mycket allvarliga missforhallanden ska mottagan-
defunktionen lamna information till kommundirektoren och/eller kom-
munstyrelsen.
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