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Kommunala pensionärsrådet, 2024-03-04 

Tid och plats  Måndag den 4 mars 2023, 13:15 – 16:00, Luleå kommuns 

servicecenter 

Närvarande:  Fredrik Hansson, KS 

  Evelina Rydeker, KS 

Carita Ek, PRO (Ersättare) 

Nils-Levi Johansson, PRO 

Ann-Christin Lahti, Vision  

Maine Carlsson, Vision  

Ingrid Norberg, SKPF 

Birgitta Eriksson, PRO 

Lena Rantakyrö, SPF 

Kerttu Myllykoski, Finska föreningen 

Inez Thomasson-Olofsson, SKPF 

  SvenEric Sterner, PRO 

  Therese Lifbom, Socialförvaltningen  

 

 

Sammankallande:  Ordförande, Fredrik Hansson, KS 

Föredragande: Sandra Mangs, Hans Larsson, Anna Bucht 

  

Sekreterare:  Therese Lifbom, Socialförvaltningen 

 

1. Mötets öppnande 

Ordförande hälsade alla välkomna och öppnade mötet.  

2. Närvaro 

Närvarande enligt ovan. Carita Ek deltog som ersättare för Eva Bergström. 

 

3. Godkännande av dagordning 

Dagordningen godkändes.  

4. Val av justerare 

Birgitta Eriksson valdes till justerare. 
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5. Föregående minnesanteckningar 

Genomgångna och lades till handlingarna. 

 

6. Information om RoS-mottagningen 

Sandra Mangs och Hans Larsson informerade om Luleå kommuns RoS-mottagning. 

RoS står för ”Råd och stöd” och är en verksamhet som erbjuder råd- och stödsamtal 

till personer från 18 år med ett riskbruk, skadligt bruk och/eller beroende av alkohol, 

droger, läkemedel, spel om pengar eller dopning samt anhöriga till personer med 

denna problematik. Råd- och stödsamtalen är kostnadsfria, man har möjlighet att 

vara anonym och inga journaler förs. 

 

RoS-mottagningens uppdrag är att i ett tidigt skede ge förutsättningar att kunna 

förbättra sin situation genom att erbjuda främjande och förebyggande insatser till 

personer med ett riskbruk, skadligt bruk och beroende samt till anhöriga. Ett av Ros-

mottagningens mål är att minska stigmat kopplat till beroendeproblematik. 

 

Vid stödsamtal hos RoS-mottagningen styr den enskilde till stor del innehållet i 

samtalen utifrån den enskildes egen målsättning. 

 

Kontaktuppgifter till RoS-mottagningen: 

• Tina Bernstav 0920-45 44 05, eller sms: 073-052 72 69 

• Hans Larsson 0920-45 56 06, eller sms: 073-074 48 65  

• Sandra Mangs 0920-45 40 72, eller sms: 076-146 59 72  

• Mejl: radostod@soc.lulea.se 

 

Bildspel med mer information om RoS-mottagningen bifogas minnesanteckningarna 

vid mejl-utskick. 

 

7. Status pensionärsorganisationerna 

PRO har startat samordningsgrupp för samordning av olika frågor i de olika 

föreningarna.  

 

Medskick från KPR att lokal för planerad äldredag föreslås till Sundsgården eftersom 

det är mer lättillgängligt än Kronan. Therese tar med förslaget till socialförvaltningen.  
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8. Status ny arbetsordning för kommunala råd 

Nordic Strategy Partners har genomfört intervjuer med representanter, politiker och 

tjänstepersoner i de olika råden och kommer utifrån det som framkommit i 

intervjuerna samt genomförd omvärldsanalys att utarbeta ett förslag på ny 

arbetsordning. Möjlighet kommer att finnas att lämna synpunkter på förslaget och 

nya intervjuer kommer att bokas.  

9. Övriga frågor 

Representanterna vill framföra synpunkter på sandning av gångvägar i kommuner. I 

dagsläget sandas hela ytan, vilket försvårar för personer som vill ta sig fram med 

spark. Frågan tas med till kommande möte då samhällsbyggnadsutskottet planeras 

att delta. 

Representanterna framförde önskemål om möjlighet till mötesplatser där det finns 

möjlighet att träffas och till exempel äta tillsammans i en lokal som är lätt tillgänglig 

och med bra bussförbindelser. Frågan tas med till möte då Socialförvaltningen deltar.   

 

10. Nästa möte 

• 16/4 kl 13:30 – 16:00, Stadshuset, våning 9, kommunstyrelsens 

sammanträdesrum 

• Extra KPR med äldreomsorgstema: 12/6 kl 14:00 – 16:30, Luleå kommuns 

servicecenter 

 

11. Mötet avslutades  

Mötet avslutades med information om Luleå kommuns kundcenter. Teamledare 

Anna Bucht tillsammans med medarbetare Kristina och Mona informerade om 

kundcenters arbete. Kundcenter ska göra det enkelt att komma i kontakt med Luleå 

Kommun genom telefon, besök, e-post och e-tjänster. Medborgarna ska mötas av bra 

bemötande och hög tillgänglighet. Informationen avslutades med ett kort studiebesök 

i kundcenter. Ordförande tackade och avslutade mötet. 


