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1 Inledning

Den samlade kommunala verksamheten i Lulea kommun drivs i nimnds- och
forvaltningsorganisation samt i ett heldgt holdingbolag Luled kommunforetag AB som i sin tur dger
ett antal bolag. Darutdver har kommunen &dgarintressen och huvudmannaintressen i ett antal andra
bolag och organisationer. Kommunkoncernens organisation och bolag framgdr av organisationsbild.

Luled kommun koncernorganisation

202209

Gvriga namnaer Intressetoratag

«» Kpst- och ser- + [T Nombotten AB
vicenamnd, dar + Flimpool Nord AB
B Kommun- - Pltad kommun &r * Shorelink AB
Kommunrevision  — fullmaktige — E-namnden vaARdKommun. + Morbottens Energlkontor AB
+ NorDatniananan AB
) + Arctic Business Incubator AB
* AOda AB
+ BD Pop AB
* Lulea Sclence Park AB
_ _ Ovriga
Kommundirektdr —— K;mr':;: Lul;?glgm;n&m = Norrbottensteatern
X < + TeknIkens nus
| « Kommuninvest
R ) * Krediigarantireningan Nor ek iorening
Informationssakernet | LuleaBusiness « Kollakivirankmynaighatan Norbotten
Ragion AB « Gvre Nomiands Kredigarantiorening
——— Luled Lokaltrafik AB
— Luled Miljarasurs AB
B3 . T A Knads-
F fianst = -
Lzl Nordiskt Flygteknik-
Centrum AB
P - P Bam- och Barn- och utbildnings-
Sociaffdrvalining — Socialndmnd W | orealining
Luled Hamn AB Luled Energl
it h fritids: Kultur- och fritids- ETe AR I
- ur- och fritids- ur- riti
— Stadsbyggnadsnamnd —— namnd — farvaltning Lunet AB 100%
Siarilsbyggnads- — Lulebo AB
forvaltning Bloeneng |
__ Miljg- och byggnads- _|_ Valnamnd Luled AB 81%
namnd .
L——  lule&Fnorgi AB Lulekralt AB 50%
Overfdrmyndar-
- namnd

En del vilfardstjanster drivs av privata utforare. Generellt sett giller att kommunen har det
overgripande ansvaret for verksamheten oavsett om sjdlva utférandet ligger utanfér kommunens
organisation. Exempel pa tjanster finns bland annat inom omradena skargardstrafik, skolskjuts,
vikariebemanning forskola/skola, snorsjning, HVB-hem och stodboende.

Kommunens samlade verksamhet och ekonomi f6ljs upp i manadsrapporter, deldrsrapporter och
arsredovisning. Alla namnder och bolag har dessutom egna delarsuppfoljningar och arliga
verksamhetsberittelser dar fordjupad information lamnas.

De tvd deldrsrapporterna &r framatsyftande och fokuserar ddrfor pd bedomd ekonomisk prognos
och maluppfyllelse vid arets slut. Deldrsrapporterna i april och i augusti skiljer sig ndgot at i
innehall och utformning samt beslutsgang. I denna forsta forenklade deldrsrapport sker en
uppfoljning av namnder och bolags arbete med kommunfullméktiges 6vergripande mal samt utfall
och prognos avseende ekonomi.

Viktiga hiandelser

Forsta delaret har praglats av kostnadsokningar, som till stor del beror pd omvarldsfaktorer. Krav
pa okad sdkerhet avseende verksamhet liksom IT har ocksa tillkommit eller blivit tydligare. Under
perioden har utredningsuppdrag om ndmndsorganisation, forvaltningsorganisation samt styrning
av kommunens bolagskoncern initierats av kommunstyrelsens ordfoérande.

Andra exempel pd hdndelser som varit betydande under rapporteringsperioden é&r;

Intensiva forberedelser for Luled industripark och Lulea hamns utveckling har genomforts i bred
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samverkan med kompetenser fran hela koncernen. Markanvisningar har beslutats till foretag inom
den grona industrin som planerar att etablera sig inom Luled Industripark pd Svarton.

i

v

Barn- och utbildningsnamnden har fattat beslut om skolstruktur fér centrumomrddet, beslut om
langsiktighet i mélstyrningen (mal f6r en period om tre dr, 2023-2025, istéllet for som tidigare
endast i ett ar), samt beslut om kamerabevakning i utvalda korridorer i Bjorkskataskolan.

Raddningstjanstens utbildningscentrum, RUC, har hog beldggning med utbildningar och
KS/raddningstjansten har traffat avtal om nyttjande av RUC med bade Polisen Sverige och
Forsvarsmakten.

Vid kultur- och fritidsndmnden har forstudien "Kulturens roll i Luleds samhéllsomvandling" tagits
fram. Socialndmnden har rekryterat en brottsférebyggande samordnare som framst kommer att
vara drivande i EST-samverkan (effektiv samordning for trygghet) med polisen, Lulebo, 6vriga
forvaltningar och andra samverkanspartners. Stadsbyggnadsnamnden har under
rapporteringsperioden bland annat hyrt en lokal i gallerian Smedjan dér férvaltningar och
kommunala bolag interagerat med medborgarna, implementerat ett nytt system for felanmailan
inom park och gata samt lamnat in en ansokan om bidrag till ombyggnation av Svarttleden, som
ska anpassas for att klara tung trafik.

Inom Luleda kommunféretagskoncernen har Luled Energi-koncernen tecknat en fordjupad
avsiktsforklaring géllande framtidens restenergisamarbete med SSAB EMEA AB och dven tilldelats
pris for Sveriges mest jamstillda arbetsgivare. Lulea Miljoresurs har firat 1-arsjubileum for
hallbarhetshuset som under forsta aret har haft 6ver 100 000 kunder i butiken. Lulea Hamns projekt
Malmporten har genomfort ett samrad for allmédnheten pd Kulturens hus infér sommarens
provmuddringar, vilket ronte stort intresse dér salen var fullsatt. Luled Lokaltrafik har lagt ner
nagra mindre ldnsamma linjer.
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2 Maluppfoljning

21 Strategiska initiativ

Mal Analys

. Forbittrat Prognosen &r att de aktiviteter som startat och pagar under perioden kommer att bidra till fullméaktiges mal

foretagsklimat att ge naring till ndringar och na ett vixande niringsliv. Kommunstaben har samordningsansvar for
initiativet Forbattrat foretagsklimat som innebdr en kommunovergripande samverkan for att nd malet.

- For att ge naring till Ambitionen &r att forbittra rankningen i Sveriges kommuners och regioners (SKR) 6ppna jamfsrelser om

ndringar och na ett
vaxande naringsliv.

foretagsklimat samt att forbattra rankningen i Svenskt Néaringslivs undersskning om kommuners
foretagsklimat vilket tillsammans ska indikera att mélet nds.

Under perioden januari till april har teamet arbetat med att:

e  Kommunikation om tillvéxt, foretagsklimat samt insatser rérande platsvarumarket/Framtidens
Luled, pagér genom ett flertal delaktiviteter sisom exempelvis framtagning av berattelser om
hemvéndare och hitflyttare, samarbete med influencer, utvecklingsprojekt med forskare pa Luled
tekniska universitet LTU har initierats under perioden och kommer att Ipa under aret, dér bilden
av Luled undersoks bland invénare.

e  Insatser rorande upphandling for forbittrat foretagsklimat, pdgér genom ett flertal delaktiviteter i
samverkan med branschorganisationer, stadsbyggnadsférvaltningen och Luled Business Region
AB

Initiativet har medlemmar fran stadsbyggnadsforvaltningen, Lulea Businessregion samt kommunstabens
olika funktioner och har initierat ett antal aktiviteter for att forbéattra foretagsklimatet.

Foretagarna i Luled dr generellt sett nojda med kommunens service enligt den undersékning av
foretagsklimat som Sveriges kommuner och regioner SKR gjort f6r ar 2022. Luleas N6jd-Kund-Index (NKI)
ar 73 vilket &r samma resultat som féregaende ar och raknas som hogt betyg. Sverigesnittet ligger pa NKI 75.
Foretagarnas nojdhet till kommunens milj6- och byggavdelning tkar. Bygglov 6kar med sju enheter och gar
ddrmed fran lagt till godkant betyg. Miljo- och hélsoskydd samt livsmedelskontroll tkar for tredje aret i rad
och ligger bada over rikssnittet. Trots okningen inom miljo- och bygg sjunker Lulea i rankningen och
hamnar i ar pa plats 136 av 196 kommuner. En nedgéng med 16 placeringar jamfért med foérra métningen.
En forklaring kan vara att brandtillsyn, som ingar i métningen for férsta gangen sedan 2014, far nagot ligre
resultat dn rikssnittet. Aven markupplatelse far ligre resultat 4n foregéende &r.

Upphandling ingar som en separat del i foretagsmitningen. Hiar méts N6jd-Upphandlings-Index (NUI).
Lulea har NUI 69, jamfort med rikssnittet som &r 64. Det ger Lulea plats 29 av 87 kommuner. Bést resultat far
Lulea kommun i frdgor som rér bemétande och anbudsgivarens mojlighet till att ta del av fortydliganden av
inkomna fragor.

Varje ar méter Svenskt Naringsliv foretags upplevelser av att driva foretag i sina respektive kommuner.
Svaren fran enkiten ger en bild av hur foretagsklimatet uppfattas av foretagen. Av de 190 foretag i Luled
som svarat &r de flesta inom branscher som bygg, handel, tjanster och foretag, industri samt transport som
har mellan 6 och 25 anstillda. Foretagarna ger kommunen i stort sett samma omdomen som forra aret. Pa en
skala fran 1 till 6 landar kommunen pé 2,9. Snittet i Sverige ligger pa 3,5.

I arets undersokning har dven politiker i kommunfullmiktige deltagit. Politiken &r nagot néjdare med
foretagsklimatet och ger betyg 3,3.

Gemensamt pa bade foretagens och politikens topp 5-lista 6ver atgarder som kan forbittra foretagsklimatet
star battre dialog mellan kommunen och foretagen, mer byggbar mark for verksamheter och kortare
handlaggningstider. Foretagen prioriterar dessutom fler bostidder samt bittre forstaelse for foretagande hos
kommunens beslutfattare. Politiken a sin sida lyfter behovet av att det ska vara enklare att delta i
upphandlingar samt mer samarbete mellan skolan och de lokal foretagen.

Rankingen for de deltagande kommunerna presenteras till hosten.

Kommunstaben har ocksa tre utredningsuppdrag avseende:

e  Utredningsuppdrag for att 6ka den kommunala servicen sa att foretag far dterkoppling fran alla
kommunens verksamheter inom 24 timmar vilket &r paborjat. I samrad med berdrda verksamheter
haller ett uppdragsdirektiv att formeras.

e  Utredningsuppdrag om att ta fram en gemensam néringslivsutvecklingsstrategi med Boden
genomfors och aterrapporteras av Luled kommunféretag AB.
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. Klimat och

naturpositiv

- For att bli
klimatneutral, ta
ledningen i den grona

Prognosen ar att de aktiviteter som startat och pagédr under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal
att bli klimatneutral, ta ledningen i den grona samhillsomstéllningen och ta vara pa Luleds naturvérden.
Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Klimat och naturpositiv som innebér en
kommunévergripande samverkan for att nd malet. Ambitionen &r att forbattra rankningen i tidskriften
Aktuell hallbarhet samt att forbéttra resultaten fo6r indikatorerna till de 6vergripande malet klimat vilket ska
indikera att malet nds.

samhéllsomstillningen | Under perioden har teamet arbetat med att:
och ta vara pé Luleds . Aktiv kommunikation av kommunens klimatarbete, internt och externt.
naturvarden. e . . .

. Samverkan, kommunkoncern, naringsliv, lokalt, nationellt och internationellt

e  Harmoniera klimatmal for kommunkoncernen

e  Ta fram miitetal for att kunna félja utvecklingen

o  Utifran forslag till fardplan - f6lja upp och initiera atgéarder for att minska utslippen i Luled som
geografisk plats

e  Identifiera tillgéingliga resurser och kommande behov for att minska utsldppen fran
kommunorganisationen.

Kommunstaben har ocksé tre utredningsuppdrag avseende:

e  att minska kommunens klimatpaverkan genom klimatsmarta upphandlingar av varor och tjanster
till kommunens verksamheter. Kommunstaben har, genom miljospendanlyser och
kategoristyrning, paborjat arbetet med att ta fram beslutsforslag och underlag med information
miljopaverkan av upphandlade varor och tjanster. Detta kommer att mojliggora beslut om
klimatsmarta upphandlingar. Arbetet &r paborjat och kommer lopande under mandatperioden att
komma upp som politiska drenden f6r en policy samt f6r de olika kategorierna.

e  atttydliggora och kontinuerligt folja upp Klimatplan mot 2040 vilket pagar

e att mojliggora for elbilar hos Lulebos hyresgister genom laddpunkter fér elbilar i anslutning till
fastigheterna vilket genomfors och aterrapporteras av Luled kommunforetag AB.

. Kompetens- Malet dr att 6ka inflyttningen till 100 0000 senast &r 2040. Malet 4r ocksa att béttre matcha utbud och

attraktion efterfrdgan pa kompetens. Initiativet har inte tagit fram matetal for aret. Prognosen ar att de aktiviteter som
pagér inom det strategiska initiativet kommer att bidra till att arbetet med kompetensattraktion gors i
samverkan med andra och mer samlat vilket kan ge forutséttningar att malet nas.

- For att 6ka . . L

. . . Arbetsmarknadsférvaltningen har ett samordningsansvar fér kommunfullméktiges initiativ

inflyttningen och na

100 000 lule&bor senast
2040. Battre matcha
utbud och efterfragan
av kompetens.

Kompetensattraktion, som dr en kommunovergripande samverkan for att oka inflyttningen och na 100 000
luledbor senast 2040 genom att béttre matcha utbud och efterfridgan av kompetens. Kommunstaben har
under perioden bidragit med resurser framfor allt utifran kommunikationsinsatser av platsen Lulea och
arbetsgivarvarumarket utifran kommunens egen kompetensforsorjning. Samverkan inom kommunen och
med andra pagar.

Ett flertal aktiviteter har genomférts under perioden, de har skett i samverkan med andra kommuner och
arbetsgivare i norr.

e  Aktiviteter inom ramen f6r Kompetenslotsen exempelvis inflyttarverksamhet och samverkan med
naringsliv.

e  Luled kommun tar del av och dr en aktiv deltagare i North Sweden Green Deals (NSGD)
aktiviteter riktade mot kompetensattraktion

e  Marknadsforingsinsatser for platsen Luled och arbetsgivarvarumérket Spela roll.
Kompetenslotsen och inflyttarservice

e  Projektet Care for U for ukrainska flyktingar syftar till att tillvarata de man och kvinnor fran
Ukraina som bor i Lulea och omfattas av massflyktingdirektivet och genom detta bidra till
kompetensforsorjningen. Projektet medfinansieras av EU startade i september 2022 och ska paga
ettar.

o Green future competence &r ett projekt som medfinansieras av EU for att ytterligare bygga upp
samverkan mellan Luled och Boden.

. Kompetensstegen i samverkan mellan Arbetsmarknadsforvaltningen, Lulea Naringsliv och Lulea
tekniska universitet. Avslutat 30 april. Finansierat av Lulea Naringsliv, Sparbanken Nord
Framtidsbanken, Lulea kommun, Luled Business Region

e Spana mot norr &r ett rekryteringskoncept dit kommuner i Norrbotten har inbjudits for att arbeta
for en gemensam arbetsmarknadsregion och ddr Spana mot norr &ven dr den paroll som
kommunerna anvénder nir vi gemensamt medverkar pa exempelvis rekryteringsméssor.

e Arbetsmarknadsforvaltningen har tittat pa att starta en inflyttarservice och har gjort ett
studiebesok i InterNational House i Goteborg for att se hur de arbetar med just inflyttarservice
samt rekryterat personal.

North Sweden Green Deals (NSGD) aktiviteter riktade mot kompetensattraktion
Under perioden har kommunen deltagit pa Emigration Expo, ett event i Nederldnderna riktat till att locka

intresserade att flytta hit och arbeta/leva och bo samordnat av Swedish Lapland och Region Norrbotten. Det
en del av Projektet North Sweden Green Deal som ska skapa engagemang och prova nya végar for att bygga
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framtidens héllbara Norrbotten.

Marknadsforingsinsatser for platsen Lulea och arbetsgivarvarumirket Spela roll

Luled kommun tillsammans med andra arbetsgivare marknadsférs pa webbplatsen MindDig som
dr en kompetensdatabas dér kontakt kan skapas mellan arbetsgivare i Norra Sverige och enskilda
som letar anstillning. Har marknadsfor kommunen &ven platsen Luled. MindDig anvands pa
mdssor vilket innebir att det gar att méita hur manga kandidater/besokare insatsen har natt och
kan hélla kontakten med. Detta skapar forutsattningar for att fortsitta att utveckla
kompetensforsorjningen.

Utveckla ett nytt koncept for Luled kommun som arbetsgivare pa sociala medier genom att
malgruppsanpassa och underlitta for verksamheterna i kommunerna att vélja vilka sociala medier
som &r mest ldmpliga for att s manga som mojligt ska se och attraheras av vara lediga jobb.
LinkedIn &r en av de storsta plattformarna, och dérfor behover inledningsvis fokusera pa att
utveckla konceptet dir.

Massor tillsammans med andra arbetsgivare och kommuner bland annat

o Green revolution night pa LTU, ett event riktat till att locka studenter att stanna i
Norrbotten/Lulea i sommar.

o  Foretagarfrukost i vetenskapens hus pa temat kompetensattraktion och internationell
rekrytering.

. Smart kommun

- For att skapa resultat
som ligger i Sveriges
framkant och nd
samma eller battre
kvalitet till lagre
kostnad samt nyttja
digitaliseringens
mojligheter.

Prognosen ar att de aktiviteter som startat och pagdr under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal
att skapa resultat som ligger i Sveriges framkant och nd samma eller battre kvalitet till lagre kostnad samt
nyttja digitaliseringens mojligheter. Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Smart kommun,
som innebdr en kommunovergripande samverkan for att nd malet. I initiativet finns deltagare fran
kommunstaben, social-, barn- och utbildnings samt stadsbyggnadsforvaltningarna. Ambitionen é&r att 6ka
resultaten for digital formaga i undersokningen Digital mognad vilket ska indikera att malet nds.

Under perioden har teamet arbetat med att:

identifiera och skapa gemensam forstaelse for vad det innebér att vara en smart kommun dér sex
omraden har framtrétt som sérskilt viktiga att kommunen arbetar med, se bild

forsta vilken roll initiativet ska ha med att belysa, samordna, driva och stodja.

pabodrja en analys av nuldge och 6nskat lige per omrade

%ﬁ?@ {%

DEL- TEKNIKENS
AKTIGHET MOJLIG- ’
HETER ﬂ’
DIGITAL- SMART EFFEKTIVI-
ISERING KOMMUN @ SERING
AUTO- INNOVA-
MATISERING TION
i ®e
o

Aktiviteter inom innovationsplattformen exempelvis kompetensutveckling och stod

Etablera arbetssitt for att prioritera och styra digitaliseringsarbetet for att skapa storsta mojliga
viarde genom att fokusera pa investeringar som skapar nytta (arbeta med nyttorealisering)

Ytterligare insatser for att starka var formaga att leda och styra projekt/uppdrag, genom att
exempelvis utbilda projektledare, projektigare, styrgruppsdeltagare

Forstarkt forméga inom it- och informationssikerhet, exempelvis multikortet
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. Trygg i Luled Prognosen &r att ambitionen for det strategiska initiativet Trygg i Luled uppnas under aret.
Aktiviteter som planeras under aret &r:

e  Stidrka det brottsforebyggande arbetet; organisering, ldgesbild, orsaksanalys, atgérd och
utvérdering. Fokus pa insatser pa universell och selektiv niva samt utveckling av situationellt
forebyggande arbete.

- For att stidrka det
framjande och
forebyggande arbetet
for social hallbarhet . Forbattra samordning och samarbete, mellan forvaltningar och mellan kommun, andra
myndigheter och organisationer (naringsliv och civilsamhiille).

e  Stidrka det framjande och forebyggande arbetet, med barn och unga i fokus, frimst avseende
insatser pa universell och selektiv niva.

e  Etablera struktur och arbetssitt for att forebygga valfardskriminalitet

Socialforvaltningen har ett samordningsansvar for kommunfullméktiges initiativ Trygg i Luled, som &r en
kommunévergripande samverkan for att stirka det framjande och férebyggande arbetet med barn och unga
i fokus, samt att starka det brottsforebyggande arbetet. Socialférvaltningen har rekryterat en
brottsforebyggande samordnare som framst kommer att ansvara for EST (effektiv samordning for trygghet) -
rapporteringen, orsaksanalyser och dtgarder i samverkan med polisen, Lulebo, 6vriga forvaltningar och
andra samverkanspartners.

Gillande att stirka det framjande och férebyggande arbetet kommer dven en preventionssamordnare att
arbeta inom Trygg i Lulea. Fokus kommer att vara bland annat ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak,
spel) aktiviteter samt att samordna framjande insatser f6r barn och unga. Workshopar &r genomférda for att
tydliggora syftet och organisation inom Trygg i Lulea. En kartldggning pagér med syfte att identifiera vilka
behov som finns infor framtiden géallande faltarbete och uppsokande verksamhet.

Under perioden har ett arbete for att etablera struktur och arbetssétt for att forebygga vélfardskriminalitet
startat. En arbetsgrupp har paborjat arbetet med att identifiera behov av gemensamma atgérder i
kommunen. Avseende upphandling av entreprenader har insatser pabérjats for att oka kunskaper bland de
funktioner i kommunen som arbetar med upphandling och upphandlad verksamhet. Samverkan har
paborjats med externa myndigheter sdsom Lansstyrelsen, Lokalpolisen, Nationella avdelningen NOA samt
Ekobrottsmyndigheten.

Kommunstaben har under perioden bidragit med resurser som stod for att starta upp arbetet i initiativet.

. Accelererad Prognosen ar att de aktiviteter som startat och pagétt under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal
att mojliggora industrins grona omstillning i Lulea och Norrbotten samt att driva en hallbar tillvéxt och
samhillsomstallning i nationell framkant. Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Accelererad
samhillsomstillning, som innebér en kommundsvergripande samverkan for att na malet. Ambitionen &r att

- For att mojliggora oka antalet forvarvsarbetande dagbefolkning samt att 6ka flyttningsnettot vilket ska indikera att malet nas.
industrins gréna
omstillning i Lulea
och Norrbotten. Driva
pa for en hallbar
tillvdxt och . Framtidens infrastruktur, dialoger med Trafikverket om Norrbotniabanan, med Svenska kraftnét
samhallsomstillning i om Kraftférsorjning. En linjestudie om Norrled pagar ocksa under arets forsta tertial.

nationell framkant.

samhaillsomstillning

Under perioden har teamet arbetat med att:

e  Etablera Luled industripark, En férstudie for agilt planprogram Svarton (Lulea industripark)
pagar under perioden

¢ Innovativ samverkan och paverkansarbete och testbiddar hallbar samhillsbyggnad: Testbadd
hallbar samhillsbyggnad har pagatt genom North Sweden Green Deal, liksom en forstudie for
Innovation Hertssheden. Ett arbete f6r hallbara markanvisningar pagar i samverkan Bodens
kommun. Arkitekttavling for kvarteret Bavern pagar samt en forstudie for ett agilt planprogram
avseende Svarton (Lulea industripark) pagér, Testbddd detaljplaneprocessen &r paborjad.
Deltagande i det av Lansstyrelsen drivna samverkan for att Accelerera Gron Omstéllning i
Norrbotten AGON samt rundabordssamtal f6r energiférsorjning.

e Kultur och gestaltad livsmiljo som drivkrafter for samhillsomstillningen: Forstudie om
kulturens plats i framtidens Lulea framtagen. Aktiviteter for implementering har analyserats och
prioriterats. Arbete fortsitter under resten av aret.

Dessutom har en forstudie och aktiviteter for 6kat bostadsbyggande péabérjats liksom en plan for bostidder
for tillfalliga arbetande - entreprensrsbostdder och en forstudie om information, delaktighet och dialog om
den gréna samhillsomstallningen.
Kommunstaben har ockséd omhéndertagit tva utredningsuppdrag inom initiativet genom att sékerstilla att
de blir en del av dgarstyrningen till kommunens bolag.
e  Utredningsuppdrag om att infora avgiftsfri kollektivtrafik pa sommaren till barn till och med 19 ar
inom Luled kommun. Utredningen genomfors och dterrapporteras av Luled Kommunforetag AB.

e  Utredningsuppdrag om att uppdra till Lulebo att bygga i byar och pé landsbygden vilket
genomfors och aterrapporteras av Luled Kommunforetag AB.
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2.2 Overgripande mal till ar 2040

Luleas invanare har en god och jamlik hilsa

I kommunkoncernen &r det framfor allt socialndmnden, barn- och utbildningsnamnden, kultur- och
fritidsnamnden, KS/rdaddningstjansten samt de kommunala bolagen Lulea Energi AB och Luled
Lokaltrafik AB som bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa ndimnds-/bolagsmal:
Barn- och utbildningsnamnden Alla barn och elever fir jamlik utbildning

Prognosen ér att det dr osdkert om malet nas.

Forskolans och skolans bidrag till 6kad jamlikhet &r arbetet med det kompensatoriska uppdraget.
Det kompensatoriska uppdraget innebér att det i utbildningen tas hansyn till barns och elevers olika
behov och att barn och elever ges stod och stimulans for att utvecklas sa langt som majligt. En
stravan ska vara att uppvéga skillnader i forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. Vid deldr
1 ses att barngruppers storlek vid senaste mattillfillet (okt 2022) &r snitt i 16,4 barn/ grupp, vilket
ocksa dr den nivd som madlet &r satt till (hogst 16,4 barn per barngrupp). Vidare ses att grundskolans
modellberdknade varden &r positiva och gymnasieskolans modellberdknade védrden har en positiv
utveckling (d4ven om de ar fortsatt svagt negativa). Faktiska resultat kring ldsarets betyg drojer till
senare under dret.

Det sker ett omfattande arbete inom verksamheterna med att ge alla barn och elever en likvardig
och jamlik utbildning. Det syns exempelvis i de prioriterade omraden for de olika verksamheterna,
dér prioriteringarna pa olika sétt alltid syftar till att hoja kvaliteten i undervisningen pa ett sitt som
gor att det i utbildningen tas hénsyn till barns och elevers olika behov och att barn och elever ges
stod och stimulans for att utvecklas sa langt som majligt. En méngd kontinuerligt pagdende insatser
beskrevs i verksamhetsberéttelsen for 2022, exempelvis resursférdelning utifrdn enheternas
socioekonomiska barn- och elevunderlag, utveckling av tillgéangliga larmiljoer, arbete for att skapa
god skolanknytning, tidiga stodinsatser och tidiga insatser vid frdnvaro med mera. Dessa insatser
fortgar d&ven under 2023.

I delér 1 beskrivs dven en rad insatser mot malet om jamstélld utbildning. Ménga av de insatser som
gors for att nd mdlen om jamlik utbildning samt om jamst&lld utbildning &r 6verlappande: det som
tar hansyn till alla barns och elevers behov tar ocksd hédnsyn till pojkars och flickors behov, och
omvént. Att synliggora begransande strukturer och/eller normer som paverkar flickor och pojkar
olika kan dven hjilpa till att synliggora andra begransande strukturer och normer. Till exempel
ledde 2022 ars jamstélldhetsuppdrag till att man inom gymnasiet uppmérksammade behovet av att
dven battre ta reda pa hur skolan och skolmiljon upplevs ur ett HBTQI-perspektiv, varpa
"Regnbdgsforum" bildades i borjan av 2023. Syftet med Regnbdgsforum &r att fdnga in elevers syn
pa hur skolan fungerar ur ett HBTQI-perspektiv for att synliggéra mojliga forbattringsomraden.

Luleds invanare dr delaktiga i samhallets utveckling

I kommunkoncernen dr det framfor allt socialnamnden, kultur- och fritidsndmnden,
KS/kommunstaben samt Luled Lokaltrafik AB som bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa nimnds-/bolagsmal:
KS/kommunstaben Invinare och féretag ir delaktiga i samhiillets utveckling

Prognosen dr att malet nds under dret. Mitetalen f6ljs upp under senare delen av aret.
Aktiviteter under forsta perioden har varit:

¢ Underldtta genomférande av medborgardialoger
e Oka medborgarnas méjligheter att granska och jamfora, pagar genom flera delar;
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o Enny webb for lulea.se dr framtagen och lanserad under perioden som
tillgangliggjort information och kontaktvéagar for medborgare och néringsliv, ett
utifran- och anvandarperspektiv har varit vagledande i utvecklingsarbetet.

o De politiska métena och besluten har ocksa synliggjorts mer under kvartal 1.

o Till hosten planeras ett arbete for att 6ka medborgarnas mojligheter att granska och
jamfora. Det nya beslutsstodsystemet kan vara en mojlighet att dela med sig av data
pa hemsidan.

o Projektet systematisk medborgardialog har avslutats och stod till forvaltningarna
kring medborgardialoger har utvecklats.

e Oka delaktigheten kring samhallsomstallningen, pagar.
Samtal och dialoger har forts med medborgare, aktorer och intresseorganisationer i olika
sammanhang, exempelvis kring forutsattningar fér bostadsbyggande, naringslivsutveckling,
forutsattningar for att leva pa landsbygden med mera. Lokalen pa Smedjan har varit ett bra
forum for spontana fragor och samtal, och flera verksamheter och projekt har tagit tillfallet
att presentera sig ddr. Under perioden har ocksd aktiviteter for att identifiera behov och
samverkan mellan kommunala bolag och kommunen vad géller kommunikation om
samhallsomstillningen till medborgare.

e Utredningsuppdrag om struktur och uppdrag for de kommunala raden, pagar.

e Utredningsuppdrag om att ta fram foérslag pa medborgardialoger under mandatperioden,
pagar. Forslag ar framtaget av forvaltningen men har dnnu inte behandlats politiskt.

Luleas invanare har ett socialt, kulturellt och fysiskt aktivt liv

I kommunkoncernen adr det framfor allt kultur- och fritidsndmnden och Lulea Lokaltrafik AB som
bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa ndimnds-/bolagsmal:
Kultur- och fritidsndamnden Luled utvecklas som evenemangsstad

Aktiviteter som planeras att genomforas ar en forstudie for en samlad evenemangsservice, fortsatta
utveckla arrangorer som genomfor evenemang i kommunen, publikutveckling pa Kulturens hus,
utveckla nitverk for motesbranschen samt oka tillganglighet i lokaler och besoksmal. Flera av
aktiviteterna dr langsiktiga arbeten som kommer att strécka sig under planeringsperioden men
flertalet paborjade projekt och aktiviteter leder till en viktig forflyttning mot att utveckla Luled som
evenemangsstad varfor maluppfyllelse for dret markeras gront.

e Skapa forutsittningar for att gora kommunen &nnu bittre som evenemangsstad

Under 2022 presenterades en evenemangsrapport som LTU Business tog fram pa uppdrag av Luled
kommun. Arbetet leddes av konsulter fran LTU Business tillsammans med verksamhetsexperter
fran kultur- och fritidsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och Luled Business Region.
Rapporten ses som ett koncept om hur Lulea ska bli en &nnu battre evenemangsstad. Styrgruppen
som ledde arbetet gjorde valet att ga vidare i arbetet med en samlad evenemangsservice under
kultur- och fritidsforvaltningen och nésta steg ar att genomféra en forstudie. En projektgrupp
kommer att skapas med personal fran berorda forvaltningar samt Lulea Business Region och
forhoppningen &r att forstudien &r klar och kan rapporteras i januari 2024.

Samtidigt som forvaltningen drar i gang arbetet for en evenemangsservice sa ses en 6kning av
evenemangen i Luled. For en tid sedan avslutades Luled on Ice och nu planeras for varens,
sommarens och hostens evenemang. I och med att evenemangen 6kar i kommunen sa finns en
utmaning i att hantera bade externa och interna arrangorer och evenemang dar forvaltningen har ett
arrangorsansvar. Inom forvaltningen arbetar idag en evenemangslots som ocksa har rollen som
producent vilket 6kar arbetsbelastningen. Darfor planeras en rekrytering av en
evenemangsproducent under tidsbegransad anstéllning. Det tdnkta uppdraget kommer dven att
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innefatta ett samordningsansvar i arbetet med att utveckla interna och externa aktorer. En eventuell
rekrytering kommer inte att foregripa arbetet med evenmangsservice utan starker bemanningen
under en tidsbegréansad period.

o Fortsitta utveckla arbetet med arrangorer som genomfor evenemang i kommunen

Intresse fran externa arrangorer som vill gora arrangemang i kommunen har 6kat. Under 2023 finns
ett flertal inbokade evenemang i kommunen, bade nya och tidigare genomforda; Evenemang i Luled
energi arena, evenemang pa friluftsmuseet Hagnan, konsert pa Sodra hamnplan och evenemang i
samband med festivalen "Putte i parken" m fl. Kultur- och fritidsforvaltningen har fatt forfragningar
om ytterligare evenemang i kommunen under aret men av bland annat praktiska skil kommer
dessa inte genomforas under 2023.

Arbetet med att utveckla arrangtrer som genomfor evenemang i Kulturens hus och Luled energi
arena dr inte paborjad.

o Fortsitta arbetet med publikutveckling

Trenden hos Kulturens hus publik dr att publiken &ndrat kopbeteenden efter pandemin. Kunderna
koper biljetter senare dn vad de gjorde tidigare och det &r svarare att halla kvar forsdljningen av
biljetter pd exempelvis evenemangsserierna (jazz, klassiska och dans). Ett arbete pagar med att gora
analyser och ta fram strategier for hur publiken till Kulturens hus-arrangemang kan vinnas tillbaka.

e Delta i det nystartade nitverket for motesbranschen som &gs av Luled Business Region (LBR)

Forvaltningens konferens- och motesverksamhet pa Kulturens hus deltar i ndtverket. Under varen
har nétverket arrangerat och genomfort en "sdljresa" tillsammans med LBR/Convention byrd i syfte
att marknadsfora Norrbotten, Luled och Kulturens hus som anldggning. Responsen fran de kunder
som besoktes upplevdes som vildigt positiv vilket starkte bilden av att norra Sverige och Luled ar
en intressant plats for manga av byraernas kunder. Nasta steg &r att planera en "visningsresa" for
byrderna.

e Evenemang pa friluftsmuseet Hdgnan - 6ka tillgangligheten i lokaler och besoksmal

Friluftsmuseet Hagnan arbetar med att utoka och férenkla for foreningar och 6vriga arrangorer av
evenemang/arrangemang. En manual dr framtagen som belyser hur arbetet ska fortskrida under
aret.

Luleas naturvirden finns kvar och har plats att utvecklas

I kommunkoncernen &r det framfor allt miljo- och byggnadsndmnden samt de kommunala bolagen
Lulea Energi AB och Luled Miljoresurs AB som bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa nimnds-/bolagsmal:
Miljo- och byggnadsndamnden Effektmadl Vi ska férbereda for kommande generationer - Vi ska
tillsammans arbeta for en hallbar framtid

Prognosen for 2023 &r att effektmalet och dess underliggande mal kommer att nas.

Tillsammans med vara medborgare och foretag tar vi ett gemensamt ansvar for var hallbara
utveckling. Myndighetsutovningen har till uppgift att med lagstiftningen som grund fatta hallbara
beslut utifran ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv. Viktiga bestandsdelar i arbetet &r
Vision 2040, avdelningens tillsynsplan, miljomal, folkhdlsomal, livsmedelsméal och agenda 2030.

e Natverk for héllbart byggande
e Tillsyni vart uppdrag

o Arkitekturpolicy inlett

e Fairtrade

Halvera koldioxidutsldpp fran lokala resor i tjansten jamfort med 2019. Utfall géllande
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koldioxidutslappet rapporteras halvarsvis, forsta utfallet 2023 kommer att rapporteras i samband
med deldrsrapport tva.

Hallbar milj - Atgirdstakten for enskilda avlopp. Atgirdstakten for enskilda avlopp &r
sdasongsbetonad. Inventering och dversyn av atgardade avlopp kommer att goras under
barmarkssdsongen o kommenteras i samband med delarsrapport tva.

Lulea har ingen paverkan pa klimatet

I kommunkoncernen &r det framfor allt socialndmnden, barn- och utbildningsndmnden,
stadsbyggnadsndamnden och KS/kommunstaben samt de kommunala bolagen Luled Energi AB,
Luled Lokaltrafik AB, Lulea Miljoresurs AB, Luleda Hamn AB och Lulead Business Region AB som
bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa ndimnds-/bolagsmal:

Luled Energi-koncernen arbetar aktivt med det 6vergripande malet klimat, dd det faller inom ramen
for koncernens uppdrag. Prognosen &r att malet nds under dret. Koncernen verkar inom ett antal
olika omraden, bland annat klimatfardplan, samarbete med industrier for att sdkerstélla det
klimatsmarta och cirkuléra fjarrvarmesystemet, stimulering av energieffektivisering samt tjanster
inom IoT.

Socialndamnden Fortsitta utveckla fler arbetssdtt och hdllbara losningar for minskad klimatpdverkan
Prognosen dr att malet nds under dret.

Den kommunévergripande projektgruppen "Klimatsmart sa klart!" fortsétter &ven detta ar med
arbetet att bland annat se 6ver méjligheten vid upphandling att frangd plast, samt sdkerstélla att
plast med mindre klimatpaverkan finnas med som alternativ.

Under fjolaret genomfordes en pilot med att se 6ver arbetssitt och metoder som syftade till att den
mat som serveras pa vard och omsorgsboende ska dtas upp och mata det via svinnet som finns kvar
efter méaltid. Detta har formulerats i nimndens mitetal Oka andelen uppéten mat av det som
serveras.

Senaste matningen av mat pa vard- och omsorgsboende skedde vid fjarde kvartalet 2022 och
resulterade i 73 % uppédten mat per portion. Forsta médtningen som skedde vdren 2022 var resultatet
71 %. Det som kan ligga till grund for 6kningen av uppéten mat kan vara att verksamheten arbetat
med flera delar av maltidsmiljon sdsom exempelvis uppldaggning, tillbehor till méltiden och
anpassat porslin. Aven inhandlats ett antal bakmaskiner, s& nar nybakt brod serveras till ex. soppa
sprider det en god doft som framjar aptiten. Nya métningar kommer att ske under dret och
resultatet av dessa ska omhéndertas utifran identifierade behov. Statistik for bestédllda portioner
kontra brukare pd avdelningen kommer goras under dret. Forvaltningen bedomer att det dr majligt
att nd arsmélet pd 75 % uppédten mat vid drets slut.

Luleds invanare bor i ett gott grannskap

I kommunkoncernen &r det framfor allt stadsbyggnadsndamnden, kultur- och fritidsndmnden och
KS/raddningstjansten samt Lulebo AB som bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa nimnds-/bolagsmal:

Stadsbyggnadsnamnden Effektmal Vi ska forbereda for kommande generationer Utmaning: Mota
behovet av tillvaxt och samtidigt minska underhallsskulden genom att balansera nyinvesteringar
mot reinvesteringsbehovet i befintliga anldggningar och byggnader

Arbetet gar enligt plan, men viss osdkerhet gillande prognosen for helaret 2023 finns.

Hallbart byggande handlar om, forutom att tdnka pd hallbarhet vid nybyggnation, ocksa om ett bra
underhdll av byggnader och infrastruktur, ett omfattande uppdrag som omhéindertas via
reinvesteringsplanerna for fastigheter samt gata och gang- och cykelvégar. Utfallet for fastigheter
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samt gata och gang- och cykelvidgar prognosticeras till 100% for 2023. Mitetalen syftar till en
uppfoljning av att avsatta medel for andamalet brukas. Utmaningen i den situation vi befinner oss i,
med hog inflation och htga materialkostnader, handlar om att inte 6verstiga 100% och vid fortsatt
hog inflation kan det resultera i att dtgarder inte kommer att kunna utforas i den takt som tidigare
planerats, dvs farre atgarder kan genomforas till samma kostnad.

Andra exempel pd hur ndimnden bidrar till det 6vergripande malet handlar om att ndamnden i
egenskap av huvudman for vattentjansterna i kommunen sdkerstiller infrastrukturen for
vattenforsorjning och avloppshantering. I tilldgg till alla de nyinvesteringar som gors géllande
vattentjansterna i kommunen utgor underhallet en viktig del. Nyinvesteringar samt planerat
underhall finns i férnyelse- och underhdllsplanen for Va. Prognosen for Va &r att dtgarderna for aret
ar genomforda till 100%.

Att minska kostnaden for lokalbanken &r en del av de aktiviteter som stadsbyggnadsnamnden
arbetar med. Som ett forsta steg for att minska kostnaden for lokalbanken pdgar en 6versyn av den
interna arbetsprocessen avseende lokalbanken inom férvaltningen. De 6vergripande rutinerna for
arbetet inom forvaltningen &r klara. Oversyn och utveckling av de lokala arbetsrutinerna inom
avdelning Fastighetsforvaltning och VNS (FoVNS) har fordrojts nagot med anledning av
personalrorlighet inom avdelningen, men forvéntas aterupptas inom kort. Lokalbanken paverkas
ocksd av pagaende utredningar fran andra verksamheter i kommunen, vilket gor att en del lokaler
star oanvanda i avvaktan pa beslut.

Madlet om att alltid ha en planberedskap for tillgangliga bostdder om minst 2 500 bostadder &r
uppfyllt per sista april och prognosen for helaret &dr fortsatt maluppfyllnad. Ur ett ldngsiktigt
socioekonomiskt perspektiv bidrar stadsbyggnadsndamnd och foérvaltning till ett hallbart samhdlle
genom att i detaljplanearbetet for nya bostadsomraden se 6ver forutsattningar for, och stréava efter,
en blandning av bebyggelse- och upplatelseformer.

Bra trafiklosningar och en gron och trivsam miljo, alltifran lekplatser, parker och gronomraden till
ute gym dr viktiga faktorer. Ett annat exempel ddr namnd och forvaltning bidrar &r via
parksektionens sarskilda insatser i socioekonomiskt utsatta omraden dér de skapar forutsattningar
for aktiviteter via olika motesplatser, tex isbanor, grillplatser, pulkabackar och ytor f6r brannboll.

Luleds invanare har ett hallbart vardagsliv

I kommunkoncernen &r det framfor allt stadsbyggnadsndmnden samt de kommunala bolagen Lulea
Lokaltrafik AB och Lulea Miljéresurs AB som bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pa nimnds-/bolagsmal:

Lulea Miljoresurs AB bidrar till 6kad ateranvandning och atervinning genom att under 2023 6ka
oppettiderna pa Hallbarhetshuset samt erbjuda mojlighet att besoka dtervinningscentralerna dygnet
runt varje dag. Arbete med nytt skyltsystem och ny och tydligare information for kallsortering i
miljorum pagdr. Ett annat stort planeringsarbete sker under aret i och med nya insamlingsansvaret
av forpackningsavfall och kravet att ha infort fastighetsnéra insamling fran hushall och
samlokaliserade verksamheter senast 1 januari 2027. Prognosen &r att malet nas under aret.

Luled ir ett ledande nav for tillviaxt och innovation

I kommunkoncernen &r det framfor allt socialndmnden, stadsbyggnadsnamnden,
KS/arbetsmarknadsforvaltningen och KS/kommunstaben samt de kommunala bolagen Luled
Energi AB, Lulea Lokaltrafik AB, Lulea Miljoresurs AB, Luled Hamn AB, Nordiskt
Flygteknikcentrum AB och Lulea Business Region AB som bidrar till méluppfyllnad.

Exempel pa nimnds-/bolagsmal:
Socialndamnden Utveckla smarta arbetssitt via digitala och innovativa lsningar som skapar nytta.
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Prognosen dr att malet nds under aret.

Antalet e-tjanster som gynnar medborgare okar stadigt och verksamheterna hittar 16sningar dar
handldggningen kan effektiviseras med bade interna och externa tjanster. Verksamheterna foljer
dven upp e-tjansternas effekt och om nytta har uppfyllts enligt mélsattning av respektive e-tjanst.
Exempelvis anvdnds E-tjanst for att kommunicera utredningar, skicka kallelser etcetera till klienter
och det fungerar mycket bra och socialsekreterarna upplever att tiden for administration har
minskat i och med e-tjansten. E-tjanst f6r omedelbara omhdndertagande enligt LVU (Lag med
sdrskilda bestimmelser om vérd av unga) samt placeringsbeslut enligt LVU och fér ansékningar om
samarbetssamtal fungerar ocksa bra.

De pdagar ett flertal olika projekt utifrdn ndmndens digitaliseringsplan. Det storsta projektet &r
utbyggnaden av WiFi, som &dr en nodvandighet for att kunna hantera teknik.

Andra projekt som pagar utifran digitaliseringsplanen &r bland annat:

o digital videokonsultation i glesbygd som kan majliggora snabb konsultation mellan
hemtjanstpersonal och hélso- och sjukvardspersonal.

o ldkemedelsautomat till hemsjukvérden

o digitalt planeringsstod (Boet) mellan brukare och personal - en pilot vid en servicebostad.

o digitala tillsynsbesok inom hemtjansten.

o fall larm med radarteknik ska testas pd Kronans vard- och omsorgsboende.

e pilotprojekt for insamling av digitala hdlsodata med syfte att arbeta forebyggande,
exempelvis med undernaring.

e upphandling av vilfards- och trygghetsskapande teknik.

Luledas invanare har arbete

I kommunkoncernen &r det framfor allt socialndmnden, barn- och utbildningsnamnden och
KS/arbetsmarknadsforvaltningen samt de kommunala bolagen Luled Energi AB, Luled Lokaltrafik
AB, Lulea Miljoresurs AB, Nordiskt Flygteknikcentrum AB och Luled Business Region AB som
bidrar till maluppfyllnad.

Exempel pd ndimnds-/bolagsmal:
KS/arbetsmarknadsforvaltningen bidrar till att tiden i forsérjningsstod minskar och fler individer gdr till
egen forsorjning

Viégledning som hela skolans ansvar fortsdtter inom Vuxenutbildningen for att medvetandegora alla
medarbetares del i elevernas studie- och yrkesval for en battre matchning och kortare vég till egen
forsorjning och/eller vidareutbildning.

Vuxenutbildningen har startat upp nya grupper inom kombinationsutbildning vard och
barnskotare dar elever foretradesvis kommer fran SFI. En utbildningsform som kombinerar
yrkeskurser med svenska som andrasprak for att elever ska ha forutsattningar att klara utbildningen
och komma ut pd arbetsmarknaden.

En ny lokal 6verenskommelsen med Arbetsformedlingen och socialforvaltningen har tecknats for en
gemensam mals&dttning. Samverkan syftar till att pdskynda individers etablering i arbetslivet med
utgdngspunkt i regionala och lokala rekryteringsbehov for att framja kompetensforsorjning och
tillvéxt. Parterna ska med gemensamma resurser oka mojligheten till ldngsiktig egenforsorjning och
forkorta tiden i arbetsloshet och bidragsberoende.

Arbetsmarknad och integration har genomf6rt en omorganisation pa avdelningen for att battre och
mer flexibelt mota framtidens utmaningar och behov inom omradet.

Mycket arbete sker redan och nya samverkansavtal &r i uppstartsfas och kommer paga under en
langre tid. Mélet bedoms som gul d& arbetet med att minska tiden i forsorjningsstod ar ett

Kommunfullmaktige, Delarsrapport jan-apr 2023 14(53)



langsiktigt arbete som stridcker sig 6ver planperioden.

2.3 Kompetensforsorjning

KS/kommunstaben arbetar med att skapa forutsdittningar for att dstadkomma nya arbetssdtt i
syfte att utveckla det kommunovergripande arbetet med att attrahera och rekrytera nya
medarbetare.

Prognosen dr att mdlet kommer att nds pd sd sdtt som planerat under 2023. Malet for
kompetensforsorjning &r langsiktigt och behover paga dven kommande ar.

Arbetet under forsta perioden ar 2023 har riktat in sig pa aktiviteterna:

¢ marknadsforingsinsatser tillsammans med andra arbetsgivare, i sociala medier och riktat till
studenter

o forbattra rekryteringsprocessen sd att den blir mer effektiv bland annat genom att se ver om
vissa arbetsuppgifter i rekryteringsprocessen kan ldggas pd annan dn chef for att underlitta
chefers administrativa vardag

e information om mojligheter med intern rorlighet

o ledarutveckling samt sprakinsatser sasom sprakombud och yrkessvenska

e upphandling och inférande av nytt rekryteringssystem for kompetensbaserad rekrytering

Skapa forutsdittningar for sdrskilda arbetsmiljoinsatser riktade mot kommunens medarbetare och
chefer i syfte att behilla och utveckla kompetens.

Prognosen dr att mdlet kommer att nds pd sd sdtt som planerat under 2023. Malet for
kompetensforsorjning &r langsiktigt och behover paga aven kommande ar. En del riktade
arbetsmiljoinsatser kommer hinnas med under dret men langt ifran alla. Att hinna méta effekterna
av insatser som gors under aret kommer ske férst under kommande ar.

Arbetet under forsta perioden ar 2023 har riktat in sig pa aktiviteterna:

o Forbattra chefers organisatoriska forutséattningar utifran att foresla ett politiskt
inriktningsbeslut for antal medarbetare understalld chef. Pagar

e Riktade insatser for att utveckla arbetsmiljon utifran verksamheternas behov (ex. psykisk
ohilsa). Paborjats inom kommunstaben.

e Utredningsuppdrag om att mojliggora for fler att stanna kvar i yrket &ven efter pension for
att behdlla kompetensen. Pagar och har tagit fram ett flertal aktiviteter som ska utredas
vidare och prévas mot lagar, avtal och ekonomi.

Alla verksamheter i Luled kommunkoncern vidtar under 2023 atgarder for att mota
kompetensforsorjningsutmaningarna i syfte att klara respektive verksamhets grunduppdrag.

Exempelvis arbetar barn- och utbildningsndmnden mot malet att Luled kommun har behdriga lirare och
forskollirare.

Att sdkra kompetensforsorjningen inom forskolan och skolan &r en viktig och avgorande
forutsdttning for savil kvaliteten som likvardigheten i utbildningen. Uppfoljningen tar fasta pa dels
hur utvecklingen av faktisk behorighet ser ut, dels hur arbetet med kompetensforsorjning gar (hur
det gdr att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla kompetens). Bedomningen efter deldr 1 dr att
det uppsatta malet for dret nas.

I métetalen framgar att Luled kommun fortfarande har en god behorighet inom samtliga skolformer,
dven om den sjunker med ndgra procentenheter fran foregaende ar. Lulea ligger hogre &n snittet i
kommungruppen storre stdder (som utokats till 23 stader). Att behorigheten sjunker dr rimligt
utifran att det dr relativt stora pensionsavgangar av behorig personal. Métetalen utgdr frdn senast
publicerad statistik (mars 2023) och grundar sig pd métdatum oktober 2022.
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Arbetet inom forvaltningen gar i rétt riktning i processerna attrahera, rekrytera, utveckla och
behdlla kompetens. Det finns dock utmaningar som paverkar mojligheten att fa fler behoriga larare
och forskolldrare. Dels finns en nationell trend i att antalet sokande till universitetsutbildningar for
larare och forskolldrare minskar. Infér hosten 2022 sa startades till exempel inte nagon
dmnesldrarutbildning i Luled pa grund av for lagt soktryck. Dels har kommunen, liksom 6vriga
riket stora pensionsavgangar kommande ar. I Luled gar 10% av befintliga forskolldrare och ladrare i
pension de kommande tre dren. Samhillsomstéillningen och den 1dga arbetslosheten kan bidra till att
fler ldrare lamnar yrket pd sikt

I Luled &r personalomséttningen bland ldrare 4,8%, vilket &r ldgre eller betydligt ldgre dn de
kommuner som Lulea jamfort sig med. Fran forvaltningen har 140 personer slutat och gatt externt,
pensiondrer exkluderade, vilket dr en ldgre siffra dn i jamforelse med kommunens 6vriga
verksambheter. Positivt dr ocksa att nyanstéllningar via extern rekryteringsvég har okat till 135
personer, en 6kning med 30% i jamforelse med 2021 (och 2020). Har kan ses samma trend i
kommunen som helhet (6kning 24 %).

Kompetensforsorjningsplanen innehdller manga dtgarder och aktiviteter. Inom attrahera och
rekrytera dar storst effekt syns ar rekryteringsprocessen dar kommunen gétt 6ver till
kompetensbaserad rekrytering, vilket innebar ett nytt systemstod som hjalper kommunen att
rekrytera fordomsfritt och halla hog kvalité i rekryteringarna samtidigt som det blir enkelt och
effektivt att soka arbete hos kommunen. Hér har det varit positiv feedback savil internt som externt
avseende forandringen.

Aven nar det géller kommunikationsinsatser (synlighet/strategi) syns resultat inom attrahera och
rekrytera. Inom forskolan, till exempel kommer en rekryteringskampanj att genomféras under
varen, dar forskolans verksamhet ocksa visas upp utifrdn de budskap som forskolan sjdlva arbetat
fram for att sprida vidare. I grundsarskolan har de, med hjélp av sociala investeringsmedel, provat
ett verktyg for filosofiska samtal tillsammans med universitetet, ett samarbete som ska l6pa under
tre r och stiarker personalen men ocksa bilden av skolan i Luled. Forvaltningen har ocksa gjort en
forenklande sida for digital support, som fatt positiv respons och spridning till flera andra
kommuner, vilket dr ett led i att vara attraktiv och i framkant.

En mycket god effekt for attraktiviteten &r den kraftigt okade tillsdttningen av korttidsvikarier, som
nu sprids som positiva effekter inom alla férvaltningens verksamheter och bidrar till en forbattrad
arbetsmiljo vilket dr en av de viktigaste faktorerna for attraktivitet.

Inom gymnasieskolan har satsningar gjorts pa en utokad branschsamverkan for yrkesprogram.
Infor hosten 2023 har antalet forstahandssokande till yrkesprogram okat fran 28% till 38%.
Gymnasiets yrkesprogram har en val uppbyggd struktur for samverkan med foretag och
branschorganisationer och tillgdng pa platser for det arbetsplatsforlagda larandet (APL) dr generellt
god. Med samhillsomvandlingen som utgangspunkt har ett antal sdrskilda informationsaktiviteter
riktade till gymnasiets elever genomforts under ldséret, i samarbete med Lulea Business Region. Déar
medverkade en rad foretag och arbetslivsorganisationer fran olika branscher. Samverkansforetagen
medverkar kontinuerligt i yrkesprogrammens verksamhet. Gymnasieskolan har ocksa samverkan
med LTU kring lararutbildning vilken nu har intensifierats igen efter pandemin. Gymnasiet har
kapacitet att ta emot i stort sett alla studenter som 6nskar gora sin verksamhetsforlagda utbildning
(VFU) i gymnasiebyn. Totalt har 43 ldrarstudenter utbildats i verksamheten under lasaret 2022-23.
De flesta studenter kommer fran LTU men ocksa nagra fran andra ldrositen som laser
kompletterande pedagogisk utbildning (KPU). Tillgdngen pa handledare &r god. Skolledarna i de
olika kvarteren tillser att studenterna far en inblick i olika delar av verksamheten férutom det rent
utbildningsnéra, som till exempel elevhdlsa. Det har blivit en tradition att skolan bjuder studenter
och handledare pd en vidlkomstlunch som elever och personal pa Restaurang- och
livsmedelsprogrammet ordnar. Syftet dr att uppmérksamma handledare och studenter lite extra,
och ge information om mdjlighet att arbeta i Luled kommun efter avslutade studier.
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Inom utveckla och behadlla syns ocksa resultat av arbetet med kompetensforsorjning. Férskolan har
under flera ar arbetat med att stirka medarbetarnas kompetenser och kan nu i en stor satsning, tack
vare omstdllningsfonden, erbjuda 50 barnskotare som saknar yrkesutbildning en sddan pa betald
arbetstid. Olika utbildningsomgéngar planeras med start frdn hostterminen 2023. Genom satsningen
starks yrkeskompetensen i forskolan for de som saknar utbildning till barnskotare men ocksa
kvaliteten i utbildningen. En annan insats for att stiarka indt och jobba utat inom forskolan &r
satsningen pa en handledarutbildning till ett 60-tal forskolldrare pa betald arbetstid for att stotta
dem i sin yrkesprofession som kommer att genomforas under aret. Satsningarna bedéms bidra bade
till att utveckla och behalla kompetens.

Som en del av en langsiktig internationaliseringsstrategi har alla verksamheter ansokt och blivit
godkdnda for Erasmusackreditering vilket underldttar ansokningsforfarande och kontinuerligt
deltagande i internationella utbyten genom EU:s Erasmus +-program. P detta sétt kan man 6vergd
frdn enskilda projekt till mer mangarig och strategisk planering fér kompetenshojande verksamhet
genom internationella utbyten. Internationaliseringens bredd inom Luleds forskolor och skolor
beddms bidra till att bade utveckla och behélla kompetens.

Maénga insatser gors dven for att bidra till att behdlla medarbetare, utifrdn de behov som
verksamheten signalerar. God effekt och feedback har erhallits for de utbildningsinsatser som under
varen ges till alla lokala fackliga arbetsplatsgrupper (LARS-grupp) i grundskolan. Under en
eftermiddag delar med sig av erfarenheter till varandra och arbetar med case for att utveckla arbetet
i dessa lokala grupper ute pa skolorna. Det har dven ordnats en partsgemensam samverkansdag
inom grundskolan och Resurscentrum med rektor och LARS-grupp. Syftet med dagen var att
ytterligare stirka och forbattra samverkan mellan arbetsgivare och fackliga parter vilket &r en viktig
del for att behalla medarbetare.

Ett behov som framkommit i arbetet med kompetensforsorjningsplanen dr att starka och framja
samarbetet mellan chef som leder pa distans och chef pa plats. Darfor har det genomforts ett
samverkansprojekt mellan grundskolan och Resurscentrum som varit uppskattat av deltagande
chefer. Det har varit dialogsamtal kring vilka fragor som det finns ett betydande samverkansbehov
kring for att ha béttre forutsattningar for samledarskap. Arbetet bedoms framja arbetet inom att
behalla chefer och stdrka chefers forutsattningar.

En insats for att 6ka behorigheten inom grundskolan som sker under forsta halvaret ar att en
genomgang gors av de personer i verksamheten som vill fa ytterligare kompetens for att exempelvis
kunna ta ut en legitimation eller de som redan har legitimation och vill bredda sin kompetens. For
att stotta dessa och omhénderta behoven foreslas olika 16sningar som halls ihop fran centralt hall.
Forhoppningen &r att det 1angsiktigt kommer att bidra till en 6kad behorighet bland ldrare i
grundskolan. Forvaltningen har ocksd beslutat att finansiera uttag av legitimation i samband med
att larare gar lararlyftet och far utokad kompetens, for att framja att legitimationen faktiskt begars
av medarbetaren.

Den maltidsresa som maltidsverksamheten genomfor dr ocksa en del i att 6ka kénslan av att spela
roll som medarbetare, genom att ge personalen utokat handlingsutrymme i koket nar det i stéllet for
centralt planerade menyer ges en storre mojlighet att gora lokala variationer. Ett av mdlen dar &r
ocksa en forbattrad arbetsmiljo och arbetsglddje for kokspersonalen vilket bidrar till att behalla
medarbetare.
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3 Ekonomisk redovisning

3.1 Resultatrikning januari-april

Resultatrikning, mkr }j:f)illll jzaOI;3 f;:iifg;(t);;n_ ll‘l\t‘ff:li}@lse e Budget 2023 z)‘;‘;ikelse
Verksamhetens intidkter 342 239 785 785 785 0
Verksamhetens kostnader -2 088 -1 868 -902 -5 851 -5 796 -55
Avskrivningar -121 -124 3 -363 -372 9
Verksamhetens nettokostnader -1 867 -1753 -114 -5 429 -5 383 -46
Skatteintdkter 1600 1592 9 4790 4775 16
Generella statsbidrag och

utjgmning 259 225 34 713 675 39
Verksamhetens resultat -7 64 -71 75 66 8
Finansiella intdkter 8 4 4 12 11 2
Finansiella kostnader -13 -20 8 -61 -61 0
Resultat efter finansiella poster -12 47 -58 26 16 10
Extraordinira poster

Arets resultat -12 47 -58 26 16 10

Kommunen redovisar ett negativt periodresultat per april pd -12 miljoner kronor, vilket &r 58
miljoner kronor simre dn budgeterat resultat fér samma period. Om semesterloneskuldens
resultatpdverkan exkluderas &r resultatet +72 miljoner kronor. Forklaringen till detta &r att
kostnaden for semestern belastar resultatet jimnt fordelat under dret men att uttaget sker framst

under sommarmanaderna.

Prognosen for heldret visar pa ett 6verskott med 26 miljoner kronor vilket &r 10 miljoner kronor
bittre an budgeterat resultat for aret. Den framsta forklaringen dr 6kningen av skatteintékter och
generella statsbidrag +55 miljoner kronor, vilket beror pa en forbéttrad skatteunderlagsprognos i
forhallande till budget. Prognosen for verksamhetens kostnader visar -55 miljoner kronor sdmre dn
budget for dret, vilket beskrivs mer i avsnittet for driftsredovisning.
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3.2 Driftsredovisning med prognos for helar

] Bpeoe Utfall Budget Avvikelse Avvikelse

Driftsredovisning, mkr Jan-Apr2023 | Jan- Apr2023 | Jan- Apr2023 Prognos 2023 Budget 2023 2023
KS/ Kommunstaben -96 -96 0 -288 -288 0
KS/ Kollektivtrafiken -53 -51 -1 -158 -154 -4
KS/ Arbetsmarknads-
forvaltningen -33 -37 4 -116 -118 2
KS/ Raddningstjansten -22 -24 2 -71 -71 0
Barn- och utbildningsnamnd -675 -677 2 -2 054 -2 034 -19
Kultur- och fritidsndmnd -104 -113 9 -339 -340 1
Miljs- och byggnadsnamnd -7 -8 1 -28 -26 -2
Socialndmnd -652 -640 -11 -1973 -1973 0
Stadsbyggnadsnamnd -121 -96 -25 -271 -249 -22
Valndmnd 0 0 0 0 0 0
Overférmyndarnamnd -3 -3 1 -10 -10 0
Kommunrevision 0 -1 1 -3 -3 0
Finansférvaltning
-Pensioner, lI6neskuld,
arbetsgivaravgifter -517 -436 -81 -1402 -1401 -1
-Internt dterférda kostnader 534 557 -23 1653 1671 -18
-Anslag for
naringslivsbeframjande
atgarder 0 -3 3 -10 -10 0
-Realisationsvinster 3 0 3 8 0 8
-Realisationsforluster -1 0 -1 -1 0 -1
-Nedskrivningar 0 0 0 0 0 0
-Ovrigt 0 -1 1 -4 -4 0
Avskrivningar -121 -124 3 -363 -372 9
VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNAD -1 867 -1 753 -113 -5 429 -5 382 -47
Skatteintidkter 1600 1592 9 4790 4775 16
Generella stadsbidrag 259 225 34 713 675 39
SKATTER OCH
UTJAMNING 1860 1816 43 5504 5449 54
Finansiella intdkter 8 4 5 12 11 2
Finansiella kostnader -13 -20 8 -61 -61 0
FINANSIELLA INTAKTER
OCH KOSTNADER -4 -17 13 -49 -51 2
RESULTAT EFTER
EXTRAORDINARA
POSTER
RESULTAT EFTER
FINANSIELLA POSTER -11 46 -58 26 16 10
RESULTAT EXKL
SEMESTERLONESKULD 72
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Namndernas utfall for perioden ar -18 miljoner kronor samre an budget, det beror till stor del pa negativa

avvikelser for socialndmnden -11 miljoner kronor, och stadsbyggnadsnamnden -25 miljoner kronor, kultur-
och fritidsnamnden har ett 6verskott pa 9 miljoner kronor jamfort med budget for perioden.
Finansforvaltningen avviker med -98 miljoner kronor vilket framst beror pa semesterloneskulden, -15 miljoner
kronor exklusive semesterldneskulden.

Prognosen for heléret visar pa ett underskott med -44 miljoner kronor for namnderna jamfort med budget, de
stora avvikelserna finns inom barn- och utbildningsndmnden (-19 mkr), stadsbyggnadsnamnden (-22 mkr)
samt KS/kollektivtrafikanslag dar ett underskott pa drygt -4 miljoner kronor prognostiseras.
Prognosavvikelsen for finansforvaltningen visar pa ett underskott pa -12 miljoner kronor. Prognosen for
namnderna -44 miljoner kronor ser nagot samre ut -13 miljoner kronor jamfort den prognos som gjordes i
mars 2023 pa -31 miljoner kronor, forandringarna finns hos barn- och utbildningsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden, miljé- och byggnadsndmnden och KS/kollektivtrafikanslaget. Mer information finns i
respektive ndmnds ekonomiska redovisning.

3.3 Nettoinvesteringsredovisning med prognos for helar

) o Utfall Budget Avvikelse i Avvikelse
Investerings-redovisning (mkr) | Jan- Apr Jan - Apr Jan - Apr 2023 Budget 2023 2023
2023 2023 2023

KS-Kommunstaben 9,3 -25,2 15,9 -75,7 -75,7 0,0
KS-Arbetsmarknadsforvaltning 0,0 0,1 0,1 0,8 -0,8 0,0
KS-Riddningstjanst -0,3 2,3 2,0 -11,3 -7,0 -4,3
Barn- och utbildningsnamnd 29 -45,3 42,4 -135,8 -135,8 0,0
Kultur- och fritidsnimnd -3,3 -23,7 20,4 -23,7 -71,2 47,5
Socialnimnd -1,1 9,2 8,0 -7,0 -27,5 20,5
Miljo- och byggnadsniamnd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsbyggnadsnamnd -128,8 -242,3 113,5 -813,1 -726,8 -86,3
Summa -145,8 -348,1 202,3 -1067,4 -1044,9 -22,6

Under perioden har Luled kommun investerat for 146 miljoner kronor. Heldrsprognosen visar pa 1 067
miljoner kronor vilket ar 23 miljoner kronor hogre &n budget. Avvikelser mot budget ar i huvudsak inom
stadsbyggnadsnamnden (som periodiserar budgeten i tolftedelar) och beror framst pa att mycket av de
skattefinansierade investeringarna genomfors under barmarksséasongen samt forlangda markanvisningar.
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4 Befolkningsutveckling

Antal invanare per sista april 2023
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Luled kommuns befolkning har totalt minskat med -2 personer sedan arsskiftet, vilket ar en forbéattring jamfort
med samma period foregaende ar da minskningen var -61 invanare. Fodelsenettot &r negativt -63 personer
(antal fodda 225, antal doda 288). Flyttnettot &r positivt, totalt +23 personer, inom lanet (+40), annat 1an (-45)
fran annat land (+28).

5 Sysselsittningsutveckling

Arbetsmarknadens dterhdmtning har varit stark efter pandemin och antalet inskrivna arbetsldsa har
de senaste tva dren fram till idag minskat med 890 personer. Hur inflationen och hdojda elpriser kan
komma att paverka pa kort och lang sikt &r oklart och det aviseras pa vissa hdll om eventuella
varsel. Stora satsningar dr aviserade i ldnet och kommunen, dér néringslivet behover forbereda sig.
Kompetensbehovet &r stort 6ver hela arbetsmarknaden och aviserade etableringar kan innebira en
rorlighet pa arbetsmarknaden. Sett till riket har arbetslosheten inte legat sa har lagt sedan mars 2009.

For ett &r sedan lag arbetslosheten i Lulea pd 5,5 procent, idag ligger siffran pa 4,9 procent, totalt

1 861 personer. For Norrbotten ligger arbetslosheten pa 4,4 procent, vilket tillsammans med
Jamtland &r rikets ndst lagsta. Lagst arbetsloshet har Vasterbotten. I april forra aret 1dg Vasterbotten
strax under dér Norrbotten ligger nu (4,1%) och sett till kommande etableringar i var region kan
man anta att vi kommer f6lja deras utveckling. Med den samhaillsomstillning som sker i ldnet dr en
lag arbetsloshet inte enbart positivt. Det hdnger ihop med att en stor del av den tillgéngliga
arbetskraften star relativt ldngt ifrdn arbete och manga ganger behover stod under en langre period
innan de nar den reguljdra arbetsmarknaden.
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Inskrivna arbetslosa 2021-2023
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Aven foér ungdomar fortsétter arbetslosheten att minska och 13g i slutet av april pé 5,0 procent, att
jamfora med foregdende dr da 6,5 procent av Luleds ungdomar var arbetslosa. For utrikesfodda
ligger arbetslosheten i Lulea pa 12,4 procent (Norrbotten 11,6%) vilket &r ldgre dn foregaende ar.
Aven for langtidsarbetslosheten sker en stadig minskning. Individer som varit arbetslésa 12
manader eller mer har pé ett &r minskat med 19,7 procent. For arbetssokande som varit utan arbete
24 manader eller mer har arbetslosheten minskat med 19,5 procent jamfort med samma period 2022.

6 Personal

Sjukfranvaro

Diagrammet visar Luled kommuns sjukfranvaro i procent av arbetad tid per manad ar 2023 samt
2022, 2021, 2020 och 2019, se tabell 1.1 nedan. Bérjan av aret visar pa att sjukfranvaro for jan-mars ar
lagre de senaste tre dren. Precis som foregaende ar sd tenderar sjukfranvaron att stiga under forsta
manaderna.

Total sjukfranvaro for perioden jan-mars 2023 &r 7,14 procent (2022: 9,28%, 2021: 7,24%, 2020: 7,16%,
2019: 6,53%, 2018: 7,14%).

En inverkan pa lagre sjuktal kan till viss del bero pa ldttade restriktioner efter pandemin dd &ven
korttidsfranvaron har minskat i jaimforelse med foregaende ar (2022).

Tabeller 1.2-4 redovisar per forvaltning, per nyckeltal och korttidsfranvaro.
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Tabell 1.1, Luled kommuns sjukfrinvaro, totalt i procent

Sjukfranvaro per manad

12,00
10,00 /\
N
8,00 o — \\__ = /V -
6,00 ‘\/ ”

4,00
2,00
0,00

Jan feb mars april maj juni juli aug sep okt nov

2023 2022 2021 2020 2019
Tabell 1.2, Sjukfrinvaro per forvaltning januari-mars, totalt i procent
Sjukfranvaro per férvaltning jan-mars
Stadsbyggnadsforvaltningen e
Sodialforvaltningen e =
Raddningstjansten |
Kultur- och fritidsforvaltningen | e
Kommunstaben
Barn- och utbildningsforvaltningen o
Arbetsmarknadsférvaltningen
Luled kommun
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
2019 2020 m2021 m2022 W2023

Tabell 1.3, Sjukfrinvaro per nyckeltal och forvaltning

dec

14,00

Nyckeltal sjukfrinvaro (%), Kalenderir ackumulerat frin januari

[ Periodjanuai-mars20 ]

Niyckeltal 1] Nyckeltal 2| Nyckeltal 3| Nyckeltal 4| Nyckeltal 5| Nyckeltal 6| Nyckeltal 7
Férvalining Total >59dagar| Kvinnor Min <=29 ar 30-49 ar >=50 ar
Luled kommun 7,14 40,11 7,92 5,21 7,50 6,22 7,89
Arbetsmarknadsforvaltningen 575 16,02 7.21 2,38 971 4,88 5,88
Barn- och utbildningsférvaltningen 7,06 40,60 7.57 4.77 7,68 6,34 7,59
Kommunstaben 2,72 46,62 2,82 2,51 2,28 179 3,84
Kultur- och fritidsforvaltningen 5.64 26,23 9,00 184 851 576 5,10
Raddningstjansten 3,11 29,82 021 348 0,00 1,96 345
Socialforvaltningen 847 39,39 9,21 5,84 7,69 7.26 10,02
Stadsbvggnadsidrvaltningen 516 45,07 577 4,25 4,00 4,72 5.56
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Tabell 1.4, korttidsfranvaro Luled kommun per forvaltning och kén

Januari-April 2023

Totalt% Kvinnor. Min
Luled kommun ) 3,47 3,75 2,57
I-I‘.xlrbet..nl'@rknaél}for\ a:l:t:mng IIIIIII 2 37
B arn- och U tbllé.lmigufér\ - - 3,51 -
Kom.munstab 1,26
Kultur— och frmtdrfor\ 285 IIIII
Raddningatinst
Socml[or\'altmng 4,09
Stadsbvggnadsforv altmng 237 lllll

Januari-April 2022

Kvinnor Min
Lulea kommun 5,41 4,21
Arbe";:,marl\nadsfc;;\ altm;:g llllllllllllllllllll 3.63 369
Bam- och Utbildningsforv | 5,61 :
Kom;;ﬁmstab IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 2,01
Kultur- och tnmd:f"on .................... 4,39 3.26
Raddnmgst]an..t ..... 2 SS 3,75
T altrung e 580
Stadsbv ggnad sforvalming | 428 3,30

Frisknirvaro

Tabellerna nedan (tabell 2.1-2) visar Luled kommuns friskndrvaro i procent av totala anstallningar
kan-april 2023 samt per manad ar 2019-2022 (andelen i tabell 2.2 avser personer med farre &n atta

sjukfrdnvarodagar). Aven d& vi vander pa perspektivet att analysera sjukfranvaro till att analysera
friskndrvaro, det vill sdga hur manga som &r friska.

Tabell 2.1, Friskndrvaro i procent jan-april 2023

Period |7/ Kén ;II} dag 1-7 dag >=8 dagar Nyckeltal 0-7 dagar
=Januari-April 2023 Kvinnor 47,7 30,5 21,8 782
Man 60,2 28,0 11,8 882
Totalt 50,7 29,9 19.4 80,6
Tabell 2.2, Frisknirvaro i procent heldr 2019-2022
Forvaltning (ny org 2019) (%) 2019 2020 2021 2022
Lulea kommun 68,12 57,08 62,06 58,29
KS/ Arbetsmarknadsforvaltningen 70,59 63,77 74,55 69,46
Barn- o utbildningsférvaltningen 69,84 54,32 57,55 54,15
KS/Kommunstab 75,15 78,82 82,85 79,06
Kultur- o fritidsférvaltningen 80,17 74,22 70,32 67,55
KS/Réddningstjansten 84,85 74,19 84,52 76,83
Socialforvaltningen 63,50 53,87 60,88 57,25
Stadsbyggnadsforvaltningen 73,99 67,01 71,53 65,17
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Manadsanstillda
Cirkeldiagrammet (tabell 3.1) visar antal tillsvidareanstéllda i april uppdelat pa kvinnor och mén.
Manadsanstéllda i april &r totalt 6 729 manadsanstillda varav 6 019 tillsvidareanstallda.

Procentsatsen per kvinnor/mén av totala ménadsanstillda dr 77 procent kvinnor och 23 procent
maén.

Tabell 3.1, antal tillsvidareanstillda Luled kommun

Antal tillsvidareanstallda per kén

B Kvinnor EMan

Antal tillsvidareanstillda per chef

79 av 302 chefer har fler &n 25 anstéllda. Varav kvinnliga chefer, procentmaéssigt, tenderar att ha fler
understdllda medarbetare d&n manliga chefer, se tabell 4.1.

Tabell 4.1, antal anstillda per chef

60
& 0
& 4
o 30
..E 20
< 10 II II I Kon chef v
0 e, - —
15 | 6-10 11- 21- 31- 35- 41- 46- m M chef
anst anst 15 2[) 25 30 35 40 45 50 B kv chef
anst anst anst anst anst anst anst anst
mMchef 14 14 12 13 12 3 6 1 1

MKvchef 17 16 31 45 45 36 24 5 2 1

Intervall antal anstadllda
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7 Bilaga: Namnder och bolags maluppféljning

7.1

Kommunstyrelsen

Kommunstaben

Mal

Skapa forutsittningar for att astadkomma nya arbetssiitt i syfte att utveckla det kommunovergripande arbetet med att attrahera och
rekrytera nya medarbetare.

Prognosen &r att malet kommer att nds pé s satt som planerat under 2023. Mélet for kompetensforsorjning &r langsiktigt och
behover paga dven kommande ar.

Arbetet under forsta perioden ar 2023 har riktat in sig pa aktiviteterna:
. marknadsforingsinsatser tillsammans med andra arbetsgivare, i sociala medier och riktat till studenter,

e forbittra rekryteringsprocessen sa att den blir mer effektiv bland annat genom att se 6ver om vissa arbetsuppgifter i
rekryteringsprocessen kan ldggas pa annan &n chef for att underlitta chefers administrativa vardag.

e  information om mojligheter med intern rérlighet
e ledarutveckling samt sprikinsatser sdsom sprakombud och yrkessvenska

e upphandling och inférande av nytt rekryteringssystem for kompetensbaserad rekrytering

Skapa forutsittningar for sarskilda arbetsmiljoinsatser riktade mot kommunens medarbetare och chefer i syfte att behalla och
utveckla kompetens.

Prognosen &r att malet kommer att nds pa sé satt som planerat under 2023. Mélet for kompetensforsorjning ar langsiktigt och
behover paga dven kommande ar. En del riktade arbetsmiljoinsatser kommer hinnas med under &ret men langt ifrdn alla. Att
hinna miita effekterna av insatser som gors under aret kommer ske forst under kommande ar.

Arbetet under forsta perioden ar 2023 har riktat in sig pa aktiviteterna:
e Forbattra chefers organisatoriska forutsittningar utifran att foresla ett politiskt inriktningsbeslut for antal
medarbetare understilld chef. Pagar

e Vidta atgérder i syfte att motivera och mojliggora for dldre medarbetare att arbeta langre i kommunen. Utredning
pagar och har tagit fram ett flertal aktiviteter som ska utredas vidare och prévas mot lagar, avtal och ekonomi.

e Riktade insatser for att utveckla arbetsmiljon utifran verksamheternas behov (ex. psykisk ohélsa). Pdborjats inom
kommunstaben.

e  Utredningsuppdrag om att mojliggora for fler att stanna kvar i yrket dven efter pension fér att behalla kompetensen.
Pagar och har tagit fram ett flertal aktiviteter som ska utredas vidare och prévas mot lagar, avtal och ekonomi.

Vidta atgirder for att mota kompetensforsorjningsutmaningarna i syfte att klara verksamhetens grunduppdrag.

Kommunstaben har under aret beslutat om en gemensam kompetensférsorjningsplan for att mota
kompetensforsorjningsutmaningarna i syfte att klara verksamhetens grunduppdrag.

Ett arbete har paborjats for att stirka studentintresset for kommunstaben som arbetsgivare. Under perioden genomfors flera
examensarbeten och platser for studentmedarbetare har erbjudits inom stabens olika verksamheter.

For att mojliggora intern rorlighet har chefer inom staben informerats om mojligheter med KOM-KR da behov finns av
vidareutbildning el langre introduktion for att mojliggora att behalla medarbetare

Under perioden har arbetet fortsatt for att erbjuda goda forutsattningar till ett hallbart arbetsliv i syfte att behalla och utveckla
kompetens inom kommunstaben. Detta gors exempelvis genom att kommunstabens chefer ska ha goda férutsittningar att
bedriva ett ndra och tillitsfullt ledarskap samt fortsitta med att stirka den interna stoltheten inom kommunstaben. Detta har
bland annat gjorts genom gemensam kompetensutveckling for chefer samt planering av en miniméssa och kompetensdag som
genomfors for alla medarbetare i maj.

Namndsmal - Invanare och féretag dr delaktiga i samhillets utveckling

Prognosen &r att malet nds under aret. Métetalen f6ljs upp under senare delen av aret.
Aktiviteter under forsta perioden har varit:

e  Underlitta genomforande av medborgardialoger

o Oka medborgarnas méjligheter att granska och jamféra, pdgar genom flera delar;

o  Enny webb for lulea.se dr framtagen och lanserad under perioden som tillgéngliggjort information och
kontaktvigar for medborgare och niringsliv, ett utifrdn- och anvandarperspektiv har varit vigledande i
utvecklingsarbetet.

o  De politiska motena och besluten har ocksa synliggjorts mer under kvartal 1.

o  Till hosten planeras ett arbete for att 6ka medborgarnas mojligheter att granska och jamféra. Det nya
beslutsstodsystemet kan vara en mojlighet att dela med sig av data pa hemsidan.

o  Projektet systematisk medborgardialog har avslutats och stod till férvaltningarna kring medborgardialoger
har utvecklats.
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Mal

e Oka delaktigheten kring samhillsomstillningen, pagar Samtal och dialoger har forts med medborgare, aktorer och
intresseorganisationer i olika sammanhang, exempelvis kring férutsittningar fér bostadsbyggande,
nédringslivsutveckling, forutsdttningar for att leva pa landsbygden med mera. Lokalen pa Smedjan har varit ett bra
forum f6r spontana fragor och samtal, och flera verksamheter och projekt har tagit tillfallet att presentera sig dar.
Under perioden har ocksa aktiviteter for att identifiera behov och samverkan mellan kommunala bolag och
kommunen vad giller kommunikation om samhillsomstéllningen till medborgare.

e  Utredningsuppdrag om struktur och uppdrag for de kommunala raden, pagar

e  Utredningsuppdrag om att ta fram forslag pa medborgardialoger under mandatperioden, pagar. Forslag &r framtaget
av forvaltningen men har &nnu inte behandlats politiskt.

Strategiska initiativet Forbittrat foretagsklimat. For att ge niring till naringar och na ett vixande niringsliv.

. Prognosen &r att de aktiviteter som startat och pagar under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal att ge néring till
nédringar och né ett vixande naringsliv. Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Forbittrat foretagsklimat som
innebdr en kommunévergripande samverkan for att na malet. Ambitionen &r att forbéttra rankningen i Sveriges kommuners
och regioners (SKR) 6ppna jamforelser om foretagsklimat samt att forbattra rankningen i Svenskt Naringslivs undersokning om
kommuners foretagsklimat vilket tillsammans ska indikera att malet nas.

Under perioden januari till april har teamet arbetat med att:

¢  Kommunikation om tillvéxt, foretagsklimat samt insatser rorande platsvarumaérket/Framtidens Luled, pagar genom
ett flertal delaktiviteter sdisom exempelvis framtagning av berattelser om hemvéndare och hitflyttare, samarbete med
influencer, utvecklingsprojekt med forskare pa Luled tekniska universitet LTU har initierats under perioden och
kommer att 16pa under aret, dér bilden av Luled undersoks bland invanare.

e Insatser rorande upphandling for forbéttrat foretagsklimat, pagar genom ett flertal delaktiviteter i samverkan med
branschorganisationer, stadsbyggnadsforvaltningen och Luled Business Region AB

Initiativet har medlemmar fran stadsbyggnadsforvaltningen, Lulea Businessregion samt kommunstabens olika funktioner och
har initierat ett antal aktiviteter for att forbattra foretagsklimatet.

Foretagarna i Luled dr generellt sett nojda med kommunens service enligt den undersokning av foretagsklimat som Sveriges
kommuner och regioner SKR gjort for ar 2022. Luleds Nojd-Kund-Index (NKI) &r 73 vilket 4&r samma resultat som foregdende ar
och riknas som hogt betyg. Sverigesnittet ligger pa NKI 75. Foretagarnas nojdhet till kommunens miljo- och byggavdelning
okar. Bygglov 6kar med sju enheter och gar dédrmed fran lagt till godként betyg. Milj- och hilsoskydd samt livsmedelskontroll
okar for tredje dret i rad och ligger bada 6ver rikssnittet. Trots 6kningen inom miljo- och bygg sjunker Lulea i rankningen och
hamnar i ar pa plats 136 av 196 kommuner. En nedgéng med 16 placeringar jamfort med forra métningen. En forklaring kan
vara att brandtillsyn, som ingér i mitningen for forsta gdngen sedan 2014, far nigot lidgre resultat &n rikssnittet. Aven
markupplatelse far lagre resultat 4n foregdende ar.

Upphandling ingér som en separat del i foretagsmatningen. Har mits N6jd-Upphandlings-Index (NUI). Luled har NUI 69,
jamfort med rikssnittet som &r 64. Det ger Lulea plats 29 av 87 kommuner. Bast resultat far Luled kommun i fradgor som ror
bemotande och anbudsgivarens majlighet till att ta del av fortydliganden av inkomna fragor.

Varje ar méter Svenskt Niringsliv foretags upplevelser av att driva foéretag i sina respektive kommuner. Svaren fran enkéten ger
en bild av hur foretagsklimatet uppfattas av foretagen. Av de 190 foretag i Luled som svarat 4r de flesta inom branscher som
bygg, handel, tjanster och foretag, industri samt transport som har mellan 6 och 25 anstillda. Foretagarna ger kommunen i stort
sett samma omdomen som forra aret. P4 en skala fran 1 till 6 landar kommunen pa 2,9. Snittet i Sverige ligger pa 3,5.

I arets undersokning har &ven politiker i kommunfullmaktige deltagit. Politiken dr nagot nojdare med foretagsklimatet och ger
betyg 3,3.

Gemensamt pa bade foretagens och politikens topp 5-lista 6ver atgdrder som kan forbittra foretagsklimatet star battre dialog
mellan kommunen och féretagen, mer byggbar mark for verksamheter och kortare handlaggningstider. Féretagen prioriterar
dessutom fler bostdder samt bittre forstaelse for foretagande hos kommunens beslutfattare. Politiken & sin sida lyfter behovet
av att det ska vara enklare att delta i upphandlingar samt mer samarbete mellan skolan och de lokal foretagen.

Rankingen f6r de deltagande kommunerna presenteras till hosten

Kommunstaben har ocksa tre utredningsuppdrag avseende:

e  Utredningsuppdrag for att 6ka den kommunala servicen sa att foretag far dterkoppling fran alla kommunens
verksamheter inom 24 timmar vilket 4r paborjat. I samrad med berorda verksamheter haller ett uppdragsdirektiv att
formeras.

e  Utredningsuppdrag om att ta fram en gemensam naringslivsutvecklingsstrategi med Boden genomfors och
aterrapporteras av Luled kommunforetag AB.

Strategiska initiativet Klimat och naturpositiv - For att bli klimatneutral, ta ledningen i den gréna samhillsomstillningen och ta
vara pa Luleas naturvirden.

. Prognosen ar att de aktiviteter som startat och pagéar under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal att bli
klimatneutral, ta ledningen i den grona samhéllsomstéllningen och ta vara pa Luleas naturvarden. Kommunstaben har
samordningsansvar for initiativet Klimat och naturpositiv som innebér en kommunovergripande samverkan for att na malet.
Ambitionen 4r att forbéttra rankningen i tidskriften Aktuell hallbarhet samt att forbattra resultaten for indikatorerna till de
overgripande malet klimat vilket ska indikera att malet nas.

Under perioden har teamet arbetat med att:
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Mal

D Aktiv kommunikation av kommunens klimatarbete, internt och externt.

. Samverkan, kommunkoncern, niringsliv, lokalt, nationellt och internationellt

e  Harmoniera klimatmal fér kommunkoncernen

e  Ta fram mitetal for att kunna f6lja utvecklingen

e Utifran forslag till firdplan - folja upp och initiera dtgérder for att minska utslippen i Lulea som geografisk plats

e Identifiera tillgdngliga resurser och kommande behov for att minska utsldppen fran kommunorganisationen.
Kommunstaben har ocksé tre utredningsuppdrag avseende:

e  att minska kommunens klimatpaverkan genom klimatsmarta upphandlingar av varor och tjanster till kommunens
verksamheter. Kommunstaben har, genom miljéspendanlyser och kategoristyrning, paborjat arbetet med att ta fram
beslutsforslag och underlag med information miljopaverkan av upphandlade varor och tjénster. Detta kommer att
mojliggora beslut om klimatsmarta upphandlingar. Arbetet &dr paborjat och kommer I6pande under mandatperioden
att komma upp som politiska drenden for en policy samt f6r de olika kategorierna.

e  att tydliggora och kontinuerligt folja upp Klimatplan mot 2040 vilket pagar

e att mojliggora for elbilar hos Lulebos hyresgaster genom laddpunkter for elbilar i anslutning till fastigheterna vilket
genomfors och aterrapporteras av Luled kommunféretag AB.

Strategiska initiativet kompetensattraktion, For att 6ka inflyttningen och na 100 000 luleidbor senast 2040. Bittre matcha utbud och
efterfragan av kompetens.

. Malet dr att 6ka inflyttningen till 100 0000 senast ar 2040. Malet dr ocksd att béttre matcha utbud och efterfragan pa kompetens.
Initiativet har inte tagit fram métetal for dret. Prognosen ar att de aktiviteter som pagar inom det strategiska initiativet kommer
att bidra till att arbetet med kompetensattraktion gors i samverkan med andra och mer samlat vilket kan ge forutsittningar att
maélet nas.

Arbetsmarknadsférvaltningen har ett samordningsansvar f6r kommunfullméktiges initiativ Kompetensattraktion, som ar en
kommunévergripande samverkan for att 6ka inflyttningen och na 100 000 luledbor senast 2040 genom att battre matcha utbud
och efterfrédgan av kompetens. Kommunstaben har under perioden bidragit med resurser framfér allt utifran
kommunikationsinsatser av platsen Luled och arbetsgivarvarumarket utifrin kommunens egen kompetensforsorjning.
Samverkan inom kommunen och med andra pagar.

Ett flertal aktiviteter har genomférts under perioden, de har skett i samverkan med andra kommuner och arbetsgivare i norr.
e Aktiviteter inom ramen for Kompetenslotsen exempelvis inflyttarverksamhet och samverkan med néringsliv.

e  Luled kommun tar del av och 4r en aktiv deltagare i North Sweden Green Deals (NSGD) aktiviteter riktade mot
kompetensattraktion

e Marknadsforingsinsatser for platsen Luled och arbetsgivarvaruméarket Spela roll.
Kompetenslotsen och inflyttarservice
e Projektet Care for U for ukrainska flyktingar syftar till att tillvarata de mén och kvinnor fran Ukraina som bor i Luled

och omfattas av massflyktingdirektivet och genom detta bidra till kompetensférsérjningen. Projektet medfinansieras
av EU startade i september 2022 och ska paga ett ar.

o Green future competence dr ett projekt som medfinansieras av EU for att ytterligare bygga upp samverkan mellan Luled
och Boden.

. Kompetensstegen i samverkan mellan Arbetsmarknadsforvaltningen, Lulea Naringsliv och Lulea tekniska universitet.
Avslutat 30 april. Finansierat av Lulea Néringsliv, Sparbanken Nord Framtidsbanken, Luled kommun, Lulea Business
Region

e Spana mot norr &r ett rekryteringskoncept dit kommuner i Norrbotten har inbjudits for att arbeta for en gemensam
arbetsmarknadsregion och dér Spana mot norr &ven dr den paroll som kommunerna anviander nér vi gemensamt
medverkar pa exempelvis rekryteringsmaéssor.

e Arbetsmarknadsforvaltningen har tittat pa att starta en inflyttarservice och har gjort ett studiebessk i InterNational
House i Goteborg for att se hur de arbetar med just inflyttarservice samt rekryterat personal.

North Sweden Green Deals (NSGD) aktiviteter riktade mot kompetensattraktion

Under perioden har kommunen deltagit pa Emigration Expo, ett event i Nederldnderna riktat till att locka intresserade att flytta
hit och arbeta/leva och bo samordnat av Swedish Lapland och Region Norrbotten. Det en del av Projektet North Sweden Green
Deal som ska skapa engagemang och prova nya vigar for att bygga framtidens hallbara Norrbotten.

Marknadsfoéringsinsatser for platsen Lulea och arbetsgivarvarumirket Spela roll

e  Luled kommun tillsammans med andra arbetsgivare marknadsfors pa webbplatsen MindDig som &r en
kompetensdatabas dér kontakt kan skapas mellan arbetsgivare i Norra Sverige och enskilda som letar anstéllning.
Hér marknadsfor kommunen &ven platsen Luled. MindDig anvands pa méssor vilket innebar att det gar att méta hur
manga kandidater/besokare insatsen har natt och kan halla kontakten med. Detta skapar forutsittningar for att
fortsitta att utveckla kompetensforssrjningen.

e Utveckla ett nytt koncept for Luled kommun som arbetsgivare pa sociala medier genom att malgruppsanpassa och
underlatta for verksamheterna i kommunerna att vilja vilka sociala medier som adr mest lampliga for att sd manga
som mojligt ska se och attraheras av véra lediga jobb. LinkedIn dr en av de storsta plattformarna, och déarfor behover
inledningsvis fokusera pa att utveckla konceptet dér.
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Mal

e Maissor tillsammans med andra arbetsgivare och kommuner bland annat

o Green revolution night pa LTU, ett event riktat till att locka studenter att stanna i Norrbotten/Lulea i
sommar.

o  Foretagarfrukost i vetenskapens hus pa temat kompetensattraktion och internationell rekrytering.

Strategiska initiativet Smart kommun, For att skapa resultat som ligger i Sveriges framkant och na samma eller bittre kvalitet till
ldgre kostnad samt nyttja digitaliseringens mojligheter.

. Prognosen &r att de aktiviteter som startat och pagéar under perioden kommer att bidra till fullméktiges mal att skapa resultat
som ligger i Sveriges framkant och nd samma eller béttre kvalitet till lagre kostnad samt nyttja digitaliseringens majligheter.
Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Smart kommun, som innebér en kommunovergripande samverkan for att
na mélet. I initiativet finns deltagare frin kommunstaben, social-, barn- och utbildnings samt stadsbyggnadsforvaltningarna.
Ambitionen &r att 6ka resultaten for digital formaga i undersskningen Digital mognad vilket ska indikera att méalet nds.

Under perioden har teamet arbetat med att:

e  identifiera och skapa gemensam forstaelse fér vad det innebér att vara en smart kommun dér sex omrdden har
framtrétt som sarskilt viktiga att kommunen arbetar med, se bild

. forsta vilken roll initiativet ska ha med att belysa, samordna, driva och stodja.
e  paborja en analys av nuldge och 6nskat ldge per omrade
e Aktiviteter inom innovationsplattformen exempelvis kompetensutveckling och stod

e  Etablera arbetssitt for att prioritera och styra digitaliseringsarbetet for att skapa storsta mojliga vérde genom att
fokusera pa investeringar som skapar nytta (arbeta med nyttorealisering)

e Yitterligare insatser for att starka var férmaga att leda och styra projekt/uppdrag, genom att exempelvis utbilda
projektledare, projektédgare, styrgruppsdeltagare

e  Forstarkt formaga inom it- och informationssékerhet, exempelvis multikortet

Strategiska initiativet Trygg i Lulea. For att stiarka det frimjande och forebyggande arbetet f6r social hillbarhet

. Prognosen &r att ambitionen for det strategiska initiativet Trygg i Luled uppnds under &ret.
Aktiviteter som planeras under aret ar:

e  Stdrka det brottsférebyggande arbetet; organisering, ldgesbild, orsaksanalys, dtgérd och utvirdering. Fokus pa
insatser pa universell och selektiv niva samt utveckling av situationellt férebyggande arbete.

e  Forbittra samordning och samarbete, mellan férvaltningar och mellan kommun, andra myndigheter och
organisationer (ndringsliv och civilsamhalle).

e  Stdrka det fraimjande och férebyggande arbetet, med barn och unga i fokus, framst avseende insatser pa universell
och selektiv niva.

e  Etablera struktur och arbetssitt for att forebygga vilfardskriminalitet

Socialférvaltningen har ett samordningsansvar for kommunfullméktiges initiativ Trygg i Luled, som &r en
kommunoévergripande samverkan for att starka det framjande och férebyggande arbetet med barn och unga i fokus, samt att
stirka det brottsforebyggande arbetet. Socialférvaltningen har rekryterat en brottsforebyggande samordnare som framst
kommer att ansvara for EST (effektiv samordning for trygghet) -rapporteringen, orsaksanalyser och atgérder i samverkan med
polisen, Lulebo, 6vriga forvaltningar och andra samverkanspartners.

Gallande att stirka det framjande och férebyggande arbetet kommer &ven en preventionssamordnare att arbeta inom Trygg i
Luled. Fokus kommer att vara bland annat ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel) aktiviteter samt att samordna
framjande insatser for barn och unga. Workshopar &r genomforda for att tydliggora syftet och organisation inom Trygg i Lulea.
En kartlaggning pagér med syfte att identifiera vilka behov som finns infér framtiden gillande faltarbete och uppsokande
verksamhet.

Under perioden har ett arbete for att etablera struktur och arbetssitt for att férebygga vilfardskriminalitet startat. En
arbetsgrupp har paborjat arbetet med att identifiera behov av gemensamma atgérder i kommunen. Avseende upphandling av
entreprenader har insatser paborjats for att 6ka kunskaper bland de funktioner i kommunen som arbetar med upphandling och
upphandlad verksamhet. Samverkan har pabérjats med externa myndigheter sasom Lénsstyrelsen, Lokalpolisen, Nationella
avdelningen NOA samt Ekobrottsmyndigheten.

Kommunstaben har under perioden bidragit med resurser som stod for att starta upp arbetet i initiativet.

Strategiska initiativet Accelererad samhillsomstillning. For att mojliggora industrins gréona omstillning i Luled och Norrbotten.
Driva pa for en hallbar tillviixt och samhillsomstillning i nationell framkant.

. Prognosen ir att de aktiviteter som startat och pagatt under perioden kommer att bidra till fullméaktiges mal att mojliggora
industrins grona omstéllning i Luled och Norrbotten samt att driva en héllbar tillvixt och samhillsomstallning i nationell
framkant. Kommunstaben har samordningsansvar for initiativet Accelererad samhillsomstillning, som innebdr en
kommunévergripande samverkan for att na malet. Ambitionen &r att 6ka antalet forvarvsarbetande dagbefolkning samt att cka
flyttningsnettot vilket ska indikera att malet nas.

Under perioden har teamet arbetat med att:

e  Etablera Lulea industripark, En forstudie for agilt planprogram Svarton (Luled industripark) pagar under perioden

. Framtidens infrastruktur, dialoger med Trafikverket om Norrbotniabanan, med Svenska kraftnit om
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Krafttérsorjning. En linjestudie om Norrled pagar ocksa under arets forsta tertial.

e Innovativ samverkan och paverkansarbete och testbiddar hallbar samhillsbyggnad: Testbadd héllbar
samhillsbyggnad har pagatt genom North Sweden Green Deal, liksom en férstudie for Innovation Hertssheden. Ett
arbete for hallbara markanvisningar pagar i samverkan Bodens kommun. Arkitekttavling for kvarteret Bavern pagar
samt en forstudie for ett agilt planprogram avseende Svarton (Luled industripark) pagar, Testbadd
detaljplaneprocessen dr paborjad. Deltagande i det av Lansstyrelsen drivna samverkan for att Accelerera Gron
Omstéllning i Norrbotten AGON samt rundabordssamtal for energiférsorjning.

e Kultur och gestaltad livsmilj6 som drivkrafter for samhillsomstillningen: Férstudie om kulturens plats i
framtidens Luled framtagen. Aktiviteter for implementering har analyserats och prioriterats. Arbete fortsitter under
resten av aret.

Dessutom har en forstudie och aktiviteter for 6kat bostadsbyggande paborijats liksom en plan for bostader for tillfalliga
arbetande - entreprendrsbostidder och en forstudie om information, delaktighet och dialog om den grona
samhéllsomstallningen.

Kommunstaben har ocksd omhéndertagit tva utredningsuppdrag inom initiativet genom att sikerstilla att de blir en del av
dgarstyrningen till kommunens bolag.

e  Utredningsuppdrag om att infora avgiftsfri kollektivtrafik pd sommaren till barn till och med 19 &r inom Lulea
kommun. Utredningen genomférs och aterrapporteras av Lulea Kommunforetag AB.

e  Utredningsuppdrag om att uppdra till Lulebo att bygga i byar och pa landsbygden vilket genomférs och
aterrapporteras av Luled Kommunforetag AB.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Mal

Fokusomrade En identitet

Under april genomférde forvaltningen en digital workshop med syfte att i ett tidigt skede 6ka delaktigheten hos alla
medarbetare i arbetet med verksamhetsplanen 2024. Overvigande positiva kommentarer fran medarbetarna och materialet fran
workshopen bidrar till det fortsatta arbetet.

Malet bedoms som gult da arbetet med en identitet 4r ett stindigt pdgdende arbete och maste hela tiden hallas vid liv.

AMF bidrar till en diversifierad kompetensforssrjning utifran behov och efterfragan

Den grona omstillningen innebir stor efterfragan pa kompetens och dialoger kring kompetensbehov och utbildningsinsatser
med foretag inom den grona omstillningen pagar standigt och ar ett faktum for att klara utmaningarna. Resonemang fors dven
med femkantskommunernas styrgrupp kring utbildningar riktat mot industrin.

Forvaltningens olika avdelningar dr d&ven en aktiv deltagare i North Sweden Green Deals (NSGD) aktiviteter riktade mot
kompetensforsorjning och kompetensattraktion.

Vuxenutbildningen blev i borjan av aret beviljat fortsittning av tva befintliga Yrkeshogskoleutbildningar samt tre nya inom
jarnvagsteknik ddr uppbyggnadsfasen for dessa dragit i gang. En positiv utveckling for en diversifierad kompetensférsorjning
som bygger pa branschens behov och efterfragan.

Vuxenutbildningen blev i borjan av aret dven certifierad utbildare inom kylteknik for att genom uppdragsutbildning kunna
utbilda befintlig arbetskraft utifran branschens behov.

En samordnare for utbildningsplikten inom SFI har under bérjan av aret rekryterats och arbetet med arbetsmarknadsinsatser
for mélgruppen sker i samverkan med Vuxenutbildningen, arbetsmarknads och integration samt Arbetsf6rmedlingen. Parallellt
med det arbetet fortsitter utvecklingen av Skills med mal att leda till diversifierad kompetensforsorjning.

Arbetsmarknadsforvaltningen blev precis innan arsskiftet beviljade ESF-medel om ca 15 miljoner. Tre projekt &r i uppstart med
syfte att bidra till kompetensférsorjningen pa olika sitt. Pa sparet inom SFI syftar till en hogre genomstromning for att fler ska
komma ut pa arbetsmarknaden och i egen f6rsérjning. Care 4 U arbetar med ukrainare for att ta till vara de som kommit till
Luled och hjdlpa dem att etablera sig pa arbetsmarknaden. Green future competence arbetar tillsammans med Boden med fyra
strategiomraden for att bidra till kompetensattraktion och kompetensfoérsorjning inom arbetsmarknadsomradet.

Fortsatt arbete med att soka medel sker bland annat i samarbete med LTU.

Mycket arbete sker redan och nya projekt ar i uppstartsfas och kommer pagé under en tredrsperiod. Mélet bedoms som gul da
arbetet med kompetensforsorjning dr ett langsiktigt arbete som strécker sig 6ver planperioden.

AMF bidrar till att tiden i forsorjningsstod minskar och fler individer gar till egen forsorjning

Viégledning som hela skolans ansvar fortsétter inom Vuxenutbildningen for att medvetandegora alla medarbetares del i
elevernas studie- och yrkesval for en bittre matchning och kortare vig till egen forsorjning och/ eller vidareutbildning.

Vuxenutbildningen har startat upp nya grupper inom kombinationsutbildning vard och barnskétare dér elever foretradesvis
kommer fran SFI. En utbildningsform som kombinerar yrkeskurser med svenska som andrasprak for att elever ska ha
forutsattningar att klara utbildningen och komma ut pa arbetsmarknaden.

En ny lokal 6verenskommelsen med Arbetsformedlingen och socialforvaltningen har tecknats for en gemensam malsattning.
Samverkan syftar till att paskynda individers etablering i arbetslivet med utgangspunkt i regionala och lokala
rekryteringsbehov for att framja kompetensforsorjning och tillvaxt. Parterna ska med gemensamma resurser cka mojligheten till
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langsiktig egenférsorjning och férkorta tiden i arbetsloshet och bidragsberoende.

Arbetsmarknad och integration har genomfort en omorganisation pa avdelningen for att béttre och mer flexibelt mota
framtidens utmaningar och behov inom omréadet.

Mycket arbete sker redan och nya samverkansavtal &r i uppstartsfas och kommer paga under en lingre tid. Malet bedoms som
gul da arbetet med att minska tiden i forsérjningsstod ar ett langsiktigt arbete som strécker sig 6ver planperioden.

AMF bidrar till kommunens inflyttning och etablering

I borjan av aret anstélldes tva inflyttarlotsar som har startat arbetet med att hitta arbetssitt for att utforma kommunens
inflyttarverksamhet, ett arbete som till stor del utgér ifran den férstudie som gjordes under 2022 med bland annat studiebesok i
Goteborg och deras International house.

Ett flertal rekryteringsaktiviteter i bland annat Stockholm och Holland har genomférts i samverkan med andra kommuner och
arbetsgivare i norr. Spana mot norr &r ett rekryteringskoncept dér kommunerna i Norrbotten tillsammans arbetar f6r en
gemensam arbetsmarknadsregion och det dr den paroll vi anvinder nir vi gemensamt medverkar pa exempelvis
rekryteringsméssor. Begreppet har visat sig mycket framgangsrikt och det har skapat ett kat intresse for Luled och Norrbotten.
Samarbetet mellan kommunerna kommer att fortsitta vilket ocksa dr en viktig del i attraktionen av kompetens till
Luleéregionen.

Aven Emigration Expo, ett event i Nederldnderna riktat till att locka intresserade att flytta hit och arbeta/leva och bo,
samordnat av Swedish Lappland och Region Norrbotten har genomforts. Deltagande &r en del av Projektet North Sweden
Green Deal som ska skapa engagemang och hitta nya végar for att bygga framtidens hallbara Norrbotten.

Intresset efter deltagandet har varit stort och alla kontakter f6ljs upp systematiskt och i vissa fall sker &ven féretagskontakter
tillsammans med inflyttare for att underldtta matchningen. I de fall inflyttare har behov av att véxla upp sin kompetens finns
Vuxenutbildningen med som en aktor fo6r utbildning.

Ett Under 2022 tog Lulea kommun emot flest ukrainare i Norrbotten, en maluppfyllelse pa 80%. Under starten av 2023 har
fokus legat pa att flytta ut dessa individer till ordinarie boenden for en mer permanent etablering i Lulea. I samarbete med
Lulebo och SBF har 95% fétt ett ordinarie boende vid tidpunkten for uppfoljningen, men ett gediget arbete kvarstar &nnu for att
ta fram en hallbar plan f6r mer permanenta boenden vilket sker dialog Lulebo och SBF.

Mycket arbete sker redan och nya arbetssitt 4r i uppstartsfas och kommer paga under en trearsperiod. Malet bedoms som gul
da arbetet med kompetensforsorjning, inflyttning och etablering ar ett langsiktigt arbete som strécker sig 6ver planperioden.

AMEF ér ett starkt varumirke internt och externt

Vi dr en aktor att rdkna med vilket méarks genom att dialoger med arbetsgivare sker i ett tidigare skede &n innan. Vi d&r med och
hittar 16sningar tillsammans med arbetsgivare och i ett tidigt skede planerar utbildningssatsningar tillsammans med de stora
etableringarna. Arbetsgivarna vet att volymen av kompetens finns att hitta inom vara verksamheter vilket skapar ett gott klimat
for dialoger.

Vuxenutbildningen har lagt ett stort planeringsarbete pa intern stolthet, sitt eget varumaérke och vikten av att kdnna tillhorighet.
Under bérjan av dret har en varumérkesdag med intern stolthet i fokus planerats vilken kommer att genomforas under maj.

Mycket arbete sker redan och dialoger internt och externt sker kontinuerligt. Mélet bedoms som gul da arbetet med att bygga
varumaérke &r ett langsiktigt arbete som stracker sig 6ver planperioden.

Ridddningstjansten

Mal

Utveckla raddningstjanstens formaga vid insatser

. Larande arbetar systematiskt med metoden att analysera insatser med maélet att skapa larande frén varje insats.
I ledningssystemet har det skapats en systemgemensam utredningsgrupp for insatsutvéardering. Systematiskt genomfors ca 2
erfarenhetsdterkopplingar varje ménad.

Tiden att fa kvalificerad hjilp ar avgorande i utgdngen av ménga olyckor. I en olycka kan en tidig paverkan bryta en skadekedja
och minska omfattningen av en olycka. Som ett mal till att korta responstiderna arbetar Luled med att anvinda ett mer
snabbgéende fordon fér detta. En effekt &r att FIP som ledningsfordon skapar mer tid for styrkeledare att skapa sig en bild for
igédngsdttning av en insats

Att snabbt komma fram till olycksplats och genomfora skadeavhjilpande atgard kontrolleras genom att méta FIP fordons
aktionstid pa olyckstypen brand i byggnad, trafikolyckor och drunkningstillbud. Effekten mdste &ven analyseras fran insats till
insats. 1 75% av larmen var FIP-bilen forst pa plats. Det finns tillfallen dd undantag av anvandandet av FIP méste vigas mot
nyttan ddrav utgdrs malet inte av 100%.

Utredning av en deltidsstyrka i Sorbyarna pagar. SBF ska ta fram uppgifter om vad det kostar att bygga en ny brandstation da
man inte har hittat ndgon lamplig fastighet att investera i.

Raddningstjansten verkar fér samverkan om AOSP, akut prevention suicidférsok och dérfér genomfors utbildning for samtliga
medarbetare som arbetar operativt. Detta genomférs under 2022 - 2023. I ledningssystemet tas gemensamma rutiner fram for
raddningstjénstens agerande vid akuta suicidférsok.

Oka kunskapen hos befl i syftet att minska skador pd miljon vid genomférande av insatser
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. Aktiviteten "Genomféra befilsutbildning om raddningsinsatser och miljopaverkan" har inte paborjats utan kommer att
genomforas senare under aret.

Antalet briander i bostdder ska minska

. Bedomningen av antalet brander i bostad per 1 000 invanare sker pa helaret. Arbetet med att genomfora tillsyner i
flerbostadshus pégar. Planering for att genomfora ca 2000 hembesok med inrikining mot brandvarnare samt information pagar.
Detta kommer att genomforas senare under &ret.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos Luleds medborgare

. Réddningstjansten deltar i olika evenemang for att informera allménheten och den enskilde. Detta sker ofta i samband med
kommunala evenemang samt riktade insatser. Planering pagar for att genomféra hembesok med inriktning mot kontroll av
brandvarnare samt information senare under aret.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos barn och unga

Under varen har Kulturskolan genomfort en teaterforestallning for eleverna i arskurs tva pa Luled Rdddningsstation.
Forestéllningen genomfordes tillsammans med raddningstjanstens medarbetare och inneholl en brand- och skyddsutbildning
for barn som var mycket uppskattad. Genomférandet av information om brand och sikerhet till elever i arskurs 8 pagér och
kommer att avslutas i maj.

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos utsatta grupper

. Réddningstjansten deltar i olika evenemang for att informera allménheten och den enskilde. Detta sker ofta i samband med
kommunala evenemang samt riktade insatser. Planering pagar for att genomféra hembesok med inriktning mot kontroll av
brandvarnare samt information senare under aret.

Utveckla raddningstjanstens myndighetsutévning till att bli mer serviceinriktad

. Arbetet sker 16pande under aret. Enkitfabriken har anlitats till att genomféra Insiktsméatningen och den forsta
sammanstéllningen fran den invintas.

Réddningstjansten ska vara en jamstalld arbetsplats &r 2030

For att nyansera bilden av raddningstjansten som en manlig arbetsplats sa deltar Raddningstjansten i méassor for rekrytering.
Dé deltar bade kvinnliga och manliga medarbetare. Arbetet fortsitter under aret.

Under aret genomfors ett antal rekryteringen vilket kan ge en méjlighet till att 6ka antalet kvinnor inom forvaltningen. Den 31
december 2022 uppgick andelen kvinnor till 12% av de tillsvidareanstillda medarbetarna.

7.2 Barn- och utbildningsnimnden

Mal

Alla barn och elever far jamlik utbildning

Forskolans och skolans bidrag till okad jamlikhet dr arbetet med det kompensatoriska uppdraget. Det kompensatoriska
uppdraget innebir att det i utbildningen tas hdnsyn till barns och elevers olika behov och att barn och elever ges stéd och
stimulans for att utvecklas sa langt som mojligt. En strdvan ska vara att uppvéga skillnader i férutsittningar att tillgodogora sig
utbildningen. Vid delar 1 ses att barngruppers storlek vid senaste mattillfallet (okt 2022) &r snitt i 16,4 barn/ grupp, vilket ocksa
dr den niva som malet &r satt till (hogst 16,4 barn per barngrupp). Vidare ses att grundskolans modellberiknade varden &r
positiva och gymnasieskolans modellberdknade virden har en positiv utveckling (4ven om de &r fortsatt svagt negativa).
Faktiska resultat kring lasarets betyg drojer till senare under aret.

Det sker ett omfattande arbete inom verksamheterna med att ge alla barn och elever en likvardig och jamlik utbildning. Det
syns exempelvis i de prioriterade omraden for de olika verksamheterna, dér prioriteringarna pé olika satt alltid syftar till att
hoja kvaliteten i undervisningen pa ett sétt som gor att det i utbildningen tas hansyn till barns och elevers olika behov och att
barn och elever ges stod och stimulans f6r att utvecklas sa langt som majligt. En miangd kontinuerligt pagaende insatser
beskrevs i verksamhetsberittelsen for 2022, exempelvis resursférdelning utifran enheternas socioekonomiska barn- och
elevunderlag, utveckling av tillgangliga larmiljGer, arbete for att skapa god skolanknytning, tidiga stodinsatser och tidiga
insatser vid franvaro med mera. Dessa insatser fortgér &ven under 2023.(infoga fotnot: for utforligare beskrivning, se
verksamhetsberittelsen for 2022)

I delar 1 beskrivs dven en rad insatser mot malet om jamstalld utbildning. Manga av de insatser som gors for att nd malen om
jamlik utbildning samt om jamstélld utbildning &r 6verlappande: det som tar hidnsyn till alla barns och elevers behov tar ocksa
hiansyn till pojkars och flickors behov, och omvant. Att synliggora begransande strukturer och/eller normer som paverkar
flickor och pojkar olika kan dven hjilpa till att synliggora andra begransande strukturer och normer. Till exempel ledde 2022 ars
jamstédlldhetsuppdrag till att man inom gymnasiet uppmérksammade behovet av att dven béttre ta reda pa hur skolan och
skolmiljon upplevs ur ett HBTQI-perspektiv (infoga fotnot som férklarar HBTQI), varpa "Regnbagsforum" bildades i borjan av
2023. Syftet med Regnbédgsforum ér att fanga in elevers syn pa hur skolan fungerar ur ett HBTQI-perspektiv for att synliggora
mojliga forbattringsomraden.

Alla barn och elever far jamstilld utbildning
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Det pagér ett omfattande arbete for att alla barn och elever ska erbjudas en jamstalld utbildning. Inom samtliga skolformer samt
inom Resurscentrum beskrivs ett systematiskt arbete f6r 6kad jamstélldhet. Skolformerna beskriver i férsta hand insatser
inriktade mot tillgédngliga larmiljcer, med huvudfokus mot ett par olika saker:

1. Hur undervisningen méter barnens/elevernas mognad kring till exempel spraklig formaga, sjdlvreglering [satt in fotnot:
Sjalvreglering handlar om férmagan att reglera sina tankar och handlingar mot ett framtida mal utan styrning av vuxna, skjuta
upp beloningar och att genomfora anstrangningar trots att i stunder vilja ndgot annat. Det &r néra férknippat med det som
kallas for skolmognad. Enligt flera studier mognar dessa formégor senare hos pojkar som grupp.], arbetsminne, koncentration. I
detta arbete utgar man bland annat fran Zimmermans forskning och teorier, dér langsammare biologisk mognad (framfor allt
frontallobsutveckling) bland pojkar kan leda till att pojkar har samre chanser att klara sig i en undervisningsmiljo som utgar
frén den niva av frontallobsmognad som flickor i samma alder oftare uppvisar.

2. Hur vélbefinnande och hilsa (fysisk, psykisk, social och existentiell hilsa) hanger ihop med larande i ett dubbelriktat
samband. Att detta prioriteras kopplas bade till pojkars ligre resultat och till den hogre niva av skolstress flickor ger uttryck for.
(Satt in fotnot: se "Redovisning av jamstalldhetsuppdraget 2022", bilaga till Verksamhetsberittelse 2022)

De metoder som anvénds dr bland annat litteraturstudier, erfarenhetsutbyte och dialoger, uppfoljning av statistik, samt
auskultation (vanligtvis att en pedagog observerar en kollegas undervisning, skriver ner vad som hiander och att man sedan
tillsammans reflekterar 6ver vad som kan utvecklas).

Maélbedomningen pa omradet jamstalld utbildning blir gul: Det 4r osdkert om malet kommer att nds. Resultat i de kvantitativa
mitetalen presenteras forst vid delar 2, och verksamheterna beskriver utmaningar och att fler kunskapshjande och
kompetensbyggande insatser behovs.

Nedan foljer beskrivning av olika insatser som dr pidgdende eller planeras fram6ver inom olika verksamhetsformer:

Forskola
Kontinuerligt pAgaende insatser:

e  Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet arbetar forskolan sedan flera ar med det prioriterade
utvecklingsomrddet Larmiljoer. Analysen gors bland annat utifran hur larmiljoerna paverkar pojkar respektive
flickor. Forskolans verksamhet ser konsmonster som tydligast nér det géller barn i behov av sdrskilt stod, dér pojkar
ar overrepresenterade nir det giller savil ansokan om stod fran Resurscentrums barn- och elevhilsa som ansokan om
tillaggsbelopp. Utifrdn den bakgrunden &r det kontinuerliga arbetet med tillgangliga larmiljoer en viktig faktor for att
utveckla en jamstilld utbildning som tar hansyn till alla barns f6rmagor och behov.

e  Kunskapsbyggande och kompetenshdjande insatser kring konsmonster

e Det fraimjande och forebyggande likabehandlingsarbetet &r standigt pagaende inom férskolan, och blir d&ven
fortsattningsvis ett viktigt verktyg i arbetet med att ge flickor och pojkar likvardiga forutsattningar och att férebygga
och forhindra kriankande behandling och diskriminering. Forskolan gor kontinuerligt intervjuer med barnen utifran
fragor som ror trivsel, trygghet, miljo. Resultaten visar 6vervigande pa att barnen uttrycker trivsel och visar att det dr
trygga i forskolan.

e  Fordjupat observationsarbete for att synliggora det som sker i den dagliga verksamheten och i moten mellan barn-
pedagog, barn-barn samt vad som héinder i grupper. Man pratar om "hjalp till sjalvhjalp", det vill sdga att oka
kompetens och vinja sig vid auskultation frin flera i syfte att utveckla utbildningen och undervisningen.
Auskultation kan hjilpa till att synliggora till exempel barns lekmonster och pedagogers forhallningssatt.

Kommande lasér - forskolan fortsitter med de insatser som redan pagar, och utvérderar och utvecklar dessa systematiskt.

Grundskola
Kontinuerligt pagaende insatser for 6kad jamstélldhet inom grundskolan beskrivs nedan:

e  Fran lasaret 2019/20 till 22/23 bidrar gemensam litteratur och foreldsningar till mer kunskaper inom omradet
jamstélldhet och normers betydelse. Léasaret 22/23 pagar kunskapsinhamtning genom litteratur

e Grundskolan fortsitter att mellan ledningsnivaerna lyfta statistik/analyser for att uppmérksamma koénsskillnader i
maluppfyllelse. Forutom att synliggora genom statistik har vi &ven fokus pé att utveckla skolans analysarbete, att
gora djupare analyser ndrmare klassrumsniva och utifran konsskillnader.

o Jamstalldhets- och jamlikhetsarbete stods dven av ett langsiktigt arbete sedan sex ar med Specialpedagogiska
skolmyndighetens tillganglighetsmodell dér den sociala, fysiska och pedagogiska larmiljon &r i fokus. Under laséaret
22/23 pagar arbete med att implementera ett stodmaterial f6r skolorna som grundskolan arbetat fram tillsammans
med Resurscentrum.

¢  Handlingsplan med rutiner for hur omhinderta elever som inte mar bra.
e  Studie- och yrkesvigledning i vid bemérkelse, detta lasar arbetar skolorna med egna skolspecifika handlingsplaner.

e Pedagogiskt planerade rastaktiviteter har bidragit till rastverksamhet som moter fler elevers behov oberoende av kon
och fler rérelseaktiviteter

e Grundskolans verktyg for att omhanderta Barn- och utbildningsnamndens mal och stdrka kvaliteten i verksamheten
ar kollegialt larande dér dialog och erfarenhetsutbyte dr i fokus. Grundskolan har ett arshjul dar grundskolans
ledning tillsammans med rektorerna omhéndertar dess innehall. Mal fran aktuell verksamhetsplan planeras in i
arshjulet for 23/24. Nér det géller jamstalldhet baseras det pa Skolinspektionens skrivningar/forvantningar pa
rektors ansvar géllande jamstélldhetsarbetet.
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e Vid en kvalitetsdag for rektorer avsattes tid for rektorer att sprida erfarenheter mellan varandra och att fortsétta
arbetet frdn skolchefens ledardag dér jamstalldhetsuppdraget presenterades

e  Fortsatt arbete utifran det som blivit synliggjort i kartlaggningen av elevhilsoarbetet pa skolorna sker framst i
skolornas lokala elevhilsoteam déar kompetenser frén skolan och Resurscentrum deltar. For hela grundskolan syns en
liten skillnad mellan flickor och pojkar nér det géller antal individarenden och insatser pa individnivd men dven
insatser pa gruppniva.

e Implementering av reviderad laroplan for grundskolan - férutom forandring gillande betygsiattning har det
tillkommit ett kunskapsomrade i laroplanen sexualitet, samtycke och relationer. Det omfattar fragor om identitet, hilsa,
jamstalldhet, normer, sexualitet och relationer. I detta arbete finns stod fran Skolverket.

Kommande ldsar - grundskolan fortsétter med de insatser som redan pégér. Det som tillkommer ar:

e Iresultatuppfoljningar fran forskoleklass till arskurs 9 ser vi att 1ds- och skrivundervisningen behover
uppmirksammas pa olika sitt i grundskolans olika stadier. God l4sforstéelse &r en grund for larande genom hela
skolsystemet. Enligt skolforskaren Zimmerman gynnar satsningar inom lis- och skriv sérskilt pojkar men &r
fordelaktigt dven for flickor och elever med annat modersmal. Kompetensutvecklingsinsatser inom lasinldrning och
lasframjande arbete kommer att erbjudas samtliga ldrare inom grundskolan vid lasarsstart ht 2023. Ett omréddesteam
planerar dven fér samarbete med en kommun i Osterbotten kring grundliggande lasinlarning och lasframjande
arbete dar besok i finsk kommun sker augusti 2023.

e Rektorerna har under vt 2023 fatt fordjupad kunskap inom Vilbefinnande med tillhérande litteratur. Aven
grundskolans forsteldrare har fitt ta del av en foreldsning. Augusti 2023 far samtliga larare i grundskolan
kompetensutveckling i om hur man kan arbeta med vilbefinnande i skolan. Det férvéintas ge nya perspektiv till det
framjande och férebyggande elevhilsoarbetet pa skolniva och arbetet med tillganglig larmiljo.

e  Grundskolan har i mars 2023 lamnat in en Erasmus-ansdkan om ett 3-arigt samarbetsprojekt kring skolans insatser
for att framja elevers hélsa i skolan ur olika perspektiv; Wellbeing at school. Samverkansparter i projektet &r SERN,
skolor fran Italien, Lettland och Lulea, universitet i Grenada (Spanien) samt Lulea tekniska universitet. Besked vintas
i borjan av juli. Grundskolan ser detta som en méjlighet att tillsammans med andra kulturer arbeta fram stod till
skolor om hur man kan arbeta fér en god hilsa hos elever ur flera perspektiv. Detta dr samtidigt en del i
grundskolans mal att oka det internationella utbytet pa skolniva.

Gymnasium

Gymnasiets olika enheter arbetar pa olika sitt vidare med jamstélldhetsuppdraget utifran det behov rektorerna ser pa sina
respektive program. Man har utifran jamstalldhetsuppdragets kartlaggningar identifierat behov av att arbeta med
jamstélldhetsperspektiv pa méluppfyllelse, nirvaro/franvaro, motivation och psykisk hilsa. Pagaende insatser &r:

o Flera rektorer arbetar aktivt med att hoja medvetandet bland sin personal kring hur viktigt det ar att tidigt
uppmirksamma elevers behov, darefter reagera (vad ska vi gora), agera (gora det) och darefter reflektera (utfallet av
den insats som gjordes). Det handlar om skolans kompensatoriska uppdrag och att arbeta férebyggande och
framjande i storre utstrackning, sa att tonvikten ligger pa det och inte pa det atgérdande arbetet (nédr problem redan
har uppstatt). Rektorerna ligger stort fokus pa detta, med hjélp av dialog och uppféljningar. Manga lyfter dock
utmaningar i att lyckas forandra monstret. Pa verksamhetsniva méarker man dock en generell rorelse till det
forebyggande och framjande arbetet sett till helheten. En enhet har lagt ner ett méngarigt arbete och natt fina resultat.
Rektor pd enheten menar att alla pa enheten vet exakt vad de ska gora och menar att jamstilldhetsuppdraget gar
hand i hand med det dagliga lararhantverket. Det ska genomsyra undervisningen och komma naturligt. En annan
rektor ger som exempel att man fortsittningsvis kommer att schemalégga mingel for elevhilsopersonalen for att
skapa bittre relationer till eleverna och som ett steg i att elevhélsan kan arbetat forebyggande och framjande i storre
utstrdckning. Rektorn patalar ocksa vikten av att sjdlv som rektor vara en god férebild och vistas ute bland eleverna
och i lektionssalarna.

e Rektorer beskriver dven ett strukturerat arbete for att framja nérvaro och foérhindra franvaro. Ett exempel 4r att arbeta
fram en tydlig rollférdelning bland personalen, kring vem som ska gora vad vid en elevs frdnvaro. Snabba insatser
har effekt och ha alltid tidta uppfoljningar pa sa sitt faller inte elever mellan stolarna. Tét och snabb kontakt med
vardnadshavare, anvinda meddelandefunktionen pa Unikum nér det dr svart att fa till ett samtal med elever och
vardnadshavare.

e Rektorer beskriver insatser f6r ckad psykisk hélsa och minskad stress:

o  Man arbetar tex med “vad &r det att vara ménniska” och titta pa livshjulet dér skolan bara dr en del i
helheten.

o  Rektorer beskriver insatser som handlar om att oka tydligheten och strukturen i lektioner och
undervisningsuppligg.

o  Manga enheter har framgangsrika belastningsscheman. En enhet arbetar har slutat med
inlamningsuppgifter for att begransa tidsspannet for eleverna som skriver under lektionstid i Digiexam. En
rektor tanker att en 16sning &r att uppmana lirare att minska pé skriftliga underlag och borja ifragasitta och
rannsaka de arbetssitt som de anvander

e Rektorerna arbetar med fragor som hur klasstid anvands och hur virderingsfragor hanteras, utifran att man
uppmirksammat behov av att synliggora normer och vidga normramar, bade kring kon och kring andra fragor som
tex konsidentitet, funktionsvariationer med mera.

Kommande ldsdr - gymnasieskolan fortsétter med de insatser som redan pagar. Det som tillkommer &r:
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e  Dialoger inom rektorsgruppen, med syftet att gemensamt ringa in vad malet "jamstalld utbildning" innebér for
gymnasiet och skapa ett gemensamt sprak kring det. Inom ramen f6r detta behandlas till exempel Zimmermans bok
"Nya végar till likvardig utbildning", samt perspektiv pa studiestrategier, verktyg, elevers motivation och andra
aktuella teman med kopplingar till vad lirarna kan férdndra i sin undervisning for att 6ka jamstélldheten.
Gemensamma samtal kring hur rektors ledning och styrning kan hanteras kring detta i relation till lirares autonomi
kring undervisningsplanering &r ocksa en viktig del.

e Insatser kopplat till representation, for att motverka en snedfsrdelning av kon i rekrytering till vissa program dar
konsfordelningen redan &r skev. Till exempel planerar man att vid 6ppet hus etc. lata bade pojkar och flickor
representera programmet och dér ett kon dominerar lata det andra konet vara tongivande. En rektor lyfter d4ven
vikten av att lira av andra kommuner som bedrivit ett framgangsrikt arbete for att rekrytera det underrepresenterade
konet till yrkesprogram dér branschen domineras av en vervikt av ett kon.

Resurscentrums elevhilsa

Elevhilsans barande tanke &r att nir psykologer, specialpedagoger och metodutvecklare har forstaelse fér hur de kan bidra till
att framja pojkar och flickors hilsa och larande sa bar professionerna med sig denna kunskap in i sitt arbete och i samverkan
med verksamheterna. Pagaende insatser under varterminen ar:

e Utveckling av férdjupad kunskap och forstaelse kring jamstalldhet utifran respektive yrkesprofession, bland annat
utifran WHO:s hilsobegrepp och hur existentiell hilsa kan forstas utifran elevhilsans arbete med pojkar och flickor,
men dven utifrdn Skolverkets skrifter om "Skapa trygghet for larande - om skolans arbete mot mobbning, trakasserier
och kridnkande behandling" samt "Framja, férebygga, upptdcka och dtgérda - Hur skolan kan arbeta mot
diskriminering och krankande behandling".

e Dialoger med syfte att skapa en samsyn géllande det hélsoframjande och férebyggande uppdraget inom elevhalsan.
Kommande insatser - elevhilsan fortsdtter med de insatser som redan pagar. Det som tillkommer &r:

e Litteraturldsning (Fredrik Zimmermans bok "Nya vagar till en likvérdig skola - Hur teorier om antipluggkultur leder
fel och vad vi istéllet kan gora for att fler pojkar ska lyckas i skolan") med pafoljande litteraturseminarium dér boken
diskuteras utifran hur yrkesprofessionen kan omsitta kunskaperna till métena med for- och grundskolorna.

e  Fortsatt kompetensutveckling kring existentiell hilsa och hur den hélsodimensionen tar sig uttryck i elevhalsans
arbete med pojkar och flickor.

e  Fortsatt problematisering kring pojkar och flickors halsa, deras halsolitteracitet (Infoga fotnot: Halsolitteracitet
handlar om individers formaga att forvirva, forstd och anvanda information i syfte att bibehalla, framja eller forbattra
hilsa) for att hitta och prova verktyg och metoder i det néra elevhilsoarbetet pa skolan.

Resurscentrums Modersmalsenhet
Pagaende insatser:

e  Alla modersmalslédrare har deltagit i kvalitetssamtal med forsteldrare i syfte att identifiera eventuellt egna
begransande kénsmonster och for att férbereda for fortsatt arbete med eleverna under temat elevers eventuella
begransande kénsmonster. Arbetet fortsitter och uppfoljning kommer att ske.

e  Arbetslagen har arbetat med temat “sexualitet, samtycke och relationer” Riktning for detta arbete har varit Skolverkets
stodmaterial: "Sexualitet, samtycke och relationer i grundskolans senare ar ".

e Arbetslagen har dven arbetat med temat kénsmonster och manlighet utifrdn Katrine Marcals sommarprat den 2
augusti 2022 i programmet Sommar & Vinter i P1, Sveriges Radio.

Kommande ldsar - Modersmalsenheten fortsitter med de insatser som redan pagar. Det som tillkommer ar:

e Arbete med temat: “Ju hogre kvalitet du har i undervisningen desto mer 6kar jamstélldheten”. Modersmal kommer
att anvéanda sig av material fran skolforskaren Zimmerman.

Kulturskolan, Resurscentrum

De insatser som gors inom ramen for Kulturskolans verksamhet handlar om att stirka barns och elevers hilsa och ddrmed &ven
larande (i och med att det finns ett dubbelriktat samband mellan lirande och hilsa). Det paverkar savil flickors stress som
pojkars betyg. Pagaende insatser for Kulturskolan ar:

e Informations- och dialogarbete med forskole- och skolenheterna om vad Kulturskolan kan erbjuda och de positiva
effekter kulturen har

e  Utbildning f6r all personal inom Kulturskolan i "Mental health first aid" - férsta hjilpen till psykisk hélsa".
e  Fortbildningar i barnkonventionen

e  Framtagande av strategi och forum for barns och elevers delaktighet och inflytande.

e Gruppstdrkande aktiviteter med elever i verksamheten

e  Utvecklandet av “friskvardsplatser” (sdrskilda platser inom verksamheten for elever i behov av det) och “Dans for
hilsa” i samverkan med elevhilsan och elevvardsteam pé skolorna.

Kommande lasér - Kulturskolan fortsitter med de insatser som redan pagar.

Barn och elever i Lulea kommun dter klimatsmart skolmat

. Resultatet for koldioxidekvivalenten (CO2e per kg livsmedel) for forsta kvartalet 2023, dvs januari till mars, dr pa totalen 1,59
och alla skolformer ligger under referensvirdet 2,1. En beskrivning av arbetet med att gora eleverna delaktiga i arbetet med att
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utforma klimatsmarta och goda menyer ges vid deléar 2. En beskrivning av arbetet med att gora eleverna delaktiga i att
organisera och utforma matsituationen ges vid helarsredovisning.

Luled kommun har behériga lirare och forskolldrare

. Malet &r att Luled kommun ska ha behoriga larare och forskollarare. Att sikra kompetensforsorjningen inom foérskolan och
skolan &r en viktig och avgérande forutséttning for savél kvaliteten som likvardigheten i utbildningen. Uppfoljningen tar fasta
pa dels hur utvecklingen av faktisk behérighet ser ut, och dels hur arbetet med kompetensforsorjning gar (hur det gar att
attrahera, rekrytera, utveckla och behélla kompetens). Bedomningen efter deldr 1 &r att det uppsatta malet for aret nas.

I métetalen framgar att Luled kommun fortfarande har en god behérighet inom samtliga skolformer, &ven om den sjunker med
nagra procentenheter fran foregdende ar. Luled ligger hogre dn snittet i kommungruppen storre stader (som utokats till 23
stader). Att behorigheten sjunker ar rimligt utifran att det &r relativt stora pensionsavgangar av behorig personal. Matetalen
utgdr fran senast publicerad statistik (mars 2023) och grundar sig pa méatdatum oktober 2022.

Arbetet inom férvaltningen gar i rdtt riktning i processerna attrahera, rekrytera, utveckla och behalla kompetens. Det finns dock
utmaningar som paverkar mojligheten att fa fler behoriga larare och férskolldrare. Dels finns en nationell trend i att antalet
sokande till universitetsutbildningar for larare och forskolldrare minskar. Infér hosten 2022 sa startades till exempel inte ndgon
amneslédrarutbildning i Luled pa grund av for lagt soktryck. Dels har kommunen, liksom 6vriga riket stora pensionsavgangar
kommande ar. I Luled gar 10% av befintliga forskolldrare och lirare i pension de kommande tre aren. Samhillsomstallningen
och den ldga arbetslésheten kan bidra till att fler lirare lamnar yrket pa sikt

I Lulea ar personalomsittningen bland larare 4,8%, vilket ar lagre eller betydligt ligre &n de kommuner som Luled jamfort sig
med. Fran forvaltningen har 140 personer slutat och gatt externt, pensionarer exkluderade, vilket &r en ldgre siffra dn i
jamforelse med kommunens 6vriga verksamheter. Positivt dr ocksa att nyanstillningar via extern rekryteringsvag har okat till
135 personer, en 6kning med 30% i jamforelse med 2021 (och 2020). Hér kan ses samma trend i kommunen som helhet (6kning
24%).

Kompetensforsorjningsplanen innehaller ménga atgéarder och aktiviteter. Inom attrahera och rekrytera dar storst effekt syns &r
rekryteringsprocessen didr kommunen gétt over till kompetensbaserad rekrytering, vilket innebér ett nytt systemstod som
hjédlper kommunen att rekrytera férdomsfritt och hélla hog kvalité i rekryteringarna samtidigt som det blir enkelt och effektivt
att soka arbete hos kommunen. Hér har det varit positiv feedback savél internt som externt avseende férandringen.

Aven nir det géller kommunikationsinsatser (synlighet / strategi) syns resultat inom attrahera och rekrytera. Inom férskolan,
till exempel kommer en rekryteringskampanj att genomforas under varen, dir férskolans verksamhet ocksé visas upp utifran
de budskap som forskolan sjdlva arbetat fram for att sprida vidare. I grundsérskolan har de, med hjilp av sociala
investeringsmedel, provat ett verktyg for filosofiska samtal tillsammans med universitetet, ett samarbete som ska l6pa under tre
ar och starker personalen men ocksa bilden av skolan i Luled. Forvaltningen har ocksé gjort en férenklande sida for digital
support, som fatt positiv respons och spridning till flera andra kommuner, vilket &r ett led i att vara attraktiv och i framkant.

En mycket god effekt for attraktiviteten ar den kraftigt 6kade tillsattningen av korttidsvikarier, som nu sprids som positiva
effekter inom alla forvaltningens verksamheter och bidrar till en forbittrad arbetsmilj6 vilket &r en av de viktigaste faktorerna
for attraktivitet.

Inom gymnasieskolan har satsningar gjorts pa en utokad branschsamverkan for yrkesprogram. Infor hosten 2023 har antalet
forstahandssokande till yrkesprogram okat fran 28% till 38%. Gymnasiets yrkesprogram har en vil uppbyggd struktur for
samverkan med féretag och branschorganisationer och tillgang pa platser for det arbetsplatsférlagda lirandet (APL) &r generellt
god. Med samhaillsomvandlingen som utgangspunkt har ett antal sdrskilda informationsaktiviteter riktade till gymnasiets
elever genomforts under ldséret, i samarbete med Luled Business Region. Didr medverkade en rad foretag och
arbetslivsorganisationer fran olika branscher. Samverkansforetagen medverkar kontinuerligt i yrkesprogrammens verksamhet.
Gymnasieskolan har ocksa samverkan med LTU kring ldrarutbildning vilken nu har intensifierats igen efter pandemin.
Gymnasiet har kapacitet att ta emot i stort sett alla studenter som 6nskar gora sin verksamhetsforlagda utbildning (VFU) i
gymnasiebyn. Totalt har 43 ldrarstudenter utbildats i verksamheten under ldséret 22-23. De flesta studenter kommer fran LTU
men ocksa nagra frdn andra larosdten som ldser kompletterande pedagogisk utbildning (KPU). Tillgangen pa handledare dr
god. Skolledarna i de olika kvarteren tillser att studenterna fér en inblick i olika delar av verksamheten forutom det rent
utbildningsnara, som t ex elevhilsa. Det har blivit en tradition att skolan bjuder studenter och handledare pa en vilkomstlunch
som elever och personal pa Restaurang- och livsmedelsprogrammet ordnar. Syftet &r att uppmérksamma handledare och
studenter lite extra, och ge information om méjlighet att arbeta i Luled kommun efter avslutade studier.

Inom utveckla och behalla syns ocksa resultat av arbetet med kompetensférsorjning. Forskolan har under flera ar arbetat med
att starka medarbetarnas kompetenser och kan nu i en stor satsning, tack vare omstéllningsfonden, erbjuda 50 barnskétare som
saknar yrkesutbildning en sddan pa betald arbetstid. Olika utbildningsomgangar planeras med start fran hostterminen 2023.
Genom satsningen stérks yrkeskompetensen i forskolan f6r de som saknar utbildning till barnskétare men ocksé kvaliteten i
utbildningen. En annan insats for att starka inat och jobba utat inom férskolan &r satsningen pé en handledarutbildning till ett
60-tal forskolldrare pa betald arbetstid for att stotta dem i sin yrkesprofession som kommer att genomféras under aret.
Satsningarna bedoms bidra béade till att utveckla och behalla kompetens.

Som en del av en langsiktig internationaliseringsstrategi har alla verksamheter ansokt och blivit godkanda for
Erasmusackreditering vilket underlattar ansokningsforfarande och kontinuerligt deltagande i internationella utbyten genom
EU:s Erasmus +-program. Pa detta sétt kan man 6vergd fran enskilda projekt till mer mangarig och strategisk planering for
kompetenshojande verksamhet genom internationella utbyten. Internationaliseringens bredd inom Luleas forskolor och skolor
bedoms bidra till att bidde utveckla och behalla kompetens.

Manga insatser gors dven for att bidra till att behalla medarbetare, utifran de behov som verksamheten signalerar. God effekt
och feedback har erhallits for de utbildningsinsatser som under véren ges till alla lokala fackliga arbetsplatsgrupper (LARS-
grupp) i grundskolan. Under en eftermiddag delar med sig av erfarenheter till varandra och arbetar med case for att utveckla
arbetet i dessa lokala grupper ute péd skolorna. Det har dven ordnats en partsgemensam samverkansdag inom grundskolan och
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Resurscentrum med rektor och LARS-grupp. Syftet med dagen var att ytterligare starka och férbéttra samverkan mellan
arbetsgivare och fackliga parter vilket &r en viktig del for att behalla medarbetare.

Ett behov som framkommit i arbetet med kompetensforsorjningsplanen ar att stirka och framja samarbetet mellan chef som
leder pa distans och chef pa plats. Darfor har det genomférts ett samverkansprojekt mellan grundskolan och Resurscentrum
som varit uppskattat av deltagande chefer. Det har varit dialogsamtal kring vilka frdgor som det finns ett betydande
samverkansbehov kring for att ha battre forutsattningar for samledarskap. Arbetet bedoms framja arbetet inom att behalla
chefer och stidrka chefers forutséttningar.

En insats for att 6ka behorigheten inom grundskolan som sker under forsta halvaret 4r att en genomgang gors av de personer i
verksamheten som vill fa ytterligare kompetens for att exempelvis kunna ta ut en legitimation eller de som redan har
legitimation och vill bredda sin kompetens. For att stétta dessa och omhéanderta behoven foreslés olika 16sningar som halls ihop
fran centralt hall. Férhoppningen r att det langsiktigt kommer att bidra till en 6kad behorighet bland ldrare i grundskolan.
Forvaltningen har ocksé beslutat att finansiera uttag av legitimation i samband med att ldrare gar lararlyftet och far utokad
kompetens, for att framja att legitimationen faktiskt begirs av medarbetaren.

Den maéltidsresa som maltidsverksamheten genomfor &r ocksa en del i att 6ka kénslan av att spela roll som medarbetare, genom
att ge personalen utokat handlingsutrymme i koket nér det i stéllet for centralt planerade menyer ges en stérre mojlighet att
gora lokala variationer. Ett av malen dar 4r ocksé en forbéttrad arbetsmiljo och arbetsgléddje for kokspersonalen vilket bidrar till
att behalla medarbetare.

7.3 Kultur- och fritidsnimnden

Mal

Bidragen ska vara jamlika och transparenta

. Sammanfattning

Malen for omradet dr att starta upp Ung kultur och omférdela PeKA-pengar (Pengar till Kreativa Arrangemang). Dessutom ska
arbetet fortsdtta med att ga fran avtal och tjanster till bidrag. En forflyttning i rétt riktning bedéms kommer att tas under aret
varfor malet markeras gront. Bidrag for ung kultur har tydliggjorts hittills under dret och arbetet har fortsatt med att ga fran
avtal och tjanster till bidrag dér for narvarande en av ridklubbarna héller pa att ses Gver.

Bidrag for ung kultur

Inom ramen fér Ung Kultur genomfors kulturaktiviteter riktade till ungdomar som en uppstart. For tillfallet finns samarbeten
med fyra aktorer av totalt fem som ska samverka med férvaltningen under aret. Malet &r att fi med fler aktorer. Aktorerna
ansvarar for att hdlla i marknadsforing, riktade aktiviteter och workshops pa fritidsgardarna. Ung i Luled har arbetat med att ta
fram forslag pé ny struktur och riktlinjer for fria sokbara medel till ungas fritid. Arbetet berdknas vara klart fore sommaren
2023. Inom Ung i Luled finns s6kbara medel sa kallade PeKA-pengar (Pengar till Kreativa Arrangemang). I forslaget delas
PeKA upp i tva olika potter. Dessa gar under Ung kultur med namnen Fixa och Arra.

Fixa &r ett enklare och snabbare bidrag pa max 6000 kr. Den totala budgeten for Fixa &r 135 000 kr dar 15 000 kr sronmérks for
respektive verksamhetsomrade inom Ung i Lulea. Arra &r ett bidrag som kan sokas f6r projekt av storre omfattning. Total
budget for Arra &r 150 000 kr dar maxbelopp per projekt uppgér till 25 000 kr. Dértill finns dven 15 000 kr for utveckling av
unga ledare. Ung kulturs fria medel kommer att gé over till digital ansokan for 6kad tillgénglighet och effektiviserad
handlaggning.

Hittills i ar har bidrag beviljats till 9 tjejer och 11 killar. Tjejernas projekt utgor 49% (49 102 kr) och killarnas 51% (51 366 kr) av
den hittills beviljade summan 2023.

Tidigare fordelning

2020: 51% (41 416 kr) till 17 tjejer, 45% (36 588 kr) till 16 killar och 4% (3 200 kr) till icke-binara.

2021: 65% (67 223 kr) till 11 tjejer och 35% (36 660 kr) till 13 killar.

2022: 88% (93 949 kr) till 16 tjejer och 12% (12 411 kr) till 4 killar.

Frin avtal och tjinster till bidrag

Arbetet med att ga fran avtal och tjianster till bidrag fortgéar. Kultur- och fritidsférvaltningen har ett femtontal féreningar med
uppréttade avtal géllande framforallt skotsel och drift av anldggningen. Avtalstiderna for dessa avtal strécker sig mellan 12-36
manader. Formerna for anldggningarna ar olika. Nagon forening dger anlidggningen, ndgon arrenderar den medan andra
foreningar bokar och skoéter del av kommunens anldggningar, oftast stidning av omklddningsrummen. Forvaltningen har i
uppdrag av nimnden att gé frén upprattade avtal till att féreningarna ansoker om ettarigt driftbidrag vilket i sin tur blir mer
transparent och jamlikt.

Vid utgéngen av 2022 var det sju féreningar som numera har ett arligt driftbidrag for anldggningen. I slutet av 2022 pabérjades
arbetet med en av ridklubbarna i kommunen vilket berdknas vara klart under hosten 2023.

Etablera en dorr in for bidrag

En dorr in gdllande bidrag &r idag etablerat inom Lulea kommun. Alla féreningar som soker bidrag gor det i en digital ansokan
via lulea.se. Ansokningarna handldggs hos respektive férvaltning (kultur- och fritidsférvaltningen,
stadsbyggnadsforvaltningen, socialférvaltningen, arbetsmarknadsférvaltningen och kommunstaben) inom kommunen. Kultur-
och fritidsférvaltningen bjuder in till dterkommande traffar med kommunens handlaggare dér aktuella fragor behandlas och
utvecklingsomrdden omhéndertas. Under hosten 2023 ska en kommunikativ satsning genomforas pé att presentera
handldggare, arbetssittet och en dorr in i Vart Luled. Malet bedoms uppnas under aret.
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Delaktig: Utoka kunskapen hos civilsamhéllet inom barnkonventionen och jamstalldhet

. Sammanfattning

Malet for omréadet ar att borja med utbildning i Barnkonventionen. Arbetet berdknas paga under 2023 och 2024. Ett steg i arbetet
for 2023 &r att ta fram en struktur och utforma utbildningen vilket bedoms kommer att uppnas pa heléret.

Delaktig: Ta fram framtidens uppdrag gillande Servicepunkt Raned

. Sammanfattning

Mialet for omradet &r att ta fram en rapport som underlag till politiken infor beslut gillande servicepunkt Rédned. Planen &r att
namnden ska fatta beslut om uppdrag i september. Intervjuer har genomforts av foreningar och organisationer och summering
av dessa pagdr. En enkit till rdnedborna héller pa att tas fram for att finnas tillgénglig (digitalt och fysiskt) i mitten av maj och
nagon vecka in i juni.

Malet med att ta fram ett uppdrag bedoms uppnds om beslutsprocessen hinner slutféras fram till och med arsskiftet.

Aktiv: Lulea utvecklas som evenemangsstad

. Sammanfattning

Aktiviteter som planeras att genomforas &dr en forstudie for en samlad evenemangsservice, fortsitta utveckla arrangorer som
genomfor evenemang i kommunen, publikutveckling pa Kulturens hus, utveckla nitverk fér métesbranschen samt 6ka
tillganglighet i lokaler och besoksmal. Flera av aktiviteterna dr ldngsiktiga arbeten som kommer att stracka sig under
planeringsperioden men flertalet paborjade projekt och aktiviteter leder till en viktig forflyttning mot att utveckla Luled som
evenemangsstad varfér maluppfyllelse for dret markeras gront.

Skapa forutsdttningar for att gora kommunen dnnu bittre som evenemangsstad

Under 2022 presenterades en evenemangsrapport som LTU Business tog fram pa uppdrag av Luled kommun. Arbetet leddes av
konsulter fran LTU Business tillsammans med verksamhetsexperter frén kultur- och fritidsférvaltningen,
stadsbyggnadsforvaltningen och Luled Business Region. Rapporten ses som ett koncept om hur Luled ska bli en 4nnu bittre
evenemangsstad. Styrgruppen som ledde arbetet gjorde valet att ga vidare i arbetet med en samlad evenemangsservice under
kultur- och fritidsférvaltningen och nista steg &r att genomfora en foérstudie. En projektgrupp kommer att skapas med personal
frén berorda forvaltningar samt Luled Business Region och férhoppningen ar att férstudien &r klar och kan rapporteras i januari
2024.

Samtidigt som forvaltningen drar i gdng arbetet for en evenemangsservice sa ses en 8kning av evenemangen i Luled. For en tid
sedan avslutades Luled on Ice och nu planeras for varens, sommarens och hostens evenemang. I och med att evenemangen ckar
i kommunen sé finns en utmaning i att hantera bade externa och interna arrangorer och evenemang dér forvaltningen har ett
arrangdrsansvar. Inom forvaltningen arbetar idag en evenemangslots som ocksa har rollen som producent vilket 6kar
arbetsbelastningen. Dérfor planeras en rekrytering av en evenemangsproducent under tidsbegriansad anstallning. Det tankta
uppdraget kommer &ven att innefatta ett samordningsansvar i arbetet med att utveckla interna och externa aktorer. En
eventuell rekrytering kommer inte att foregripa arbetet med evenmangsservice utan stirker bemanningen under en
tidsbegransad period.

Fortsiitta utveckla arbetet med arrangorer som genomfor evenemang i kommunen

Intresse fran externa arrangorer som vill géra arrangemang i kommunen har okat. Under 2023 finns ett flertal inbokade
evenemang i kommunen, badde nya och tidigare genomforda; Evenemang i Lulea energi arena, evenemang pa friluftsmuseet
Hégnan, konsert i Sédra hamnplan och evenemang i samband med festivalen "Putte i parken" m fl. Kultur- och
fritidsforvaltningen har fatt forfragningar om ytterligare evenemang i kommunen under aret men av bland annat praktiska skél
kommer dessa inte genomforas under 2023.

Arbetet med att utveckla arrangorer som genomfér evenemang i Kulturens hus och Lulea energi arena ar inte paborjad.

Fortsiitta arbetet med publikutveckling

Trenden hos Kulturens hus publik 4r att publiken dndrat kopbeteenden efter pandemin. Kunderna koper biljetter senare dn vad
de gjorde tidigare och det &r svarare att halla kvar forsiljningen av biljetter pa exempelvis evenemangsserierna (jazz, klassiska
och dans). Ett arbete pagar med att gora analyser och ta fram strategier f6r hur publiken till Kulturens hus arrangemang kan
vinnas tillbaka.

Delta i det nystartade nitverket for motesbranschen som dgs av Luled Business Region (LBR)

Forvaltningens konferens- och métesverksamhet pa Kulturens hus deltar i nitverket. Under varen har nitverket arrangerat och
genomfort en "sdljresa" tillsammans med LBR/Convention byrd i syfte att marknadsféra Norrbotten, Luled och Kulturens hus
som anldggning. Responsen fran de kunder som bestktes upplevdes som vildigt positiv vilket starkte bilden av att norra
Sverige och Luled &r en intressant plats for manga av byraernas kunder. Nésta steg &r att planera en "visningsresa" for byraerna.
Evenemang pa friluftsmuseet Hiignan - oka tillgingligheten i lokaler och besoksmil

Friluftsmuseet Hagnan arbetar med att utoka och foérenkla for féreningar och 6vriga arrangorer av evenemang/arrangemang.
En manual &r framtagen som belyser hur arbetet ska fortskrida under aret.

Grannskap: Succesivt véxla upp service och utbud f6r 100 000 invénare

. Sammanfattning

Aktiviteter for att vaxla upp service och utbud f6r samhéllsomvandling &r att erbjuda fritidsverksamhet for unga pa fler platser,
forbittra processen for 1%-konsten samt se 6ver forutséttningar for kulturens del i Luleds samhéllsomvandling. Framsteg kan
ses vad gdller mobila fritidsverksamheten genom besok pa flertalet omrdden som inte har fysiska fritidsgardar, nattidrotten har
startat pa Tunaomradet och planen ér att starta upp pé fler omraden. Processen for den konstnirliga gestaltningen, den sk 1%-
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konsten, haller pa att ses 6ver for att forbéttras som ett viktigt inslag i samhéllsbyggnadsutvecklingen. Férutsattningar for
Kulturens plats i Luleds samhéllsomvandling ses 6ver och besdksmalen pd Hagnan och i skidrgarden har fatt 6kade besokstal.
Aktiviteter for att vixla upp service och utbud foér fler invanare pagér och ar paborjade varfér malet markeras gront.

Erbjuda aktiviteter for unga pa fler platser med hjilp av den mobila fritidsverksamheten (On the Go) och Nattidrott

Erbjuda vara unga alternativ att gora pa sin fritid &r Ung i Luleds huvuduppdrag och malgruppen ar vildigt viktig att
omhénderta. Efter upplevd oro och trakiga héandelser hos ungdomarna blir det extra tydligt hur viktig verksamheten Ung i
Lulea ér. I slutet av 2022 blev det klart att Nattidrott skulle bli en del av Ung i Luleds verksamhet. Nattidrotten har sin grund i
ett finansierat socialt investeringsprojekt och fick mycket fin utvirdering. Aret startade med att ta fram en verksamhetsplan och
en ansvarig fritidsledare har anstillts for denna viktiga och uppskattade verksamhet bland Luleds ungdomar. Verksamheten
har startat pa stadsdelen Tuna med dterkommande aktiviteter en gang i veckan for ungdomar 13-20 ar, samt en gdng i veckan
for grundsarskolan. Planen &r att utoka Nattidrotten till fler bostadsomraden.

En annan "ny" verksamhet inom Ung i Luleé &r att erbjuda fler aktiviteter pa fler platser genom véar mobila fritidsgard "On the
Go". On the Go har en uppdaterad verksamhetsplan och har startat sin verksamhet i byarna/omradena Sundom, Prastholm,
Brandon/Orarna, Jamton, Bensbyn, Angesbyn, Sunderbyn, Avan och Bergniset.

Ung kulturs nya programverksamhet arrangeras i olika omraden for att 6ka tillgdngen till en meningsfull fritid med mer kultur-
och skapandeverksamhet pa fler platser i kommunen.

Forbittra processen for 1%-konsten

I en samhillsomvandling med ménga nybyggnationer och nya eller storre stadsdelar dr 1 %-konsten ett viktigt inslag i
narmiljon. En konstpolicy &r framtagen och politiskt beslutad. Ett arbete pagar att 6ka medvetenheten om konstpolicyn internt i
kommunen. Detta gors genom att lyfta konstpolicyn i samband med alla méten som pégér nir det giller
samhallsplaneringsprocessen. En ambition &r att forbattra kunskaperna kring offentlig konst hos berorda i
samhillsutvecklingsprocessen. Ett ndtverk inom kommunen med funktioner inom konstnérliga gestaltningen,
landskapsarkitekt, stadsarkitekt och stadstradgérdsmaéstare har bildats for okad samverkan kring den offentliga konsten.

Forstudie om "Kulturens plats i Luled"

En forstudie har genomforts om “Kulturens plats i Luled” vilken beskriver kulturen som viktig del i Luleas
samhillsomvandling. Idéer som lyfts fram i férstudien har sorterats utifran komplicerade/mindre komplicerade respektive stor
effekt/mindre effekt vilket skapar underlag till arbetet med samhillsomvandlingen. En konferens i samverkan med
Norrbottensteatern och Bodens kommun planeras genomforas till hosten i syfte att lyfta kulturens drivkraft i
samhillsomvandlingen.

Deltagande i utvecklingsplaner

Forvaltningen deltar genom representation for idrottshallar och friluftsanldggningar i detaljplanearbeten samt
utvecklingsarbeten kopplade till skolutredningen.

Utveckling av besoksmdlen

Besoksmalen inom skérgarden och pa friluftsmuseet Hagnan och vérldsarvet har kat i popularitet genom 6kad
besokstillstromning.

Ta fram en anldggningsstrategi i samverkan med Bodens kommun

Sammanfattning

Malet att ta fram och utveckla en anldggningsstrategi &r ett storre arbete och behover delas upp i delmoment. Inga aktiviteter ar
genomforda under forsta kvartalet. Malet for aret &r att ha kommit fram till en plan om vad som ska goras och hur arbetet ska
laggas upp. Det dr osédkert om planeringsarbetet hinner fardigstallas under aret.

74 Miljo- och byggnadsnamnden

Mal

Effektmal 1: Vi ska forbereda fér kommande generationer - Vi ska tillsammans arbeta for en hallbar framtid.

. Effektmadl 1 stider i huvudsak dvergripande mdl NATUR, och bidrar i viss omfattning till de dvergripande mélen JAMLIK respektive
DELAKTIG.
Prognosen for 2023 dr att effektmilet och dess underliggande mil " Vi ska tillsammans arbeta for en hdllbar framtid" kommer att nds.

Tillsammans med véra medborgare och foretag tar vi ett gemensamt ansvar for véar hallbara utveckling. Myndighetsutovningen
har till uppgift att med lagstiftningen som grund fatta hallbara beslut utifran ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv.
Viktiga bestandsdelar i arbetet &r Vision 2040, avdelningens tillsynsplan, miljomal, folkhilsomal, livsmedelsmél och agenda
2030.

e Natverk for hallbart byggande
e  Tillsyni vart uppdrag
e Arkitekturpolicy inlett

. Fairtrade
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Titel Utfall jan-

€ Utfall 2022 apr Mal 2023
Halvera koldioxidutslapp fran lokala resor i tjansten jamfort med 2019 140 468 kg - 135502 kg
Hallbar miljs - Atgardstakten for enskilda avlopp 2,20% - 4%

Halvera koldioxidutslipp fran lokala resor i tjinsten jimfért med 2019.

Utfall gillande koldioxidutslappet rapporteras halvarsvis, forsta utfallet 2023 kommer att rapporteras i samband med
delarsrapport tva.

Hallbar milj6 - Atgirdstakten for enskilda avlopp.

Atgardstakten for enskilda avlopp ér sisongsbetonad. Inventering och 6versyn av atgirdade avlopp kommer att goras under
barmarkssdsongen o kommenteras i samband med delarsrapport tva.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer - Sjélvforsorjning.

. Effektmil 1 stoder i huvudsak dvergripande mdl NATUR, och bidrar i viss omfattning till de dvergripande mdlen JAMLIK respektive
DELAKTIG.
Prognosen for 2023 ir att effektmdlet och dess underliggande mdl " Sjilvforsorjning" kommer att nds.

I planerings- och byggprocessen kan vi styra byggandet sa att vardefull jordbruksmark bibehalls och lokala matproduktionen
kan utvecklas i syfte att oka sjalvforsorjningsgraden. I planeringen kan perspektiv kring sjalvhushallning (exempelvis
kolonilotter, ndrodlat) tas med som viktiga perspektiv och utvecklingsomridden. Férutom mojlighet till odling kan sadana
initiativ &ven bli motesplatser i kommunen som dkar attraktiviteten och tryggheten i samhdllet.

e Ingdrivar provning av drenden

e  Dialog med plan om att lyfta innovativa nya losningar i kommande planer kring nérodling.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer - Vi verkar for att den miljo dar barn vistas &r sidker, hdlsosam och
utvecklande.

. Effektmdl 1 stider i huvudsak dvergripande mdl NATUR, och bidrar i viss omfattning till de dvergripande mélen JAMLIK respektive
DELAKTIG.
Prognosen for 2023 dr att effektmilet och dess underliggande mal " Vi verkar for att den miljo dir barn vistas dr siker, hilsosam och
utvecklande" kommer att nds.

Stadsbyggnadsforvaltningen har tagit fram en handlingsplan for att visa vilka insatser som behéver goras inom vara olika
uppdrag kopplat till barnperspektivet. Handlingsplanens insatser som kopplas mot vart uppdrag kommer att genomforas
under detta verksamhetsar.

e  Barnkonventionen som lag har anvénts som en delméngd i bl.a. bygglovsbeslut.
e Tillsyn pa forskolor och skolor
e  Gronytefaktor i bygglov

e  Bostadsanpassning for barn och unga.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas och behovs aret runt - Framjande och pedagogisk myndighetsutévning

Effektmil 2 stoder i huvudsak dvergripande midl NATUR, och bidrar i viss omfattning till det dvergripande milet INNOVATION samt
syftar till att mota utmaningarna inom KOMPETENSFORSORJNING.

Prognosen for 2023 dr att effektmilet och dess underliggande mal " Framjande och pedagogisk myndighetsutovning" kommer att nds.

Det ska vara litt att forsta véra beslut och vi ska som myndighet arbeta for att hjilpa, guida och végleda vara medborgare och
foretag att gora rétt och vi ger bra service. Forskning visar att ett 6kat fortroende for myndigheten fas bland annat genom ett
lyhort arbetssitt vilket ocksa ofta ger 6kad regelefterlevnad i samhallet. En viktig framgéngsfaktor 4r att arbeta med dialog i
vara olika processer och 6ka tillgéangligheten till var verksamhet. Vi végleder och guidar véra kunder att gora rétt bland annat
genom en bra hemsida, bra e-tjanster och ckad dialog. Vi arbetar med digitalisering for att underlitta kontakten med
kommunen i vara fragor.

e  Utvecklingsarbetet pa avdelningen drivs med standiga forbattringar

e  Fokus framdt pa mer externt arbete for okad forstaelse for vara kunders upplevelser.

e Utveckla hemsidan sa att vi har enkel och bra information.

e  Tonalitet i vara nya e-tjanster

e Vi firar framgang utifran resultat pa NKI 2022. Vi skapar stolthet f6r landsbygd, stad samt vart arbete

Genom vart aktiva arbete med en framjande och pedagogisk myndighetsutévning kommer vara kunder bli nojdare och vi
stoltare over vart uppdrag. Stolthet av arbetet gor att vi kdnner att vi spelar roll och att vi bidrar till en god arbetsmiljo pa
avdelningen.
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Titel Utfall 2022 U‘f:}; J 1 mal 2023

Digital samhallsbyggnadsprocess - Andel ansckningar via Mitt Bygge 53% - 55%

Effektiy handldggning - Andel kompletta bygglovsansokningar med 942 949% 100%

beslut inom 10 veckor

Pedagogisk myndighetsutdvning - andel bygglovsiarenden dar det kréavs o o N
L 50% 43% 32%

komplettering inom 3 veckor

Digital samhillsbyggnadsprocess - Andel ansékningar via Mittbygge

Var externa e-tjansteportal Mittbygge har lagts ned av leveranttren och vi stingde for inkommande drenden den 1 september
2022. Det innebér att vi statt utan e-tjanster pa bygglovssidan sedan dess. Ett intensivt arbete pagar tillsammans med IOU for att
utveckla nya integrerade e-tjanster i kommunens Open ePlatform.

Arbetet har forsenats pa grund av problem hos leverantérerna. Vi ndr darfor inte malet pa 55 %. Fram till att Mittbygge
stangdes lag vi pa53 %.

Nér vi nu tar fram egna e-tjanster har vi méjlighet att sjélva utforma dem som vi vill ha dem. For vara kunder kommer det att
bli littare att gora rétt och vi forbattrar var service och effektivitet. Malsattningen &r att driftsétta de nya e-tjansterna under
2023.

Effektiv handliggning - Andel kompletta bygglovsansokningar med beslut inom 10 veckor

94 % av bygglovsansokningarna har fatt beslut inom 10 veckor (avskrivna och avvisade drenden ej inrdknade) och vi nar
darmed inte malet om att 100 % av ansokningarna beslutas inom 10 veckor.

Pedagogisk myndighetsutévning - andel bygglovsirenden dir det krivs komplettering inom 3 veckor

Andel bygglovsansokningar som &r kompletta nédr de kommer in 6kar dven om vi inte nar malet.

Under 2022 behovde vi foreldgga om komplettering i hilften av alla ansokningar men efter forsta tertialen minskar det till 43 %
av ansokningarna. En framgangsfaktor &r att vi utvecklat den muntliga dialogen syfte att gora det littare att gora ritt.

I arbetet med att utforma nya mer vigledande e-tjanster och genom att utveckla bygglovssidorna pa webben kommer vi
forhoppningsvis fa in &nnu fler kompletta ansokningar. Mer kompletta ansokningar leder till en mer effektiv handlaggning och
att kunden fér sitt beslut snabbare.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas och behovs aret runt - Sikerstlla att vi har trygga, rena tillgéingliga och tilltalande miljoer.

. Effektmil 2 stoder i huvudsak overgripande mdl NATUR, och bidrar i viss omfattning till det vergripande mdlet INNOVATION samt
syftar till att mota utmaningarna inom KOMPETENSFORSORJNING.
Prognosen for 2023 dr att effektmilet och dess underliggande mal " Sikerstilla att vi har trygga, rena, tillgingliga och tilltalande miljoer"
kommer att nds.

Avdelningen har en viktig roll att genom sina ordinarie processer sakerstilla och stilla krav pa verksamheter och medborgare
kring trygghet, tillgdnglighet, stddade, sikra och tilltalande miljoer.

o  Tillsyn for att se hur aktorer lever upp till forvantningar kring bygg- och rivningsavfall.

e Arbetet med arkitekturpolicy inlett for att skapa attraktiva miljoer pa landsbygd och i stad.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas och behovs aret runt - Utveckla var samverkan med externa parter

. Effektmil 2 stoder i huvudsak dvergripande mil NATUR, och bidrar i viss omfattning till det 6vergripande milet INNOVATION samt
syftar till att mota utmaningarna inom KOMPETENSFORSORJNING.
Prognosen for 2023 dr att effektmdlet och dess underliggande mdl " Utveckla vir samverkan med externa parter" kommer att ns.

En del i arbetet kan vara att bjuda in foretag, organisationer och medborgare i vart arbete for att bygga kunskap tillsammans.
Nya lagar, foreskrifter, rutiner mm behéver férankras och vara férutsigbara for bista effekt i samhallet.

e Nitverk for hallbart byggande

e  Bygg och fastighetsbranschradet

e  Praktik och exjobb

e  Utvecklad dialog med foretag inom vara uppdrag.

e  Drop-in radgivning bygglov

Titel Utfall 2022 Utf:gr’ a1 Mal2023
Uppna rattssdker och effektiv verksamhet - Kundnéjdhet (NKI) inom 73% (avser 74% (avser
Milj6 och byggs verksamheter 2021, 2022, o
. . . . 74%
publiceras i publiceras i
apr-22) apr-23)
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Uppna rittssiker och effektiv verksamhet - Kundnéjdhet (NKI) inom Miljé och byggs verksamheter

Storsta okningen jamfort féregaende &r finns inom bygglov samt livsmedelskontroll dar NKI stigit med 7 respektive 5 enheter
sedan foregdende ar. Serveringstillstind har gétt ner med 6 enheter jamfort foregdende ar da utfallet var historiskt hogt (NKI
90), dock ligger kundnéjdheten géllande serveringstillstand (NKI 84) for aret fortfarande betydligt hogre &n snittet for samtliga
kommuner (NKI 76). Det totala utfallet inom miljo- och byggs verksamheter ligger under snittet for samtliga kommuner (NKI
75).

Kompetensforsorjning - Effektmal 2: Vi vill 4stadkomma en attraktiv kommun som stiandigt utvecklas, dar vi tillhandahaller tjanster
och nyttigheter som efterfragas och behovs dret runt - Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade
samhéllsomstallningen kraver

. Effektmal 2 stoder i huvudsak évergripande mdl NATUR, och bidrar i viss omfattning till det ¢vergripande mdlet INNOVATION samt
syftar till att mota utmaningarna inom KOMPETENSFORSORJNING.
Prognosen for 2023 dr att effektmdlet kommer att nds.

Utmaningen i effektmalet syftar till att méta utmaningarna inom kompetens-férssrjningen.

Den positiva utvecklingen i Luled, inom ldnet och i ndromrddet kommer att stilla 6kade krav pd kommunen som myndighet.
En 6kad konkurrens om arbetskraften kan innebéra att det blir svarare att rekrytera personal med ritt kompetens och
erfarenhet. For att mota detta behover vi jobba med att starka varumarket och se till att kommunens erbjudande &r attraktivt for
att kunna locka fler till offentlig sektor.

Ett varumarke stérks genom en okad kundngjdhet. Grunden for kundnsjdhet handlar om goda levnadsvillkor, dér vér miljo i
landsbygd och stad utgor en viktig del. Har bidrar avdelning miljo- och bygg, som en viktig del i det dagliga arbetet, till att
sikerstilla trygga, rena, tillgéngliga och tilltalande miljoer i var stad.

Andra viktiga faktorer for 6kad kundnojdhet &r bemotandet och effektiva arbetsprocesser vid omhéandertagande av kundens
drenden. Avdelningens utvecklingsarbete f6r en framjande och pedagogisk myndighetsutévning syftar saval till en 6kad
kundnojdhet som att oka attraktiviteten att arbeta inom omradet da avdelningens bidrag genom effektiv hantering och néjda
kunder dven skapar stolthet for det arbete som utférs. Att vara en del av, och kunna bidra till, ett arbete man kan vara stolt 6ver
ar en viktig faktor for att vara attraktiv pa arbetsmarknaden.

Inom avdelning miljo- och bygg har en analys fér beddmning av forvéntat framtida personalbehov infor 6nskad
befolkningstillvaxt i Framtidens Luled genomforts.

Mojligheter for att ta fram och utveckla en gemensam modell f6r berdkning av framtida behov kommer att ses 6ver inom
forvaltningen. Kommunévergripande scenarios gallande férvantad befolkningsutveckling kommer att vara viktiga data for
berdkningsgrunderna i modellen och dr nédvandiga for ett s samstamt och verklighetstroget resultat som majligt inom
kommunen.

En kartlaggning avseende nuldge och kommande behov, i huvudsak kopplat till kommande pensionsavgangar, géllande
kompetensforsorjningen har genomférts inom férvaltningen. For avdelning miljo- och bygg, som har en relativt ung
medelélder, utgér kommande pensionsavgangar inte ett stort rekryteringsbehov. Utmaningen bestar i att kompetenserna inom
miljo- och bygg &r attraktiva pa marknaden, i tillagg till de inom avdelning miljo- och bygg ovan redovisade och pagaende
aktiviteter for att oka attraktiviteten pagar dven aktiviteter centralt inom kommunen.

7.5 Socialnimnden

Mal

Socialndimnden erbjuder en god service med god kvalité.

. Socialnimnden prognos dr att méaluppfyllelsen om att nimnden erbjuder en god service med god kvalité bedéms uppnas vid érets
slut.

Ett steg till detta 4r namndens beslutade Riktlinjer om en god service och att den har omhéndertagits i samtliga verksamheter som
har omsatts i olika aktiviteter.

Som en del i implementeringen av riktlinjerna &r att det pa forvaltningsovergripande niva ska uppréttas en
kommunikationsplan 6ver arbetet att den pa ett tillgdngligt och inspirerande sétt ska kommuniceras ut pa séval intern- som pa
extern webb.

Forvaltningens verksamheter kommer marknadsféra och erbjuda brukare och nérstaende, féretradare, férvaltare och gode mén
mojligheten att delge sina synpunkter och klagomal via formuléret "Lét oss veta vad du tycker" som ocksd dr for frankerat. Pa
detta sitt kan forvaltningen fa in bade positiv och negativ feedback som ska omhéndertas och vidta atgarder dar det
identifierats behov av det.

Verksamheten for myndighetsutovning har beslutat att under aret genomfora telefonintervju med 10 medborgare av dem som
har haft kontakt med verksamheten i syfte att folja upp god service utifran upplevelsen av bemotande, delaktighet och
tillganglighet pa en skala 1-10. En forsta méatning har genomforts under arets férsta manader. Sammantaget for resultatet
uppmérksammas att det &r storre spridning (3-10) for delaktighet och tillganglighet 4n bemotande dir upplevelsen hamnar pa
skalan mellan 7-10. Inkomna upplevelser har omhéndertagits och atgarder genomférs, samt det i verksamheten kommer att ses
over om fler kontaktvigar for att inhdmta fler upplevelser fran klienter/ medborgare utifran parametrarna bemétande,
delaktighet och tillgénglighet.

For ovrigt kan ndmnas att bade den interna- och externa webben dr under utveckling pd kommunévergripande niva och déar

forvaltningen &r med och bidrar i arbetet. Syftet med utvecklingen ar att 6ka tillgéngligheten for medborgare att dels kunna ta
del av information som kommunen delar, dels att sjdlv hitta information om kontaktvigar, service och insatser som Luled
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kommunen erbjuder.

Fram till september 2023 pagar ett projekt inom férvaltningen med att 6ka tillgénglighet till information om det forebyggande
serviceinsatserna som sker i samverkan mellan verksamhetsomradet Folkhélsa och kommunikationsenheten. Det 6vergripande
malet &r att fler personer i Lulea kommun ska kunna ta del av information om rad och stodverksamheter och att fler
medborgare soker sig till dessa verksamheter.

Inom ramen av projektet har information om rdd och stodverksamheterna 6versatts till minoritetssprdken samt ytterligare nio
sprak. Trycksaker har tagits fram och informationen pa kommunens webbsida har utvecklats for de olika verksamheterna.

Under 2022 uppréttades Handlingsplan Nationella minoriteter dr 2022-2026 och inom socialférvaltningens verksamheter har
implementeringen paborjats.

Under maj manad kommer samrad genomféras vid Kronans vard-och omsorgs boende ske tillsammans med féreningar som
representerar minoriteterna och i samband med det kommer studiebesck att genomféras vid Kronans dagverksamhet.

Studiebesoket har efterfragats av féreningarna och socialférvaltningen vill ocksa ta tillfallet i akt med att vicka ett intresse for
verksamheten, som kan bidra till att anmélan av representanter fran minoritetsgrupperna okar. Vid samrddet kommer
handlingsplanen att presenteras och de berérda verksamheterna kommer informera om deras aktuella aktiviteter for att uppna
malen i handlingsplanen.

Ovrigt som pagér ar att det inom rad och stod verksamheterna erbjuds enkiit till den enskilde efter varje avslutad kontakt.
Under arets forsta manader ar det hittills 90 personer som svarat. 94 % var mycket néjd med beméstandet, 98 % upplevde
mycket eller ganska stor nytta stodet/hjalpen fran verksamheten. Bakomliggande orsaker till det positiva resultatet ligger
framst i att medarbetarna arbetar utifran personcentrering och att det finns kunskap om god service.

Det pagar dven intervjuer av hemsjukvardspatienter via vard och omsorgskollen for att f& en bild 6ver upplevelsen av servicen.
Vid framtagande av statistik frdn kundcenter gillande hilso- och sjukvarden tillganglighet via telefon framkommer att det ar
manga telefonsamtal som inte besvaras. Arbete pagar med att ta fram nya arbetssitt for hantering av telefontider och
tillganglighet.

Utveckla tidiga och forebyggande insatser med syfte att framja upplevelse av god hilsa, trygghet och sikerhet.

. Sammanfattningsvis avseende malet att Utveckla tidiga och forebyggande insatser med syfte att frimja upplevelse av god hilsa, trygghet
och sikerhet, bedoms maluppfyllelse ske vid arets slut.

Det pagar ett 6kat fokus pa att forstarka och skapa fler alternativ i det framjande och forebyggande arbetet till dem
forvaltningen ér till for, oavsett kon, alder, etnicitet, kulturell bakgrund etcetera. Insatser sker i samverkan med civilsamhéllet.

Utover detta pdgér dven att utveckla det véldsforebyggande arbetet med fokus pd tidiga insatser genom samverkan i
preventiva atgérder. Atgarder som bland annat ska syfta till att forhindra att vald uppstar eller upprepas, samt utveckla
metoder i syfte att skapa upplevelse av trygghet och sidkerhet hos den véldsutsatta.

FREDA mottagningen har under perioden haft 38 nya kontakter samt 12 barndrenden. EQ mottagningen har haft 14 nya
drenden. EQ mottagningen ser en tendens att yngre personer sokt stod i tidigare skede. For att medborgare ska fa rétt stod och
mojlighet till en snabb kontakt nér de soker sig till FREDA mottagningen gallande vald i néra relation har mottagningen infort
ett forsta bedomningssamtal for alla.

Gallande tidiga insatser for att forhindra vald i néra relation pdgér Sunda relationer, ett koncept som utarbetas tillsammans
med EQ mottagningen, ungdomsmottagningen och gymnasieskolan. Klassrumsbesok genomférs dar syftet &r att elever ska fa
okad kunskap i vad vald i nira relation innebar samt ha dialog om Sunda relationer. Hittills &r 12 klassrums besok genomférda,
16 &r inplanerade. EQ mottagningen erbjuder under varen 2023 utbildning i EQ-korta fragor till samtliga samverkanspartners.

Kopplat till mitetalet Antalet nyinkomna fl/poj/kv/min for rad och stod inom Folkhilsa som framjar god hilsa, trygghet och sikerhet ska
Oka, visar resultatet (period 1 januari- 13 mars) ett antal pa 755, fordelat pa 455 kvinnor, 274 man och 12 6vriga. Mélet for &ret pa
minst 2200 beddmts kunna uppnas.

Socialférvaltningen har tillsammans med Svenska kyrkan inlett en samverkan som bendmns Nykter idag. Inom kyrkans regi
erbjuds en métesplats for personer som vill géra en fordndring och som férssker ta sig ur sitt skadliga bruk av alkohol, droger
eller spel om pengar. Vid motena deltar en socionom fran socialférvaltningen och en diakon fran kyrkan. Utvérdering av
projektet kommer att genomforas l1opande samt i slutet pa aret.

Inom verksamheten Foraldrarsupport har en ABC kurs (Alla Barn I Centrum) som genomforts pa arabiska for att na
utlandsfodda fordldrar. Planering pagar med att fa ihop en grupp som genomfors pé littsvenska.

Socialférvaltningen har ett samordningsansvar f6r kommunfullméktiges initiativ Trygg i Luled, som dr en kommunévergripande
samverkan for att stirka det frimjande och forebyggande arbetet med barn och unga i fokus, samt att stirka det
brottsférebyggande arbetet.

Forvaltningen har rekryterat en brottsférebyggande samordnare som framst kommer att ansvara for EST (effektiv samordning
for trygghet) rapporteringen, orsaksanalyser och dtgarder i samverkan med polisen, Lulebo, 6vriga férvaltningar och andra
samverkanspartners.

Gallande att stirka det framjande och férebyggande arbetet kommer &ven en preventions samordnare att arbeta inom Trygg i
Luled. Fokus kommer att vara bland annat ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel) aktiviteter samt att samordna
framjande insatser for barn och unga. Workshopar &r genomforda for att tydliggora syftet och organisation inom Trygg i Lulea.

En kartldggning pagar med syfte att identifiera vilka behov som finns infor framtiden géallande faltarbete och uppsokande
verksamhet.

Utveckla arbetssitt i samverkan for hallbara losningar och insatser med den enskildes behov i fokus.
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. For mélet Utveckla arbetssitt i samverkan for hillbara l6sningar och insatser med den enskildes behov i fokus bedémer ndimnden att en
maluppfyllelse kommer att nas vid arets slut.

Ettled i detta dr att det pagar flertalet utvecklingsarbeten for héllbara 1osningar och insatser fér den enskilde genom ett
personcentrerat arbetssitt i samverkan. Med personcentrerat arbetssitt ska perspektivet vara pa den enskildes resurser, behov
och mal som synliggors och uppmérksammas vid planering och genomférande av insats. Aktiviteter som paborjats ar bland
annat att socialférvaltningen och Region Norrbotten har bérjat ta fram en lokal handlingsplan utifran strategin Néra vérd.
Utbildning om personcentrerat arbetssitt till medarbetare har ocksa inletts. Sker d&ven en insats med att sikerstilla IBIC
processen (individens behov i centrum) och under dret kommer férvaltningen félja ett antal parametrar for att se om
personcentrerat forhallningssatt uppfylls.

Den 1 juli 2022 inférdes en ny bestimmelse i socialtjanstlagen (SoL) som innebér att den som har hemtjanstinsatser med stod
ska erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte bedéms vara uppenbart att det inte behovs. Foérvaltningen har sakerstallt
detta. Malsittningen med en fast omsorgskontakt dr att tillgodose brukarens behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad
omsorg och samordning. Det bidrar till att tka delaktighet och sjalvbestimmande for brukaren samt en 6kad kvalitet i
hemtjénsten. Fast omsorgskontakt kan ocksé oka tryggheten for anhoriga samt bryta isolering och kénslan av ensamhet hos
brukaren.

I och med att flertalet brukare med hemtjanst har sammansatta vardbehov och behover insatser frén bade socialtjanstens
omsorg och fran olika professioner inom hilso- och sjukvérden stéller det krav pa ett fungerande teamarbete och samordning,.

Frén och med den 1 juli 2023 krévs att den fasta omsorgskontakten dr underskoterska och inom foérvaltningen pégar ett arbete
infor den lagéndringen. Utrymmet for att avsta fran att erbjuda en fast omsorgskontakt &r mycket begransat, och maste
beddmas i varje enskilt fall sett till syfte och mal med den fasta omsorgskontakten. Brukarens egen uppfattning om sina behov
ska beaktas i bedomningen.

Utveckla boendekoncept fér namndens malgrupper

. Bedomning av malet att Utveckla boendekoncept for nimndens milgrupper &r att den kommer att nds vid arets slut.

Under andra kvartalet 2023 kommer bostadsforsorjningsplan fér malgruppen &ldre gé till socialndimnden for beslut, samt ett
utredningsuppdrag ar utdelat avseende boendekarriar for malgruppen inom myndighetsutévning socialtjanst.

Det genomfors ett arbete for att se 6ver antalet tillfilliga boendeplatser for vuxna for att ge 6kade forutsittningar att arbeta
vidare med egen forsorjning, boende och stod.

Resultatet for arets tre forsta manader bodde 11 mén och fyra kvinnor pa tillfalliga boenden Fyren plan 5 (fyra mén, tva
kvinnor) och Funkis (sju mén, tva kvinnor). Varje enskild person har utifran den enskildes behov dven andra
aktiviteter/insatser, forutom tillfalligt boende. Ex. personstod, LARO (likemedelsassisterad behandling vid opioidberoende),
Frivarden, arbete, KRAMI (samarbete mellan arbetsformedlingen, kriminalvarden och kommun), sysselséttning via
arbetsformedlingen.

Skapa goda forutsittningar f6r barn och unga till jamlika och trygga uppvixt- och livsvillkor. Barnets rgst ska horas.

. Den sammanfattande bedomning av malet att Skapa goda forutsittningar for barn och unga till jamlika och trygga uppuvixt- och
livsvillkor. Barnets rost ska horas, dr att malet kommer att nas vid arets slut.

Ett av de kommunovergripande mélens indikatorer under Jamlik, Barn och unga som inte kan bo hemma, &r antalet 113 barn vid
mittillfallet i februari. Malet for dret dr mindre &n 130 och detta bedéms att uppnas vid érets slut. Ett led i arbetet att skapa
forutséttningar till att barn inte behdver placeras pa annat stélle &n hemma har detta undvikits vid tre barnarenden under érets
forsta tre manader. Detta &r bland annat ett resultat utav arbetet utifrdn férhallningsséttet Signs of Safety.

Resultatet for den kommunovergripande indikatorn Barn i ekonomiskt utsatta hushdll kommer senare under ret. Ar en nationell
indikator som levereras i Kolada.

Under aret har metod utvecklats med att sikerstilla att barnets rost hors, blir delaktig, far information och dterkoppling under
hela utredningsprocessen. Detta f6ljs genom att granska utredningar. I periodens 10 granskade utredningar framkommer att
barnet kommit till tals i samtliga utredningar. I sex utredningar har ett samtal med barnet genomforts, i tre utredningar har tva
samtal forts och i en utredning har tre samtal med barnet forts.

Efter periodens uppfsljning uppges att samtliga barnsamtal har skett under informationsinhdmtnings fasen och analysen av
resultatet &r att barnets rost hors men att antalet samtal med barnet under den tid barnet 4r aktuell bor oka.

Resultat for perioden avseende namndens mitetal Antal barnfamiljer i behov av forsériningsstod ska minska framkommer vid
miéitning i februari 2023 att det var 224 barnfamiljer i behov av forsérjningsstod. Arets mal ér att siffran ska hamna under 300.
Malet bedoms att uppnas bland annat genom samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen, dar den enskilde erbjuds
vigledning mot ett arbete/studier for att tka mojligheten till egen forsérjning.

Oka forutsittningen till att kvinnor/ mén utanfér arbetsmarknaden kommer ut i en egen forsorjning via studier/arbete.
. Socialndmndens mal att Oka forutsittningen till att kvinnor/min utanfor arbetsmarknaden kommer ut i en egen forsorjning via
studier/arbete bedoms maluppfyllelsen uppnas vid drets slut.

Resultatet for den kommunovergripande indikatorn Andel vuxna med ldngvarigt ekonomiskt bistdnd kommer senare under &ret. Ar
en nationell indikator som levereras i Kolada.

Inom ramen av samverkan mellan férvaltningen och arbetsmarknads forvaltningen finns en e- tjanst dér enskilda som uppbar
forsorjningsstod aktualiseras till arbetsmarknadsavdelningen for att kunna ta del av aktiviteter/sysselsittning som syftar till att
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6ka den enskildes mgjligheter till att komma ut i egen forsorjning via arbete eller studier. Utfallet for métperioden och antalet
aktualiserade via e-fjansten var totala antalet 22, férdelat pa 13 (samtliga mén) i januari och nio (fordelat pa tre kvinnor och sex
mén) i februari.

Nyheter kopplat till samverkan med samhillets andra aktorer &r bland annat att socialférvaltningen har upprittat en lokal
overenskommelse med arbetsformedlingen och arbetsmarknadsavdelningen. Socialférvaltningen har pabérjat en operativ
grupp med arbetsformedlingen och arbetsmarknadsavdelningen for att skapa ett bittre samarbete géllande ldngtidsarbetslosa
mellan myndigheterna. Forvaltningen har ocksé paboérjat ett arbete med att dka ut pa hélsocentraler for att dteruppta samarbetet
med sjukvarden med en férhoppning om bittre samverkan for personer som ar sjukskrivna, uppbér férsorjningsstod och har
mojlighet till rehabilitering. I detta arbete medverkar dven arbetsférmedlingen.

Under hosten 2023 kommer insatsen konst pa recept paborjas och som forvaltningen ska genomféra i samverkan med bland
andra Sunderby folkhogskola och Regionen. Den vénder sig till malgruppen vuxna som ar langtidssjukskrivna, arbetssokande
och for dem som uppbar forsorjningsstod. Syfte ar att skapa forutsattningar for att den enskilde kan ga vidare till egen
forsorjning via ett arbete/studier.

Utveckla och sikerstilla kompetensforsorjningen for att behalla och rekrytera fler medarbetare.

. For naimndens mal att Utveckla och sékerstilla kompetensforsoriningen for att behilla och rekrytera fler medarbetare dr prognosen att
malsittningen uppnas vid arets slut och detta sett utifran de aktiviteter som genomfors och planeras.

Inom verksamheterna arbetas det dels med 16pande aktiviteter inom det systematiska arbetsmiljdarbetet och férberedelse pagar
for att mota krav om 11 timmars dygnsvila, som efter EU-direktiv inférs frdn och med 2023-10-01. Bestimmelserna kommer att
paverka flexibiliteten i schemaldggning.

Forovrigt pagar atgarder i enlighet med socialférvaltningens plan f6r kompetensférsorjning. Denna har kompletterats med en
kommunikationsplan for sommarrekryteringen. Forvaltningens medarbetare och chefer &r engagerade och bidrar till att skapa
attraktion for vara arbeten. Situationen &r utmanande dé arbetsmarknaden i Norrbotten dr het.

Parallellt pagar flertalet insatser for att kompetenshdja befintlig personal, bland annat inom ramen for Aldreomsorgslyftet.

Ett led i att skapa forutséttning till ett instegs jobb provas det inom hemtjénsten med en Servicegrupp, som kommer genomféra
bland annat stid hos brukare med den beslutade insatsen. Hemtjansten har dven startat en personalpool och inom
gruppbostdder ska man prova att erbjuda skolelever som fyllt 18 &r att arbeta i verksamheten under skolans lovdagar. I
dagslaget dr det 15 elever som anmélt intresse.

Utveckla smarta arbetssitt via digitala och innovativa losningar som skapar nytta.
. Socialnimnden prognos for malet Utveckla smarta arbetssitt via digitala och innovativa losningar som skapar nytta att den kommer
att uppnas vid arets slut.

Antalet e-tjanster som gynnar medborgare okar stadigt och verksamheterna hittar 16sningar dér handlaggningen kan
effektiviseras med bade interna och externa tjianster. Verksamheterna féljer &ven upp e-tjansternaseffekt och om nytta har
uppfyllts enligt malséttning av respektive e-tjanst. Exempelvis anvéands E-tjanst for att kommunicera utredningar, skicka
kallelser etcetera till klienter och det fungerar mycket bra och socialsekreterarna upplever att tiden for administration har
minskat i och med e-tjansten. E-tjinst f6r omedelbara omhéindertagande enligt LVU (Lag med sdrskilda bestimmelser om vard
av unga) samt placeringsbeslut enligt LVU och fér ansokningar om samarbetssamtal fungerar ocksa bra.

De pégér ett flertal olika projekt utifrdn namndens digitaliseringsplan. Det storsta projektet dr utbyggnaden av WiFi, som &r en
nddvandighet for att kunna hantera teknik.

Andra projekt som pagar utifrdn digitaliseringsplanen ar bland annat:

e  digital videokonsultation i glesbygd som kan méjliggéra snabb konsultation mellan hemtjanstpersonal och hélso- och
sjukvardspersonal.

e  likemedelsautomat till hemsjukvéarden

e  digitalt planeringsstdd (Boet) mellan brukare och personal - en pilot vid en servicebostad.

e  digitala tillsynsbesék inom hemtjinsten.

e fall larm med radarteknik ska testas pa Kronans vard- och omsorgsboende.

e pilotprojekt for insamling av digitala hdlsodata med syfte att arbeta forebyggande, exempelvis med undernéring.

e  upphandling av vélfards-och trygghetsskapande teknik.

Motverka samhillelig sdrbarhet

. Med bakgrund till aktiviteter som har inletts kopplat till malet att Motverka samhillelig sirbarhet, bedémer socialndamnden att en
maluppfyllelse kommer att nas vid arets slut.

Genom systematiskt arbete med risk- och sarbarhetsanalys skapas forutsittningar till att reducera risker, minska sarbarhet och
forbattrar formagan att férebygga, motsta och hantera kriser och extraordinéra hiandelser. Inom férvaltningen sker bland annat
ett fortsatt arbete med kontinuitetsplaner, samt en rekrytering pagar av en sikerhetssamordnare.

Fortsitta utveckla fler arbetssitt och hallbara I6sningar for minskad klimatpaverkan.

. Socialnimndens prognos f6r malet Fortsitta utveckla fler arbetssitt och hallbara losningar for minskad klimatpdverkan &r att
maluppfyllelse kommer att nas vid arets slut.

Den kommunévergripande projektgruppen "Klimatsmart sa klart!" fortsétter dven detta ar med arbetet att bland annat se ver
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mojligheten vid upphandling att franga plast, samt sékerstélla att plast med mindre klimatpaverkan finnas med som alternativ.

Under fjolaret genomfsérdes en pilot med att se 6ver arbetssétt och metoder som syftade till att den mat som serveras péd vard
och omsorgsboende ska &tas upp och méta det via svinnet som finns kvar efter maltid. Detta har formulerats i nimndens
matetal Oka andelen uppiiten mat av det som serveras.

Senaste méitningen av mat pa vard- och omsorgsboende skedde vid fjarde kvartalet 2022 och resulterade i 73 % uppéaten mat per
portion. Forsta mitningen som skedde varen 2022 var resultatet 71 %. Det som kan ligga till grund foér 6kningen av uppéten mat
kan vara att verksamheten arbetat med flera delar av maltidsmiljon sdsom exempelvis uppliaggning, tillbehor till maltiden och
anpassat porslin. Aven inhandlats ett antal bakmaskiner, s& nar nybakt brod serveras till ex. soppa sprider det en god doft som
framjar aptiten. Nya métningar kommer att ske under aret och resultatet av dessa ska omhéndertas utifran identifierade behov.

Statistik for bestéllda portioner kontra brukare pa avdelningen kommer goras under aret. Férvaltningen bedomer att det dr

mojligt att nd drsmalet pa 75 % uppaten mat vid arets slut.

7.6 Stadsbyggnadsnimnden

Mal

investeringsverksamheten

klimatpaverkande &mnen

. Arbetet gar enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer Utmaning: Minska klimatpaverkan inom drift- och

Stadsbyggnadsforvaltningen arbetar med att minska klimatpaverkan inom drift- och investeringsverksamheten bland annat
genom att minska koldioxidutsldppet fran de lokala resorna i tjansten, fortsitta med utbyggnaden av den kommunala ladd-
infrastrukturen samt byte av kommunens fordon till fossilbrinslefria fordon for att pa sa siatt minska utslippen av

. m o Utfall jan-
Milrelaterade - Mitetal/Matt Utfall 2022 o Mal 2023
Halvera koldioxidutsldpp fran lokala resor i tjansten jamfort med
2019Utfall 2019: 271 005 kg 140 468 kg - 135 502 kg
Utbyggnad av laddstolpar for tjanstebilar utifran tilldelade
energieffektiviseringsmedel dr genomférd till 100%. Tilldelade
investeringsmedel pa 3 mkr finns for 2022-2023. Nytt métetal 7% 100%

delarsrapport tva.

enligt plan.

omvérldsfaktorer inte d&r mojligt att teckna ramavtal med I6pande leverans.

inte motsvarar de klimatkrav som stélls.

cykelvdgar dven under vinterhalvaret.

Utfall gillande koldioxidutslippet rapporteras halvarsvis, forsta utfallet f6r 2023 kommer att rapporteras i samband med

Utbyggnaden av laddstolpar for tjanstebilar pagér och kommer att intensifieras nu nar vi kommer in i barmarkssésongen. Per
den sista april 4r 26 laddpunkter av totalt ca 360 monterade (dock ej driftsatta &nnu). Via Naturvardsverket finns majlighet att
ansoka om bidrag for delfinansiering per laddpunkt, ett sa kallat “Ladda bilen bidrag” och stadsbyggnadsforvaltningen
kommer att anséka om detta. En midngd underlag ska bifogas ansdkan och processen for att samla in dessa pagér. Anstkan
beriknas att kunna skickas in i juni. Prognosen for aret &r att tilldelade investeringsmedel om 3 mkr kommer att forbrukas

Géllande arbetet med att byta ut kommunens fordon till fossilbranslefria fordon pagér insamling av underlag infér kommande
fordonsupphandling. Kompletta behovsunderlag behévs innan upphandling kan pabérjas, da det pa grund av

Sektion Gata och transport har tagit fram en utbytesplan for klimatanpassad fordonsflotta d& nuvarande tunga fordonsflotta

En 6kning av andelen hallbara fardsitt for att pa sa sitt minska klimatutsldppen bidrar stadsbyggnadsndmnden till genom
kommunens Cykelplan och dess utbyggnadsplan, “L till A - héllbart resande” samt genom att halla god standard pa géng- och

. Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 dr att midlet kommer att nis.

Effektmal 1: Vi ska forbereda fér kommande generationer Utmaning: Skapa forutsittningar for hallbart byggande

Malrelaterade - Mitetal/Matt Utfall 2022 Utfzg r’a“' Mal 2023
Livscykelanalys (LCA) pa tre investeringsprojekt; Hertso badhus, - - Ja (upp till
Kronanvigen samt Vattenledning Réned.Mél 2023 = 3 st, genomférd LCA tre LCA)
redovisas i utfallet.

bidrar till hallbart byggande.

Genomforande av Livscykelanalyser i samband med storre investeringsprojekt ar ett exempel pa hur namnd och forvaltning

Arbetet med livscykelanalysen for Kronanvigen pagar, sammanstillning av genomforda berdkningar samt framtagande av
sjdlva analysen pagar hos anlitad konsult och granskningsgenomgang forvintas ske inom ett par manader.
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och mallar for arbetet dr under framtagande.

parametrar som ingar klimatdeklarationen som ska vara klar 2024.

Aven arbetet avseende livscykelanalysen for Ranea vattenledning fortskrider, omfattningen f6r berdkningarna &r definierade

Livscykelanalysen for Herts6 badhus kommer att vara klar under 2024, detta pa grund av att analysen innehaller flertalet

. Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

saval huvudkrav som viktiga faktorer for en god cykelinfrastruktur.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer Utmaning: Skapa infrastruktur som ger foérutsittningar f6r hallbart resande

Genom att skapa en god infrastruktur for gang- och cykelvégar bidrar stadsbyggnadsnamnden till medborgarnas mojligheter
att vilja héllbara transportmedel da en god infrastruktur ar en viktig forutsittning for valet av héllbara transportmedel.

En ny digitaliserad utbyggnadsplan for cykel, inklusive prioriteringsordning, héller pa att tas fram. I arbetet har tidigare
utredningar, synpunkter vid genomférda workshops och dialoger samt e-forslag tagits med. Utbyggnadsplanen omhéandertar

Arbetet gir enligt plan, men viss osikerhet gillande prognosen for heldret 2023 finns.

Effektmal 1: Vi ska forbereda fér kommande generationer Utmaning: Mota behovet av tillvaxt och samtidigt minska
underhallsskulden genom att balansera nyinvesteringar mot reinvesteringsbehovet i befintliga anliggningar och byggnader

Mitetal Utfall 2022 | Prognos 2023 Mal 2023

Atgirder enligt reinvesteringsplan for fastigheter &r genomforda till 100% 127% 100% 100%

Atgarder enligt reinvesteringsplan for gata och gang- och cykelvigar &r 122% 100% 100%

genomforda till 100%

Atgarder i beslutad fornyelse- och underhallsplan (Va) 4r genomforda till 100% 100% 100%

100%

Kostnaden for lokalbanken ska under mandatperioden minska med 50% Nytt matetal | 20% (20 mkr) -50%

jamfort med 2022-12-31(Kostnad 2022-12-31: 25 684 tkr) 2023 (2026,12,5
mkr)

Planberedskap for tillgéngliga bostdder dr alltid minst 2 500 bostadder Nytt métetal Minst 2 500 2500

2023

Hallbart byggande handlar om, férutom att tinka pa héllbarhet vid nybyggnation, ocksa om ett bra underhall av byggnader
och infrastruktur, ett omfattande uppdrag som omhéandertas via reinvesteringsplanerna for fastigheter samt gata och gang- och
cykelvagar. Utfallet for fastigheter samt gata och géng- och cykelvagar prognosticeras till 100% for 2023. Métetalen syftar till en
uppfoljning av att avsatta medel f6r andamalet brukas. Utmaningen i den situation vi befinner oss i, med hog inflation och hoga
materialkostnader, handlar om att inte 6verstiga 100% och vid fortsatt hog inflation kan det resultera i att atgérder inte kommer
att kunna utforas i den takt som tidigare planerats, dvs fdrre atgédrder kan genomforas till samma kostnad.

Andra exempel pa hur nimnden bidrar till det 6vergripande malet handlar om att nimnden i egenskap av huvudman for
vattentjansterna i kommunen sikerstiller infrastrukturen for vattenforsorjning och avloppshantering. I tillagg till alla de
nyinvesteringar som gors géllande vattentjansterna i kommunen utgor underhallet en viktig del. Nyinvesteringar samt planerat
underhdll finns i fornyelse- och underhéllsplanen for Va. Prognosen for Va ar att atgérderna for aret dr genomforda till 100%.

Att minska kostnaden fér lokalbanken dr en del av de aktiviteter som stadsbyggnadsnamnden arbetar med. Som ett forsta steg
for att minska kostnaden for lokalbanken pagar en 6versyn av den interna arbetsprocessen avseende lokalbanken inom
forvaltningen. De dvergripande rutinerna for arbetet inom forvaltningen &r klara. Oversyn och utveckling av de lokala
arbetsrutinerna inom avdelning Fastighetsférvaltning och VNS (FoVNS) har fordrojts nagot med anledning av
personalrorlighet inom avdelningen, men forvintas aterupptas inom kort. Lokalbanken paverkas ocksa av pagaende
utredningar frdn andra verksamheter i kommunen, vilket gor att en del lokaler star oanvinda i avvaktan pa beslut.

Malet om att alltid ha en planberedskap for tillgdngliga bostdider om minst 2 500 bostédder &r uppfyllt per sista april och
prognosen for helaret ar fortsatt maluppfyllnad. Ur ett ldngsiktigt socioekonomiskt perspektiv bidrar stadsbyggnadsnamnd och
forvaltning till ett hallbart samhille genom att i detaljplanearbetet f6r nya bostadsomraden se éver forutséttningar f6r, och
stréva efter, en blandning av bebyggelse- och upplatelseformer.

Bra trafiklosningar och en gron och trivsam miljo, alltifran lekplatser, parker och gronomréden till ute gym é&r viktiga faktorer.
Ett annat exempel diar namnd och forvaltning bidrar &r via parksektionens sérskilda insatser i socioekonomiskt utsatta omrdden
dér de skapar forutséttningar for aktiviteter via olika métesplatser, tex isbanor, grillplatser, pulkabackar och ytor f6r brannboll.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas. Utmaning: Sikerstélla att vi har rena, trygga, tillgéngliga och tilltalande arbetsmiljoer och métesplatser for alla, Underldtta
for alla att ta del av vara tjanster och utveckla var service dygnet runt

Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 dr att mdlet kommer att nds.

Mitetal Utfall 2022 Utf:gr’ a1 Mal2023
Medborgare uppfattar vara offentliga miljoer som attraktiva, tillgangliga Nytt méatetal - 75%
och vilskotta 2023

Kommunfullmaktige, Delarsrapport jan-apr 2023

47(53)




Mal

Information, genomfsrande och uppfoljning av reinvesteringsprojekt Nytt méatetal - 75%
bostadsgator 2023

Under varen har ett arbete gjorts for att ga igenom, samt vidareforadla processen avseende behov av information infér, om
genomforande samt uppfsljning av upplevelse i samband med reinvesteringsprojekt av gator i bostadsomraden.
Arbetsprocessen kommer att provas i samband med reinvestering av en bostadsgata pa Lerbacken under sommaren. Sektion
geodata kommer att ta fram en applikation for att mita kundnojdheten efter avslutat arbete samt for att kunna f& in och
omhinderta synpunkter och eventuella forbattringsforslag fran de boende.

Sektion Park kommer under sommaren att genomfora en métning avseende hur medborgarna uppfattar miljon i stadsparken.
Undersokningen kommer att genomféras digitalt och framtagandet av fragestillningar infor byggnad av applikationen pagér
och &r klar inom kort. Tanken &r att applikationen ska kunna anvéndas vid métningar av medborgarnas upplevelse av miljon
vid fler/andra omraden, men ocksa framgent kunna nyttjas och kompletteras med fler fradgor infér nyinvesteringar och
reinvesteringar i stadsmiljon, i syfte att pa ett enkelt sdtt kunna samla in medborgarnas synpunkter och férslag.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas. Utmaning: Underlétta for alla att ta del av véra tjanster och utveckla vér service dygnet runt

. Arbetet gar enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 dr att mdlet kommer att nds.

Inom stadsbyggnadsférvaltningen pagar ett kontinuerligt arbete med 6versyn av processer och arbetssétt som syftar till nsjda
medborgare och kunder.
Det handlar bdde om forbittrat systemstod och utveckling av arbetssitt och rutiner.

Ett exempel pé forbittrat systemstod ar till exempel gata och transport samt parksektiones nya systemstdd for hantering av
felanmélningar som kommer att underlitta f6r medborgarna att gora felanmalningar. Nar felanmilan gors kommer
medborgaren via en kartfunktion, pa ett enklare och tydligare sitt kunna rapportera och de kommer ocksa att kunna se om felet
redan &r anmalt och registrerat.

Fastighetsforvaltning och verksamhetsnira service (FOVNS) nya fastighetssystem Pondus Pro omfattar en ny portal for
felanmélan, bestillning av verksamhetsnéra service och bestéllning av verksamhetsanpassning. Syftet &r att underlétta
verksamheternas felanmélningar och bestallningar och FoVNS har vid inledningen av aret tagit fram ett stod i form av en
forenklad broschyr med vigledning om vart vara interna hyresgéster (forvaltningarna) vander sig i olika fragor utifran den
gallande gransdragningslistan.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas. Utmaning: Vidareutveckla och aktivt driva utékad samverkan inom kommunkoncernen samt med néringsliv, akademi
och 6vriga intressenter/samarbetspartners

. Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

Mitetal Utfall 2022 Utfall 2023 Mal 2023
Foretag och entreprendrer upplever att det finns goda forutsittningar och 73% (avser 73% (avser Minst 73
villkor samt en positiv och serviceinriktad instéllning till foretagande 2021, 2022,
(métningen Insikt) publiceras i publiceras i

apr-22) apr-23)

Resultatet for NKI undersokningen for 2022, som publicerades i april 2023, ligger pa 73 %, samma som forra dret och ddrmed ar
malet for 2023 natt. Aven om onskan och strévan naturligtvis alltid &r att komma dnnu hogre &r det positivt att kommunen for
andra aret i rad hamnar pé 73%, vilket motsvarar det hogsta totala resultatet f6r kommunen sedan 2012.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas. Utmaning: Vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for 6ka kvalitet och service for att klara den accelererade
samhallsomstallningen

' Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for 6kad kvalitet och service till
vara kunder. Ett redan infort exempel péa detta &r den digitalisering av skotselytor i utemiljo som fastighetsférvaltning och
verksamhetsnéra service arbetat med. Digitaliseringen har medfért en méngd ekonomiska och tidsmassiga fordelar, savil
internt som externt.

En utmaning for alla organisationer handlar om att efterfrdga, samla in och kunna tillvarata synpunkter som kan leda till
utveckling. I enlighet med tidigare omnamnd information i delarsrapporten ar ett verktyg for att samla in synpunkter pa
kommunens tjanster/utfort arbete under utveckling med hjélp av sektion geodata. Verktyget kommer att kunna anvandas foér
riktade kundundersokningar och ger mojlighet att genomfora riktade kundundersokningar mer frekvent. Den eventuella
utmaning som finns handlar om att pd basta sitt na ut till malgrupperna med kommunikation om mojligheten att delta vid
undersokningen.

Sektion geodata har dven hjalpt sektion park med att ta fram kartfunktion for ”“Organisationsstad for foreningar” vilket
underlattat arbetet i hog grad. Organisationsstdd innebér att foreningar i Lulea kan anmiala sig att, for en erséttning, stida ett
visst omrdde i kommunen. Alla omraden som ska stddas visualiseras pa en karta och tilldelningen blir enkel och tydlig for
foreningarna.
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Andra exempel ar det tidigare omndmnda nya systemstodet for felanmélningar inom gata och transport samt parksektionen,
déar det interna arbetet kommer att underlittas genom enklare process och bittre stod for dterrapportering samt synergier i form
av en enklare och battre mojlighet till hantering av drenden i niromradet. Fastighetsfoérvaltning och verksamhetsnira services
nyligen framtagna broschyr for vigledning i samband med bestillning av verksamhetsnéra service eller
verksamhetsanpassning &r ett annat exempel pa att gora det enklare bdde for kunden/verksamheten men att det ocksa
underlattar och effektiviserar det interna arbetet. En tkad tydlighet och ett battre stod gor att fragan kan adresseras till ritt
mottagare direkt, dvs den som har medel och ansvar for beslut om atgard.

Digitaliseringen av utbyggnadsplanen for cykel &r ytterligare ett exempel som bidrar till en 6kad kvalitet och effektivare
arbetsprocesser likvil som 6versynen av processen i samband med reinvesteringar i bostadsomraden férvintas gora.

Den pagaende vidareforadlingen av stadsbyggnadsforvaltningens projektmodell &r ett annat viktigt exempel pa
vidareutveckling av arbetsprocesser. Nar den &r klar kommer den att ge effekt i bidde 6kad kvalitet och effektivitet.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer. Utmaning: Verka for att den miljo ddr barn och unga vistas ar siker,
hélsosam och utvecklande.

. Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

Utmaningen syftar till att utveckla arbetet med barnens ritt for att pd allra bista sitt virna om och ta hand om vira medborgare som dr vir
framtid - barnen.
Utmaningarna stoder till viss del det 6vergripande milet DELAKTIG.

I syfte att utveckla arbetet med barnens ritt har stadsbyggnadsforvaltningen tagit fram en handlingsplan for att visa vilka
insatser som behover goras inom avdelningarnas olika uppdrag kopplat till barnperspektivet. Férvaltningsovergripande har
information om genomférande av barnkonsekvensanalys (i de fall barn berérs) inarbetats i den uppdatering av projektmodellen
inklusive tillhérande mallar som pégar.

Sektion plan har uppdaterat projektbeskrivningsmallen for detaljplanearbetet med en kontrollpunkt om behov av att upprétta
en barnkonsekvensanalys.

Behov av ytterligare avdelningsspecifika checklistor och/eller gemensam checklista med fragor till stéd vid bedomning for nar
barnkonsekvensanalys behover goras kommer under aret att omhéndertas.

Det pagar ocksa ett arbete att uppdatera riktlinjen av kommunala lekmiljoer. Arbetet férvintas vara klart under andra halvéret.
Riktlinjerna kommer att vara ett stod vid utformning av nya skolgéardar och utveckling av befintliga skolgardar och omfattar
aspekterna for en siker, hidlsosam och utvecklande miljé. Under sommaren kommer en inventering av samtliga skolgardar i
grundskolan att goras av landskapsarkitekterna.

Effektmal 1: Vi ska forbereda f6r kommande generationer. Utmaning: Ge barn och unga mojlighet att paverka sin vistelsemiljo.

' Arbetet gir enligt plan, bedomningen for prognosen 2023 ir att mdlet kommer att nds.

Utmaningen syftar till att utveckla arbetet med barnens ritt for att pd allra bista sitt virna om och ta hand om vdra medborgare som dr vir
framtid - barnen.
Utmaningarna stoder till viss del det 6vergripande milet DELAKTIG.

Inom férvaltningen ges generellt berdrda grupper, inklusive barn och unga, méajlighet att paverka vistelsemiljéer och
utformning i olika forum i samband med utformning av stadsbyggnadsmiljén. I samband med utformningen av en ny lekplats i
Bensbyn kommer dialoger med barn att genomféras innan sommaren. Utifrdn genomférda dialoger kommer ett forslag att
aterkopplas till barnen under hosten.

Sektion park har under varen, med stod av landskapsarkitekt med kompetens inom barnrittsliga fradgor, genomfort seminarium
dér ett arbete avseende barnens ratt ur driftsperspektivet har genomforts.

Effektmal 2: Vi vill &stadkomma en attraktiv kommun som stindigt utvecklas, dér vi tillhandahaller tjanster och nyttigheter som
efterfragas. Utmaning: Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och hallbara
samhallsomstallningen kraver

Arbetet gir enligt plan, men viss osikerhet gillande prognosen for heldret 2023 finns

Utmaningen i effektmalet syftar till att mota utmaningarna inom kompetensfoérsorjningen. Utmaningarna kopplade till
kompetensforsorjningen ar tillsammans med att mota tillvixtbehovet av ytterst strategisk vikt.

En kartlaggning avseende nuldge och kommande behov, i huvudsak kopplat till kommande pensionsavgangar, gillande
kompetensforsorjningen har genomférts inom férvaltningen. Det storsta rekryteringsbehovet avseende pensionsavgangar inom
de ndrmsta fem aren finns inom avdelning fastighetsférvaltning och verksamhetsnéra service.

Kommunovergripande scenarios gillande forvantad befolkningsutveckling kommer att vara viktiga data for
berdkningsgrunderna for kommande kompetensutmaningar och dr nodviandiga for ett s samstamt resultat som mojligt inom
kommunen.

Utifran de gemensamma berdkningsgrunderna kommer férvaltningen att se ver mojligheter for att ta fram underlag for av
beridkning av férvantat framtida personalbehov utifran énskad befolkningstillvaxt.

I den genomférda kompetenskartliggningen pa forvaltningen har ocksa en avstamning gillande sédrbara kompetenser samt
utbildningstid for nyanstédllda medarbetare belysts. I samband med den pagaende uppdateringen av forvaltningens
ledningssystem kommer organisationen att fa i uppdrag att samla férdjupande beskrivningar och dokumentation avseende
introduktionsplanerna for de olika befattningarna.

Kompetensforsorjning handlar inte bara om att rekrytera nya kompetenser. Att behalla och utveckla ritt kompetenser &r lika
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Mal

viktigt. Inom ramen for detta arbetar forvaltningen med riktade kompetensutvecklingsinsatser samt satsningar inom
arbetsmiljoarbetet. En viktig faktor f6r god arbetsmilj handlar om bra och tydliga arbetsprocesser och ansvarsomraden och en
mojlighet att paverka. Ett exempel pa detta dr uppdateringen och utbildningen gillande projektmodellen dar en 6kad tydlighet
géllande samarbetsformer och ansvar utvecklats samt mallar och verktyg anpassats for ett 6kat stod. Verksamheterna
involveras i arbetet i storre omfattning &n vid tidigare uppdatering. Inom férvaltningen gors ocksé sarskilda satsningar pa

utbildning for chefer inom tillitsbaserad ledning och styrning.

Aktiviteter for att 6ka kommunens attraktivitet som arbetsgivare pagar centralt inom kommunen dér kommunstaben har ett
uppdrag att samordna metoder och rutiner for kompetensfoérsorjningen. Inom stadsbyggnadsférvaltningen pagar ettflertal
aktiviteter inom kompetensforsorjningsomradet sasom att ta fram rekryteringsfilmer, hitta nya kanaler f6r annonsering, ta emot
fler studenter som gor praktik och examensarbete, chefs och ledarutveckling, effektivisera rekryteringsprocessen m.m.

7.7 Overférmyndarnimnden

Mal

Analys

. Verka for att géra uppdraget som stillforetradare mer
attraktivt

Malet att gora uppdraget som stéllforetradare mer attraktivt
beddms kunna nas under aret utifran utfallet av métetalen
kopplade till malet.

Malet 80 procent digitalt inlimnade forteckningar har inte
uppnatts per delar, under perioden limnades 76 procent av
forteckningarna in digitalt. Det &r dock en okning jamfort med
samma period féregaende ar d& 54 procent av forteckningarna
hade lamnats in digitalt.

86 procent av de inkomna arsridkningarna lamnades in digitalt via
e-tjansten vilket innebér att 6verformyndarndamndens mal pa 80
procent dr uppfyllt. Antalet inkomna arsrakningar dr 703 stycken
och av dessa kom 602 stycken in digitalt. Det &r fortfarande 3
arsrdkningar som dnnu inte limnats in men &ven om dessa skulle
lamnas in i pappersform sa uppnar namnden sitt mal fér 2023.

Overformyndarnamnden uppnadde sitt mal med att hogst 15
procent av de nya stéllforetrddarna, dvs stillforetrddare som har
paborjat sitt férsta uppdrag inom de senaste tva aren, begar sig
entledigade. Totalt har 20 stillforetrddare begirt sig entledigade
under forsta kvartalet 2023. Av dessa &r det 3 personer som 4r
nya stallféretradare vilket utgor 15 procent.

Overfésrmyndarndmnden har som mal att f& minst 35 nya
lamplighetsprovade stéllforetréddare att forordna under 2023.
Fordelat 6ver aret blir det 12 personer per kvartal. Under det
forsta kvartalet 2023 har namnden fétt 13 nya lamplighetsprovade
stéllforetrdadare. Det fick dock ett stort behov av ytterligare
personer som kan tanka sig att ta pa sig uppdrag som
stéllforetrddare sa nimnden arbetar aktivt med utatriktade
aktiviteter for att kunna rekrytera fler.

. Okad rittssikerhet

Antalet granskade arsrakningar forsta kvartalet 2023 uppgar till
20 procent av det totala antalet rsrakningar som ska lamnas in,
vilket dr ett lagre utfall jamfort med samma period féregaende ar
da 51 procent granskats. Det laga utfallet beror pa problem med
den nya e-tjansten i slutet av ar 2022 som gjorde att handlidggarna
fick ligga stor del av sin arbetstid pa felsskning och support till
stéllforetradarna. Detta paverkade det I6pande arbetet och
granskningen av arsrdkningar kunde inte starta enligt plan.
Overférmyndarexpeditionen har dven haft en vakant tjanst som
granskande handliggare som inte kunde tillsittas forran i april
vilket paverkat antalet rakningshandlingar som hunnits med att
granskas.

Bedomningen &r att det blir svart att uppna namndens mél med
100 procent granskade arsrakningar till den 30 september.

Syftet med malet &r dels att férhindra att huvudman lider
réttsforluster men ocksa att stallforetradare ska vilja behalla sina
uppdrag och kunna rekryteras for fler uppdrag da de i samband
med att arsrakningen granskas far arvode for det arbete som de
har utfort. Nar granskningen av arsrakningar drar ut pa tiden
riskerar det att motverka syftet negativt. Arbetsbelastningen och
stressen hos handlaggarna 6kar ocksa vilket medfor en okad risk
for misstag och av den anledningen goérs bedomningen att det dr
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viktigare med en noggrann granskning dér malet inte uppnds an
en forcerad granskning. En extra resurs kommer dock att tas in
under sommarmanaderna som enbart kommer att arbeta med
granskning av arsrakningar.

. Okad samverkan Overfésrmyndarndmnderna i Luled th Boc}en delar
verksamhetssystem och arbetar kontinuerligt med att ensa
arbetssatt och rutiner for att pa sikt kunna skapa en gemensam
tjanstepersonsorganisation som arbetar f6r de bdda nimnderna.
Handldggarna triffas kontinuerligt och arbetar fram gemensamt
material som ska gora att kommunernas stéllforetradare ska
kanna igen sig i bada kommunerna. Under hosten kommer ett
arbete att paborjas for att nimndernas arvodesriktlinjer blir
likalydande.

Ett samarbetsprojekt med socialforvaltningen, personliga ombud,
budget- och skuldrddgivning och konsumentvégledning pagar i
syfte att battre mota med kommunmedborgarnas behov av hjalp
fran de olika verksamheterna. Malet &r att medborgarna ska fa
rétt hjalp vid ratt tillfdlle och att forebyggande atgérder pa sikt
leder till mer effektivt nyttjande av resurser. Ett gemensamt
informationsmaterial d4r under framtagande som ska ge stod bade
at medborgarna och i det interna arbetet.

7.8 Luled kommunforetag AB

Lulea Energi AB Koncernen

Mal

Luleds invanare har en god och jamlik hélsa

. Luleé Energi-koncernen arbetar aktivt med det 6vergripande malet jamlik genom att fokusera pa atgarder for att forhindra
diskriminering och framja lika réttigheter och méjligheter pa arbetsplatsen. Arbetet sker kontinuerligt inom fem olika omraden
- arbetsforhallanden, fordldraskap och arbetet, Ioner och andra anstéllningsvillkor, rekrytering och befordran samt utbildning
och ovrig kompetensutveckling.

Luleas naturviérden finns kvar och har plats att utvecklas

. Lulea Energi-koncernen verkar for en giftfri miljoé dér nya arbetssitt f6r hantering av kemikalier syftar till att minska antalet
kemikalier. Under verksamhetsaret 2023 arbetar &ven koncernen med framtagande av en strategi och &n mer systematiskt
arbetssatt f6r omradet biologisk mangfald, som syftar till ett aktivt arbete som gor positiv skillnad.

Lulea har ingen paverkan pa klimatet

. Luleé Energi-koncernen arbetar aktivt med det 6vergripande malet klimat, da det faller inom ramen fér koncernens uppdrag.
Koncernen verkar inom ett antal olika omraden, bland annat klimatfardplan, samarbete med industrier for att sdkerstilla det
klimatsmarta och cirkuléra fjarrviarmesystemet, stimulering av energieffektivisering samt tjanster inom IoT.

Lulea &r ett ledande nav for tillvdaxt och innovation

. Luleé Energi-koncernen verkar for en god samverkan med séval naringsliv, industrier och universitet. Detta aterspeglas dels i
samarbeten rérande restenergier, det framtida energisystemet och samarbetsforum for bade industrier och aktorer inom
energibranschen. Koncernen arbetar dven aktivt med den digitala infrastrukturen genom dotterbolaget Lunet dir 4ven
utveckling av IoT-tjanster genomfors under aret.

Luleas invanare har arbete

. Luleé Energi-koncernen verkar for det 6vergripande malet arbete genom att aktivt arbeta med bland annat arbets- och
kompetensforsorjningsstrategi, erbjuda platser f6r examensarbeten, praktik samt samverkan med universitet.

Lulea Miljoresurs AB

Mal

Overgripande mal (Plan & Budget 2023-2025): Luleds naturvirden finns kvar och har plats att utvecklas.

. Lulea Miljoresurs AB:s pagaende arbete utifrdn VA-, Dagvatten- och Avfallsplan bidrar till att Luleds naturvarden bibehalls.
God vattenstatus, begransning av skadliga kemikalier &r viktiga omraden for bolaget.
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Overgripande mal (Plan & Budget): Lule4 har ingen paverkan p4 klimatet

. Luleé Miljoresurs AB bidrar till att nd ett fossilbranslefritt transportsystem genom pagaende omstallning av fordon inom avfall
och dtervinning. Nya biogasdrivna insamlingsfordon kommer att levereras under 2023. En reviderad Hallbarhetsstrategi
planeras tas fram under &ret.

Overgripande mal (Plan & Budget): Luleds invanare har ett hallbart vardagsliv.

' Luleé Miljoresurs AB bidrar till tkad ateranvandning och atervinning genom att under 2023 6ka dppettiderna pa
Hallbarhetshuset samt erbjuda mojlighet att bestka atervinningscentralerna dygnet runt varje dag. Arbete med nytt skyltsystem
och ny och tydligare information f6r killsortering i miljorum pagar. Ett annat stort planeringsarbete sker under dret i och med
nya insamlingsansvaret av férpackningsavfall och kravet att ha infort fastighetsnira insamling fran hushall och samlokaliserade
verksamheter senast 1 januari 2027.

Overgripande mal (Plan & Budget): Luled &r ett ledande nav for tillvixt och innovation.

. Lulea Miljoresurs AB arbetar med 6kad digitaliering genom pagaende utbyte till digitala vattenméatare. Planen &r att alla
bostadshus i Luled kommun ska ha en digital vattenmatare fram till ar 2026. Vidare pagér utveckling av Lumire mobilapp. Ett
flertal samverkansprojekt mellan Lumire, Lulea tekniska universitet och niringsliv pagar kontinuerligt.

Overgripande mal (Plan & Budget): Lules invanare har arbete

. Lulea Miljoresurs AB bidrar till det 6vergripande malet genom att arbeta for att skapa praktikplatser inom olika delar i bolagets
verksamhet.

Lulebo AB

Mal

Frisknérvaron ska lagst uppga till 90 %.

Friskndrvaron uppgar till 80 %.

Sjukfranvaron ska vara hogst 4 % av total arbetstid per ar.

. Sjukfranvaron uppgér till 4 %.

Lulebo ska anstka om de bidrag som finns att soka betrédffande ny-, till- och ombyggnationer av ldgenheter.

. Lulebo anssker om de bidrag bolag kan anséka om.

Vakanser pa bostader ska hogst vara 1,5 %.

. Vakanserna uppgar till 1,3 %.

Vakanser pa lokaler ska hogst vara 3 %.

. Vakanserna uppgar till 2 %.

Vakanser pa p-platser/garage ska hogst vara 5 %.
. Vakanserna uppgar till 12 %.

Driftnetto/intdkter ska under planperioden 2019-2022 na 50 %.
. Malet 50 % &r felaktigt angett, bor vara ca 40 %. Prognos 2023 4r 37 %.

Luled Lokaltrafik AB

Mal

Utveckla och forbéttra var kvalitet mot kund under hela resan (Kund)

. Kundernas nojdhet dterhdmtade sig starkt under hosten 2022, ndgot som fortsatt under varen. Beslut frdn kommunen 2021 om
utokningar av ndgra linjer genomfordes under hosten 2022 och dr en av de orsaker som inverkat positivt.

Attraktiv arbetsgivare (Attraktiv arbetsgivare)

. Attraktiviteten som arbetsgivare i buss-branschen uppmérksammas for nérvarande i Sverige. Som enda bolag i branschen har
bolaget inga problem att rekrytera vilket vécker intresse nédr andra kommuner och regioner férlorar miljontals kronor genom
instillda turer pa grund av forarbrist.

Branschen har stora utmaningar vilket arbetas med aktivt inom bolaget annars kommer urvalet chaufférer minska och orsaka
problem for bolaget pa sikt.
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Minskad klimatpaverkan (Minskad klimatpédverkan)

Biogasbussarna anldnder under sommaren vilket &r positivt. Politiska beslut pa regeringsniva sanker kvotplikten pa inbladning
av grona drivmedel ndgot som bidrar till forsémring av klimatavtryck och kan riskera att mél ej uppnas.

Fortsatt resa mot bittre ekonomi

. Planen att uppna ekonomisk balans 2025 &r inledd dar besparingar genomforts. Under hosten planeras positiva satsningar som
ger ett attraktivare utbud i Ostra Lule& med férhoppning av tkat resande och bittre intdkter.

Luled Hamn AB

Mal

Fossilfri verksamhet 2030

. Malet identifierades under period 1 varpa de aktiviteter som tagits fram ligger lingre fram i tiden.

Digitalisering

Bada aktiviteterna pa detta omrdde ar pagaende.

Forbattringsomrdden

. Forbattringsomrddena och deras aktiviteter 4r identifierade i samband med det strategiarbete som gjordes under 2022.
Aktiviteterna ar pé 1dng sikt och inget kan avrapporteras redan efter period 1.

Nordiskt Flygteknikcentrum AB

Mal

Utbildningen pa NFTC ska leda till att studenterna erhaller ett “Certificates of Recognition” (CoR).

Nésta avgangsklass slutar 2023-06, dérfor for tidigt att séga om vi nar malet.
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