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Partiernas gruppledare

Granskning av malstyrning och budgetprocessen

KPMG har av Lulead kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens mélstyrning och
budgetprocess. Granskningen ingar i revisionsplanen for 2024.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunens malstyrning och budgetprocess ar
dndamalsenlig.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunens malstyrning och budget-
process i allt vasentligt dr indamalsenligt. Bakgrunden till var samlade bedémning &r att gransk-
ningen visat att kommunen har dndamalsenlig budgetprocess som sidkerstiller att ekonomiska mal
och verksamhetsmél samverkar. Vidare har tidsplaner tagits fram med béring pa arbetet med bud-
getprocessen. Vi noterar emellertid att budgetprocessen saknar skriftliga riktlinjer och rutiner. Vi
ser positivt pa att kommunen har en viletablerad struktur for uppfoljning av mal och budget. Den
lagstadgade delarsrapporteringen omfattas exempelvis av framtagna anvisningar som fortydligar
arbetet. Vi noterar att ingen av namnderna har tagit fram en atgérdsplan i syfte att uppna en bud-
get i balans. Detta trots att flera ndamnder redovisar en negativ helarsprognos. I den méan atgérder
redogors, aterfinns dessa i manadsrapporterna. Dessa atgédrder beskrivs emellertid inte i tillrdcklig
omfattning, och inkluderar inte heller forvéntad ekonomisk effekt. Vidare noterar vi att den réda
traden mellan vergripande mal, strategiska initiativ och vision kan starkas ytterligare — bade
inom ramen for den 16pande arbetet under aret samt vid uppf6ljning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Forankra kommunens vision och tillhrande framtidsbilder med framtagna Sver-gripande
mal och strategiska initiativ.

e  Sikerstill att samtliga 6vergripande mal kopplas till framtagna strategiska initiativ.

e Ta fram riktlinjer och rutiner f6r budgetprocessen.

e Sikerstilla att samtliga ndimnder, dér ett negativt utfall mot budget prognosticeras for
heléret, tar fram en atgédrdsplan i syfte att na en ekonomi i balans.

e Sikerstilla att framtagna atgérder i atgirdsplan tillika manadsrapporteringar innehaller en
tydlig beskrivning av vilka atgérder som ska genomforas samt deras forvintade effekt vid
helaret.
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Vi overldamnar hdarmed granskningsrapporten for kéinnedom och yttrande. Yttrande fran kommun-
styrelsen Onskas senast den 30 maj 2025.

For Luled kommuns revisorer/

Kurt Hauptmann/ordférande
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Sammanfattning

KPMG har av Luled kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
malstyrning och budgetprocess. Granskningen ingar i revisionsplanen for 2024.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunens malstyrning och
budgetprocess ar andamalsenlig.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunens
malstyrning och budgetprocess i allt viasentligt &r &ndamalsenligt.

Bakgrunden till var samlade bedémning &ar att granskningen visat att kommunen har
andamalsenlig budgetprocess som sakerstéller att ekonomiska mal och
verksamhetsmal samverkar. Vidare har tidsplaner tagits fram med baring pa arbetet
med budgetprocessen. Vi noterar emellertid att budgetprocessen saknar skriftliga
riktlinjer och rutiner.

Vi ser positivt pa att kommunen har en véletablerad struktur fér uppféljning av mal och
budget. Den lagstadgade delarsrapporteringen omfattas exempelvis av framtagna
anvisningar som fértydligar arbetet. Vi noterar att ingen av ndmnderna har tagit fram en
atgardsplan i syfte att uppna en budget i balans. Detta trots att flera namnder redovisar
en negativ helarsprognos. | den man atgéarder redogors, aterfinns dessa i
manadsrapporterna. Dessa atgarder beskrivs emellertid inte i tillrdcklig omfattning, och
inkluderar inte heller férvantad ekonomisk effekt.

Vidare noterar vi att den réda traden mellan évergripande mal, strategiska initiativ och
vision kan starkas ytterligare — bade inom ramen fér den I6pande arbetet under aret
samt vid uppféljning.

| det féljande redovisas samlad bedémning av respektive revisionsfraga:

Revisionsfraga Bedémning

Vilka mal och andra direktiv ger kommunfullmaiktige till Se avsnitt 4.3
styrelser/namnder?

Hur dr malstyrningsprocessen utformad? Se avsnitt 4.3
Finns dokumenterade riktlinjer, rutiner och tidsplan for Delvis
budgetprocessen?

Hanteras budgetprocessen utifran gallande riktlinjer? | allt vasentligt
Hur kopplas verksamhets- och ekonomiska mal ihop i Se avsnitt 4.3
budgetprocessen?

Fungerar budget och budgetprocessen pa ett Ja
tillfredsstillande sitt som ett styrinstrument?
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Finns tydliga direktiv kring arbetet med mal och | allt vasentligt
uppféljning av desamma?

Vilka atgarder vidtas med anledning av Se avsnitt 4.4
aterrapporteringens resultat?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Foérankra kommunens vision och tillhérande framtidsbilder med framtagna
6vergripande mal och strategiska initiativ.

— Sakerstall att samtliga évergripande mal kopplas till framtagna strategiska
initiativ.
— Ta fram riktlinjer och rutiner fér budgetprocessen.

— Sakerstélla att samtliga ndmnder, dar ett negativt utfall mot budget
prognosticeras for helaret, tar fram en atgardsplan i syfte att na en ekonomi i
balans.

— Sakerstalla att framtagna atgarder i atgardsplan tillika manadsrapporteringar
innehaller en tydlig beskrivning av vilka atgérder som ska genomféras samt
deras forvantade effekt vid helaret.
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Bakgrund

KPMG har av Luled kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
malstyrning och budgetprocess. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2024.

En av de grundlaggande férutsattningarna for kommunen att bedriva en effektiv
verksamhet ar att en tydlig mal- och styrkedja finns. Styrelse och namnder ska ha
tydliga uppdrag och mal som dartill konkretiseras av ndmnd och verksamhet. Vidare ar
det av vikt att former for uppféljning klargérs och hur aterrapportering av uppnadda
resultat och effekter ska ske.

Vidare ar det arliga budgetarbetet ett viktigt verktyg fér styrning och uppféljning av den
bedrivna verksamheten. Kommunens mal och budget anger férutsattningarna fér det
aktuella budgetaret och planeringsramarna for de féljande aren. | budgeten ska mal,
strategier och handlingsplaner éverséattas till konkreta och méatbara mal som kan féljas
upp. Budgeten ska vara en hjalp for att effektivt nd ekonomiska mal.

Foér en effektiv malstyrning &r det av stérsta vikt att malsattningarna ar relevanta fér
verksamhetens utformning och att de kan féljas upp och utvérderas. Vidare bor
processen ta tillvara de utvarderade malen i saval verksamhetsplaner som budget for
nastkommande ar.

Med anledning av ovanstaende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att malstyrning och budgetprocess gallande kommunstyrelsen och ndmnderna har
behovt granskas.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunens malstyrning och
budgetprocess ar &ndamalsenlig.

Inom ramen fér syftet ska féljande fragor besvaras eller belysas:

— Vilka mal och andra direktiv ger kommunfullmaktige till styrelser/ndmnder?
— Hur ar malstyrningsprocessen utformad?

— Finns dokumenterade riktlinjer, rutiner och tidsplan fér budgetprocessen?
— Hanteras budgetprocessen utifran gallande riktlinjer?

— Hur kopplas verksamhets- och ekonomiska mal ihop i budgetprocessen?

— Fungerar budget och budgetprocessen pa ett tillfredsstéllande satt som ett
styrinstrument?

— Finns tydliga direktiv kring arbetet med mal och uppféljning av desamma?

— Vilka atgarder vidtas med anledning av aterrapporteringens resultat?

Avgransning

Granskningen har avsett kommunstyrelsen och ndmndernas styrning och uppféljning
av ekonomin.
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Revisionskriterier

Vi har beddmt att rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen (2017:725)

— Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen har berért kommunstyrelsen och ndmnderna.

Projektorganisation

Granskningen har utférts av Nadia Ismael, kommunal yrkesrevisor under ledning av
uppdragsansvarig Micaela Hedin, certifierad kommunal yrkesrevisor.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer (se fullstéandig
férteckning i Bilaga A).

De bedémningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande
bedémningsnivaer.

Nej Delvis | allt visentligt Ja

Granskningen har faktakontrollerats av samtliga intervjuade funktioner.
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Lagstiftning kring malstyrning och budgetprocessen

Budgetprocessen och malstyrningen ar navet i kommunens styrning och
resursférdelning till verksamheterna. Valfungerade processer utgér en férutsattning for
planering och en god ekonomisk hushallning i kommunen. Kommunernas budget ar
reglerad genom kommunallagen och lagen om kommunal bokféring och redovisning.

Kommunallagen (2017:725)

Kommunallagen definierar ramarna fér den kommunala ekonomiska férvaltningen.
Enligt 5 kap. 1 § ska fullmaktige besluta i &renden av principiell beskaffenhet eller av
storre vikt féor kommunen eller regionen, och i det ingar bland annat att besluta om
budget och skatt.

| kap. 11 definieras den ekonomiska férvaltningens mal (1 §), budgetens innehall (5-7
§) och budgetprocessen (8—11 §). Mer specifikt framgar foljande: Kommuner och
regioner ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet och i sadan
verksamhet som bedrivs genom sadana juridiska personer som avses i 10 kap. 2-6 §§.
Fullmaktige ska besluta om riktlinjer fér god ekonomisk hushallning fér kommunen eller
regionen.

Dessa riktlinjer ska inkludera mal som &r av betydelse fér en god ekonomisk
hushallning, vilket innebar att kommunerna ska satta upp tydliga och méatbara mal for
att sdkerstalla en effektiv och hallbar resursanvandning.

Kommuner ska enligt 5 § arligen uppréatta en budget fér kommande kalenderar
(budgetar). Budgeten ska uppréttas pa sa vis att intdkterna dverstiger kostnaderna,
undantag far goéras vid synnerliga skal. Vidare definieras att budgeten ska redovisa
skattesatsen, anslagen, hur verksamheten ska finansieras och hur den ekonomiska
stéllningen beraknas vara vid budgetarets slut samt finansiella mal som ar av betydelse
fér god ekonomisk hushallning ska anges. Budgeten ska &@ven innehalla en plan for
verksamheten under budgetaret samt en plan fér ekonomin fér en period av tre ar
varav budgetaret alltid ska vara periodens férsta ar.

Forslag till budget ska upprattas av kommunstyrelsen fére oktober manads utgang men
kan av sarskilda skal upprattas i november manad. Enligt 9 § bestdmmer styrelsen nar
oévriga namnder senast ska lamna in sina sarskilda budgetférslag till styrelsen. Enligt
10 § faststalls budgeten av fullmaktige fére november manads utgang, men vid valar
ska budgeten faststéllas av nyvalda fullmaktige. Om budgeten pa grund av sarskilda
skal inte kan faststallas fére november manads utgang, kan den faststéllas fore
december manads utgang enligt 11 §.

Budgetprocessens évriga organisering specificeras inte, inom ramen for detta har
kommunerna ett eget mandat att styra.

Lagen om kommunal bokféring och redovisning (2018:597)

I lagen om kommunal bokféring och redovisning finns reglerat om delarsrapporten och
arsredovisningen som kommunen ska upprétta. | kap. 9 fastslas att kommuner minst
en gang under rakenskapsaret ska uppratta en sarskild redovisning (delarsrapport) for
verksamheten fran rékenskapsarets boérjan. Delarsrapporten ska innehalla en
Oversiktlig redogérelse for utvecklingen av kommunens verksamhet och resultat sedan

6
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG

KPMG AB
Granskning av malstyrning och budgetprocessen

2025-01-10

féregaende rakenskapsars utgang. Arsredovisningen ska redogéra for utfallet av
verksamheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stéllningen vid
rakenskapsarets slut.

Kommuner ska aven redovisa hur de uppsatta malen har uppnatts och hur de bidrar till
en god ekonomisk hushallning. Detta innebar att kommunerna ska félja upp och
utvardera sina mal och resultat som en del av den arliga redovisningen.
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Resultat av granskningen

Ansvar i mal- och budgetprocessen

| reglemente’ for styrelse och namnder specificeras ansvarsférdelningen kring arbetet
med malstyrning och budgetprocessen. Mer specifikt anges att kommunstyrelsen
ansvarar for att en effektiv och &ndamalsenlig organisation uppratthalls i kommunen.
Ansvaret konkretiseras via ett antal riktade instruktioner som anger att styrelsen ska
planera, leda och samordna utformningen av évergripande och strategiska mal,
riktlinjer och ramar fér styrningen av hela kommunkoncernen.

Vidare framkommer att styrelsen ska félja att de av kommunfullmaktige faststallda
malen och planerna fér verksamheten och ekonomin efterlevs. | detta ingar aven att
utéva uppsikt éver évriga namnders verksamhet samt félja de fragor som kan inverka
pa kommunens utveckling och ekonomiska stéllning. Dartill innehar styrelsen att
ansvar for att utforma kommunens system fér internkontroll, sékerstalla att uppféljning
sker till kommunfullmaktige fran samtliga namnder, bolag och kommunalférbund kring
hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stéllningen ter sig under
budgetaret.

Av ndmnt reglemente framkommer vidare ett antal férvaltningsekonomiska
ansvarsomraden fér kommunstyrelsen. Dessa anger bland annat att styrelsen ska
planera, leda, samordna och félja upp kommunens ekonomiska férvaltning, ha hand
om kommunens medelsférvaltning och félja av fullmaktige meddelade foérskrifter fér
denna. Vidare ansvarar styrelsen fér att uppratta férslag till budget samt arsredovisning
och delarsrapport.

Namnderna ansvarar for att inom ramen fér planering och budgetarbetet utarbeta mal
inom sitt verksamhetsomrade och samverka fér forflyttning mot kommunévergripande
mal. Vidare ska ndmnderna sakerstalla att verksamheten fran ekonomisk synpunkt
skots pa ett tillfredsstallande och effektivt satt. Namnderna ska aven félja upp,
utvérdera och sékerstélla verksamhetens kvalitet via kvalitativ och kvantitativ
uppféljning. Reglementet betonar vidare ndmndernas ansvar fér att den interna
kontrollen ar tillracklig samt att budget inte dverskrids.

Styrande underlag

| Luled kommun aterfinns ett antal styrande dokument och underlag med béaring pa
kommunens malstyrning och budgetprocess. Dessa redovisas i féljande avsnitt.

Vision 2040

Kommunfullméaktige beslutade 2008 om Vision fér 2040 som utformats i dialog med
medborgare och naringsliv och syftar leda kommunens utveckling. Visionen betonar att
kommunen ska utvecklas till en attraktiv plats att bo, arbeta och bestka. Ett
tredimensionellt hallbarhetsperspektiv utifran ekonomi, ekologi och social hallbarhet

" Kommunfullmaktige 2023-12-18 § 240
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anges vara centralt i visionen. Mer specifikt bygger visionen pa féljande fem
framtidsbilder:

e Levande och véxande

e Utrymme med narhet

e Se mojligheterna

e Naturligt fargstark

e Lokalsinne och varldsvana

Framtidsbilderna kopplas i sin tur till fyra riktningar som beskriver de langsiktiga
strategierna for att na framtidsbilderna. Dessa &r féljande:

e Star fér 6ppenhet och mangfald
e Lyft identiteten som kuststad aret runt
e Ta sats for en ledande nordlig region

¢ Bygg for framtiden
4.2.2 Plan och budget for 2024

| kommunens plan och budget fér 2024 redovisas foljande évergripande mal infor ar
2040, vilka antogs 2019. Kopplat till dessa beslutade kommundirektér 2021 om sex
strategiska initiativ. | Tabell A nedan redovisas samtliga initiativ samt dess férhallande
till de 6vergripande malen.

Tabell A
Tillhérande
Initiativ Motivering till initiativ overgripande
mal
Accelererad For att mojliggéra industrins gréna Klimat
samhillsomstallning omstallning i Lulea och Norrbotten, samt Grannska
driva pa for en hallbar tillvaxt och P
samhallsomstalining i nationell framkant. Innovation
Kompetensattraktion For att 6ka inflyttningen och na 100 000 Arbete

luledbor senast 2040, samt battre matcha
utbud och efterfragan av kompetens.

Forbattrat foretagsklimat | For att ge naring till naringar och na ett Innovation
véaxande naringsliv, med fokus pa service

och bemétande. Arbete
Klimatneutral och For att bli klimatneutral, ta ledningen i den | Natur
naturpositiv gréna samhallsomstallningen och Klimat

tillvarata Luleds naturvarden.
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Smart kommun For att skapa resultat som ligger i Innovation
Sveriges framkant och na samma eller
battre kvalitet till I1agre kostnad samt nyttja
digitaliseringens mojligheter.
Trygg i Lulea For att starka det framjande och Jamlik

férebyggande arbetet for social hallbarhet. Grannskap

Ovan redovisade évergripande mal innefattar &ven malen Aktiv och Vardag. Dessa
kopplas inte till nagot strategiskt initiativ. Respektive évergripande mal féljs upp genom
ett antal indikatorerna. Vid uppféljning analyseras dessa utifran demografiska
férutsattningar som exempelvis alder, kén och geografiskt boendeomrade.
Indikatorerna uppdateras fyra ganger per ar och redovisas pa kommunens hemsida
varje november i en sammanfattande rapport. Med stoéd av indikatorerna genomfér
kommunledningsstaben en analys av méjligheterna for maluppfyllelse infér 2040. Se
avsnitt 4.4.

De 6vergripande malen samt strategiska initiativen férankras inte till tidigare namnd
vision med tillhérande framtidsbilder och riktningar. Av intervjuer framgar att de
overgripande malen syftar mojliggéra for ett stérre handlingsutrymme for
verksamheterna, utifran detta framkommer vidare att det aterfinns ett behov av att
fértydliga den politiska inriktningen och dess langsiktighet med verksamheternas
overgripande mal samt de strategiska initiativen.

| kommunen har aven tidsplaner kopplade till plan- och budgetarbetet samt till
ekonomistyrningsarbetet tagits fram. Dessa redogérs for ytterligare under avsnitt 4.3.
Tidsplanerna &r utvecklade for innevarande ar, 2024, och redovisar fér de moment och
arbetsprocesser som omfattar mal- och budgetprocesserna.

Budgetférutsattningar for 2024

Namndernas budget utgar fran bland annat kommunévergripande finansiella mal,
befolkningsprognos, demografisk kompensation samt utvecklingen av pensioner och
skatter. Respektive ndmnd ska ha en resultatutjamningsfond (RUF) fér hantering av
Over- och underskott. | budget 2024—-2026 redovisas ett antal upprakningar,
effektiviseringar och prioriteringar. For den évergripande kommunala verksamheten
anges bland annat kompensation for I6nerevisioner och prisupprakningar samt
kompensation fér demografisk volymdékning for socialndmnden samt barn- och
utbildningsndmnden. Vid skriftlig aterkoppling framgar att ombudgetering skedde vid
hésten 2023 med bakgrund mot omorganisering. Denna paverkade inte tidigare
beslutade upprakningar, effektiviseringar och prioriteringar. Dartill skedde tillagg i
dessa. Beslutade upprakningar, effektiviseringar och prioriteringar fér aret 2024
redovisas i Tabell B nedan, i vilket tilkommande beslut framgar i fetmarkerat.
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Tabell B
Namnd Upprakningar/Effektiviseringar/Prioriteringar
Kommunstyrelsen e Minskning av anslaget for ett hallbart och vaxande
Luled, -5 mkr
e Minskning av anslaget fér representation och
vardskap, -0,6 mkr
e  Gratis buss for barn pa sommaren, 3,3 mkr
e Generellt tillskott LLT, 1,2 mkr
e Generellt tillskott, 5 mkr
Barn- och utbildningsndmnden e Generellt tillskott, 28 mkr (varav 11 mkr ar 2024, 17
mkr 2024—2026)
o Generellt tillskott, 4,2 mkr
Kultur- och fritidsnamnden e Kulturens rolli Lulea, 1 mkr
o Tillskott féreningslivet, 1 mkr
e Foreningsliv pa landsbygd, 1 mkr
e Generellt tillskott, 2 mkr
Socialnémnden o Generellt tillskott, 18 mkr (varav 5 mkr ar 2024, 13
mkr 2024—-2026)
e Avgiftsfri familjeradgivning, 0,3 mkr
e Arbetsmiljgsatsning, 2 mkr
e Generellt tillskott, 9 mkr
Stadsbyggnadsnémnden o Effektivisering utgar, 1 mkr aterfors arligen fran och
med ar 2024
e Generellt tillskott ar 2024, 4 mkr
o Teaterkaj, tidigare beslut ej genomfért, -0,5 mkr
e Moduler Hertséskolan upphér ar 2026, -11 mkr
Arbetsmarknads- och gymnasiendmnd e Arvoden, 1,5 mkr
e Generellt tillskott, 2,5 mkr
Infrastruktur- och servicendmnd e Generellt tillskott, 4 mkr
e Generellt tillskott, 4mkr
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Av intervjuer framgar att kommunkoncernens ekonomiska utveckling under 2024 varit
anstrangd. Detta bland annat till féljd av omvarldslaget utifran inflation och demografisk
utveckling. Vidare anges att budgeten férvéntas omfattas av stérre ekonomiska ramar
under 2025.

| Tabell C nedan redogérs budget fér 2024 per namnd.

Tabell C
Driftbudget per ndmnd (mnkr) Budget Budget Budget
2024 2025 2026
KS/Stab | 263 262 266
KS/Raddningstjanst | 75 75 76
KS/Kollektivtrafik | 171 171 176
Barn- och utbildningsnémnd | 1 819 1826 1846
Kultur- och fritidsnémnd | 367 T3 377
Milj6- och byggnamnd | 29 29 29
Socialnémnd | 2 106 2102 2120
Arbetsmarknads- och gymnasiendmnd | 465 467 468
Infrastruktur- och servicendmnd | 358 360 372
Kommunrevision | 3 3 3
Valndmnd | 2 0 2
Overférmyndarndmnd | 11 12 12
Summa ndmnder | 5 504 5525 5591

Policy fér god ekonomisk hushallning och resultatutjamningsreserv

| kommunens har policy fér god ekonomisk hushallning och resultatutjamningsreserv
tagits fram. Denna ar utformad for att svara upp mot kommunallagens krav pa riktlinjer
om god ekonomisk hushallning. Policyn avser i huvudsak den skattefinansierad
verksamheten och syftar till att sékerstélla en hallbar utveckling genom att integrera
sociala, ekonomiska och ekologiska aspekter i den langsiktiga planeringen.

Underlaget omfattar bade finansiella och verksamhetsmal. De finansiella malen avser
bland annat att uppratthalla en balanserad budget och flerarsplan utan att hoja skatten,
samt att arsresultatet ska utgéra minst 2 % av skatteintakter och statsbidrag. Vidare
ska nettoinvesteringarnas andel av skatteintakter och statsbidrag inte 6verstiga 10 %,
12
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vilket minskar behovet av lanefinansiering och de finansiella kostnader som féljer av
detta. Verksamhetsmalen i policyn inkluderar kommunens vision och riktningar,
program i éversiktsplanen, och styrkort som lyfter fram prioriterade malomraden.

Bedbémning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns tydliga direktiv kring arbetet med
mal och uppféljning av desamma.

Kommunen har antagit styrdokument som reglerar en systematisk budgetprocess dar
mal och strategier konkretiseras och integreras i planeringsarbetet. Vi ser positivt pa att
kommunen har faststallt 6vergripande mal och strategiska initiativ, vilka fungerar som
vagledande principer fér verksamheten. Vi noterar dartill att mal och initiativ inte ar
férankrade med kommunens vision med tillhérande framtidsbilder. Vidare noterar vi att
tva av nio évergripande mal saknar koppling till kommunens strategiska initiativ.

Namnderna ansvarar for att utveckla och implementera mal inom sina respektive
omraden, utifran de évergripande malen. Uppféljning och utvardering av maluppfyllelse
sker regelbundet genom indikatorer som uppdateras och analyseras flera ganger per
ar. Sammantaget pavisar processen en valfungerande och tydlig ram fér malstyrning
och uppféljning i kommunen. Det ar emellertid av vikt att verksamheternas arbete med
mal och budget férankras med framtagen vision i syfte att sékerstélla enhetlighet i
kommunens langsiktiga utveckling.

Budgetprocessen

Budget som styrinstrument

| kommunen har tidplan? tagits fram i vilket budgetprocessens moment specificeras
utifran en bestamd tidslinje. Budgetprocessen inleds i februari med en konferens fér
omvarldsanalys. Under februari eller i bérjan av mars presenterar namnder och
bolagsstyrelser resultat for foregaende ar samt utmaningar infor kommande
budgetperiod fér kommunstyrelsen. | april behandlas arsredovisningen fér 2023 och
namnderna fattar beslut om konsekvenserna av dessa budgetférutsattningar. En
budgetdag genomférs i maj dar ndmnderna presenterar sina konsekvensbedémningar
av den preliminara budgeten. Under samma manad redovisas tjansteforslag for plan
och budget.

Kommunfullméktige beslutar om beslutar om plan och budget for 2025-2027 i juni.
Darefter genomférs en samordningsdag for férvaltningar och bolag i augusti. Av
intervjuer framgar att samordningsdagen syftar till att synkronisera budget med
verksamheterna och deras utveckling samt behov. Eventuella tillaggsbeslut fér plan
och budget fattas sedan i november. Namnder och bolagsstyrelser beslutar om sina
verksamhetsplaner senast den 31 december. Inom ramen fér genomférda intervjuer
framkommer att kommunen arbetat for att i hdgre grad samordna arbetet med
budgetprocessen samt malstyrning. Detta i syfte att fortydliga arbetet och effektivisera
processerna mellan fértroendevalda samt tjanstepersoner.

2 Tidplan fér plan och budget, ej daterad
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Infér jul initieras en dialog med férvaltningarna angaende investeringar.
Forvaltningarna far i uppdrag att sammanstalla sina investeringsbehov. Darefter
ansvarar en arbetsgrupp, som bendmns strategiska gruppen, fér att prioritera dessa
behov. Inom ramen foér investeringsprocessen samarbetar gruppen for att effektivt
samordna och harmonisera investeringsbehoven.

Kommunen har aven en tidsplan fér ekonomistyrning3® som redogér for styrande datum
fér verksamheternas arbete i systemstéd samt tidplanen fér mal och budget i enlighet
med angivet ovan.

Av intervjuer och protokollgranskning framkommer att verksamheten efterféljt ovan
beskriven tidsplan inom ramen fér malstyrnings- och budgetprocessen. Intervjuade
anger att arbetsprocessen reviderats under senaste ar genom att separera
budgetantagande (under sommaren) och utveckling av verksamhetsmal (i december).

Bedémning

Fullmaktige faststaller 6vergripande mal som &r vagledande fér hela kommunen.
Dessa mal omfattar olika aspekter av kommunens utveckling och kopplas till
kommunens sex strategiska initiativ. Namnderna férvantas i sin tur bryta ner dessa
overgripande mal till konkreta och matbara mal inom sina respektive omraden. Genom
denna struktur sakerstalls att alla delar av kommunen arbetar mot gemensamma mal
och att resurser nyttjas effektivt fér att uppna dessa.

Inom ramen for budgetprocessen integreras verksamhets- och ekonomiska mal genom
planeringsprocessen. Budgetprocessen inleds med en konferens fér omvarldsanalys,
darefter presenteras budgetférutsattningar. Namnder och bolag ansvarar fér att
utarbeta mal inom sina verksamhetsomraden, vilka samverkar med
kommundvergripande mal fér att sékerstalla en sammanhallen riktning. Under
budgetdag i maj presenteras konsekvensbeddémningar av den preliminéra budgeten,
vilket mojliggér en diskussion om hur verksamhetsmal kan stédjas av ekonomiska
resurser.

Var bedémning ar att det delvis finns riktlinjer, rutiner och tidsplan for
budgetprocessen.

Kommunens arbete med mal och budget omfattas av ett antal underlag, sa som vision,
plan- och budget samt policy for god ekonomisk hushallning och resultatutjamnings-
reserv. Dessa underlag specificerar emellertid inte fér budgetprocessen som sadan.

Inom ramen for specifikt budgetprocessen aterfinns tidsplan fér plan och budget samt
tidsplan fér ekonomistyrning. Dessa beskriver de olika stegen i budgetprocessen, fran
inledande omvarldsanalys till faststallande av budgeten. Tidsplanen fér plan och

budget ar utformad med hansyn till specifika datum och milstolpar, vilket vi ser positivt

pa.

Dartill noterar vi att budgetprocessen och tillhérande tidsplaner inte omfattas av
riktlinjer eller rutiner fér verksamheterna. Avsaknad av dessa riskerar férsumma
enhetligheten i arbetsprocesser mellan ndmnderna och saledes aven
resurseffektiviteten inom verksamheterna.

3 Tidsplan fér ekonomistyrning, ej daterad
14
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Var bedomning ar att budget och budgetprocessen fungerar &ndamalsenligt som
ett styrinstrument, dartill beddmer vi att budgetprocessen i allt vasentligt
hanteras utifran géllande riktlinjer.

Kommunen beslutar de ekonomiska ramarna for verksamheterna under sommaren,
innan beslut av verksamhetsramar i december, vilket i hégre grad méjliggor fér
langsiktig verksamhetsanpassning. Ekonomiska mal och verksamhetsmal kan saledes
fungera som samordnade komponenter vilket bidrar till att budgeten kan fungera som
ett andamalsenligt styrinstrument.

Vidare ar budgetprocessen strukturerad i framtagna tidsplaner som redogér for
processen fran inledande planering till faststallande av ekonomiska ramar tillika
verksamhetsramar. Framtagen struktur efterféljs. Det &r emellertid av vikt att denna
specificeras i riktlinje eller rutin i syfte fér hdgre grad av enhetlig arbetsprocess-
efterlevnad mellan verksamhetsgranser.

Uppfdljning

Kommunens samlade verksamhet och ekonomi féljs upp i manadsrapporter,
delarsrapporter och arsredovisning. Vidare har samtliga ndmnder och bolag egna
delarsuppféljningar och arliga verksamhetsberéttelser dar férdjupad information
lamnas.

| kommunen tas arligen en férenklad delarsrapport* fram for perioden januari-april.
Denna omfattar en uppféljning av ndmnder och bolags arbete med kommunfullméktige-
mal samt utfall och prognos avseende ekonomi. Med bakgrund mot resultatet av
rapporten for 2024 antog kommunstyrelsen ett antal beslut med baring pa mal- och
budgetuppfyllelse.

Utifran den lagstadgade delarsrapportering har kommunen tagit fram anvisningar®. Av
dessa framgar att namnder som i sin ekonomiska arsprognos samt prognos for
namndmal befarar stérre avvikelser mot uppsatta ramar/mal ska redogoéra for
forvaltningsoévergripande atgérder som planeras. Ur atgardsplanen ska det framga
orsak/-er till avvikelsen, avvikelsens storlek (om ekonomisk), férslag till atgarder samt
tidpunkt fér nar dessa ska vidtas. Atgardsplanen kan ligga till grund fér beslut i
kommunstyrelsens arbetsutskott/kommunstyrelsen om uppdrag till namnd.

Av kommunens delarsrapport for 2024° redovisas maluppféljning och ekonomisk
uppféljning per ndmnd. Maluppféljningen utgar fran féljande bedémningsskala:

& — malet kommer inte att nas
— det ar stor risk att malet inte kommer att nas
— det ar osakert om malet kommer att nas

e —malet kommer att nds/har uppnatts

Maluppfyllelsen utgar fran nedbrutna namndmal utifran de nio évergripande malen (se
avsnitt 4.2). Av maluppféljning framkommer att en majoritet av malen vid
delarsrapportering hade uppnatts. Det framgar vidare att ett antal mal omfattades av
bedémningen om att det var osdkert om malet kommer uppnas, alternativt det &r stor

4 Luled kommuns delarsrapport jan-apr 2024, 2024-06-03
5 Anvisningar fér delarsuppféljning januari-augusti, 2024-06-24
8 Delarsrapport januari-augusti 2024, 2024-10-21
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risk att malet inte kommer nas. Fyra namndmal angavs inte skulle nas. Rapporten
innefattar inte atgarder i syfte att utveckla maluppfyllelsen.

Kommunen féljer arligen dven upp de nio évergripande maluppfyllelse i férhallande till
visionen ar 2040. Arbetet genomfors av tjanstepersoner pa kommunstyrelse-
férvaltningen med stdd av uppgifter fran olika férvaltningar och kommunala bolag.
Uppféljningen beskrivs som ett faktaunderlag till arbetet med plan och budget samt
verksamhetsplaner. For malen Jamlik och Aktiv bedéms utmaningen vara stérre.
Rapporten specificerar att mer kraftfulla insatser rekommenderas for att uppna malen.
For malen Innovation och Arbete beddms att ett fortsatt arbete kan bidra till
maluppfyllelse till 2040. | underlaget aterfinns kommentarer kopplade till respektive
mal. Vissa kommentarer innefattar information om atgéarder framgent i syfte att utveckla
maluppfyllelsen, andra kommentarer redogér inte for sadan information. Av
protokollgranskning” framgar inte att underlaget behandlats.

Av den ekonomiska uppféljningen i delarsrapport framkommer att den kommunala
verksamhetens nettokostnad, exklusive avskrivningar, 6kat med 290 miljoner kronor
(inklusive avskrivningar) jamfért med samma period foregaende ar. Namndernas utfall
visar en 6kning av nettokostnader med 280 miljoner kronor, dar samtliga ndmnder
rapporterar hdgre kostnader jamfért med foregaende ar. For helaret prognostiseras ett
underskott pa 36 miljoner kronor fér nAmnderna i férhallande till budget. De mest
betydande avvikelserna aterfinns inom infrastruktur- och servicendmnden med ett
underskott pa 35 miljoner kronor och miljé- och byggnadsnédmnden med 11 miljoner
kronor. Samtidigt redovisar barn- och utbildningsndmnden (7 miljoner kronor),
arbetsmarknads- och gymnasienadmnden (8 miljoner kronor) och socialndmnden (10
miljoner kronor) éverskott gentemot budget fér 2024. Kommunstyrelseférvaltningen och
valndmnden rapporterar underskott pa 5 respektive 2 miljoner kronor. Kopplat till
framtagna prognoser delger dven respektive ndmnd/styrelse en forklaring till utfallet.

Inga atgardsplaner har delgetts granskningen. Infrastruktur- och servicenamnden, den
namnd med storst prognosticerat underskott, har emellertid delgett granskningen
beslut om extern genomlysning av férvaltningens verksamheter. Genomlysningen ska
presenteras till nAmnden 19 december 2024, i samband med att beslut om
verksamhetsplan for 2025 fattas. Namnden har aven tilldelats en 6kning av budget for
2025 med totalt 15,3 miljoner kronor.

Atgarder omnamns i viss utstrackning i manadsrapporterna. | manadsrapporten fér
perioden januari-augusti namner arbetsmarknads- och gymnasiendmnden,
socialnamnden samt infrastruktur- och servicenamnden att atgarder av nagot slag har
vidtagits.

Ingen av atgarderna beskrivs emellertid i detalj, och det framkommer inte av
manadsrapporterna vad dessa atgarder bestar utav eller hur stora besparingar dessa
férvantas att resultera i. Ett undantag gar att aterfinna hos infrastruktur- och
servicenamnden som beskriver en av deras atgarder i mer detalj. Denna atgéard bestar
av aterhallsamhet vad galler felavhjélpande underhall i syfte att halla nere andra 6kade
kostnader. Hur stor besparing detta férvantas resultera i framkommer inte.

7 Se Bilaga A
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Bedbémning

Kommunens samlade verksamhet och ekonomi féljs upp i manadsrapporter,
delarsrapporter och arsredovisning. Vidare har samtliga nd&mnder och bolag egna
delarsuppféljningar och arliga verksamhetsberattelser dar férdjupad information
lamnas. Vi noterar att verksamheten har tagit fram anvisningar for delarsrapportering
som specificerar att atgardsplan ska tas fram av namnd vid stérre avvikelser. Vidare
specificeras atgardsplanernas utformning.

Vi ser positivt pa att kommunens nio évergripande mal férankras med vision fér 2040 i
den arliga uppféljningen. Vi ser dartill att det ar av vikt att mal och vision
sammankopplas tidigare i verksamhetsprocessen, exempelvis vid plan och budget.
Detta i syfte att forstarka den réda traden kring verksamhetens langsiktiga och
kortsiktiga utveckling.

Vi noterar att ingen av ndmnderna har tagit fram en atgardsplan i syfte att uppna en
budget i balans. Detta trots att flera namnder redovisar en negativ helarsprognos. | den
man atgarder redogors, aterfinns dessa i manadsrapporterna. Dessa atgarder beskrivs
emellertid inte i tillracklig omfattning, och inkluderar inte heller férvantad ekonomisk
effekt. For att atgardernas effekt ska kunna féljas upp kravs att saval atgarderna
beskrivs, som dess férvantade ekonomiska effekt vid helaret. Detta ar viktigt dels
utifran den ekonomiska hushallningen, dels kommunstyrelsens uppsiktsplikt.
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Slutsats och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunens malstyrning och
budgetprocess ar andamalsenlig.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunens
malstyrning och budgetprocess i allt visentligt &r &ndamalsenligt.

Bakgrunden till var samlade bedémning &ar att granskningen visat att kommunen har
andamalsenlig budgetprocess som sékerstéller att ekonomiska mal och
verksamhetsmal samverkar. Vidare har tidsplaner tagits fram med béring pa arbetet
med budgetprocessen. Vi noterar emellertid att budgetprocessen saknar skriftliga
riktlinjer och rutiner.

Vi ser positivt pa att kommunen har en véletablerad struktur fér uppféljning av mal och
budget. Den lagstadgade delarsrapporteringen omfattas exempelvis av framtagna
anvisningar som fértydligar arbetet. Vi noterar att ingen av ndmnderna har tagit fram en
atgardsplan i syfte att uppna en budget i balans. Detta trots att flera namnder redovisar
en negativ helarsprognos. | den man atgarder redogors, aterfinns dessa i
manadsrapporterna. Dessa atgarder beskrivs emellertid inte i tillrdcklig omfattning, och
inkluderar inte heller férvantad ekonomisk effekt.

Vidare noterar vi att den réda traden mellan évergripande mal, strategiska initiativ och
vision kan stéarkas ytterligare — bade inom ramen fér den I6pande arbetet under aret
samt vid uppféljning.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Fdérankra kommunens vision och tillhérande framtidsbilder med framtagna
overgripande mal och strategiska initiativ.

— Sakerstéll att samtliga dvergripande mal kopplas till framtagna strategiska
initiativ.

— Ta fram riktlinjer och rutiner fér budgetprocessen.

— Sakerstélla att samtliga ndmnder, dar ett negativt utfall mot budget

prognosticeras for helaret, tar fram en atgéardsplan i syfte att na en ekonomi i
balans.

— Sakerstalla att framtagna atgarder i atgardsplan tillika manadsrapporteringar
innehaller en tydlig beskrivning av vilka atgéarder som ska genomféras samt
deras férvantade effekt vid helaret.

18
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG AB
Granskning av malstyrning och budgetprocessen

2025-01-10

Datum som ovan

KPMG AB
Micaela Hedin Nadia Ismael
Certifierad kommunal yrkesrevisor Kommunal yrkesrevisor

och uppdragsledare

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.

19
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG

KPMG AB
Granskning av malstyrning och budgetprocessen

2025-01-10

Bilaga A
Underlag som varit foremal fér granskning:
e Plan och budget fér 2024 med plan fér 2025-2027
e Tidplan plan och budget
e Tidsplan ekonomistyrning
e Delarsrapport jan-aug 2024
e Anvisningar delarsuppféljning jan-aug 2024
e Namndreglemente
¢ Uppféljning dvergripande mal 2024
e Sammantradesprotokoll fér kommunstyrelsens arbetsutskott — 2024
e Sammantradesprotokoll for kommunstyrelsen — 2024

e Sammantréadesprotokoll for kommunfullméktige — 2024

Intervjuade funktioner:
e Controller
e Ekonomichef
e Bitradande kommundirektor

e Verksamhetscontroller
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