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Tid och plats

Narvarande:

Sammankallande:

Foredragande:

Sekreterare:

1. Moétets dppnande

2023-12-22

Kommunala pensiondrsradet, 2023-12-19

Tisdag den 19 december 2023, 09:00 — 12:00, Stadshuset

Fredrik Hansson, KS
Evelina Rydeker, KS

Carita Ek, PRO (Ersattare)
Birgitta Eriksson, PRO
Lena Rantakyro, SPF
Kerttu Myllykoski, Finska foreningen
Ingrid Carlenius, SPF

Inez Thomasson-Olofsson
Staffan Ek, SKPF (Erséttare)
Eva Bergstrom, PRO
SvenkEric Sterner, PRO

Maine Carlsson, Vision

Ordforande, Fredrik Hansson, KS

Ronnie Arespang, Helena Stenberg, Aron Tidestrom, Sandra
Viklund

Therese Lifbom, Socialférvaltningen

Ordforande hilsade alla valkomna och 6ppnade motet.

2. Narvaro

Narvarande enligt ovan. Carita Ek deltog som erséttare for Nils-Levi Johansson och

Staffan Ek som ersattare for Ingrid Norberg.

3. Godkidnnande av dagordning
Dagordningen godkandes. Tillagd 6vrig fraga fran SPF: hemtjanstindex.

4. Val av justerare

Ingrid Carlenius valdes till justerare.
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5. Foregaende minnesanteckningar
Framkom behov av dndring under punkt 10: IOGT-NTO valkomnar garna foreningar

att hyra lokalen som festlokal, daremot far inte alkohol forekomma i IOGT-NTO:s
lokaler. Therese d@ndrar och gor ny publicering pa hemsidan. I 6vrigt godkanda.

6. Status pensiondrsorganisationerna
Pensiondrsorganisationerna planerar for 2024 ars aktiviteter. Aktiviteter som

anordnas ar uppskattade av medlemmarna och foreningar berattade om fullsatta

lokaler.

Foreningarna berattade om utmaning att na personer med ofrivillig ensamhet och
yngre pensiondrer. Det &r stort dldersspann pa medlemmarna, och det dr en
utmaning att hitta aktiviteter som lockar aven yngre. Forskning visar att pensionarer
blir alltmer aktiva, och utrycker att 70 &r det nya 50”. Féreningarna reflekterade 6ver
hur det paverkar yngre pensionarers intresse av att delta pa aktiviteter som till
exempel gymnastik. Kanske mer fysiskt utmanande aktiviteter kan vara mer
lockande?

Det ar ocksa svart att rekrytera till olika ansvarsomraden, som till exempel
styrelsemedlemmar. Foreningarna tipsade om olika aktiviteter for att na ut till fler:
mojlighet att vara stodmedlem, bjuda in till tréff for alla i omradet som fyllt 68 ar
under aret och att bjuda in alla nya medlemmar till introduktionstraff kan vara ett

sdtt att attrahera nya medlemmar eller na intresserade till olika ansvarsomraden.

Pro informerade om att PRO samorganisation i Luled har upphort och ersatts av
Samradsgrupp inom kommunen. 12 féreningar rddgor med varandra och upptrader

gemensamt.

SPF beréttade att de har ansokt om statsbidrag for att motverka ensamhet och
kommer eventuellt att efterfriga samarbete med kommunen om statsbidraget

beviljas.

7. Status ny arbetsordning for kommunala rad

Nordic Strategy Partners har fatt uppdraget att genomfora 6versynen av
arbetsordningarna for de kommunala raden.
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Nordic Strategy Partners har skickat féljande information till de kommunala raden:
”En valdigt viktig del av detta ar att fanga asikter och insikter fran er och involvera er
i denna process. Arbetet sker i samrad mellan tjansteméan pa kommunen, politiska
representanter samt radens representanter, och arbetet kommer genomforas av
Alexander Bergstrom och Niklas Gronberg fran Nordic Strategy Partners.

Under slutet av januari och borjan av februari kommer det att genomforas en
intervju- och motesfas dar era asikter ska samlas in, och det viktigaste har ar att
undersoka hur arbetet och processen i radet fungerar for att forsta vad som fungerar
bra och vad som kan fungera battre. Under senare del av februari och mars kommer
ni ocksa fa mojlighet att tycka till kring framtagna forbattringsforslag for att forsakra
att de mdjliga nya forandringarna i radens arbete framgent uppfyller de krav och
onskemal ni ser.”

Antal representanter som ska delta fran respektive rad &r inte faststallt. I borjan av
januari traffar tjanstepersonerna fran de kommunala rdden Nordic Strategy Partners
och har mer information efter detta.

Wi-fi pa sdrskilt boende

Ronnie Arespang, verksamhetschef, informerade om Wi-Fi och TV-utbud pa vérd
och omsorgsboenden. Ronnie visade en presentation som bifogas utskick av
minnesanteckningarna.

Wi-FI ar nu installerat pa alla vard- och omsorgsboenden utom Sundsgérden.
Eftersom Sundsgarden inte ska vara kvar som vard- och omsorgsboende efter 2025 &r
Wi-Fi inte en prioriterad investering pa Sundsgarden.

Wi-Fi dr installerat framst for att kunna nyttja digitala verktyg i det dagliga arbetet
men ocksa for att anvanda digitala verktyg for aktivering riktade till personer med
demens.

Fraga har kommit frdn KPR om utbudet av smart-TV:s i allmdnna utrymmen pa
vard- och omsorgsboenden, och 6nskemal om det inte finns 6verallt att inforskaffa
for att kunna visa fler program specifikt riktade till dldre pa boendena. Ronnie
berdttade att det finns smart-TV:s pa nagra boenden men inte pa alla. I takt med att
TV-apparater byts ut kommer det att utokas. Lulea kommun har cirka 100 TV-
apparater i allmdnna utrymmen, och dar visas basutbud. I egen lagenhet valjer
brukaren sjalv vilka kanaler som ska kopas in. Verksamheterna har sett 6ver
mojligheten till att kopa in sportkanal for att kunna visa hockey, men beddmdes som
en for stor kostnad for att kunna prioriteras. Verksamheterna har ocksa fatt
presentation av “omsorgs-TV” som ar reklamfri TV och som visar dldre program.
Inte aktuellt att kopa in i nulaget.
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9. Sammanhallen korttidsverksamhet
Ronnie Arespang, verksamhetschef, aterkopplade hur arbetet gar efter tidigare
presentation om forslag for sammanhaéllen korttidsverksamhet. Ronnie visade en
presentation som bifogas utskick av minnesanteckningarna.
Sommaren 2025 planeras korttidsverksamheterna fran Bergvikens- och Midskogens
vard och omsorgboenden flyttas till Ornen C till en sammanhallen
korttidsverksamhet. Korttidsplatserna pa Vastberga vard och omsorgsboenden
bibehalls och behov av korttidsplatserna i Ranea kommer att utredas. Inga planer
finns att minska antalet korttidsplatser i Rdned. Utredningen syftar till att mota behov
av narstaendeplatser for anhoriga.

I nuléget finns 58 korttidsplatser och pa Ornen C kommer finnas méjlighet till 85
platser, varav 4 planeras bli platser vikta for palliativ vard. Platser for palliativ vard
planeras vara storre rum med mdjlighet for anhoriga att sova over.

Forslaget som presenterades KPR 2022 inneholl forslag pa dubbelrum. Det ar inte
langre aktuellt, och nu foreslas enkelrum med delad dusch och toalett. Forslaget ar att
tre enkelrum delar pa en dusch och toalett. Hansyn kommer att tas till integritet,
hygien och smittskydd.

Bemanningen pa korttids pa Ornen C planeras vara oférandrad. P4 en
korttidsavdelning med nio platser dr bemanningen tre personal pa
morgon/férmiddag, tva personal pa eftermiddag/kvall och en personal nattetid.

Utover korttidsplatser hade KPR fragor om ko och rekrytering;:

120 personer star i ko till vard och omsorgsboende. Cirka 30 personer har koat i mer
an tre manader. Av dessa dr det manga som har fatt erbjudande och tackat nej till
plats. Uppskattning ar att 10 — 15 personer har statt i ko i mer an tre manader och inte
har kunnat erbjudas plats. Anledningen till att personer har tackat nej har varierat, en
del har inte fatt plats enligt 6nskemal, andra ar inte motiverade och tycker att
erbjudande kommer for tidigt. I dagsldget finns ingen grans for hur manga ganger
man far tacka nej innan beslutet omprévas.

Andelen utbildade underskoterskor pa vard och omsorgsboende ar 45%. Det finns
aven gott om outbildade vardbitraden som har lang erfarenhet och med viktig
kunskap. Det gors en viss uppdelning av arbetsuppgifter, dar utbildade och erfarna
har ett storre ansvar, till exempel att distribuera olika ldkemedel och ge insulin.
Verksamhetsomradet har ett padgaende arbete med att titta pa mer differentierade
arbetsuppgifter utifran kompetens och erfarenhet.
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Rekrytering for att mota personalbehovet dr en standigt aktuell fraga och intensivt
arbete pagar for att kunna mota kompetensbehoven. Gladjande éar att fler an tidigare
laser vard och omsorgsprogrammet och i ar fylls tva klasser, vilket dr en markbar
skillnad fréan tidigare ar. Med Arbetsmarknadsforvaltningen och
kompetensforsorjningsenheten pagar samarbete for att ge forutsattningar till oerfaren
personal som har svenska som andrasprak. Exempelvis finns méjlighet att kombinera
arbete med att lasa svenska for invandrare. Det finns ocksa en utbildning om demens
pa latt svenska som dr framtagen i samverkan av arbetsgrupp i verksamhetsomradet,
Arbetsmarknadsforvaltningen och vuxenutbildningen.

Sedan april 2023 har verksamhetsomradet infort introduktionsarbetsplatser dar ny
personal har tva veckors introduktion med erfaren personal for att lara sig arbetssatt
och rutiner for att ge nya medarbetare sd bra forutsattningar som majligt att lyckas i
arbetet.

Omvardnadslyftet dar personal kan lasa till underskoterska pa 50% och arbeta 50% ar
en majlighet for att 6ka kompetensen. Det 4r manga som nyttjar erbjudande till detta.
Omvardnadslyftet fortsitter i &tminstone ytterligare tre ar.

Representanterna i KPR efterfrdgade mdjlighet att fa information och fora dialog om
bostadsforsorjningsplanen under mote 2024, vilket kommer att planeras in under
aret.

Sensus Rittighetscentrum

Helena Stenberg och Aron Tidestrom, Sensus rattighetscentrum Norrbotten, var
inbjudna for att informera om sitt arbete med att motverka och forebygga
diskriminering och framja mangfald och lika rattigheter. De arbetar med fragorna
genom opinionsbildning, erbjuder utbildning samt stod och radgivning till personer
som kanner sig diskriminerade. KPR fick en kort utbildning i
diskrimineringslagstiftningen och fick mdjlighet att diskutera normer och
varderingar kopplade till diskriminering.

Helena och Aron visade en presentation om diskriminering som bifogas utskick av
minnesanteckningarna.

Plan for skiargardsutveckling

Sandra Viklund, samhallsstrateg, informerade om plan {for skargardsutveckling som
har legat ute for samrad. Sandra visade ett bildspel som bifogas utskick av
minnesanteckningarna. Samradstiden avslutas den 19/12, men mgjlighet finns att
meddela Sandra om behov av mer tid. KPR har fatt samradshandlingarna skickade
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till sig via e-post tillsammans med kallelsen for att ocksa kunna lamna synpunkter till
Sandra under motet.

Inkomna synpunkter sammanstélls i en samradsredogorelse och forslaget revideras
vid behov efter inkomna synpunkter. Plan for skargardsutveckling ar tankt att vara
fardig for att kunna beslutas under varen.

Synpunkter om att &ven Norra skadrgarden utvecklas och synliggors i planen
framkom under métet. Sandra och Fredrik berdttade att synpunkt pa detta
framkommit dven i andra forum.

KPR vill ocksad understryka att turbatar ar viktiga for att gora skargarden tillganglig
for alla, dven de som inte har egen bat och att de tdr sarskilt viktigt for barnfamiljer
och dldre. Det framkom dven synpunkter om att det har varit svart att forsta hur
biljettkop till turbatarna gar till. Det finns behov av att forenkla och ta fram
lattillganglig information om biljettinkop. Det efterfragas mojlighet att kopa analog
biljett och inte enbart via app. Fredrik berattade ocksa att det har diskuterats
mojlighet att dka somlost till skargarden, det vill sdga att kunna ga fran till exempel
lanstrafiken, till LLT och vidare med turbat pa samma biljett.

KPR framforde ocksa synpunkt pa bryggornas tillganglighet i samband med
turbatstrafiken. Det ar inte lattillgangliga bryggor overallt och det forsvarar for
manga dldre att kunna aka med turbatarna. Sandra beréttade att det i budget f6r 2024
eller 2025 finns medel avsatt for att rusta bryggorna sa de blir mer littillgangliga.

12. Ovriga fragor
¢ Lena Rantakyrd fran SPF Seniorerna informerade om Hemtjanstindex — ett
samlat matt pa hemtjanstens kvalitet — som sammanstalls av svenskt
kvalitetsindex och RISE pé uppdrag av SPF Seniorerna.

Hemtjanstindex sammanstaller 18 olika kvalitetsomradden med 70 olika
nyckeltal fran flera kvalitetsregister, brukarundersokningen Vad tycker &dldre
om aldreomsorgen och information pa kommunens hemsida och
sammanstaller till ett kvalitetsindex dar alla 290 kommuner ingar.
Hemtjanstindex ar indelat i fyra delomraden:

¢ Information

¢ Bistandshandlaggning

e Utforande

e Stod och utveckling

Luled kommun placerar sig bast pa stod och utveckling (plats 152 av 290),
sedan utforande (199), bistandshandlaggning (273) och information (280). Nar
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de fyra delomrddena sammanstalls placerar sig Lulea pa plats 250, vilket ar en
placering lagre an i fjol.

Pa plats ett i Sverige placerar sig Halmstad 2023. Halmstad har stigit manga
placeringar sedan 2022 och Lena berattade att de har gjort en del
utvecklingsarbeten kopplade till hemtjanstindex. Till exemple har Halmstad
jobbat med att forbattra kontinuiteten genom att skapa mindre omraden i
befintliga hemtjanstgrupper, erbjuder stod till e-handel for att frigora tid for
personalen sa de inte behover lagga tid pa att utfora inkop i butik och istallet
kan dgna sig at omvardnad, forenklat informationen pa hemsidan och infort en
”digital fixare” som &ldre personer kan kontakta via telefon och som kan
handleda vid fragor kring olika digitala verktyg. Den digitala fixaren kan ocksa
komma pa hembesok och handleda om behov finns for det.

Det finns mer information om hemtjanstindex pa lank till hemtjanstindex.se

P& mote under varen kommer verksamheter fran socialforvaltningen att bjudas
in for att prata mer om hemtjanstindex.

Onskemal till kommande méten:
o Bostadsforsorjningsplan
o Hemtjanstindex
o Kommunikationer, till exempel bussforbindelser och parkeringsplatser

Forslag om att ha olika teman pa méten under aret, sisom dldreomsorgstema
och stadsplaneringstema déar helt méte viks for dessa fragor.

13. Nasta mote
Planering for 2024 ars KPR, samtliga moten ar 13:30 — 16:00 pa vaning 9 i stadshuset:

4/3
16/4
5/6
25/9
27/11

Tema for dldreomsorg foreslas som en traff utover dessa bokade motesdatum, vilket
kommer att bokas in.

Lokal bokad for pensiondrsforeningarnas beredning infér motet ar Bottenviken i
stadshuset mellan klockan 15 - 17:

27/2
10/4
29/5
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e 18/9
o 14/11

14. Motet avslutades
Ordforande tackade och avslutade motet med att onska alla en riktigt god jul.



