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Luled Kommun erbjuder Dig personlig assistans enligt foljande

Nér Du vaéljer Luled kommun som Din assistansanordnare innebar detta bland annat
att:

1) Du har fatt beslut om personlig assistans enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) fran kommunens LSS-handlaggare

eller:

Du har fatt beslut om personlig assistans med assistansersattning fran
Forsakringskassan. Du 6verlamnar da Forsakringskassans utredning och beslut till
enhetschefen for personlig assistans. Du uppdrar genom sarskild blankett till
Forsakringskassan att utbetala assistansersattningen direkt till Lulea kommun.

2) Du 6verlamnar hela arbetsgivaransvaret till Luled kommun som da svarar for:
— rekrytering av assistenter — arbetsledning
— anstéllning av assistenter — schemaldggning
— lonesattning — arbetsmiljo
— semester — arbetsplatsméoten
— ledigheter — fortbildning
— uppsagning
Nar Lulea kommun anstéller personal géller lagar for offentligt anstallda
sasom arbetsmiljolagen, arbetstidslagen, semesterlagen, sekretesslagen och
diskrimineringslagarna.

Assistansens omfattning

Luled kommun utfor assistansen enligt beslutet om personlig assistans.

Semesterresor och andra resor
Semesterresor och andra resor ska i forsta hand genomforas inom ramen av Dina
beviljade assistanstimmar.

Vid planering av semesterresa eller annan resa, ska Du meddela ansvarig enhetschef
vad resan och boendet kostar fOr assistenten/assistenterna samt eventuella 6vriga
kostnader.

Om inte timmar for resor kunnat sparas vid planeringen av Din assistans, kan Du
ansoka om tillfalligt utokat behov av timmar hos Luled kommuns LSS-handlaggare.
Ansokan ska da goras i sa god tid som mdjligt, dock minst 6 manader i forvag.
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Transporter/bilkdrning
1) For transporter hanvisas Du i forsta hand till att nyttja den vanliga kollektivtrafiken
eller den sarskilda kollektivtrafiken (fardtjanst och riksfardtjanst).

Finns det speciella skal for att inte nyttja kollektivtrafiken ska sarskild
tidsbegransad dverenskommelse trédffas mellan Dig som ar assistansberattigad
och ansvarig enhetschef for personlig assistans. Overenskommelsen ska
framga under punkt 8 Ovrigt i detta avtal samt skrivas in i Din
genomforandeplan. Se nedan under rubriken Genomfirandeplan.

2) Assistenten far inte anvanda egen bil i arbetet for att kora Dig som é&r
assistansberattigad.

3) Néar Du som ar assistansberattigad tillhandahaller fordon som assistenten ska kora
at Dig eller Du ska kora med assistenten som passagerare, galler foljande:

e Bilen ska ha lagstadgad trafikforsakring.
e Bilen ska vara besiktigad och skattad samt i trafiksakert skick.

e Du som ér assistansberdttigad ansvarar for eventuella uppkomna kostnader
vid skador pa bilen inklusive sjalvrisken.

e Eventuella personskador som drabbar forare eller passagerare regleras alltid
av trafikforsakringen oavsett vem som kor bilen eller vem som ar vallande till
skadan.

Husdjur
Du ansvarar sjalv for skotseln av dina husdjur. Viktigt ar att husdjuren inte visar
aggressivitet mot personal eftersom vi har arbetsmiljoansvaret hos dig.

Forindringar

Du ska i forvag och enligt avtal till Luled kommun anmala planerat avbrott i assistansen
ansOka om tillfalligt utokat behov av assistansen, ansoka om varaktigt utokat behov
av assistans om du har beslut enligt LSS

Om du har beslut enligt SFB ska Du ansoka om varaktigt utokat behov av assistans till
Forsikringskassan.

Planering av beviljade assistanstimmar

Enligt 21 a § LSS ska all handlaggning som ror enskild samt genomférande av beslut
om insatser dokumenteras. For denna dokumentation anvands i Lulea kommun ett
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webbaserat dokumentationssystem Treserva. Dokumentationen ska inte forvéxlas
med journalanteckningar som gors av hélso- och sjukvardpersonalen som har en
dokumentationsskyldighet och dokumenterar utifran patientjournallagen.

Den sociala dokumentationen innehéller bl. a. en genomférandeplan som beskriver
hur den beslutade insatsen praktiskt ska genomfdras och vem som ansvarar for vad.

Genomforandeplanen ger bra forutsattningar att klara arbetet som personlig assistent.

Assistenten ska sedan tillsammans med Dig f6lja saval genomfoérandeplanen som
instruktioner fran till exempel sjukskoterska, sjukgymnast och arbetsterapeut.
Tillsammans med enhetschefen ansvarar assistenten for att utvardering och
uppfoljning av den dverenskomna genomforandeplanen sker.

Genomfoérandeplan

Du som ar assistansberattigad och eventuell foretradare ska tillsammans med Din
stodperson och eventuellt enhetschefen uppratta genomforandeplanen.
Utredning och beslut dr utgdngspunkten for omfattningen och innehallet av Din
assistans. Beslutade assistanstimmar anges i regel for en sexmanaders period.

Vid upprittandet av genomférandeplanen gar ni tillsammans igenom och
diskuterar bland annat féljande:

1. Vilka behovsomraden som ar aktuella i den beviljade insatsen. Nar timmarna for
respektive behovsomrade ska schemaplaneras. Vi tittar aven om det ar mojligt att
spara timmar till framtida tillfalliga behov ex. kortare semester/resa eller annan
aktivitet som infaller under sexmanaders period.

2. For att assistansen ska fungera pa ett tillfredsstallande satt ar det viktigt att Du och
assistenten i samrad med enhetschefen kommer 6verens om hur assistansen ska
utforas och vilket ansvar ni har gentemot varandra samt tydliggora Dina behov och
forvantningar pa insatsen.

3. Den personliga assistansen ar till for dig som assistansberattigad och inte f6r 6vriga
som bor i hushéllsgemenskap med dig.

Av dktenskapsbalken framgar att makar ska bidra till det gemensamma hushallet och
till att personliga behov tillgodoses. Det innebér att niar en funktionshindrad person
har ratt till personlig assistans, ska inte den personlige assistenten ta 6ver den
assistansberattigades makes/makas ansvar for det gemensamma hushallet.

Samma principer tillaimpas for par som sammanbor, par som ingatt partnerskap,
person med funktionshinder med delat hushall, person med funktionshinder med
hemmavarande barn 6ver 18 ar. Detta forutsatter att
maken/makan/partnern/sambon/barnet a&r hemmavarande och inte huvudsakligen
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befinner sig pa annan plats. Att ha ett gemensamt hushall innebar daremot inte ett
ansvar for den assistansberattigades grundlaggande behov.

4. Schemat utformas utifran antalet beviljade timmar, i enlighet med Arbetstidslagens
bestimmelser. Det dr viktigt att Du som assistansberattigad respekterar assistentens
arbetsschema och fritid. Kommunens regler innebar att 6vertidsarbete endast ar
tilldtet i undantagsfall.

5. Ansvarsomraden, till exempel medicinhantering och privata medel.
6. Rutiner vid sjukdom och plan for introduktion av ny personal.

7. Om Du har eller behover hjalpmedel eller om det forekommer lyft eller andra
forflyttningar som kraver instruktion kontaktas sjukgymnast eller arbetsterapeut.
Kontaktpersonen ansvarar for den kontakten, i samrad med Dig som
assistansberattigad.

Rekrytering av personliga assistenter

Nér Du fatt beslut om personlig assistans och valt Luled Kommun som
assistansanordnare, startar rekryteringen. Om Du har sarskilda 6nskemal, till exempel
specifika fritidsintressen dar det krdvs att assistenterna deltar eller om allergirisk
foreligger ska Du informera enhetschefen sa att detta tas i beaktande. Du har kanske
ocksa sarskilda onskemal/anmodan om anstallning av nagon specifik person. Du har
genom samrad inflytande 6ver rekryteringen men det ar ytterst Luled kommun som
avgor lamplig anstéllning och anstéllningsform.

Byte av assistent

Om Du anser att den personliga assistenten brustit i sitt uppdrag enligt uppgjord
genomforandeplan, ska Du kontakta enhetschefen. Enhetschefen utreder handelsen
enligt gallande lagar och riktlinjer. Sakliga skal for uppsagning kan vara att
personliga assistenten vasentligt brustit i sitt uppdrag enligt uppgjord
genomforandeplan, krankt Dig, begatt kriminell handling eller annan liknande
handelse i sitt arbete.

Luled kommuns mdojligheter att fortlopande rekrytera nya assistenter ar begransade.
Om Du som assistansberattigad vid flera tillfdllen utan saklig grund
avfardar/avhyser/tackar nej till erbjuden assistans tar enhetschefen kontakt med LSS
handldggaren.

LSS-handldggaren kan se 6ver Ditt behov av insats och/eller bista Dig med val av
annan utforare alternativt att Du sjdlv valjer att vara arbetsgivare for Dina personliga
assistenter.
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Sjukdom eller annan franvaro hos assistenten

Vid assistenters sjukdom eller annan franvaro sdsom semester, utbildning eller vard
av barn, anlitas Kompetensforsorjningsenheten inom Socialférvaltningen i Lulea
kommun for vikarietillsdttning. Om Du som assistansberéttigad tackar nej till av
kommunen utsedd lamplig personal vid dessa tillfdllen, tackar Du ockséa nej till
assistans. Dina assistanstimmar anses da forbrukade.

Tystnadsplikt

Enligt sekretesslagen har kommunens personal tystnadsplikt om Dig och Dina
forhallanden. Sekretesslagen omfattar bade muntliga och skriftliga uppgifter.
Tystnadsplikten galler dven efter avslutad anstdllning som personlig assistent.

Tidsredovisning

Varje manad ska varje assistent redovisa sina utforda assistanstimmar pa blanketten
Tidsredovisning Assistans ersittning FK 3059.

Du ansvarar for att underteckna Riakning Assistansersittningen FK 3057.

Du ansvarar dven for att forvara blanketterna val synlig for assistenterna. Det ar
viktigt att blanketterna undertecknas och lamnas/skickas till enhetschefen senast den
5:e varje efterfoljande méanad. Detta for att Du inte ska riskera att den assistans Du ar
beviljad dras in.

Kostnader

For Dig som har personlig assistans enligt LSS tas ingen avgift ut eftersom kommunen
sjalv ansvarar for hela assistanskostnaden.

For Dig som har personlig assistans enligt SFB tar Luled kommun ut en avgift for
dessa kostnader. Avgiften dr den av Forsakringskassan beviljade assistansersattning.
Avgiften erlaggs genom att Forsdakringskassan, pa uppdrag av Dig betalar ut
assistansersattningen till kommunen.

Omkostnader

I assistanserséttningen ingar omkostnader som resor, intradesavgifter och liknande
aktiviteter tillsammans med Dig utifran beslut och enligt genomforandeplan. Du star
sjalv for Dina egna kostnader for t.ex. aktiviteter, telefon och trygghetslarm. Din
telefon behover anvandas av assistenterna for att bista Dig med kontakter med ex.
halso- och sjukvarden eller kollektivtrafiken.
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Skador

Assistansanordnaren har ett skadestandsansvar for eventuella skador som fororsakat
av kommunens personal hos kund. Varje handelse utreds av enhetschefen for att se
om det finns grund for ersattning.

I utredningen bor d@ven understkas om ersattning kan utbetalas fran en forsakring.

Arbetsmiljo

Kommunen har arbetsmiljdansvaret for de personliga assistenter som ar anstéllda.
Nér du vialjer kommunen som assistansanordnare genomfor enhetschefen en
riskbedomning tillsammans med Dig och assistenterna. Riskbeddmningen omfattar
saval fysisk som psykosocial arbetsmiljo pa den arbetsplats dar assistansen vanligtvis
utfors. Riskbedomning av arbetsmiljon omfattar d&ven miljder/situationer dar du
tillfalligtvis vistas ex. sommarstuga, ridhus. Uppf6ljning sker en gang per ar eller vid
forandringar.

Om du eller dina anhdriga roker, anvander alkohol eller droger upprattas en
handlingsplan utifran arbetsmiljolagen om hur det skall hanteras. Hot och vald,
sexuella trakasserier eller diskriminering av personal ar exempel pa situationer dar
kommunen som arbetsgivare ar skyldig att ingripa.

Viardegrund

Inom Luled kommun arbetar vi utifrdn en gemensam vardegrund.
Vara ledord dr: engagemang, ansvar och kompetens.
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............. och Luled Kommun,

Socialférvaltningen, org.nr 212000-2742, Enhet Stod och Omsorg har idag traffats
foljande avtal avseende personlig assistans enligt gallande beslut.

e Socialforvaltningen, Enhet Stod och Omsorg tillhandahaller personlig assistans

enligt gdllande beslut.

o Avtalet gdller franden ................

..................... med uppsagningstid om

tva manader. Avtalet slutar att gédlla om beslut om personlig assistans enligt

LSS/SFB upphor.

e Socialforvaltningen, Enhet 5tod och Omsorg tillhandahaller assistans enligt
forutsattningarna som anges i blanketten Avtal.

e Undertecknad har tagit del av blanketten Avtal och godkant villkoren.

e Kontaktperson hos Socialférvaltningen, Enhet S5tod och Omsorg

Ansvarig Enhetschef
Luled Kommun
Socialférvaltningen
Enhet S5t6d och omsorg

Assistansmottagare

POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON/
VAXEL

Luled kommun 0920-45 30 00

Socialforvaltningen

Enhet Stéd och Omsorg

PLUSGIRO
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Uppsdgning av avtal med brukare ...........c.ccoveviiiiiininin

Lulea kommuns uppsagningstid ar 2 mdnader om ingen annan
overenskommelse gors.
Enligt 6verenskommelse upphor avtalet .......................

Hérmed vill jag saga upp avtalet med Luled kommun som
assistansanordnare.

Luled den.................

Ansvarig Enhetschef
Lulea Kommun

Socialforvaltningen
Enhet 5t6d och Omsorg
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