Kvalitetsredovisning 2016
Vuxenutbildningen i Lulea
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Syfte och underlag

» Syftet med var kvalitetsredovisning ar framst att den ska vara ett
verktyg som bidrar till utveckling av var verksamhet. Den ska
tydliggora kontinuiteten och 6ka delaktigheten i utvecklings-
arbeten som pagar for att 6ka kvaliteten pa var verksamhet.
Kvalitetsredovisningen tydliggdér de mal som finns for verksam-
heten. De statliga malen ska korrelera med huvudmannens mal
for verksamheten.

* Respektive rektor och verksamhetsansvarig har tillsammans
med sin personal och utbildningsanordnare f6ljt upp aret pa
olika satt; genom kursenkater, studerandeenkat, resultatupp-
foljning/-analys samt via avvikelseuppfoljning och verksam-
hetsbesok. Ledningsgruppen gor en gemensam analys av hela
verksamheten och sammanfattar resultaten, analysen och
beslutar om atgarder.



Organisation
Arbetsmarknadsférvaltningen
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Organisation
Vuxenutbildningen

[ Yuxenutbildningschef J

Stodfunktioner; studie- och yrkesvdg-
ledning, administration, bibliotek,
vaktmadsteri , larcentrum m. uppdrags-

uthildning

-

Rektor 1

Intern grundlaggande &
gymnasial vuxenutbildning,
sarskild uthildning for vuxna,

larare

.

/

-

Relktor 2

Uthildning i svenska for
invandrare, larare,
kurator

N

I/F!.e ktor 3

Extern grundldggande &
gymnasial vuxenutbildning,
larlingsutbildning, yrkeshog-

skoleutbildning, l3rare/utbildare
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/




Nationell styrning

Skollagen SFS 2010:800
Forordning om vuxenutbildning SFS 2011:1108

Forordning om vuxenutbildning for
utvecklingsstorning SFS 1992:736

Allmanna rad/foreskrifter

Laroplan for vuxenutbildningen 2012
Amnes- och kursplaner

Lag om yrkeshogskolan SFS 2009:128
Forordning om yrkeshogskolan SFS 2009:130

Andra forordningar om t ex statsbidrag, behorigheter
for larare och avgifter for provning.



Kommunal styrning

* Vision 2050
* Strategisk plan och budget 2016-2018

e Kommunala styrkort
— Perspektiv
— Kommunstyrelsens mal
— Namndsmal
— Verksamhetsmal
— Indikatorer
— Aktiviteter



Ledningsdeklaration

Vuxenutbildningen ska:

Leva upp till vart uppdrag —
larande i tiden med fokus pa

individen — nationell malsattning

med vuxenutbildningen.

Anvanda vara totala resurser pa
ett klokt satt; fordela, omfordela

och vara flexibla.

Skapa en modern organisation
dar resurserna anpassas till alla

vara uppdrag.
Jobba utifran efterfragan.

Skapa fungerande strukturer,
processer och rutiner.

Kunden/medborgaren kan
forvanta sig:

En sammanhallen
vuxenutbildning.

Ett professionellt bemo6tande

En lyhord och flexibel
organisation.

Hog tillganglighet
— Fungerande e-tjanster
— Uppdaterad information.

Likvardig och rattssaker
behandling.

Kompetent personal.



Primara malgrupper

Vuxna med kort tidigare utbildning

Vuxna med svag stallning pa arbetsmarknaden
Vuxna utrikesfodda i behov av att lara sig svenska
Vuxna i behov av sarskild utbildning

Vuxna med behov av eftergymnasial yrkesutbild-
ning

Vuxna med ratt att komplettera tidigare gymnasie-
utbildning for behorighet



Personal & lokaler

* Lokaler: Porson tva olika lokaliteter, Bergnaset, externa
anordnares lokaler
* Personal:
— ca 55 larare
— 5 studie- och yrkesvagledare
— 4 administratorer
— 2 vaktmastare
— 1 kurator
— 1 bibliotekarie
— 1 utbildare
— 2 utbildningsledare
— 3 rektorer
— 1 avdelningschef



Samverkan

Inom Arbetsmarknadsforvaltningen, t ex DUA

Femkantens vuxenutbildning
— Boden — Kalix — Luled — Pited — Alvsbyn
« Agargrupp & ledningsgrupp
* Natverk inom olika yrkeskategorier

Lulea gymnasieskola

Lapplands kommunalforbund — LKF
Vuxenutbildning i samverkan — ViS
Yrkeshogskoleforbundet

Nitus — natverk for larcentra
Arbetsformedlingen, branscher & foretag
Organisationer & foreningar



Antal elever inom olika skolformer

e — s

Kommunal vuxenutbildning pa
grundlaggande niva

Kommunal vuxenutbildning pa gymnasial 1260 1269 1334 1880
niva

Sarskild utbildning pa grundlaggande niva 14 15 17 18
Sarskild utbildning pa gymnasial niva 0 0 0 4
Utbildning i svenska for invandrare 590 548 506 586

Yrkeshogskoleutbildning - 100 109 168
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Mal i styrkorten 2016

Uppfdljning och analys av aktiviteter
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Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxna ska stimuleras att
studera. Finna och motivera
till studier.

500 nya kontakter

* Uppsokande verksamhet;
utbildningsmassa, Lulea
Pride, Oppet Hus, vardar
basketmatch, jobbtorget
Arbetsformedlingen

* Tareda pa hur man far in-
formation om majligheter
inom vuxenutbildningen;
utveckla informationsvagar

Alla aktiviteter som planerades har genomforts.

Massa Nolia karriar: Den primara malgruppen
for massan ar gymnasieelever vilket gjorde det
svart att na ut med information om vuxenut-
bildning.

Lulea Pride: Resulterade i 110 kontakter varav
28 bedomdes seriost intresserade av konkreta
studier.

Oppet hus: Tio till femton personer besdkte
oppet hus vilket ar bra utslag. Nya ansokningar
tillkom. Aktiviteten genomfordes samtidigt
inom Femkanten.

Aktivitet i samband med statsbibliotekets
digitala tisdag: Missbeddmning av syfte med
evenemanget och malgrupper. Inga nya kon-
takter togs.

Matchvard pa basketmatch: Arrangemang var
lyckat da Vuxenutbildningen synliggjordes pa
ett bra satt; i matchreklam, med informations-
bord och pa monitor inne pa arenan, mm.

Aterstar att utveckla ett sitt att fa veta hur
individer fatt information om vad Vuxenutbild-
ningen har att erbjuda.



Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxna ska stimuleras att
studera. Finna och motivera
till studier.

500 nya kontakter

* Uppsokande verksamhet;
utbildningsmassa, Lulea
Pride, Oppet Hus, vardar
basketmatch, jobbtorget
Arbetsformedlingen

* Tareda pa hur man far in-
formation om majligheter
inom vuxenutbildningen;
utveckla informationsvagar

Ur Lédroplanen:

"Vuxenutbildningen ska strava efter flexibla |I6sningar
[---] eleven bor kunna kombinera dels studier i flera
skolformer inom vuxenutbildningen, dels studier med
arbete.”

”Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsfor-
delning, bidra till att presumtiva elever far informa-
tion om olika utbildningsmojligheter.”
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Oka antalet personer frdn vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

Anstdllningsformer som
uppfyller verksamhetens
behov

e Forhandling; semesteravtal
for samtliga larare, lokalt
flextidsavtal for vuxenut-
bildningen

Under 2016 avtalades att samtlig personal inom
vuxenutbildningen skulle vara anstallda pa s.k.
semestertjanst. Dessutom tillkom ett lokalt kollektiv-
avtal om flextid gemensamt for alla anstallda inom
Vuxenutbildningen, vilket ska utvarderas efter ett ar -
i augusti 2017.

Ur Lédroplanen:

"Vuxenutbildningen ska strava efter flexibla I6sningar nar
det galler organisation, arbetssatt och arbetsformer med
utgangspunkt i individens behov och forutsattningar.”

Rektor har ansvar for att “utbildningen organiseras sa att
den sa langt mojligt anpassas efter elevernas dnskemal och
val av kurser, lararna anpassar undervisningens upplagg,
innehall och arbetsformer efter elevernas skiftande behov
och forutsattningar”.



Oka antalet personer frdn vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

Minst fem fasta starter per ar

inom intern grundldggande

och gymnasial vuxenutbild-

ning

e Workshops med
personalen

« Amnesarbetslagen
verksamhetsanpassar
arbetssatt

Arbetsaret har fran hosten 2016 indelats i perioder
om tio veckor. Kursernas upplagg och innehall an-
passas successivt till perioderna. Vissa fragetecken
gallande praktiska I6sningar har uppkommit under
forsta forsoksperioden. Perioderna och anpassningar
till verksamheten behover revideras under 2017.

Losningarna har tagits fram genom beslut i en 6ppen
planeringsgrupp inom vilken det varit maijligt for
personal fran alla yrkesgrupper att delta och bidra
med synpunkter.

Ur Léroplanen:

"Vuxenutbildningen ska strava efter flexibla l6sningar nar
det galler organisation, arbetssatt och arbetsformer med
utgangspunkt i individen behov och forutsattningar. Den
enskilda eleven bor kunna kombinera dels studier i flera
skolformer inom vuxenutbildningen, dels studier med
arbete.”



Oka antalet personer frdn vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

100 % av eleverna ska ha
individuella studieplaner

» Sarskilda insatser pa sfi och
sarskild utbildning for
vuxna

| nulaget far alla elever pa SFI studieplaner i takt
med att de paborjar sina studier pa SFI. Eftersom det
kontinuerligt kommer nya elever och andra elever
utexamineras, sa fortsatter arbetet med de indivi-
duella studieplanerna.

Alla elever inom sarskild utbildning for vuxna far en
studieplan vid studiestart. Arbetet med att upp-
datera och dokumentera elevernas studier i studie-
planen behover vidareutvecklas under 2017.

Ur Lédroplanen:

| Skollagen star “att det for varje elevinom vuxenutbild-
ningen ska finnas en individuell studieplan. Studieplanen
kan paverkas av att eleven far eller har fatt sina kunskaper
och kompetenser validerade”.

Rektor har ett ansvar for att "verksamhetens personal i
samverkan med eleven upprattar en individuell studieplan
for eleven och reviderar den vid behov”.



Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

80 % av eleverna inom sfi ska
fa sitt forstahandsval tillgodo-
sett

* Forandrad ansokan

e Forandrad
arbetslagsorganisation

Ca 85% av eleverna har fatt sina forsta val tillgodosedda
under 2016. En svarighet ar att eleverna ibland behover
forandra sin studietid efter att de pabodrjat kursen, t ex om
de har fatt ett arbete. Det har inte alltid fungerat att pa en
gang erbjuda dem plats i en annan studiegrupp, eftersom
antalet elever i de flesta grupperna har 6kat. Det har daven
periodvis av samma anledning uppstatt kder och vante-
tider. Ansokningsblanketten har forandrats och férenklats.
Arbetslagsorganisationen har forandrats genom att en
distansutbildning for SFI har startat och pa sa vis har ett
flexiblare satt att studera kunnat erbjudas till manga elever
inom studievag 3. Dock har inte detta fungerat for elever i
studievag 2, eftersom elever i den har gruppen oftast sak-
nar datavanan, har svarare att studera sjalva och behover i
regel mer stod. Planer finns pa att starta en enklare variant
av "nardistans”-utbildning med mer handledning pa plats
och mer lararstod.

Ur Laroplanen:

"Vuxenutbildningen ska strava efter flexibla |6sningar nar det
galler organisation, arbetssatt och arbetsformer med utgangs-
punkt i individen behov och férutsattningar. Den enskilda
eleven bor kunna kombinera dels studier i flera skolformer
inom vuxenutbildningen, dels studier med arbete.”



Oka antalet personer frdn vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

Okat antal elever pé sfi som

erbjuds yrkesinriktade studier

* Nya utbildningsvagar; Sfi +
byggkurser, svenska for
foretagare

* Nivatester infor studier

* Orienteringskurs i
vardagsmatematik

* Arbetsmarknadsdagar pa
sfi

* Info och studiebesdk infor
studiestart; enskilt,
orienteringskurs

Under hosten 2016 har det inom ramen for sam-
arbetet med de 6vriga femkantskommunerna
startats en yrkessinriktad utbildning inom vilken har
kombinerats yrkesutbildning inom Bygg- och
anlaggning och yrkessvenska med studier inom sfi.
Eleverna laser sprak tva dagar/vecka och yrkes-
amnen 3 dagar/vecka.

Pa SFI har en kurs i svenska for féretagare startats
under hosten 2016 for att sedan fortsatta under
2017. Antalet deltagare har inte varit sa hogt men
det har varit valdigt studiemotiverade och engage-
rade elever som har paborjat kursen. En andra
omgang av orienteringskurs i vardagsmatematik for
kortutbildade SFl-elever har startat och studier i
grundlaggande matematik har kombinerats med
studier i svenska.

Arbetsmarknadsdagar har ocksa genomforts under
hosten da SFl-elever under nagra dagar har fatt
mojlighet att traffa foretradare for olika utbild-
ningsanordnare, branscher och andra myndigheter
sasom Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.



Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Vuxenutbildningens
utbildningar ska upplevas
attraktiva for malgruppen.

Okat antal elever pé sfi som

erbjuds yrkesinriktade studier

* Nya utbildningsvagar; Sfi +
byggkurser, svenska for
foretagare

* Nivatester infor studier

* Orienteringskurs i
vardagsmatematik

* Arbetsmarknadsdagar pa
sfi

* Info och studiebesdk infor
studiestart; enskilt,
orienteringskurs

Arbetet med att ta fram och anvanda nivatester infor
studier har inte genomforts enligt plan. Ambitionen
kvarstar och arbetet fortsatter under 2017.

Information infor studiestart ges, men studiebesok
har endast kommit igdng i liten omfattning.

Ur Ldaroplanen :

"Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stddja
eleverna sa att de kan arbeta och verka i samhallet.”

”] den utstrackning som framgar av elevens individuella
studieplan ska eleven ges mojlighet att uppna kraven for en
yrkesexamen som innebar att eleven har en av branschen
godtagbar niva av yrkeskunnande for att vara val forberedd
for yrkeslivet ...”.

”Vuxenutbildningens mal ar att varje elev far information
om arbetslivets aktuella och forvantade kompetensbehov,
[...], har kinnedom om arbetslivets och arbetsmarknadens
villkor [...], har kinnedom om madjligheter till vidare utbild-
ning, praktik och arbete [...], ar medveten om att alla
yrkesomraden forandras i takt med teknisk utveckling”.



Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Andelen sfi-elever som 2016 gick vidare till studier
inom den egna grundlaggande och gymnasiala
vuxenutbildningen var 17 %. Siffran kommer att ligga
till grund for jamforelser kommande ar. Vissa elever
laser redan pa hogskola/universitet, eller arbetar dar,
och elever som har flyttat laser eventuellt vidare pa
annan ort.

Elever som laser inom ramen for den statliga sats-
ningen yrkesvux foljs upp arligen genom framforallt
telefonkontakt efter avslutad utbildning.

Av 10 som avslutat larlingsutbildning har 5 syssel-
sattning relaterad till yrkesomradet, 1 ej relaterad
till yrkesomradet, resterande saknas uppgift pa.

Av 66 elever som avslutat sin utbildning inom yrkes-
vux har 19 sysselsattning relaterad till yrkesom-
radet, 10 ej relaterad till yrkesomradet och 37 saknas
uppgifter pa.

For yrkesforare och godstransporter har 11 avslutat
sin utbildning, 8 har sysselsattning som ar relaterad
till yrkesomradet, 1 har sysselsattning ej relaterad
till yrkesomradet och 2 ar utan arbete.
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Oka antalet personer fran vara
malgrupper som gar till arbete
eller studier med 10 %. Sarskilda
satsningar pa utrikesfodda.

Studerande inom Yrkeshdgskoleutbildningar f6ljs
upp sex manader efter avslutad utbildning genom
telefonkontakt.

Inom Yh El - och automation 2015 hade 14 som gick
ut med examensbevis arbete inom utbildningsomra-
det. Av dessa 14 var det 9 som tyckte att utbild-
ningen helt eller till storsta delen stammer 6verens
med arbetet. 4 av dem tyckte att arbetet till viss del
stammer 6verens med utbildningen och 1 att arbetet
inte stammer med utbildningen.

For Yh Tandskoterska hade alla 25 som gick ut med
examensbevis arbete inom utbildningsomradet. Av
dessa var det 23 som tyckte att utbildningen helt
eller till storsta delen stammer med arbetet. 2 angav
att arbetet inte stammer med utbildningen.

Antalet utfardade slutbetyg/gymnasieexamina har
Okat fran 59 stycken 2015 till 70 stycken 2016 vilket
kan bero pa att mojligheten att ta ut slutbetyg skulle
upphora vid arsskiftet och att det totalt varit fler
personer i studier.
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Ta fram nya former for
uppsokande verksamhet

N3 personer som har ratt till
sarskild utbildning for vuxna
och motivera dem att borja
studera.

70 % av alla boenden ska
uppsokas.

e Ta fram rutiner over hur
den uppsokande verksam-
heten ska genomforas.

* Genomfora informations-
moten pa sarskilda
boenden for vuxna.

Rutiner for hur den uppsdkande verksamheten ska
ske finns upprattade och arbetsplatser har besokts.
Boenden for personer for med sarskilt stodbehov har
inbjudits till vuxenutbildningen.

| ett samarbete mellan gymnasieskolan, socialfor-
valtningen och vuxenutbildningen inbjods intresse-
rade personer, deras anhoriga och kontaktpersoner
till en traff under aret.

Den uppsokande verksamheten ska under 2017
fortsatta och intensifieras.

Ur Lédroplanen:

”Personalen ska, efter en av rektor gjord arbetsfordelning,
bidra till att presumtiva elever far information om olika
utbildningsmaijligheter.”



Utveckla integrationsprocessen
och koppla den till jobbproces-
sen for att utoka andelen nyan-
landa som efter etableringsin-

satser gar till studier och arbete.

Larlingsrad ska finnas:

* Inratta larlingsrad

Ett forsta larlingsrad ar genomfort dar flera personer
fran olika branscher deltog. Foretagen var mycket
positiva till Luled kommuns larlingsutbildning och
rekommenderade fler foretag att ta emot larlingar.

Ur forordningen om statsbidrag for regional yrkesinriktad
vuxenutbildning:

"Yrkesradet ska medverka till att utveckla samverkan
mellan utbildning och arbetsliv och bidra till ett larande i
arbetslivet med hog kvalitet. De ska dven bista kommuner-
na med att belysa behoven i arbetslivet och med att ordna
APL —platser.”

Ur Lédroplanen:

Rektor ska ansvara for att “samverkan med universiteten
och hogskolorna och arbetslivet utvecklas sa att eleverna
far en kvalitativt god utbildning samt en forberedelse for
yrkesverksamhet och vidare utbildning”.



Utveckla yrkesutbildningar med
sprakstod pa individniva.

Utveckla yrkesutbildningar i
kombination med svenska
som andrasprak samt
yrkessvenska pa individniva.

Minst ytterligare en utbildning
med totalt femton platser
inom femkanten.

e Starta utbildning inom
bygg och anlaggning.

Under hosten 2016 har inom ramen for samarbetet
med de ovriga femkantskommunerna startats en
yrkessinriktad utbildning som kombinerat yrkesut-
bildning inom bygg- och anlaggning och yrkessvens-
ka med studier inom sfi/svenska som andrasprak.
Fem elever fran Luled kommun deltar och projektet
fortsatter under 2017 varefter det kommer att ut-
varderas.

Ur Lédroplanen:

”| den utstrackning det framgar av elevens individuella
studieplan ska eleven ges mojlighet att uppna kraven for en
yrkesexamen som innebar att eleven har av branschen
godtagbar niva av yrkeskunnande for att val vara forberedd
for yrkeslivet.”

”En elev i vuxenutbildningen kan ha behov att kombinera
studier i flera av de former som ingar i vuxenutbildningen.”



Utveckla yrkesutbildningar med
sprakstod pa individniva.

Oka yrkes- och branschmed-
vetenheten hos utrikesfodda.

Fler elever én under 2015
uttrycker i sina studieplaner
mal om framtida yrke och
utbildningsvdégar.

Sfi -elever erbjuds:

e Studie- och yrkesvagledar-
insatser.

e Studiebesok hos utbild-
ningsanordnare.

* Arbetsgivarbesok pa Oppet
hus vecka 42.

SFl elever har under 2016 fatt okad tillgang till studie-
och yrkesvagledningskompetens - en studie- och
yrkesvagledare har deltagit i planering och genom-
forande av olika insatser tillsammans med pedagoger
och elever infor upprattande av individuella studie-
planer. Genom forstarkt studie- och yrkesvagledning
har det ocksa blivit en battre samordning med andra
utbildningsinsatser, praktik eller arbete for elever som
ar med i etableringsreformen.

En yrkesforberedande SFI-kurs med inriktning pa vard
och omsorg har ocksa planerats under hésten 2016,
for att kunna starta i januari 2017. Beslut har fattats
om att forsok med arbetsmarknadsdagar under den
s.k. vuxenutbildningsveckan under hosten ska
permanentas, da eleverna har visat stort intresse for
att traffa arbetsgivare, utbildningsanordnare och olika
myndigheter och att dessa dagar ska genomféras
minst en gang om aret.

Ur Lédroplanen:

"Vuxenutbildningens mal ar att varje elev medvetet kan ta
stallning till fortsatt studie-och yrkesinriktning pa grundval av
samlade erfarenheter och kunskaper”.



Koppla utbildningsprocessen till
jobbprocessen for att 6ka antalet
som gar till arbete och studier.

* Fler sokande pa
Larlingsutbildning.

* Dokumentation om
inhamtade kunskaper fran
yrkespraktik.

Intresset for larlingsutbildning har dkat och Vuxen-
utbildningen bedriver larlingsutbildningar inom flera
olika branscher; stodassistent, barnskotare, tatuera-
re, kock/kokerska, lastbilsmekaniker, fordonsrepara-
tor, fordonslackerare, bilskadereparator, fastighets-
skotare, bagare.

Arbetet med journaler for elevdokumentation av
kunskaper ar paborjat.

Ur Léaroplanen:

"Flexibilitet ska alltid efterstravas nar det galler utbild-
ningen och det kan handla om plats for utbildningens
genomforande, tid, studietakt, studieform och satt att lara.”

”Samarbete med arbetslivet, Arbetsféormedlingen och
arbetsmarknadens parter ar av betydelse for yrkesutbild-
ningens kvalitet och for elevens fortsatta etablering pa
arbetsmarknaden.”

”Lararen ska fortl6pande ge varje elev, och i forekommande
fall elevens vardnadshavare, information om studieresultat
och utvecklingsbehov i studierna, och redovisa for eleverna
[...] pa vilka grunder betygssattningen sker”.

”Lararen ska vid betygssattningen utnyttja alla tillganglig
information om elevens kunskaper i forhallande till de
kunskapskrav som finns for respektive kurs”.



Sedan varen 2016 har Sfi tillsammans med arbets-
marknadsavdelningen deltagit i genomforandet av

Sarskild satsning for projektet Bazar som riktar sig till kortutbildade, ut-
forsorjningsstodstagare. rikesfddda kvinnor. Olika kompetenshdjande insat-
ser har kombinerats med studier i svenska en gang i
e Bidra med svenskunder- veckan och en forsoksverksamhet med att driva ett
visning i projektet Bazar. café i Sfi-lokalerna har ocksa startats. Nagra av

deltagarna har redan fatt olika subventionerade an-
stallningar. Projektet kommer att i nuvarande form
fortsatta till varen 2018.
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Se over brukarundersokningar
och utveckla brukarorienteringen
i forvaltningen.

Okad kdnnedom om elevers
/studerandes upplevelse av
sin egen studiesituation.

100% av eleverna/studerande
ska ha méjlighet att indivi-
duellt utvdrdera sin utbildning
/sina kurser.

e Skapa individanpassade
enkater till alla nivaer i
verksamheten.

Inom den interna grundlaggande och gymnasiala
utbildningen ges alla elever mojlighet att genomféra
kursutvarderingar tva ganger per ar. Svarsfrekvensen
har varit [ag och genomférandet av kursutvarde-
ringarna maste utvecklas under 2017 for att ge en
battre bild av hur eleverna upplever sin studiesitua-
tion.

Under 2016 har ingen utbildningsenkat genomforts
(skickas vanligtvis ut till alla studerande under en
sarskild tidpunkt). Aven dar brukar svarsfrekvensen
vara lag.

Inom sarskild utbildning fér vuxna behdver vi under
2017 utveckla ett utvarderingsverktyg som fungerar
for malgruppen.

Ur Lédroplanen:

“Eleverna ska ges reella mojligheter att utéva inflytande pa
utbildningen”.

”Vuxenutbildningens mal ar att varje elev kan bedéma sina
studieresultat och utvecklingsbehov i forhallande till kraven
for utbildningen.”

Rektor har ett ansvar for att “verksamhetens arbetsformer
utvecklas sa att ett aktivt elevinflytande gynnas”.



Jamstdlldhetsanalyser genomfors
pa alla avdelningar inom utvalda
omraden.

* I|dentifiera analysomrade
och genomfora analys.

Av de studerande 2016 var 62 % kvinnor och 38 %
man. Kvinnor dominerar i det svenska utbildnings-
systemet men det galler sarskilt inom vuxenutbild-
ningen. Ca tva tredjedelar av de studerande inom
vuxenutbildningen i landet ar kvinnor och i Luled ar
forhallandet endast nagot battre sett ur ett jam-
stalldhetsperspektiv.

Inom vuxenutbildningen valdes som analysomrade
att titta pa avbrottsorsaker kopplat till kon. Siffror
och analys redovisas under rubriken Avbrott analys —
skillnader mdn/kvinnor.

Ur Léaroplanen:

”Vuxenutbildningen ska aktivt och medvetet framja kvin-
nors och mans lika ratt och méjligheter.”

”Lararen ska se till att utbildningen till innehall och utform-
ning praglas av ett jamstalldhetsperspektiv.”

”Ingen ska inom vuxenutbildningen utsattas for diskrimi-
nering som har samband med kon, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, konsoverskridande
identitet eller uttryck ...”.



Utveckla kopplingen mellan
kvalitetsuppfoljning, effektivitet
och resultatstyrning.

Utveckla kopplingen mellan
kvalitetsuppfdljning, effek-
tivitet och resultatstyrning.

100 % ska ha genomgatt
utbildningsinsatser (gdller
betyg och bedémning)

* Fortbildning

* Ny struktur for kvalitets-
redovisingen ska tas fram
och kopplas till Stratsys.

Inom den interna grundlaggande och gymnasiala
utbildningen samt inom sarskild utbildning for vuxna
har samtliga larare anstallda fére oktober 2016
erbjudits utbildning i beddmning och betygssattning.
For att sakerstalla att utbildningsinsatsen leder till
ett arbetssatt i linje med det kursplaner och laro-
planen kraver ska arbetet under hosten 2017
fortsatta inom hela vuxenutbildningen.

Ny struktur for kvalitetsredovisningen har tagits
fram. Aterstar att helt koppla samman med de sys-
tem for uppfoljning som anvands inom kommunen.

Ur Ldroplanen:

”Lararen ska fortlépande ge varje elev, och i forekommande fall
elevens vardnadshavare, information om studieresultat och
utvecklingsbehov i studierna, och redovisa for eleverna [...] pa
vilka grunder betygssattningen sker ...”.

Rektor har ansvar for att “larare, studie- och yrkesvagledare och
annan personal far mojligheter till den kompetensutveckling
som kravs for att de professionellt ska kunna utfora sina
uppgifter”.

”Daglig pedagogisk ledning av vuxenutbildningen och lararnas
professionella ansvar ar forutsattningar for att verksamheten
utvecklas kvalitativt. Detta kraver att verksamheten standigt
provas, att resultaten foljs upp och utvarderas samt att nya
metoder provas, utvecklas och utvarderas.”



Fortsatta utvecklingen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Forbattrad psykosocial arbets-
miljo.

100% av all personal ska
uppleva att den psykosociala
arbetsmiljén dr bra.

* Riktade insatser med stéd
av Kommunhdlsan.

Efter resultat av medarbetarenkaten, som genom-
fordes under 2015 har ett arbete startats med att
forbattra den psykosociala arbetsmiljon. Berorda
rektorer har varit i kontakt med Kommunhalsan och
fatt hjalp med att organisera arbetet som har lett till
att handlingsplaner upprattats och aktiviteter
genomforts. Arbetet har sedan fortsatt och foljts
upp i samband med halsodiplomering av arbets-
platser, dar ett antal friskfaktorer har tagits fram.
Personalen har under 2016 upplevt en forbattring av
den psykosociala arbetsmiljon men fortsatt arbete
behovs.



Arbetsmarknadsforvaltningens
arbetsplatser ska halsodiplome-
ras.

e Alla chefer ansvarar for att
diplomera arbetsplatsen.

Ledningsgruppen inom vuxenutbildningen har plane-
rat insatser utifran checklista for halsodiplomerade
arbetsplatser och de annu inte uppfyllda punkterna.
Varje chef ansvarar for arbetet inom sin narmsta
verksamhet. En chef har kvar att ga utbildningen
Halsoframjande ledarskap.

34



Maluppfyllelse/betyg egenregi
Grundlaggande niva

Verksamhetspoang 33950 34 640
Antal helarsplatser 42 43
A 10 9
B 6 8
C 20 12
D 15 12
E 57 32
F 16 8

Streck 11 9



Utvardering & uppfoljning egenregi
Grundlaggande niva

Antalet verksamhetspoang har 6kat nagot mellan 2015 och 2016 med motsvarande en
helarsplats. Andelen elever som laser pa grundlaggande niva hos externa anordnare ligger
endast nagot lagre an tidigare under samma period. Fler elever har ansékt om att fa lasa pa
grundlaggande niva inom den interna Vuxenutbildningen (fler elever laser pa SFl an tidigare).

Vuxenutbildningens spridda lokalisering har inneburit att elever som laser pa SFl och
samtidigt vill lasa pa grundlaggande eller gymnasial niva har fatt langa resor. Samlasning har
darigenom forsvarats. Under 2017 planeras att gora schemafoérandringar for att underlatta
samlasning mellan SFI och grundlaggande niva.

Antalet elever med betyget F har halverats fran 2015 till 2016, vilket ar gladjande och kan ses
som ett resultat av de utbildningsinsatser som gjorts bade inom betyg och bedémning och
elever i behov av extra stod. Malet ar att antalet elever som avslutar kurs med betyget F
ytterligare ska minska 2017.

Antalet elever med streck har minskat nagot fran 11 till 9. Det ar ingen forandring som det
gar att dra sa stora slutsatser fran. Det kan vara ett tecken pa att det blivit en tydlighet i
organisationen, s3a att ej aktiva elever gor avbrott i sina studier.



Maluppfyllelse/Betyg externa anordnare

Grundlaggande niva
| 2015 2016

Verksamhetspoang 8610 6610
Antal helarsplatser 11

m m O 0O ®™ >
O O N w B

10
Streck 11
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Utvardering & uppfdljning externa anordnare
Grundlaggande niva

* Antalet verksamhetspoang har minskat ndgot mellan 2015 och 2016, en minskning av
arsstudieplatserna har skett med tre platser. Totala antalet heldrsplatser har varit atta.

* Antalet elever med betyget F alternativt streck har minskat mellan 2015 och 2016 men
andelen ej godkanda betyg ligger fortfarande pa en hog niva, 56 % av totalt antalet betyg.

* En minskning av elever som laser pa grundlaggande niva externt har skett och en 6kning av
de som laser internt. En av anledningarna kan var att det internt finns larare pa plats och
mojligheten ar storre till individanpassning, sarskilt stod och att fa hjalp pa plats. Lektioner-
na ar aven schemalagda jamfort med distansstudier dar eleven sjalv ansvarar for sin
kunskapsinhamtning.



Maluppfyllelse/betyg egenregi
Gymnasial niva

Verksamhetspoang 137 325 133 145
Antal helarsplatser 172 166
A 43 45
B 92 106
C 176 150
D 176 150
E 303 191
F 129 41

Streck 180 91



Utvardering & uppfoljning egenregi
Gymnasial niva

Antalet verksamhetspoang har under 2016 minskat jamfort med 2015 motsvarande sex
helarsplatser. Anledningen antas bero pa att fler elever an tidigare har beviljats att studera
hos externa anordnare. En viktig orsak i sasammanhanget ar en mycket god arbetsmarknads-
situation i regionen. Mdjligheten att kombinera arbete med studier i distansform har varit
storre externt.

Anledningen till att fler elever an tidigare sokt sig till externa anordnare kan vara att eleverna
inte far [asa om kurser som de redan last och darfor soker kurser som vi inom den interna
vuxenutbildningen inte kan erbjuda.

Manga elever har last enstaka kurser under 2016 for att pa sa satt kunna ta ut sitt slutbetyg
innan arsskiftet (datumet har sedan andrats fran 2017.01.01 till 2020.07.01) Det kan aven
ses i att antalet elever ar manga fler an tidigare trots att det inte renderat lika manga
verksamhetspoang.

Minskningen av verksamhetspoang internt speglas framfor allt i att antalet elever med
slutbetyget E har minskat fran 303 till 191.

Antalet elever med betyget F har minskat fran 129 till 41, vilket ar gladjande och kan ses som
ett resultat av de utbildningsinsatser som gjorts bade inom betyg och bedémning och elever i
behov av extra stod. Malet ar att antalet elever med betyget F ska minimeras 2017.

Antalet elever med streck har halverats. Anledningen kan vara en tydlighet i organisationen,
sa att elever som inte ar aktiva gor avbrott i sina studier.



Larling / intern personal

Verksamhetspoang 1300 6300
Antal helarsplatser 2 8
A 1 1
B 3 9
C 5 2
D 4 5
E 0 1
F 0 0
Streck 0 0



Utvardering & uppfoljning egen regi
Larling

Verksamhetspoangen har mellan 2015 och 2016 6kat med 5000 poang. Antal helars-
platser har gatt fran 2 till 8 platser.

Av 18 elever har alla fatt godkanda betyg. Anledningen kan vara att larlingsutbildningen
ger stor mojlighet till individanpassning, eleven, foretaget (handledaren) och skolan i
samverkan. Personalen har aven utbildats inom elever i behov av sdrskilt stéd vilket
aven kan vara en av anledningarna.

Vuxenutbildningen har satsat resurser i form av larare och marknadsforing for att starta
och bredda larlingsutbildningen.

Larare har regelbundet besokt Jobbtorget pa Arbetsformedlingen for att marknadsfora
utbildningen och komma i kontakt med s6kande.

Branscherna har visat ett stort intresse; framforallt bagerierna i Luled ar mycket n6éjda
med utbildningsformen.

Larlingsutbildning ar en studieform som allt fler s6ker sig till. Eftersom branscherna ar
delaktiga resulterar det ofta i ett arbete efter studierna.



Maluppfyllelse/betyg externa anordnare

Gymnasial niva

Hermods, Infokomp, LG/LG, Lernia, Gronlunds, NTI, Movant, Miroi,
Jensen, Wesab,

Verksamhetspoang 325 369 590 672
Antal helarsplatser 407 516
A 206 264
B 533 575
C 94?2 912
D 601 585
E 558 521
F 364 317

Streck 58 59
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Utvardering & uppfoljning
externa anordnare

Externa utbildningar har genomforts av ett flertal aktorer. Utbudet ar stort och vi har erbjudit
utbildning inom flertalet branscher och amnen.

Det har skett en 6kning fran 407 arsplatser 2015 till 516 arsplatser 2016. Distansutbildning
framst genom Hermods har 6kat fran 160 arsplatser 2015 till 225 arsplatser 2016. Avhoppen
har aven 6kat och det galler framst distansstudier.

Andelen betyg med F och streck ar relativt hog, 12 % av totalt antal betyg. Har behovs ett
kontinuerligt arbete med externa anordnare for att forbattra forutsattningarna for eleverna
att na malen.

Klagomal fran eleverna har handlat om larartathet, struktur och upplagg av utbildning, larares
tillganglighet, CSN och studiemedel och betygssamtal. For distansstudier har kontakter tagits
med respektive utbildningsanordnare dar klagomalet har klargjorts, anordnaren har utrett
arendet och aterkommit till rektor for vuxenutbildningen, som efter det har kontaktat eleven.
Oftast har klagomalet atgardats omgaende. Klagomal vid skolforlagda yrkesutbildningar har
framst framkommit vid kursrad som halls ca var 6:e vecka. Eleverna har framfort sina
synpunkter till rektorer dar dven utbildningsanordnares rektor/utbildningsansvarig deltagit .
| vissa fall har utbildningsanordnarna upprattat en handlingsplan som vuxenutbildningens
rektor har foljt upp vid olika tillfallen.

Brister har dven upptackts nar rektor/personal besokt utbildningsanordnarna och detta har
papekats pa plats och foljts upp vid senare tillfalle. Arbetsmiljon for eleverna har varit en av
dessa brister.

Studieplaner och uppféljning av elever ar omraden som behover forbattras.



Maluppfyllelse/betyg SFI

AntalSFI
betyg per
steg och

kurs

Steg 1A
Stegl B
Steg 2 B
Steg 2 C
Steg2 D
Steg3 C
Steg3 D
Steg distans
CochD

Totalt

71
75

234

24

36
96

178

24
15
37
31

68

50

107

334
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Utvardering & uppfoljning SFI

Under 2016 skedde en betydande forbattring vad galler genomstromningen av elever, dvs antal
godkanda betyg i kurser. Det kan ses som ett resultat av arbetet och utbildning i betyg och be-
domning, som de flesta av lararna pa SFl har genomgatt, for att forbattra sin kompetens i att
bedoma elevernas kunskapsutveckling. Malmedvetet arbete har gjorts med syfte att utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet med tydligare formulering och férankring av de egna utvecklings-
malen pa enhetsniva och tydligare koppling till styrdokumenten. Den forandring av SFl:s organi-
sation och struktur samt kompetensutvecklingsinsatserna som genomférdes under 2016 har
ocksa stallts i en tydligare relation till utvecklingsmalen, dar maluppfyllelsen och flexibilitet har
statt i fokus. Allt detta har skett i en situation dar antalet studieavbrott har okat, som en konsek-
vens av en god situation pa arbetsmarknaden och etableringsinsatserna, vilket har lett till att fler
elever har prioriterat arbete framfor studier. Darfor blir resultaten annu battre om de ses i for-
hallande till omvarlden, framfor vad galler situationen pa arbetsmarknaden.

Forutom ett 6kat antal godkanda betyg har under 2016 aven startat en distansutbildning, som har
inneburit battre mojligheter att kombinera arbete och studier for ett stort antal elever. Dessutom
har en yrkesinriktad SFl-kurs startat och ytterligare en planerats. Allt detta har bidragit till att fler
har kunnat studera och arbeta samtidigt och fler har fatt grundlaggande kunskaper i svenska som
en forutsattning till vidare studier. Under aret har ocksa det sammanlagda antalet elever dkat
men antal godkdnda betyg stallt i relation till antal studerande visar ocksa pa en betydande
forbattring jamfort med 2015. Forbattringsomraden kvar att arbeta med ar t ex battre anpassning
av studier till elever i behov av sarskild stod, ytterligare behov av flexibla studieformer,
digitalisering, mm.



Maluppfyllelse/betyg YH

Tandskoterska, El- och automationsingenjor, VVS- och energiingenjor
2016

2015
Verksamhetspoang 65 580
Antal helarsplatser 82
VG 271
G 218
G 14

streck

93 220
116
295
343
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Utvardering och uppfoljning YH

Det har skett en 6kning av verksamhetspoang mellan 2015 och 2016, som beror pa att
utbildningen VVS- och energiingenjor startat hosten 2016, dvs ytterligare en utbildning.

Farre studerande har betyget F 2016. Yh har under aret arbetat med systematiskt kvalitets-
arbete, dar individanpassning och sarskilt stod varit ett omrade. Studerande har dven
mojlighet att i efterhand gora klart sin utbildning.

| december 2016 examinerades 25 tandskoterskor av 32 som paborjade utbildningen.
Orsaken till avhoppen har varit sjukdom, annat arbete och graviditet.

| juni 2016 examinerades 14 El- och automationstuderande av 19 som fullféljde sin
utbildning. En av fem gjorde under hosten klart sina restuppgifter for att fa ut sin examen.
Med det har 15 fatt ut sitt examensbevis. En ny VVS-utbildning startade hésten 2016 och av
21 som forst tackat ja till sin plats ar det 14 som ar kvar i utbildningen. Framsta orsaken till
avhoppen ar att individerna valt att arbeta i stallet for att utbilda sig; en av dem gick till
annan utbildning och en blev langvarigt sjukskriven.

Elevutvarderingar har visat att studerande varit mycket néjda med sin utbildning under aret.
Klagomal som framkommit har atgardats. Under hosten 2016 fungerade inte tekniken for
VVS- och EL-utbildningarna som den skulle och utbildningsledaren tillsammans med
ledningsgruppen tog fram en handlingsplan for atgarder. For tandskoterskorna har de flesta
klagomalen gallt lokalfragor .



Avbrottsorsaker

Ingen orsak angiven/uteblivit av okdnd anledning

Ej studieaktiv/skolans val

Arbete/kombination arbete + studier

Personliga skal

Annan orsak

Annan utbildning/utbildningsanordnare

Felval/for svar kurs/motsvarade ej forvantningarna
Flyttar fran kommunen
Foraldraledig/graviditet/problem med barnomsorg
Ekonomiska orsaker

Studieuppehall enlig 6verenskommelse med skolan

%
48,7
24,5
10,3

4,9
3,2
2,7
2,6
1,7
0,7
0,7
0,1
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Avbrott analys — skillnader man/kvinnor

Sett till egna gruppen gjorde 43 % kvinnor avbrott pa nagon kurs att jamfora med 63 % man.
Da blir skillnaderna an storre sett ur jamstalldhetsperspektivet.

Man gar i storre utstrackning an kvinnor till arbete, langtidspraktik eller andra studier (12,6 %
mot 9,2 %).

— Storre mojligheter for man? Storre mojligheter till fast anstallning eller heltidsarbete?

— Man verkar prioritera arbete kortsiktigt framfor studier i storre utstrackning an kvinnor. Kan finnas
kulturella skillnader i synen pa man som familjeférsorjare som avspeglar sig i avbrottsstatistiken.

Man uteblir i storre omfattning an kvinnor fran utbildningen utan att hora av sig eller aktivt
avbryta sina studier (41,4 % mot 29,1 %). Om det ar s3 att kurser/utbildningar inte passar
man eller inte ar anpassade for man, sa anger de anda inte Felval, For svdr kurs eller
Motsvarade inte forvintningarna som orsaker. Endast 1,4 % man anger dessa orsaker att
jamfora med 5 % kvinnor.

— Svart att dra slutsatser om vilka insatser som kravs for att fa personer ska fullfélja sina studier, men
anpassningar behovs for att géra det mojligt att kombinera studier med annan sysselsattning. Detta
galler bade man och kvinnor (se dven nedan).

— Kvinnor anger oftare an man Ekonomiska orsaker, Fordldraledighet, graviditet och
barnomsorg samt att det ar svdrt att kombinera arbete med studier, vilket ocksa kan
handla om ekonomi, som orsaker till avbrott (6,3 % mot 2,3 %).

Kvinnor anger ocksa oftare skal till avbrott eller gor ett planerat uppehall, vilket tyder pa aktiv
kontakt med och en aterkoppling till utbildningsanordnaren.



Avbrott - forbattringsomraden

Andelen elever som gor avbrott utan att skolan kanner till anledningen ar nastan 50% av alla
avbrott. Ett forbattringsomrade ar att skolan aktivt efterséker anledningarna till avbrott for
att ge verksamheten en battre bild av vilka atgarder som kravs for mota individens behov.

Ej studieaktiva elever ska avbryta sina studier. Daremot kan skolan bli battre pa att coacha
eleverna i deras studier. Under 2017 ska arbetas mer med att ta kontakt med eleverna sa fort
de visar inaktivitet, for att eleverna ska komma igang med sina studier igen.

Elever som inte kan kombinera arbete och studier ar drygt 10 % av alla avbrott. Skolan har ett
utvecklingsomrade under 2017 att maojliggora for fler elever att studera och lasa pa distans.
Dessa elever har inte studiestod sa det bor vara méjligt att skraddarsy en studieplan som
fungerar .

Avbrott pa grund av personliga skal ligger pa ca 5 %. | de fall personliga skal innebar att eleven
behover mer stod, ska denna siffra minska under 2017, eftersom vi har som mal att ge alla
elever i behov av extra stod allt stod de behdver. Utgors personliga skal av andra faktorer kan
det vara svart att paverka denna siffra.

Avbrott pa grund av felval/for svar kurs/ motsvarade ej forvantningarna ligger pa 3,2 %.
Utvecklad studievagledning samt fortydligande av informationen pa hemsidan/ forbattrad
hemsida bor minska dessa avbrott.



Larcentrumsiffror

Biblioteket

De totala lanen 6kade fran 2949 (2015) till
3219 (2016). Den totala 6kningen var 9 %.
Lanen pa Aurorum 7 minskade nagot men
pa SFl 6kade de med 62%!

Okningen pa SFl kan bero pa 6kat antal
elever men ocksa pa att bade biblioteket
som funktion och bibliotekarien har blivit
synligare genom att:

— lararna pa introduktionskursen bokar
in ett biblioteksbesok for eleverna
(biblioteksintroduktion, méjlighet att
skaffa [anekort for de som inte redan
har och tillfalle att 1ana)

— bibliotekarien regelbundet boktipsar
pa bade studievag 2 och studievag 3
om nya eller pa annat satt aktuella
bocker.

2016 skedde ett byte av klassifikations-
system, fran SAB till Dewey. Delar av
bestandet har klassificerats om, markts
om och flyttats.

Tentamensservice, mm

Tentamensservice genomforde 142
tentamina for distansstuderade — en
okning med 28 personer jamfort med
2015.

Under hosten pabdrjade 43 nya
studerande socionomprogrammet
(utlokaliserat fran Umea Universitet) och 5
personer paborjade i Luled YH-utbildning
till byggproduktionsledare (genom
Lapplands Larcentra).

Inom socionomutbildningen genomférdes
totalt 23 tentamenstillfallen.

41 sandningar med telebild genomfordes
vilket ar en 6kning med 20 jamfort med
2015.

102 personer deltog i uppdragsutbildning
vilket ar en minskning med 47 personer
jamfort med 2015.



Digitala tjanster

E-tjanster

* Nytt for 2016:

— Bestallning av betyg
— Anmalan om avbrott pa
heldistanskurser
e Sedan tidigare finns:
— Ansodkan till vuxenutbildning
— Anmalan/Betalning provning

— Betalning avgift for
kompletterande laromedel

— Klagomalsanmalan

Nya digitala tjanster

Bokning av tid hos studie-
och yrkesvagledare

Anmalan till och utvardering
av uppdragsutbildning

Provningsanmalan sfi

Anmalan forlangning av
kurser



Mal 2017
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Nationell malbild/nyheter

Regeringens satsning pa ett nytt kunskapslyft for vuxna fortsatter
med sarskilda statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbild-
ning, larling, larling i kombination med SFl, yrkesforare, yrkesvux,
yrkesvux i kombination med SFl och trainee.

Statsbidragen for regional yrkesinriktad vuxenutbildning forutsatter
regional samverkan mellan minst tre kommuner och staller krav pa
kommunen att satsa motsvarande resurser.

Ett s.k. studiestartsstod infors fran halvarsskiftet 2017. Malgrupp ar
arbetslosa mellan 25 och 56 ar som inte under de tre senaste aren

uppburit studiestod. Personerna ska ha kort tidigare utbildning och
beddmas vara i stort behov av utbildning.

Mojligheten att utfarda slutbetyg forlangs till 2020.

En nationell utredning har tillsatts for att se over prioriteringsgrun-
der, en ev. forenklad betygsskala for Sfi och den grundlaggande
utbildningen, ny hogskoleforberedande examen inom vuxenutbild-
ningen, sarskild utbildning fér vuxna och kompetensutvecklingsin-
satser. Resultatet av utredningen ska presenteras 2018.



Verksamhetsmal 2017

Andelen SFI studerande som efter
avslutade studier gar vidare till
annan utbildning ska o6ka med
10% enheter.

Forkorta tiden inom kommunal
vuxenutbildning for personer
med akademisk bakgrund.

Okad kdnnedom om elevers/
studerandes upplevelse av utford
utbildning.

Forbattrad psykosocial arbets-
miljo (medarbetare).

Utveckla den nara arbetsmiljon
genom medskapande.

Verksamheten bedrivs inom an-
givet kommunbidrag/avkastnings-
krav.

Analys och effektivisering av
lokalutnyttjande.

Vuxna ska stimuleras att studera.
Finna och motivera till studier.

Vuxenutbildningens utbildningar
ska upplevas attraktiva for mal-

gruppen.
Andelen studerande som klarar

sina studier ska Oka med 10%
jamfort med 2016.



Utmaningar

Anpassa utbud och utbildningsformer

Utveckla utbildningen for elever inom sarskild utbildning for
vuxna

Na och motivera personer med ratt till och/eller i behov av
kommunal vuxenutbildning

Forkorta utbildningsvagarna for nyanlanda
Digitalisering
Elevdokumentation

Kvalitetsuppféljning av och i samarbete med externa
utbildningsanordnare



Sammanfattning

Vuxenutbildningen har under 2016 kunnat mota den hoga efterfragan pa utbildning genom
riktade statsbidrag for yrkesvux, yrkesvux i kombination med sfi, larling och gruppen unga. Ett
stort utbud av studiemadjligheter med olika studieformer och utbildningar finns. Forbattringar
internt bl. a i form av kompetensutvecklingsinsatser och forandrade strukturer och processer
har medfort storre mojligheter att mota individens behov. Framgangsfaktorer for
Vuxenutbildningen ar samverkan pa olika satt i regionen genom Femkantens Vuxenutbildning
och Yh-Norrbotten samt med andra aktorer genom exempelvis Lokala dverenskommelsen.

Arbetet for hogre maluppfyllelse fortsatter med stodjande strukturer for gruppen unga och
for nya svenskar genom samverkan externt och internt samt i samarbete med andra aktorer.
Internt under ledning av forstelarare och skolledare fortsatter arbetet med aktiviteter for
okad maluppfyllelse. Hela personalgruppen deltar i arbetet.

Under 2016 gjordes en 6versyn av tjanster, periodindelning av lasaret, antalet kursstarter
under aret samt rutiner. For att ytterligare 6ka maluppfyllelsen gjordes férandringar vad
galler anstallningsformer och avtal; samtliga anstédllda har idag semestertjanster och omfattas
av ett lokalt flextidsavtal. Flextidsavtalet kommer att utvarderas under 2017.



Ledningsgruppen for Vuxenutbildningen har ansvarat
for den sammanstallning och de kommentarer som ar
gjorda i kvalitetsredovisningen.
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Birgitta Nilsson Birgitta Sundstrom
Avdelningschef Vuxenutbildningen Rektor
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