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Om SCB:s medborgarundersokning

 Ger en bild av hur kommunens invanare ser pa sin kommun och ger
dem en majlighet att tycka till

« Post- och webbenkat

- 1600 slumpmassigt utvalda personer tillfragades i Lulea kommun, 39
procents svarsfrekvens (630 personer)

- Forandrad enkat fran och med ar 2021, resultat gar inte att jamfora
med tidigare ar.

- Resultaten redovisas i andelar (%)


Presentatör
Presentationsanteckningar
161 kommuner deltog i 2021 års undersökning.
255 kommuner har deltagit mer än en gång

�
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Frageomraden

- Nagra fragor om dig
(bakgrundsinformation)

- Skola och omsorg
- Boende och boendemiljo

- Lokala arbets- och
utbildningsmaijligheter

« Samhallsservice
« Resor och kommunikationer

Bibliotek, kulturliv och
motesplatser

|drott, motion och friluftsliv
Underhall av den offentliga
miljon

Trygghet i samhallet
Klimat- och miljdarbete

Bemotande, information och
inflytande i kommunen

Jamlikhet och integration
Fortroende
Allmanna fragor om kommunen


Presentatör
Presentationsanteckningar
Enkäten består av 128 frågor.





Hur frageomradena ar uppbyggda

Ett antal delfragor bygger tillsammans upp ett frageomrade

Lokala arbets- och utbildningsmaojligheter

8. Vad ér din uppfattning kring majligheten for kommunens invanare...

My cket Ganska Ganska Mycket Vet intel
daligt daligt bra bra Ingen
asikt

att ha ett arbete inom rimligt avstand fran

dar man bor? |:| |:| |:| |:| |:|

.. att kunna bo kvar i kommunen samtidigt
som man genomfor eftergymnasiala

studier? {t.ex. hdgskola, universitet, D D D D D

yrieshbgskola efc.)



Presentatör
Presentationsanteckningar
Exempel på hur frågeområdet ”Lokala arbets- och utbildningsmöjligheter” är uppbyggt.
Frågorna som ingår besvaras på en verbaliserad skala med svarsalternativen, ”Mycket dåligt”, ”Ganska dåligt”, ”Mycket bra” och ”Vet inte/Ingen åsikt”.



3(8

Procentuell svarsfrekvens 2021

Procent, %

Kvinnor Man 18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65+

Luled kommun


Presentatör
Presentationsanteckningar

18-29 år: 9%
30-49 år: 20%
50-64 år: 30%
65+: 41%


Vad tycker du om din kommun
som en plats att bo och leva pa?
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Luled kommun ®Riket

Procent, %



Presentatör
Presentationsanteckningar
94 procent av kommunens invånare tycker att kommunen är en mycket eller ganska bra plats att bo och leva på.

Mycket dålig och Ganska dålig= andel negativa�
Ganska bra och Mycket bra= andel positiva



&
| —r—
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Hur tycker du att din kommun
skoter sina olika verksamheter?
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Procent, %
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o

Luled kommun mRiket


Presentatör
Presentationsanteckningar
79 procent av kommunens invånare tycker att kommunen sköter sina verksamheter på ett mycket eller ganska bra sätt.�
Mycket dåligt och Ganska dåligt= andel negativa�
Ganska bra och Mycket bra= andel positiva
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Tycker du att invanarna i din
kommun har mojlighet till insyn
och inflytande over kommunens
beslut och verksamheter?
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Andel negativa Andel positiva

Luled kommun m Riket


Presentatör
Presentationsanteckningar
13 procent av kommunens invånare upplever att man har mycket eller ganska stora möjligheter till insyn och inflytande över kommunens beslut och verksamheter.


Inte alls och Till viss del= andel negativa

Till stor del och Helt och hållet= andel positiva



Kan du rekommendera andra

som inte bor har i kommunen att
flytta hit?

70

60 I

Andel negativa Andel positiva

Procent, %
N w SN (&)
(en) o o o

—_
o

o

Luled kommun mRiket


Presentatör
Presentationsanteckningar
68 procent av kommunens invånare är positiva till att rekommendera andra som inte bor i kommunen att flytta hit.

lnte alls och Till viss del= andel negativa

Till stor del och Helt och hållet= andel positiva


Skola och omsorg

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Mycket eller ganska bra

Socialtjanstens stod och hjalp till utsatta personer

Kommunens verksamhet for personer med
funktionsnedsattning

Kommunala vuxenutbildningen
Aldreomsorgen
Gymnasieskolan

Grundskolan

Forskolan

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Procent, %
Luled kommun ™ Riket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen


Boende och boendemiljo

Hur viktigt tycker du att féljande ar i din boendemiljo?

Mycket eller ganska viktigt

Att det &r en blandning av ménniskor fran olika kulturer eller
bakgrund

Att det ar begransad biltrafik

Att det finns parkeringsmojligheter
Forbindelser med kollektivtrafik
Nérhet till hélso- och sjukvard
Narhet till skola och barnomsorg
Narhet till livsmedelsaffarer
Narhet till naturen, inkl. parker

Att det finns platser for barn att leka pa

Att det ar tyst och lugnt

60 100
Procent, %

Luled kommun mRiket

o
N
o
N
o
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o

120


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska viktigt = Andel positiva i kommunen
 
Invånarna tycker att närhet till naturen, inkl. parker är viktigast i sin boendemiljö.	

En fråga i frågeområdet var om man har tänkt flytta inom eller från kommunen under de kommande 12 månader? 74% svarar att de inte har planer på att flytta.
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Lokala arbets- och

utbildningsmojligheter

Vad ar din uppfattning kring mojligheten for
kommunens invanare...

Mycket eller ganska bra

...att kunna bo kvar i kommunen samtidigt som

man genomfor eftergymnasiala studier? (t.ex.
hogskola, universitet, yrkeshégskola etc.) _

...att ha ett arbete inom rimligt avstand fran dar

man bor? B

70 75 80 85 90
Procent, %

Luled kommun ™ Riket

95


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen
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Samhallsservice

Hur tycker du féljande fungerar i din kommun?

Mycket eller ganska bra

Utbudet av stéllen att hamta paket pa inom rimligt

avstand fran din bostad, t.ex. varor du bestallt pa e

natet.

Utbudet av livsmedelsaffarer inom rimligt avstand

frén din bostad. ]

Tillgangen till hdlso- och sjukvard inom rimligt

avstand fran din bostad, t.ex. apotek, vardcentral. [

Tillgangen till kommunal service utanfor

kommunens centralort, t.ex. skola, dldreomsorg, ]
bibliotek.

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Procent, %

Luled kommun ™ Riket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen

En annan fråga i frågeområdet: Täcker internetuppkopplingen i din bostad det behov som du och ditt hushåll har? Helt och hållet svarar 64 %, 23 % svarade till stor del, 11 % svarade till viss del och 2 % svarade inte alls.



Resor och kommunikationer

Vad tycker du om ...
Mycket eller ganska bra

...utbudet av pendlarparkeringar i kommunen?

...utbudet av laddningsstationer for elfordon i kommunen?
(t.ex. for bil, cykel, moped etc.)

...mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna transportera sig
med bil?

...mojligheterna att pa ett enkelt satt kunna gora langre resor
fran kommunen utan att anvanda bil?

...mojligheterna att pa ett enkelt satt anvédnda kollektivtrafiken
for att ta dig till dina fritidsaktiviteter?

...mojligheterna att pa ett enkelt satt anvanda kollektivtrafiken
for dina vardagliga resor, t.ex. till arbete, skola eller annan...

...trafiksdkerheten pa gang- och cykelvagar i kommunen?

...utbudet av gang- och cykelvdgar i kommunen?

o

20 40 60 80 100
Procent, %

Luled kommun mRiket

120


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen

Lägst andel var positiva till utbudet av laddningsstationer för elfordon i kommunen.  

Flest var positiva till möjligheterna att på ett enkelt sätt kunna transportera sig med bil.

Fråga i området: Hur brukar du oftast göra dina vardagliga resor, t.ex. till arbete, skola eller fritidssysselsättning? Flera svar kunde markeras. 	
34 % cyklar
23% kollektivt
67% Bil, MC eller moped
30% till fots
Vilken av följande saker tycker du är viktigast att förbättra i kollektivtrafiken i din kommun? 	
Lägre biljettpriser svarade flest, 26 %. 24% svarade förbättrad turtäthet.
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Bibliotek, kulturliv och
motesplatser

Vad tycker du om ...
Mycket eller ganska bra

...kommunens arbete for att framja det lokala
kulturlivet? I —

...det lokala kultur- och nojeslivet i kommunen?
(tex. konstutstalining, teater, konserter etc.)  E—

...utbudet av stéllen for aldre att tréffas pa i
kommunen? (t.ex. traffpunkter) e

...utbudet av stéllen for unga att traffas pa i
kommunen? (t.ex. fritidsgardar, ungdomsklubbar) ' E———
...utbudet av lekplatser, parklekar etc. i

kommunen? |
...utbudet av caféer och restauranger i
kommunen? |

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Procent, %

Luled kommun mRiket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen

Lägst andel var positiva till utbudet av ställen för unga att träffas på i kommunen 	

Flest var positiva till utbudet av caféer och restauranger i kommunen.



Idrott, motion och friluftsliv

Vad tycker du om ...
Mycket eller ganska bra

...utbudet av friluftsomraden i kommunen?

...utbudet av allménna traningsplatser utomhus i

kommunen? (t.ex. utegym) |
...utbudet av belysta motionsspar i kommunen?
(t.ex. for 16pning och skidakning) .|

...mojligheten for invanare att nyttja kommunens

idrotts- och motions-anlaggningar? I

...Oppettiderna vid kommunens idrotts- och

motionsanldggningar? (inkl. badhus, ishallar etc.) I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Procent, %
Luled kommun ™ Riket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen

Lägst andel var positiva till utbudet av allmänna träningsplatser utomhus i kommunen.  

Störst andel var positiva till utbudet av friluftsområden i kommunen. 


Underhall av den offentliga miljon

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?

Mycket eller ganska bra

Skotsel av byggnader dar kommunen har verksambhet, t.ex. skolor,
aldreboende.

Atgarder mot skadegorelse eller annan forstorelse som
uppkommer, t.ex. klotter dvergivna fordon.

Skotsel av badplatser i kommunen
Skotsel av naturomraden i kommunen

Skotsel av allmanna platser, t.ex. parker, torg, lekplatser

Skotsel av kommunens idrotts- och motionsanlaggningar, inkl.
badhus, ishallar etc.

Snoéréjning av gang- och cykelvéagar
Skotsel av gang- och cykelvagar
Snordjning av gator och vagar

Skotsel av gator och vagar

o
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen


Trygghet i samhallet

Hur trygg kdnner du dig utomhus i omradet dar du bor
nar det ar morkt ute?

90

Andel negativa Andel positiva

Luled kommun mRiket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Inte alls trygg och inte så trygg = andel negativa
Ganska trygg och mycket trygg = andel positiva

79 % känner sig ganska eller mycket trygga utomhus i området de bor när det är mörkt ute. 

97% känner sig ganska eller mycket trygga utomhus i området de bor när det är ljust ute. 

Hur tycker du räddningstjänsten fungerar i kommunen? 97 % var positiva, dvs tycker att den fungerar ganska bra eller mycket bra. (96 % positiva i riket)
Vad tycker du om polisens närvaro i kommunen? 64 % positiva, dvs tycker att den är ganska bra eller mycket bra. (53 % positiva i riket)
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Trygghet i samhallet

Hur stort eller litet problem tycker du att foljande saker
ar i kommunen dar du bor?

Mycket eller ganska stort

Nedskrapning.

Skadegorelse eller klotter.

Bristande eller trasig utomhusbelysning.
Hot och trakasserier pa natet.

Storande trafik med motorfordon.
Inbrott eller stolder.

Valdsbrott.

Narkotikahandel.

Personer som ar paverkade av alkohol eller narkotika.

Personer eller gang som brakar eller stor.

o
—
o
N
o

30 40
Procent, %

N
o
(o))
o

Luled kommun mRiket

70


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska stort = Andel negativa i kommunen
 
Då ser man att invånarna ser narkotikahandel som det största problemet. 



Klimat- och miljoarbete

Hur tycker du féljande saker fungerar i din kommun?

Mycket eller ganska bra

Kommunens arbete for att sdkerstélla tillgangen till
dricksvatten.

Kommunens information om vad du kan gora for att minska din
miljo- och klimatpaverkan.

Kommunens arbete for att minska sin egen miljé- och
klimatpaverkan i sina verksamheter.

Mojligheten att kunna atervinna avfall utan att behéva
transportera bort det med bil eller annat motordrivet fordon.

Utbudet av atervinningscentraler i din kommun, dar du kan
lamna in farligt avfall, grovsopor och elektronik.

Utbudet av platser for forpacknings-atervinning i narheten till
dar du bor.

Hamtningen av hushallsavfall.

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Procent, %

Luled kommun mRiket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen
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Bemotande, information och
inflytande i kommunen

Vad tycker du om...

Mycket eller ganska bra

...mojligheterna som kommunens invanare har att
delta aktivt i arbetet med utveckling av kommunen? _
(t.ex. medborgardialoger, samrad)

...mojligheterna som kommunens invanare har att

paverka innehéllet i politiska beslut? R

...mojligheterna som kommunens invanare har att
paverka inom de kommunala verksamheterna? _
(t.ex. genom brukarrad, féraldrarad)
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Procent, %

Luled kommun = Riket


Presentatör
Presentationsanteckningar
Mycket eller ganska bra = Andel positiva i kommunen
Låg andel positiva generellt.

Vilken av följande kontaktvägar vill du helst använda om du ska kontakta din kommun? 	
De flesta, 42% svarade ”Telefon till tjänsteperson eller politiker”. 
32% svarade ”Mail eller kontaktformulär på kommunens webbplats”	
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Jamlikhet och integration

Upplever du att din kommun arbetar aktivt for att ...

Till stor del eller helt och hallet

S g S

...forbattra toleransen for manniskors olikheter? T.ex.
utifran alder, kon eller konstillhorighet, sexualitet, _
religion, etnicitet eller funktionsnedsattning.

...forbattra integration och delaktighet av manniskor i

samhlet? —

0 5 10 15 20 25 30
Procent, %

Luled kommun = Riket

35

40


Presentatör
Presentationsanteckningar
Till stor del eller helt och hållet = Andel positiva i kommunen
Låg andel positiva generellt.

Tycker du att du kan vara den du är och leva ditt liv som du vill i din kommun? 	
Andel positiva kommun 88%
Andel positiva riket 86%



Fortroende

Upplever du att ...

Till stor del eller helt och hallet

...det forekommer korruption inom kommunens
verksamheter?

...det finns en transparens i hur politiska beslut fattas i
kommunen?

...politiska beslut som fattas i kommunen ar genomtéankta
och genomarbetade?

...kommunens anstéllda arbetar for kommunens basta?

...kommunens politiker &r lyhorda till invanarnas tankar och
idéer kring kommunen och dess verksamheter?

...kommunens politiker ar ansvarstagande?

...kommunens politiker arbetar fér kommunens béasta?

o

10 20 30
Procent, %

Luled kommun mRiket

40
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60


Presentatör
Presentationsanteckningar
Till stor del eller helt och hållet = Andel positiva i kommunen
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Information och resultat
for andra kommuner:


http://www.statistikdatabasen.scb.se/
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