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Inledning

Luled kommun ingar i det finska foérvaltningsomradet
sedan 1 februari 2013. Det innebér att den sverigefinska
minoriteten har sdrskilda lagstadgade rattigheter i
kommunen enligt lagen om nationella minoriteter och
minoritets-sprak (2009:724).

Luled kommun har ett ansvar {for att skydda den
sverigefinska minoritetens rattigheter, frimja deras
mojligheter att utveckla kultur och sprak, aktivt arbeta
for finska sprakets revitalisering samt samrdda med
sverigefinska minoriteten.

Minoritetslagens intentioner &r att skydda nationella
minoriteternas fortlevnad och bevara och utveckla
minoritetsspraken. Implementering av lagen innebér
ett langsiktigt arbete. Den hér handlingsplanen tydlig-
gor vad det innebar for Luled kommun att vara finskt
forvaltningsomrade. Den beskriver vad som konkret
behdver goras och hur vi ska ga till-viaga for att uppfylla
lagens intentioner.

Den hir handlingsplanen utgar fran Lagen om natio-
nella minoriteter och minoritetssprak (2009:724), Sprak-
lagen (SFS 2009:600) och handboken “Nationella minori-
teters réttigheter — en handbok f6r kommuner, landsting
och regioner” som bidrar med konkreta rad och exem-
pel pa hur lagstiftningen kan omséttas i praktiken.

Forvaltningarna i Luled kommun ska gora en inven-
tering av sitt eget arbete och utifrdn lagen och denna
handlingsplan uppritta egna mal och aktiviteter och
inféra nddvindiga atgdrder i sina verksamhetsplaner.

Handlingsplanen har tagits fram av Kommunlednings-
forvaltningen och innehéllet har samratts med den
sverigefinska samradsgruppen. Handlingsplanen ér tre-
arig och en aktivitetsplan tas fram arligen. Aterkoppling
till Kommunstyrelsen sker i samband med delarsrappor-
tering och arsredovisning.



Sverigefinnarnas dag firas den 24 februari

Svenska akademin har beslutat att den 24 februari ar officiell
mérkesdag for sverigefinnar. Med dagen vill man synliggéra

den sverigefinska minoritetens historia, sprak och kultur som
en del av det svenska kulturarvet. Luled kommun uppmark-

sammar dagen och flaggar med den sverigefinska flaggan.

Sverigefinlandarnas dag firas den 24 februari eftersom det
ar Carl Axel Gottlunds fédelsedag. Den finska folklivsforskaren
levde pa 1800-talet och utforskade de s.k. svedjefinnarnas liv
och sedvanor i Sverige. Redan f6r 200 ar sedan férsvarade
Gottlund finskans stéllning i Sverige.
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Lagen ger nationella
minoriteter rattigheter

Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak trddde i kraft den 1 januari
2010. Samer, romer, judar, tornedalingar och
sverigefinnar dr nationella minoriteter i Sverige.

Alla fem nationella minoriteterna omfattas av
det sé kallade grundskyddet i lagen som
innebar att:

¢ Forvaltningsmyndigheter ska nédr det behovs
pa lampligt sitt informera de nationella
minoriteterna om deras rittigheter.

e Det allmdnna har ett sarskilt ansvar for att

skydda och frdmja de nationella minoritets-
spraken. Det allmdnna ska dven fradmja de
nationella minoriteternas maojligheter att
behélla och utveckla sin kultur i Sverige.

¢ Barns utveckling av sin kulturella identitet
och anvindning av det egna minoritets-
spraket ska framjas sarskilt.

¢ Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella
minoriteterna majlighet till inflytande i
fragor som berdr dem och sé langt det ar
mdjligt samrada med representanter for
minoriteterna i sddana fragor.

Forstarkt skydd inom finskt
forvaltningsomrade

Luled kommun anslét sig till det finska
forvaltningsomradet 1 februari 2013. Det
innebaér att:

e Enskilda har ratt att anvianda finska i sina
skriftliga och muntliga kontakter med
kommunen.

¢ Kommunen &r skyldig att ge muntligt svar
pa finska samt att pa begdran ge en skriftlig
oversdttning av beslut och motivering.

e Ratt att fa tillgdng till dldreomsorg och
forskola helt eller delvis pa finska.

Aven utanfér forvaltningsomradena géller
ett forstarkt skydd for samiska, finska och
mednkieli om férvaltningsmyndigheten har
sprakkunnig personal.

Spraklagen

Spraklagen (2009:600) anger att svenska &r
huvudsprak i Sverige och att de nationella
minoritetsspraken &r finska, jiddisch, meénkieli,
romani chib och samiska.

Vidare anges i spraklagen att det allmdnna
har ett sdrskilt ansvar for att skydda och
framja de nationella minoritetsspraken (8 §).
Den som tillhor en nationell minoritet ska ges
mojlighet att ldra sig, utveckla och anvianda
minoritetsspraket (15 §). Det allmdnna ansvarar
for att den enskilde ges tillgang till sitt
minoritetssprak (15 §).
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Sverige har alltid varit flersprakigt och
mangkulturellt. Alla fem nationella mino-
riteter har funnits i landet under mycket
lang tid. Deras sprak och kulturer ar en
del av det svenska samhallet och vart
gemensamma kulturarv.

Tornedalingar och finsktalande perso-
ner har funnits har sedan langt fére den
svenska statsbildningen. Sverige och
Finland var under drygt 600 ar, fram till
1809, ett och samma rike.

Det finns uppskattningsvis 450 000
— 600 000 sverigefinnar i Sverige och i
Luled har nastan 13 000 Luleabor finska
rotter.

Nagon exakt statistik finns inte efter-
som registrering med etnisk tillhérighet
som grund inte ar tillaten i Sverige. Den
kallade sjalvidentifikationsprincipen
innebér att varje individ sjalv avgér om
hon eller han tillhér nagon av de natio-
nella minoriteterna.




Minoritetslagen i praktiken
— det har ska vi gora

Inflytande och samrad

Samrad och delaktighet dr grundldggande
principer i minoritetsarbete. Kommunen ska
samrada med alla nationella minoriteter som
finns i omradet for att starka deras inflytande.
Samraden bor ske pa ett systematiskt och
regelbundet sdtt. Minoriteterna ska ges reellt
inflytande 6ver fragor som berdr dem. Sarskilt
viktiga att diskutera &r fragor som rér bland
annat forskoleverksamhet, dldreomsorg,
biblioteks- och annan kulturverksambhet.

Sedan 2010 har Lulea kommun en central
samradsgrupp for nationella minoriteter.
Gruppen triffas tva ganger per ar och leds av
kommunalrddet. Sverigefinnar dr represen-
terade i den tillsammans med tornedalingar,
samer och romer.

Utover det behovs separata samrddsmoten
med den sverigefinska minoriteten p g a deras
sdrskilda rattigheter for finsksprakig verksamhet
och service. Det finns behov av att utveckla
Oppna samradsformer och aktivt soka tillfallen
dédr man kan informera fler sverigefinnar for att
na till en bredare malgrupp dn vad vi gor idag.

Formaliserade samrad ska ocksa ske ute i
verksamheterna. Badde Socialférvaltning och
Barn- och utbildningsférvaltning genomfor
regelbundna samradsmoten.

Framjande och synliggorande

Kommunens uppgift dr att vidta aktiva atgarder
for att framja det finska sprdaket och den sverige-
finska kulturen. Luled kommun bor arbeta
aktivt med att sprida kunskap om minoritets-
fragor. Da skapas uppmaérksamhet och intresse,
bade hos allmdnheten, kommunens anstallda
och minoriteterna sjdlva, vilket dr avgorande i
det langsiktiga arbetet for att bevara minoritets-
spraken och kulturarvet.

Att framja sverigefinska minoritetens sprak
och kultur handlar ocksa om att arbeta for att
synliggora dessa i samhaéllet och 6ka den all-
manna medvetenheten om minoritetsfragor.
Olika typer av seminarier, foreldsningar och
kulturevenemang framjar kunskap om nationella
minoriteter bade hos allmédnheten savil som
hos kommunanstéllda.

Flaggning och skyltning pa finska &r ett sétt
att synliggora den sverigefinska minoriteten.
Den 24 februari ar en officiell flaggdag for
sverigefinnar, da flaggar Luled kommun med
den officiella sverigefinska flaggan.

Skyltning kan handla om allt fran ortnamn
till kommunhusets 6ppettider. Den har bade
en rent praktisk och en symbolisk funktion;
den underlattar for finsktalande, samtidigt som
den pdminner om minoritetssprakens nédrvaro
i kommunen och visar att kommunen tar
minoritetsfragorna pa allvar.

Kulturverksamhet har stor betydelse nér det
gdller synliggérande och revitalisering av det
finska spraket. Kultur i form av skonlitteratur,
teater, film, musik med mera spelar stor roll
for bevarandet av bade sprak och kulturell
identitet.

Kulturférvaltningen har en viktig roll for att
tillhandahalla finsk litteratur och kultur. Det dr
viktigt att det finns kultur som tilltalar olika
aldersgrupper. Enligt lagen ska barns utveckling
av en kulturell identitet och anvdndning av det
finska spraket fraimjas sdrskilt.

| samband med Muminutstalining arrangerade
Stadsbiblioteket sagostunder och konsert pa finska.
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Information och service pa finska

Luled kommun ska informera sverigefinnar

om deras rattigheter enligt lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprak. Effektiva
informationskanaler kan vara kommunens
hemsida, kommunens infoblad och tidningar.
For att nd ut med information till s4 manga som
mojligt ska flera informationskanaler anviandas.

Luleda kommuns webbplats dr en viktig kanal
for information och ska innehdlla information
dven pa finska. Identifiering av védsentlig och
relevant information ska tas fram i samrad med
minoriteten.

Enskilda har dven rdtt att anvianda finska vid
muntliga och skriftliga kontakter med kommunen.
Lulea kommun &r skyldig att ge muntligt svar
pa samma sprak samt att pa begdran ge en
skriftlig 6versdttning av beslut och motivering.
Lulea kommun kan bestamma sérskilt tid och
plats dér servicen ges pa finska, i vissa fall med
hjélp av tolkning.

I kommunens lokaler, hemsidor och annat
informationsmaterial bor det framga att service
lamnas pa finska. Kunden ska tydligt informeras
nér, var och hur service pa finska ges.

Luled kommun ska genom kompetensut-
veckling bidra till att kommunens anstillda
har kunskaper om och kidnner ansvar for
minoriteternas rattigheter.

Rekrytering

Luleda kommun ska verka for att det finns till-
gang till personal med finska sprakkunskaper.
Varje verksamhet ska aktivt beakta behovet och
kommande behov av personal som behdrskar
finska och vid behov aktivt soka efter sddan
personal.

Lagens intention &r att det pa sikt ska finnas
tillrackligt sprakkunnig personal for att service
ska kunna tillhandahallas pa finska sa att
spraken nyttjas och lever vidare.

Finska kunskaper ska beaktas nir ny personal
rekryteras. Ett bra exempel dr vixeln, som har
anstélld en finsktalande medarbetare. Vixeln
har en central roll eftersom den oftast hanterar
forsta kontakten med kunderna.

Aven den befintliga personalens sprakkun-
skaper ska uppmarksammas och tas tillvara.
Om mojligt bor den personal som behédrskar
finska arbeta ddr denna kompetens behovs.
Personalen ska ges méjligheter till att frascha
upp och héja kunskaper i finska for att framja
anvandning av finska i arbetet.

Ritten till finsksprakig verksamhet

Lagen har sdrskilda paragrafer om rétten till
tinsksprakig verksamhet inom férskola och
dldreomsorg (§17-§18). Arbetet med finskt
forvaltningsomrdde kommer i uppstartskedet
fokusera pa dessa tva omraden eftersom sam-
rdd med den sverigefinska minoriteten har
visat att dessa tva ar de viktigaste fragorna for
sverigefinska Luledbor.

Forskoleverksamhet pa finska

Barn har rtt till forskoleverksamhet helt eller
delvis pa finska. Forskolan spelar en viktig
roll for att frdmja barns tillgang till sitt eget
sprak och kultur. Luled kommun ska arbeta
medvetet och planmdssigt med att organisera
forskoleverksamhet helt eller delvis pa finska.
I en kartldggning fran april 2014 finns 20 for-
skoleavdelningar med finsktalande personal.
Det ger Lulea kommun bra forutsdttningar for
att utveckla tvasprakig verksamhet.

Aldreomsorg pa finska

Alla ska ha mgjlighet att tala sitt modersmal
inom dldreomsorgen bade inom hemtjanst och
pa dldreboenden. Luled kommun ska organisera
dldreomsorgen sd att ndgon del av den service
och omvardnad som erbjuds ges av personal
som behdrskar finska.

Forfattningskommentarerna sager att omsorgen
inte bor begransas till enbart en sprakfraga
utan ta hdnsyn till den dldres hela livssituation.
Omsorgen kan ocksé innehalla en kulturell
dimension, t ex bastu, musik eller mat.

Vard pa ens eget sprak okar livskvalitén hos de
aldre. Det Okar tryggheten och skapar vélbefinnande.
Har besdker Kuntovaunu/Halsovagn Hertsétorget.
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Organisation och
ansvarsfordelning

Kommunledningsforvaltningen har det 6ver-
gripande ansvaret for finskt forvaltningsomrade.
Implementering och genomférandet sker med
hjdlp av samordnaren for finskt férvaltnings-
omrade.

Samordnaren for finskt férvaltningsomrade
har i uppdrag att bygga upp och samordna
kommunens anpassning till det finska
forvaltningsomradet sa att minoritetsfragor
blir naturligt integrerade i kommunens
verksamheter. Samordnaren ger rad for
forvaltningar och stottar dem i deras arbete.
For arbetet behovs en intern arbetsgrupp.

Varje forvaltning ansvarar for att beakta den
sverigefinska minoritetens behov i sina verksam-
hetsplaner. Varje forvaltning ska utse en kontakt-
person for arbetet. Dessa kontaktpersoner
bildar en intern arbetsgrupp som sammankallas
av samordnaren for finskt forvaltningsomrade.
Samordnaren for finskt forvaltningsomrade
ansvarar for att:

¢ Samraden sker pa ett systematiskt och
regelbundet sétt.

¢ Ta fram kommunovergripandehandlings-
plan och arlig aktivitetsplan.

¢ Ta fram kommunikationsplan for finskt
forvaltningsomrade. Framjande och synlig-
gorande samt information bade externt och
internt ska beaktas i kommunikationsplanen.

¢ Anpassa skyltningen i stadshuset till-
sammans med kommunikationskontoret.

¢ Uppdatering och utveckling av lulea.se/
suomeksi tillsammans med forvaltningarna.

¢ Ta fram overgripande informationsmaterial
och Oversétta efterfrigade blanketter och
broschyrer pa finska tillsammans med
férvaltningarna.

* Verka for att det finns giltiga avtal for tolkar
och dverséttare pa finska spraket, till-
sammans med inkdpsavdelningen.

* Verka for bra samarbete och dialog med
sverigefinska minoriteten

¢ Rapportera arligen till lansstyrelsen i Stock-
holm tillsammans med kontaktpersoner fran
berérda forvaltningar.

Varje forvaltning ansvarar for att:

Beakta den sverigefinska minoritetens behov
i sina verksamhetsplaner/styrkort.
Informera medborgaren tydligt nér, var och
hur finsksprékig service ges.

Ta fram verksamhetsspecifikt informations-
material, broschyrer, blanketter med mera
pa finska.

Organisera sin verksamhet pa ett sddant

sdtt att det finns beredskap och rutiner for
att mota finsktalande medborgare. Det kan
ske via finsktalande personal eller med hjélp
av en extern tolk eller 6verséttare.

Kartldgga personalens sprakkunskaper.
Aktivt beakta behovet och kommande behov
av personal som behdrskar finska samt aktivt
beakta sprakkunskaper vid anstédllningar.
Informera vaxeln och kommunens kund-
tjanster inom vilka verksamheter det finns
finsktalande personal. Vixeln har finsk-
talande personal men utéver det behovs
finsktalande personal i olika férvaltningar
som har nédvéndig kunskap for att hand-
ligga de drenden som kommer in.

Overviga behovet av egna samradsméten.
Samrdd ska ske i fragor som berdr sverige-
finska minoritetens villkor och behov.

Barn- och utbildningsforvaltning och Social-
forvaltning ansvarar, utover det ovan naimnda,
for att:

Kartlagga efterfragan for finsksprakig
verksamhet hos sverigefinska minoriteten

Organisera sin verksamhet sd att service pa
finska kan erbjudas.

Samrdda med den sverigefinska minoriteten.

[
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Mer information pa intranatet

Information om finskt férvaltnings-
omrade finns pa intranatet under
Styrning & ledning. Dér hittar du bland
annat lagtexterna och kan ladda ner en
handbok. Dar finns &ven kontaktupp-
gifterna till samordnaren som ger rad
och stéttar alla férvaltningar i fragor om
finskt férvaltningsomrade.




Kartlaggning och
statsbidrag

Luled kommun far arligen 990 000 kr i statsbi-
drag for att implementera lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprak. Innan medlen
anvands ska en behovskartliggning genom-
foras i samrad med den sverigefinska samrads-

gruppen.

Tva tydliga behov har kommit fram i samraden
- behov av finsksprakig verksamhet inom for-
skolan och dldreomsorgen. Arbetet med finskt
forvaltningsomrdde kommer i uppstartskedet
fokusera pa dessa tva omraden.

I fortsdttning kommer behovskartldggning
att goras arligen och resultaten av dessa kart-
laggningar kan resultera justeringar till den
hér handlingsplanen och ge riktlinjer for det
fortsatta arbetet.

Statsbidraget &r i férsta hand avsett for kost-
nader som &r att betrakta som merkostnader
i det kommunala uppdraget pa grund av det
ataganden som foljer pa att kommunen ar
finskt forvaltningsomrade. Mgjliga anvandnings-
omraden &r bland annat: dialog och samrad
med minoriteter, kartldggning, informations-
insatser och 6versattningar, kultur- och sprak-
insatser, synliggérande av minoriteter, initiala
mobiliseringsinsatser och del av personal-
kostnader.

Las mer

Uppfoljning

Lulea kommun ska dven drligen redovisa
kommunens arbete med nationella minoriteter
till lansstyrelsen i Stockholm.

2014 kommer Lansstyrelsen framforallt folja upp:

e Samrad: vilken form for samrad som har
valts och med vilka foretradare samt vilken
typ av frdgor som har hanterats i samradet.

* Kartlaggning: efterfrdgan av service, sarskilt
inom forskola, dldreomsorg, drendehand-
laggning, modersmalsundervisning

* Sprakkompetens bland personalen och
mojligheten att kommunicera pa minori-
tetssprak i telefonvéxel och reception

* Hur de nationella minoriteterna synliggors
t ex hemsidor, skyltar, bocker pa bibliotek,
informationsmaterial, annonser mm.

Luled kommun ska ocksé redovisa arbetet
med sdkerstdllande av lagens grundskydd (§
3-5ilagen 2009:724).

Webbplats fér nationella minoriteter: www.minoritet.se

Handbok "Nationella minoriteters rattigheter - en handbok fér kommuner,

landsting och regioner”

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (2009:724)

Spraklagen (2009:600)

Regeringens proposition 2008/09:158:

Fran erkédnnande till egenmakt — regeringens strategi fér de nationella minoriteterna

Regeringens webbplats om manskliga rattigheter: Rattigheter f6r nationella minoriteter
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