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Vad ar det har for dokument?

En trygghetsvandring dr nar en grupp manniskor promenerar en forbestamd slinga, for att avgora
var det finns risker for otrygghet i miljon. BAde boende i omradet och professionella ska delta. I
det har protokollet kan du ldsa om en trygghetsvandring i ett omrade, vilka problem som togs
upp och atgarder for dessa.

HERTSON

Pa kartbilden ser du slingan for trygghetsvandringen. Siffrorna visar platser dar onskemal om
atgarder uttrycktes.
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Trygghetsvandring pa Hertsdn

Utgangspunkt for vandringen

Utgangspunkten for vandringen var en karttjanst som tagits fram i syfte att lata de boende pa
Hertson uttrycka vilka omraden de upplevde trygga respektive otrygga. Detta gjordes genom att
de fick markera platser som trygga eller otrygga. Stadsbyggnadskontoret tillsammans med Tek-
niska forvaltningen planerade utifran dessa utmarkningar en slinga fér promenaden.

Tid och plats
Onsdagen den 1 oktober 2014, k1 18.30 - 21.00
Fritidsgarden, Hertso centrum

Narvarande
Boende i omrédet, politiker, Luled sportklubb, Socialforvaltningen, Fritidsforvaltningen, Tekniska
forvaltningen, Stadsbyggnadskontoret, Arbetsmarkandasforvaltningen, Lulebo och Polisen.

Sammankallande
Omradergruppen via Stadsbyggnadskontoret, Luled kommun

Infér trygghetsvandringen

Infor trygghetsvandringen samlades alla medverkande pa fritidsgarden pa Hertso torg. Infor
trygghetsvandringen har Stadsbyggnadskontoret utifran den karta dar de boende lamnat
synpunkter pa trygga och otrygga platser planerat en slinga att ga. Efter en presentationsrunda
berdttade Ida Persson fran tekniska forvaltningen, avdelning Gata & trafik om syftet med en
trygghetsvandring och hur den gar till. Ida gav dven tips pa vad alla skulle tinka pa under
vandringen - att ”sdtta pa sig trygghetsglasogonen” och dven tanka pa tillganglighet.

Efter ca en halvtimmes fika och information rustade sig alla med karta och reflexvéstar for att ge
sig ut pa sjdlva vandringen. Det var mycket morkt ute, ndgra av fotografierna ar darfor tagna i
dagsljus vid ett senare tillfalle.

OM TRYGGHETSVANDRINGAR
Arbetet bygger pa en modell som utarbetas i Géteborg. Det barande inslaget i en

trygghetsvandring ar att boende och ansvariga méts och boende har en majlighet
att paverka trygghetsen i sitt ndromrade.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

Protokoll for trygghetsvandringen

PLATS 1

Hertsoé torg

PROBLEM

1.1. Dalig fasadbelysninng pa Hertsotorget och
framfor Ica. Omradet upplevs dunkelt.

1.2. Glassplitter och skrép pa torget, speciellt i hornet
mot argangshuset.

1.3. Otrevliga fasader pa torget. Torget kanns kalt och
hart med mycket hardlagda ytor.

1.4. Mopedkorning pa torget.

1.5. Hundar satts fast i cykelstallet intill Ica.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
1.1. Ica och Lulebo Ansvaret dr Lulebos och belysningen kommer att

atgardas.
1.2. Tekniska forvaltningen, Fler sopkorgar har kommit pa plats samt en ny rutin ‘

fastigheter

for skrapplockning pa Hertso centrum.

1.3. Lulebo Trakiga fasader tas med i framtida planering. Ingen @
atgard under 2015.
1.4. Polisen Arednet &r dverlamnat till

Kriminalunderrattelsetjansten. De samlar in tips om
kriminell verksamhet vilket leder till insats om manga
tips kommer in i ett specifikt omrade.

1.5. Tekniska forvaltningen,
park och natur

Ska utredas under vintern 2015.



TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 2

Korsning mellan Havsoringsgrand och PROBLEM
Svedjevagen

2.1. Det passerar mycket trafik forbi passagen 6ver
Svedjegatan. Passagen ar viktig och manga fardas
den vagen till och fran torget. Passagen behover bli

tryggare.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
2.1. Tekniska forvaltningen, Planen ar att bygga om passagen 2015 i samband
Gata och trafik med uppforandet av den gang- och cykelvdg som éar

planerad langs Svedjevagen.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 3

Havsoéringsgrand PROBLEM

3.1. Morkt kring lekplatsen i kvarteret vilket skapar
en otrygg kansla. Kring lekplatsen finns manga trad
som bidrar till den morka upplevelsen.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
3.1. Lulebo En 6versyn har precis gjorts av all belysning i omradet @

och belysning kommer inte att forstarkas ytterligare.
Sommaren 2015 gors en ny bedomning om vissa trad
ska tas bort.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 4

Korsning mellan Abborgrand och PROBLEM
Havsoringsgrand

e e Y

4.1. En sten ligger pa cykelbanan for att hindra bilar
att gena over. Stenen syns daligt och kan orsaka
olyckor for cyklister.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

4.1. Tekniska forvaltningen, Stenen tas bort {for att undvika olyckor. Under
Gata och trafik varen 2015 ses mojligheten over att satta dit en
belysningsstolpe.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 5

Jarvstigen PROBLEM

5.1. Klotter pa ena fasaden pa en garagerlanga som
ligger langs gangvagen. Detta skapar en otrevlig
kéansla.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

5.1. Lulebo Klottret ska atgardas.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 6

Korsning mellan Villebradsstigen och PROBLEM

|Itstrksst|gen 6.1. Klotter pa transformatiorstation som ligger langs

gangstigen och syns tydligt, vilket skapar en otrevlig
kéansla.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
6.1. Luled energi Klottret ar atgardat. ‘




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 7

Vid Fangststigen PROBLEM
7.1. En mork lekplats vilket gor platsen otrygg.

7.2. Morkt efter cykelvdagen mellan villorna.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
7.1. Tekniska forvaltningen, Lekplatsen ska ses 6ver och darefter eventuellt tillsatta

Park och natur ytterligare belysning.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
7.2. Tekniska forvaltningen, Fastighetsdagaren kontaktas angdende lovverk som

Gata och trafik skymmer belysningen.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 8

Scoutlokalen PROBLEM
8.1. Morkt vid scoutlokal, skapar otrygg kansla.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
8.1. Tekniska forvaltningen, Scoutlokalen har belysning som lyser upp fasaden. @

Fastigheter Denna dr inte till for att lysa upp gang- och cykelvag.




PLATS 9

TECKENFORKLARING

. Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

Halsans stig och Hertso kullar

PROBLEM

9.1. En eftersatt park som skapar en trist plats som
hade kunnat utvecklas till nagot battre. Mer ljus
behovs.

ANSVARIG

9.1. Tekniska forvaltningen,
Park och natur

ATGARDER STATUS

En langsiktig plan for hela omradet vid Hertso kullar
haller pa att arbetas fram dér dven en belysningsplan
ingdr. En gallring av trad i pulkabacken kommer att
gorat snart sd att belysning blir mer framtradande.
Isbanan vid Jagarstigen kommer att spolas och ny
belysning kommer att monteras inom kort.




PLATS 10

TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet

problem atgardas atgardat

Struket, ska
ej atgardas

Halsans stig

PROBLEM

”ljuskorridor”.

isflackar ligger kvar langt in pa varen.

10.1. Fa sittplatser pa omradet. Fler sittplatser skulle
gynna aldre och skapa en trevligare miljo.

10.2. Trasiga lampor. Morkt utanfor slingan, hade
varit trevligt med ljus i terrangen for att undvika en

10.3. Halt pa grund av olika underlag pa varen da

10.4. Stor grop i kanten av gangvagen, latt att snubbla

i morkret.
ANSVARIG ATGARDER STATUS
10.1. Tekniska forvaltningen, =~ Under varen 2015 kommer fler bankar och bankbord att
Park och natur sattas ut.
ANSVARIG ATGARDER STATUS

10.2. Tekniska forvaltningen,

Trasiga lampor atgardas.

Gata och trafik Det ar inte ekonomiskt mojligt att belysa terrangen. @
ANSVARIG ATGARDER STATUS
10.3. Tekniska forvaltningen, = Halkbdkampning kommer att fortsatta som den ar i

Gata och trafik dagslaget, eventuellt ytterligare sandning.

ANSVARIG ATGARDER STATUS
10.4. Tekniska forvaltningen,  Gropen ar atgardad. .

Park och natur




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 11

Gamla Lovskarsvagen PROBLEM

11.1. Manga vill ga den forlangda stig mot kyrkan
som trampats upp med tiden. En underhallen
fortsattning av vagen onskas.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

11.1. Tekniska forvaltningen, = Forlangningen av vagen ligger inte pA kommunal mark @
Gata och trafik darfor har kommunen ingen mojlighet att underhalla

den. En alternativ vag finns som underhalls och ar

belyst.




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 12

Vég till och fran miljégarden PROBLEM

12.1. Skyltar for orientering saknas. Dessa hade
underlattat for manniskor att rora sig mellan Hertso
centrum och miljogarden.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

12.1. Tekniska forvaltningen, = En 6versyn av vagvisningen langs cykelvdgarna i
Gata och trafik tatorten haller pa att arbetas fram.




PLATS 13

TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet
problem atgardas atgardat

Struket, ska
ej atgardas

Nedanfor Akervallen

PROBLEM

otrygg kansla.

13.1. Morkt nedanfor fotbollsplanen vilket skapar en

ANSVARIG

13.1. Tekniska forvaltningen,
Gata och trafik

ATGARDER

Belysningen utanfor idrottsomradet kommer att ses
over. Inga beslut kommer att tas innan det ar klart hur
mycket mark det nya badhuset pa Hertsén kommer
att behova ta i ansprak. Man vet i dagslaget inte vilka
omraden som berors.

STATUS




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 14

Vid badhusparkeringen PROBLEM

14.1. Morkt pa parkeringen vilket skapar en otrygg
kansla.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

14.1. Tekniska forvaltningen, = Omradet &r planerat att byggas om 2015.
Gata och trafik




TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet @ Struket, ska
problem atgardas atgardat ej atgardas

PLATS 15

Utanfor Svedjeskolan PROBLEM

15.1. Morkt utanfor skolan vilket dr en fara da manga
barn ror sig pa platsen.

ANSVARIG ATGARDER STATUS

15.1. Tekniska forvaltningen Omrddet ar planetat att byggas om 2015.




PLATS 16

TECKENFORKLARING

Nytt Ska . Problemet
problem atgardas atgardat

Struket, ska
ej atgardas

Passage vid kyrkan pa Hertso torg PROBLEM

’M Farthinder onskas.

16.1. Mopeder kor in pa torget i for hog hastighet.

ANSVARIG

16.1. Polisen och Tekniska
forvaltningen, Park och natur

ATGARDER

Ett blomfat kommer att sédttas ut som fungerar som
farthinder.

Arednet om fortkdrning dr dverlamnat till
Kriminalunderrittelsetjansten. De samlar in tips om
kriminell verksamhet vilket leder till insats om manga
tips kommer in i ett specifikt omrade.

STATUS




Vi far inte gldmma allt det positiva

Det finns mycket som upplevs positivt med att bo pa Hertson:

Fritidsgard, miljogard, gallerian, biblioteket, motesplatser med mera
Lulebo har ordnat med bra belysning

Fina upplysta vagar och gang- och cykelvagar
Torget mer tillgangligt och 6ppet

Bra p-plats utanfor kyrkan

Foreningsliv och engagemang

Fritidsgard

Finns bra gang- och cykelvagar

LSK-s anldggning bra, latt att ta sig dit

Eldsjdlar bade som syns och som jobbar i det tysta
Tillgang till natur

Anslutning till Lovskdr med gang- och cykelvig
Ridklubben

Gustav Uusihannu - ung forebild

Teaterforening

Hertson.se, hemsida som gors ideellt

Bra omradesgrupp

Vad vi sjalva kan gora for 6kad trygghet

Vaga vara vuxen och reagera

Lulebo funderar pa restriktioner om kopplad hund i bostadsomraden for 6kad trygghet

Utvidga Hertsons natverk via omradesgruppen, samordna med andra

Valkommen att felanmala!

Tekniska forvaltningen vdalkomnar felanmalan nér det géller belysning och andra fel. Det ar bra
om det ar fler “6gon” som tittar och felen blir da snabbare atgardade. Ring felanmadlan pa telefon

45 44 44.

Aven fritidsforvaltningen har en felanmélan som de vill att man kontaktar nar det géller fel pa
fritidsforvaltningens anldaggningar. Kontakta Foreningsservice pa telefon 45 44 00 eller via e-post

foreningsservice@lulea.se



Nagra tankar efterat

Efter vandringen samlades vi ater i fritidsgarden och varmde oss med mer kaffe, te och fika. Vi
diskuterade de saker vi hade sett langs slingan och resultatet av de diskussionerna syns i tabellen
pa de foregdende sidorna.

Hertson ar en trivsam och levande stadsdel med en aktiv omradesgrupp. Nagra av de problem vi
sag under vandringen kommer att ta langre tid att forbattra med andra problem kommer kunna
atgardas omedelbart.

En trygghetsvandring ar ett satt att titta pa ett omrade med “trygghetsglasogon” pa och se vad
man kan gora for att 6ka tryggheten i omradet. Men mer kan goras av alla som bor och verkar i
omradet och det listade vi tillsammans.

Vi beslutade att ansvariga skulle meddela samordnarna senast den XX december om vilka atgar-
der som ska vidtas och nér de ska goras. Om ett problem inte ska atgardas ska detta motiveras.
Protokollet kommer att revideras efter att svar har inkommit och skickas ut till deltagarna.

Protokollet ar uppdaterat med de svar de ansvariga har lamnat in.

Tack for ert deltagande och engagemang!

/Stadsbyggnadskontoret och Tekniska forvaltningen



