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Inledning

Alkohollagen (2010:1622) ar en skyddslagstiftning, vars syfte ar att begransa alkoholens
skadeverkningar. Skyddslagstiftningens syfte ska alltid ga fore naringspolitiska andamal.
Forebyggande arbete och tillsyn riktat mot serveringsstéllen med en yngre malgrupp som
kundkrets ska prioriteras.

Miljo- och byggnadsnamnden &r ansvarig for att fullgora kommunens ataganden enligt
alkohollagen och anslutande foreskrifter. Namnden har delegerat ratten att besluta i
alkoholédrenden till alkoholhandlaggare/miljoinspektor.

Varje enskild kommun ska enligt alkohollagen (2010:1622) 8 kap 9 § utforma riktlinjer for
tillstandsgivning inom alkoholomréadet. Luled kommuns miljéinspektorer- och
alkoholhandldggare handlagger drenden som galler serveringstillstind samt utfor tillsyn
over verksamheter som soker/innehar serveringstillstand. Syftet med de kommunala
riktlinjerna ar att komplettera och tydliggora otydligheter i alkohollagen, med syfte att ge en
likabehandling i kommunen for beslutsfattare, handldggare samt verksamhetsutovare.
Riktlinjerna far inte avvika fran alkohollagen eller vara sa pass avvikande att dom far
karaktdaren normgivande. Varje enskilt arende ska préglas av en separat bedomning, dar
beslut motiveras utifran omstandigheterna i det enskilda fallet. Limplighetsprovningen
enligt 8 kap 12 § baseras pa faststdllda kriterier som ar objektiva och tydliga i lag/foreskrifter.

Luled kommun vill i dialog och samverkan tillsammans med restaurangbranschen, berorda
aktorer samt berérda myndigheter tillsammans verka for en trygg och siaker restaurangmiljo
med ansvarsfull alkoholservering som grund.

Luleda kommuns riktlinjer for serveringstillstand tar sarskilt fasta pa vad som ska galla
betraffande ansvarsfull alkoholservering, forebyggande arbete, risken for oldgenheter ifraga
om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors halsa, aterhallsam
alkoholservering serveringslokaler, matutbud, serveringstider, uteserveringar,
ungdomsmiljoer, sarskilda evenemang, tillfalligt serveringstillstand, tillsyn,
restaurangrapporter samt handlaggningstider.

AnsOkan om serveringstillstand

Ansokan om serveringstillstdnd gors pa Lulea kommuns hemsida via E-tjanst eller via
blankett som kan fas av handlaggare. Till ansokan ska bifogas de handlingar som kravs
enligt anvisningarna pa hemsidan. Handldggningen paborjas inte férran ansokningsavgiften
ar betald. Det ar sokandes ansvar att se till att samtliga handlingar kommer in.

Remisser skickas till:

- Polismyndigheten, sbkandes vandel, samt i 6vrigt lampligheten for den planerade
verksamheten, i enlighet med inlamnad verksamhetsbeskrivning. Remissforfragan
till Polismyndigheten &r obligatorisk.

- Raddningstjansten, lokalens lamplighet ur brandsiakerhetssynpunkt.

- Skatteverket, sokandes ekonomiska lamplighet.

- Kronofogden, sokandes ekonomiska lamplighet.

- Andra remissinstanser efter behov.



Tillfalliga serveringstillstand till allméanheten

Tillfalligt serveringstillstand far inte beviljas for langre tid an tva manader i strack. Tillfdlliga
serveringstillstdnd forutsatter att det inte ror sig om regelbundet aterkommande
verksamheter pa platsen. En och samma s6kande kan maximalt beviljas tva tillfalliga
serveringstillstdnd i samma lokal per ar.

Aterkommande ansokningar om tillf4lliga serveringstillstand ska i sddana fall ansoka om
stadigvarande serveringstillstand.

Motivering

Kraven for att beviljas ett tillfdlligt serveringstillstand och stadigvarande serveringstillstand
skiljer sig at. For tillfalliga serveringstillstand ar kraven pa kok och matutbudet betydligt
lagre, dven svarighetsgraden och omfattningen av Folkhdlsomyndighetens kunskapsprov.
Séledes ar det viktigt att det finns en grans pa mangden samt frekvensen pa antalet tillfalliga
serveringstillstand. Detta for att sékerstalla en lika konkurrens mellan verksamhetsutévarna

i kommunen.

Tillfalliga serveringstillstand, festivalarrangemang
Beroende pa festivalens/evenemangets karaktar och inriktning kan servering av spritdrycker
nekas.

Motivering

Servering av spritdrycker okar risken for en hogre berusningsniva. Med en hogre berusning
okar riskerna for alkoholpolitiska oldgenheter, 6kad risk for valdsbrott. Alkoholen ar sedativ
(hdmningarna minskar), vilket innebar att man gor saker i ett berusat tillstdnd man inte
skulle ha gjort i ett mindre paverkat tillstdnd. Detta medfor 6kade psykosociala samt
samhaéllsekonomiska kostnader i form av framst valdsbrott, men dven fylleri. Detta medfor
att fraimst Polismyndigheten/ordningsvakter samt sjukvarden blir 6verbelastade dom
aktuella tillfallena, vilket for med sig att allmanheten blir lidande av detta. Under
festivalhelger dr det mycket ungdomar i rorelse, vilka Alkohollagen sarskilt syftar till att
skydda.

Tillfalligt till slutet sallskap

Slutet sdllskap innebédr en begransad krets personer som har ett gemensamt intresse i en
forening, foretag eller annat sammanhang utover den tillstallning dar alkoholdrycker
serveras. Arrangoren ska i forvag ha kannedom vilka personer som kommer att delta vid
arrangemanget. Lagad mat eller tillredd mat ska tillhandahallas. Servering medges inom
normtiden, klockan 11.00 — 01.00.

Maximalt fem tillfallen kan beviljas per ansokan. Tillfdllena maste dga rum inom fyra
manader fran forsta serveringstillfallet.

Uteserveringar

For uteserveringar géller samma premisser som for det ordinarie serveringstillstandet. Vid
risk for alkoholpolitiska oldgenheter pa grund av uteserveringen eller risk for storningar av
ndrboende kan serveringstiden komma att begransas. Remisser skickas alltid till
Polismyndigheten samt i vissa fall till raddningstjansten eller annan remissinstans.
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Serveringstillstandet for uteserveringen galler tillsvidare vid beviljandet, s& vida det inte ror
sig om en tillfallig specifik tidsperiod. Tillstdnd for nyttjande av offentlig plats soks arligen
hos Polismyndigheten, som inhdamtar yttranden fran andra myndigheter och férvaltningar
innan beslut fattas. Sker det forandringar av nyttjanderatten till marken eller andra
premisser som paverkar uteserveringen maste tillstandshavaren anséka om nytt/forandring
av beviljat serveringstillstand.

Foljande premisser géller for uteserveringar:

- Serveringsytan ska till storsta del vara moblerad.

- Det ska for gasterna och allménheten tydligt framga vilka ytor som ar serveringsyta,
d.v.s. vara tydligt avgransad.

- Serveringsytan ska enkelt kunna 6verblickas av serveringspersonalen.

Fristdende uteserveringar, sa kallade satelitserveringar, dr inte godkanda. Uteserveringen
ska ligga i direkt anslutning till serveringslokalen, maximalt 15 meter ifran, enligt gallande
praxis.

Serveringstider

Enligt alkohollagen far alkohol tidigast borja serveras klockan 11.00 och ska avslutas senast
klockan 01.00, aven kallat normtiden. Kommunen far dock forordna om andra tider. I Lulea
kommun galler: alkoholserveringen ska avslutas senast klockan 02.00 sondag — torsdag samt
klockan 03.00 fredag, 16rdag, trettondagsafton, skartorsdag, paskdagen, valborgsmassoafton,
dagen fore Kristi himmelfdardsdag, juldagen, annandagen samt nydrsafton.

Serveringstid till klockan 02.00:

- Samtlig personal som arbetar som serveringsansvarig personal ska genomga
utbildning i Ansvarsfull Alkoholservering, med godkant resultat

- Serveringstillstandet kan villkoras med entrévardar eller forordnade ordningsvakter,
villkor sédtts i samrdd med Polismyndigheten.

- Polismyndighetens, raddningstjanstens och 6vriga berérda remissinstansers
remissvar kommer att ha en avgorande betydelse vid bedomningen.

Serveringstid till klockan 03.00:

- Samtlig personal som arbetar som serveringsansvarig personal ska genomga
utbildning i Ansvarsfull Alkoholservering, med godkant resultat

- Serveringstillstandet kan villkoras med entrévardar eller forordnade ordningsvakter,
villkor sétts i samrad med Polismyndigheten.

- Polismyndighetens, raiddningstjanstens och 6vriga berorda remissinstansers
remissvar kommer att ha en avgorande betydelse vid bedomningen.

I Luled kommun beviljas inte serveringstid fore klockan 11.00 och inte efter klockan 03.00.

Handlaggningstider
Enligt alkoholférordningen (2010:1636 5§) ska kommunen fatta beslut i ett &rende om
serveringstillstdnd inom fyra manader. Handlaggningstiden paborjas efter att ansdkan

4



bedoms vara komplett. Sokanden kommer att bli delgiven detta skriftligen (post eller mail)
fran handlaggaren som tilldelats drendet. Lulea kommuns ambitioner for
handlaggningstider ar:

- Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten samt slutet sallskap, atta
arbetsveckor.

- Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten, atta arbetsveckor

- Tillfalligt till slutet séllskap, tva arbetsveckor

- Ovriga drenden minst tva arbetsveckor upptill maximalt atta arbetsveckor.

Avgifter

Ansokan

I samband med ansokan om serveringstillstand tas en avgift ut, baserat pa vilken typ av
ansokan det ror sig om. Avgiften avser provning/handlaggning och betalas inte tillbaka
utifall serveringstillstdnd inte medges.

Arlig avgift

Arlig avgift avser verksamheterna med stadigvarande serveringstillstind.
Den éarliga avgiften baseras pa:

- Fast tillsynsavgift.

- Alkoholomsittningen foregaende ar, med en minimumavgift.

- Vid oppettider efter klockan 01.00 tillkommer extra timavgift for varje timme till
maximalt klockan 03.00.

- Taxan indexuppraknas varje ar.

Information om aktuell taxa framgar pa Luled kommuns hemsida.

Matutbud och kdk

Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten far endast medges verksamheter som har
ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller lagad eller pa annat satt
tillredd mat. Med detta menas att rdvaror pa nagot sitt ska ha foradlats i serveringsstallets
kok. Matutbudet ska vara brett och allsidigt, d.v.s. ett antal fOrrdtter, varmratter samt
efterratter. Ny matlagningsteknik som exempelvis sous-vide-teknik ska inte ensamt utgora
ett hinder for att en verksamhet beviljas serveringstillstdnd. Det dr den allménna och
samlade bedomningen av matutbudet och miljon som ska vara avgérande om man uppfyller
alkohollagens krav, enligt 8 kap 15 §. Efter klockan 23.00 far matutbudet begransas till ett
antal enklare ratter.

Kunskapsprov

Alkohollagen staller krav pa att den som soker serveringstillstand ska ha kunskaper om
alkohollagen och anslutande foreskrifter som kravs for att utova den aktuella
serveringsverksamheten. Kunskapsprovet ar framtaget av Folkhdlsomyndigheten. Fordndras
kretsen av personer med betydande inflytanden (PBI) bor nya PBl:er genomga provet.



Exempel pa PBl:er ar operativt ansvarig, styrelseledamot eller aktiedgare (min 25 %
aktieinnehav)

Det ar mycket viktigt att kunskaper om alkohollagens regler och anslutande foreskrifter
finns aktuella hos tillstdndshavare. Detta med anledning av skyddslagsaspekten som ar det
primaéra syftet med alkohollagen.

Undantag fran kravet pa kunskapsprovet finns for tillfalliga serveringar till slutna sallskap
for ett enstaka tillfalle.

Tillsyn

Handldggare pa avdelning miljo- och bygg utfor inre samt yttre tillsyn vid verksamheter
med serveringstillstand. Den inre tillsynen innebar granskning av tillstandshavarens aktuella
vandel samt ekonomisk skotsamhet av verksamheten med serveringstillstand samt
verksamhetens PBlL:er. Yttre tillsyn innebar besok pa plats, dar framst ordning och nykterhet
beddms. Aven serveringsansvarig, lattdrycksalternativ, matutbud, marknadsforing etc.
kontrolleras.

Tillsynsfrekvensen beror framst pa tillstindshavarens verksamhetsinriktning, alder pa
malgruppen, lokalisering samt 6ppettider. Luleda kommun genomfor gemensamma
alkoholtillsyner tillsammans med andra myndigheter, framst Polismyndigheten och
raddningstjansten, men dven Skatteverket, miljoinspektor och livsmedelsinspektorer kan
delta. Utover detta genomfor miljoinspektor/alkoholhandldggare egeninitierad tillsyn,
dagtid och kvallstid. Oftast oanmiailt.

Forebyggande

Luled kommun arbetar med férebyggande arbete, i synnerhet kopplat till verksamheter som
vander sig mot en yngre malgrupp. Det forebyggande arbetet gors delvis tillsammans med
Bodens kommun. Separata samverkansoverenskommelser skrivs i sdna fall mellan

kommunerna.
Sarskilt viktiga delar i det forebyggande arbetet ar:

Metoden Ansvarsfull Alkoholservering (AAS), som anordnas tillsammans med Bodens
kommun. Utbildningen anordnas tre ganger per ar, vinter, var samt host. Grundstenarna i
utbildningen utgors av foreldsning inom alkohollagen (kommun samt polis),
narkotikautbildning(polis), alkoholens medicinska effekter samt konflikthantering. Utéver
detta kan utbildningsinnehallet variera.

Krogartraffar, dar utgangspunkten ar att informera tillstandshavarna i aktuella &mnen som
ror deras bransch. Krogartraffar ska anordnas vid minst tva tillfallen per ar.

Drogforebyggande utbildning, gors tillsammans med Polismyndigheten samt 6vriga aktorer.
1-2 utbildningstillfallen per ar.

Andra forebyggande utbildningsformer kan forekomma.



Ambitionen ar att samtliga verksamheter med serveringstillstind ska ha en for dom specifik
gast- och personalpolicy kopplat till deras verksamhet.

Aterhallsam och mattfull alkoholservering

Det ar inte forenligt med alkohollagens krav pa aterhallsam och mattfull alkoholservering att
servera helflaskor sprit, shotsbrickor, 6lhinkar etc. Serveringspersonalen ska servera
alkoholdryckerna till gasterna och vid det tillfallet sakerstalla att gdsten som blir serverad ar
minst 18 ar samt nykter/acceptabelt berusad. Sjdlvservering &r ej forenligt med alkohollagen.

Servering till underariga eller 6verservering far inte forekomma pa serveringsstallen.
Beroende pa omfattningen samt frekvensen ska serveringstillstandet ifragasattas och
administrativ atgard (erinran/varning/aterkallelse) ska anvandas. Alkohollagens
skyddslagsaspekt ska alltid beaktas och ges foretrade fore det naringspolitiska.

Ungdomsmiljéer

Stor aterhallsamhet bor gélla vid ans6kningar om serveringstillstand i samband med
evenemang, exempelvis konserter, som riktar sig fraimst mot ungdomar. I de fall
alkoholservering ar aktuell pa nojesplatser ar det viktigt att serveringen sker under
restaurangmassiga former och att beslutet forenas med lampliga villkor, exempelvis
forordnade ordningsvakter/entrévardar.

Serveringstillstand ska inte beviljas i lokaler som primért anvands for
barn/ungdomsverksamhet. Serveringstillstand bor inte heller beviljas serveringsstéllen som
ligger i direkt narhet till skola, fritidsgard eller 6vrig ungdomsverksamhet. Undantaget &r
sokanden som ingdr i som en del av i ett utbildningsprogram, exempelvis
restaurangprogram.

Motivering

Det framgar i propositionen till alkohollagen att serveringstillstand inte bor beviljas i
nérheten av skolor, fritidsgardar eller annan ungdomsverksamhet. All ungdomstid ska vara
drogfri. Den drogforebyggande verksamhet som bedrivs riskerar att motarbetas eller raseras
utifall de bedrivs i narkontakt med miljoer dar alkoholdrycker serveras.

Idrottsanlaggningar och idrottsevenemang

Vid sport- och idrottsevenemang/anlaggningar bor serveringstillstdnd inte beviljas i direkt
anslutning till arrangemanget. Dvs alkoholserveringen ska vara avskild fran arrangemanget,
pa avgransade restaurangdelar pa anldggningen. Enligt propositionen (2009/10:125) till
alkohollagen bor aldrig alkoholservering férekomma till idrottspublik pa ldktare, utan det
ska rora sig om sedvanlig restaurangverksamhet i en avgransad del av en idrottsanldggning.

Motivering

Miljo- och byggnadsnamndens bedomning ar att alkohol och idrott inte passar ihop.
Idrottsanldggningar ar centrala arenor for medborgarna i samhallet dar mycket barn- och
ungdomar vistas. Mindre kontaktytor mellan idrott/sport, ungdomsverksamhet och alkohol
Okar chanserna for att alkoholdebuten forskjuts och saledes minskar risken for
alkoholberoende och problematiken det medfor.



Restau rangrapport

Verksamheter som har stadigvarande serveringstillstand att servera starkol, vin, spritdrycker
samt andra jasta alkoholdrycker ska varje ar lamna uppgifter om forsiljningen i
verksamheten. Uppgifterna avser 1 januari — 31 december, avseende det ganga
forsaljningsaret. Uppgifterna ska vara registrerade hos den kommun dér serveringsstallet
finns eller pa folkhdlsomyndighetens hemsida, senast 1 mars. Inkommer inte
restaurangrapporten i tid kommer en forseningsavgift att debiteras samt att
tillstandshavaren kan tilldelas en sanktion. Den arliga tillsynsavgiften baseras bland annat
pa uppgifter som framgar i restaurangrapporten.
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