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Policy for medborgarnas delaktighet och inflytande

Bakgrund

Medborgarnas mojlighet till inflytande och delaktighet i utvecklingen av det lokala samhallet mellan
allménna val har blivit en allt viktigare fraga for kommuner och regioner. Det handlar dels om att
skapa tillit till det demokratiska systemet, dels om att utveckla ett hallbart samhalle. Kommuner
paverkas av saval nationella som globala processer och handelser, vilket i manga fall innebar en
utmaning att hantera bade komplicerade och komplexa fragor. | det sammanhanget kan invanarnas
engagemang och kompetens dven vara en del av |16sningen.

Ett aktivt arbete med delaktighet och inflytande innebar savil ett stod for det representativa
systemet som ett stdd for verksamheterna att utveckla sitt arbete, vilket i forlangningen skapar
forutsattningar for medborgarna att vara delaktiga i samhallsutvecklingen och kdnna tillit till den
lokala demokratin.

Lulea kommun har nio 6vergripande mal till 2040, beslutade av kommunfullmaktige i april 2019. Ett
av de 6vergripande malen, mal 2 Luleds invanare dr delaktiga i samhdllets utveckling, syftar till att
forsvara demokratin, att 6ka mojligheterna till delaktighet, att driva dialoger och att na en jamstalld
representation. En systematisk och nara dialog med medborgarna samt att 6ka insyn och transparens
ar nodvandiga for att malet ska nas. Av program till Vision Luled 2040 framgar ocksa att kommunen
ska arbeta med en aktiv brukardialog for att soka kunskap, erfarenhet och forslag, samt att det ska
skapas utrymme for medborgarnas inflytande och delaktighet tidigt i vart arbete med samhallets
utveckling.

Syfte

Policyn syftar till att ge inriktningar for Luled kommuns systematiska arbete med att involvera
medborgare for att ta tillvara kompetens, erfarenhet och viljan att bidra. Former, metoder och
arbetssatt ska leda till att medborgare forstar vardet av att delta med sina kunskaper och sitt
engagemang.

Policy
Arbetet med medborgarnas delaktighet och inflytande ska praglas av:

e Att det ar latt och enkelt att ta del av information, handlingar och beslut, stélla fragor samt
lamna synpunkter till bade fortroendevalda och tjanstepersoner.

e  Ett systematiskt och samordnat arbete som involverar medborgare tidigt i arbetet med
fragor som ror samhallets utveckling.

e Att behovet av att involvera medborgare alltid ska 6vervégas i fragor som handlar om
samhallets utveckling. Stallning ska tas till syfte, nytta, tid och tillgangliga resurser.

e Ett erbjudande om olika former for medborgare att paverka och ha inflytande, anpassade till
syfte och behov av representativitet samt anpassade till malgruppernas férutsattningar.

e Attdet ar tydligt i vilket syfte en aktivitet genomfors, till vilken grad det gar att paverka samt
hur synpunkter och forslag ska hanteras.

e Attresultat aterkopplas till deltagare och gors tillgangliga for samtliga medborgare.

e Att metoder och resultat utvarderas regelbundet och systematiskt sa att det bidrar till
larande och utveckling.

e Att rollfordelningen mellan fértroendevalda och tjanstepersoner ar tydlig. Nar
fortroendevalda deltar gor dom det som politiska foretradare for sin namnd eller styrelse
med fokus pa att lyssna och sétta deltagarna i centrum.



Galler for
Policyn galler for kommunstyrelsen, alla namnder och foérvaltningar.

Ansvar och samordning

Kommunfullmaktige tar beslut om mer omfattande kommungemensamma dialoger i samband med
strategisk plan for mandatperioden. Kommunstyrelsen har ansvar fér samordning och genomférande
av dessa dialoger.

Kommunstyrelsen kan besluta om att genomfora dialoger i 6vergripande samhallsutvecklingsfragor.
Kommunstyrelsen har ansvar for att samordna sadana dialoger i samrad med 6vriga namnder.
Namnder deltar i den utstrdackning det ar motiverat utifran dialogens @mne och syfte.

Namnder ansvarar for att erbjuda olika former av maéjligheter for medborgare att paverka och ha
inflytande nar det galler fragor som ror de verksamhetsomraden som de har ansvar for.
Kommunstyrelsen har ansvar for att tillse att det finns en organisering som majliggor stod fér och
samordning mellan ndmnder i de fall en samordning ar motiverad.
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