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IT-policy for Luled kommun

1. Bakgrund

Informations- och kommunikationstekniken (IKT) ska stodja utvecklingen av tjanster som bidrar
till forverkligandet av Luled kommuns dvergripande vision. Anvandningen av IT ska bidra till att
ritt person far och kan lamna ratt information i ritt tid. Malgrupperna ar medborgare, skolelever,
ndringsliv samt kommunens medarbetare. Luled kommun ska uppfattas som en av de basta
kommunerna att nyttja IT pa ett strategiskt och kostnadseffektivt satt for att forverkliga
kommunens 6vergripande vision och framtidsbild.

2. Styrande dokument for IT

Arbetet med IT och datoranvandning inom Luled kommun styrs genom foljande dokument:

e IT-policy (detta dokument): Overgripande syfte och mal med anvindningen av IT i Lulea
kommunkoncern.

e IT-strategi: Strategisk inriktning for kommungemensamma IT-16sningar utifran faststalld
policy. Organisation och roller, 6vergripande handlingsplan.

e Informationssdkerhetspolicy: Syfte och mal med det dagliga och férebyggande arbetet med
Informationssdkerhet inom Lulea kommunkoncern.

e Riktlinjer for Informationssdakerhet: Internt regelverk for medarbetare och elever avseende
anvandningen av IT samt Internet.

e Riktlinjer for roller och ansvar inom Systemforvaltning: Internt regelverk for hur
systemforvaltning ska organiseras och bedrivas.

e Tillampningsanvisningar: Om anvandningen av enskilda verksamhetssystem.

3. Syfte

Syftet med Lulea kommuns IT-policy ar att skapa och uppratthalla ett grundlaggande
forhallningssatt och en gemensam syn pa anvandningen av IT.

4. Inriktning

Lulea kommuns IT-policy ska stodja verksamhetsutveckling samt vara ett verktyg for den enskilde
medarbetaren. I kommunens IT-strategi beskrivs de strategier och insatsomraden som stodjer
policyn samt pa vilket siatt Luled kommun ska anvdnda och utveckla IT, huvudsakligen genom att:

e Informations- och kommunikationstekniken inom Lulea kommun stodjer utvecklingen av

tjanster och bidrar till forverkligandet av Luled kommuns 6vergripande vision

¢ Kommunens tjanster och service ar sa langt som majligt tillgangliga elektroniskt

e Utvecklingen av IT i Luled kommun baseras pa gemensamma tekniska lésningar

e Alla medarbetare och elever har tillgang till moderna och driftsakra IT-verktyg

Det dar medarbetarens ansvar att Iopande informera sig om samt folja de regelverk som galler
och som delges i ovan angivna Riktlinjer.
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