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Inledning

2024 - hallbar tillvaxt och
samhallsomstallning i nationell framkant

Luled gar med stormsteg mot framtiden. Omstall-
ningen fortsatte under 2024 med pagaende projekt
som exempelvis Malmporten och Framtidens
Hamn i Lulea Hamns regi. SSAB har beslutat att
bygga ett fossilfritt stalverk i Lulea for att sedan
avveckla det nuvarande masugnsbaserade pro-
duktionssystemet. Luled kommun fortsatter att
arbeta pa bred front for att mojliggora samhalls-
omstéllningen och kompetensférsorjningen ar en
viktig bestandsdel. Om vi ska na malet om 100 000
invanare till ar 2040 maste Lulea vara en plats som
erbjuder ett brett utbud av utbildningar och ett
intressant arbetsliv.

For att Lulea ska védxa maste invanarna ocksa kén-
na sig trygga. Kommunen har tillsammans med
polisen beslutat om en férnyad samverkansover-
enskommelse, inklusive brottsférebyggande ar-
bete, trygghetsfragor och samhallsomstallningens
utmaningar.

For en attraktiv kommun maste det finnas platser
for rekreation och naturupplevelser. Lulea kom-
mun har beslutat att klassa flera nya omraden som
naturreservat for att de ska fortsatta vara tillgang-
liga for manniskor och djur ocksé i framtiden. Det
skapar en balans som dr nodvandig for en bra
framtid fér kommunens invanare.

For ett attraktivt Luled behovs ett rikt sport- och
kulturliv. Under 2024 genomfdrdes olika typer

av arrangemang som lockade besokare fran nér
och fjdrran. De nederldndska skridskotavlingarna
Schaatsen gick av stapeln och i samband med det
arrangemanget Luled on ice, som vuxit med fler
aktiviteter, utstéllare, mat och livemusik. Allting
tack vare isbanan som 2024 firade 20 &r. Under aret

genomfordes ocksa det stora idrottsarrangemanget
SM-veckan i Luled och Boden. Konstutstéllningen
Luleabiennalen, Skéargardens dag, Putte i Parken
och ungdomsfestivalen L-A Vibe genomfordes
under sommaren. Luled kommun startade ocksa
Kulturgarantin i Luleas férskolor och grundskolor.

Lulea &r fortsatt en av de basta kommunerna att
leva och bo i — pa plats nummer tva av 290 kom-
muner — enligt tidningen Fokus ranking av Sveri-
ges kommuner. Kommunen fick fortsatt laga betyg
i Svenskt Naringslivs undersokning om foretags-
klimatet. For att forbattra kommunens arbete med
néringslivet skapade Lulea kommun ett nytt kon-
tor for ndringslivs-, omvarlds- och destinationsfra-
gor. Omorganisationen innebar att verksamheten
fran Lulea Business Region flyttats in i kommunen
med syfte att ge forutsattningar for en snabbare,
enklare och mer néra kontakt mellan kommunen
och nédringslivet, nagot som efterfragats av foreta-
gare i kommunen. Ett blomstrande naringsliv ar
Luleas framtid.

Trots en osdaker omvarld visar Lulea kommun f6r
2024 ett gott ekonomiskt resultat pa 132 miljoner
kronor. Investeringarna uppgar till 749 miljoner
kronor och har till stor del kunnat finansierats med
egna medel. De senaste arens goda resultat innebar
att kommunen har bra forutsittningar att fortsatta
bygga ett hallbart och attraktivt Lulea.

Lulea kommun arbetar i stor omfattning for att ga i
braschen for en gron och intressant framtid.

Carina Sammeli

Kommunstyrelsens ordforande



Forvaltningsberattelse

Oversikt dver
verksamhetens utveckling

Fem ars oversikt

I detta avsnitt lamnas en oversikt over utveck-
lingen av kommunen och den kommunala kon-

cernen de fem senaste aren.

KOMMUNEN

Ar2024 | Ar2023 | Ar2022| Ar2021| Ar2020

Invénare

79645 79352 79244 | 78867 78549

Kommunal skattesats

22,5 22,5 22,5 22,5 22,5

Skatteintakter, generella statshidrag och utjimning

6030 5599 5327 5103 4865

Verksamhetens nettokostnad

5678 5463 4901 4739 4543

Arets resultat, mkr 132 119 438 368 355
Resultat i % av skatter och utjimning. Mal: bor uppga till minst 2% 2,3 21 8,2 76 73
Eget kapital, mkr 6417 6436 6318 5880 5512
Soliditet % 64 67 70 68 68
Soliditet inklusive pensionsférpliktelser, % 51 53 53 50 48
Nettoinvesteringar, mkr 749 9213 515 379 604
Nettoinvesteringar i % av skatter och utjmning. Mal: bor ej dverstiga 10% 12,8 16,3 9.7 AN 12,4

Laneskuld, kr/invanare

14439 1972 8833 1412 11458

Antal tillsvidare anstéllda

6083 6056 5966 5993 5861

KOMMUNKONCERNEN

Ar2024 | Ar2023 | Ar2022 | Ar2021| Ar2020

Arets resultat, mkr 233 300 590 564 503
Eget kapital, mkr 10117 9914 9592 8902 8350
Soliditet, % 54 58 62 60 60
Nettoinvesteringar, mkr 2309 1851 925 872 983

Antal tillsvidare anstéllda

6808 6740 6605| 6528 6363

Lulea kommun visar ett positivt resultat ar 2024, 132
miljoner kronor (ar 2023, 119 miljoner kronor), vilket
framst bestar av reavinster som uppstatt vid forsalj-
ning. Exklusive de jamforelsestorande posterna &r
resultatet -80 miljoner kronor, (81 mkr ar 2023). Resul-
tatet ligger pa 2,3 procent av skatter och bidrag vilket
innebar att kommunens mal pa 2 procent nas med en
knapp marginal ar 2024. Kommunens malsattning ar
att ha ett resultat pa minst 2 procent av skatteintakter
och statsbidrag vilket motsvarar cirka 117 miljoner
kronor &r 2024. De senaste aren har kommunen haft
en god likviditet pa grund av de hoga resultaten

och 2-procentsmalet har natts sedan ar 2020, vilket
har inneburit att kommunen under tidigare ar inte
behovt ta lan och i hogre grad sjdlvfinansierat sina
investeringar. Under ar 2024 har kommunen lanat
200 miljoner kronor for att kunna finansiera den hoga
investeringsnivan, aret innan var lanenivan 250 miljo-
ner kronor. Volymen for nettoinvesteringar for kom-
munen var 167 miljoner kronor ldgre &n foregaende
ars genomforda investeringar och lag pa 749 miljoner
kronor vid utgéngen av ar 2024.

6

Investeringsnivan har minskat pa grund av att intak-
terna for de skattefinansierade investeringarna &r 171
miljoner kronor hogre an budget, vilket kan bero pa
forséljning av tomtratter och mark dar vissa inte har
kunnat forutses och darmed inte budgeterats. Det
beror dven pa tidsforskjutningar samt omprioritering-
ar/forandringar i investeringsprojekten. Nettoinves-
teringarnas andel av skatteintakter och statsbidrag
uppgar till 12,8 procent. Detta innebar att kommunen
inte nar malet att denna andel inte ska 6verstiga 10
procent. For att kunna genomfora de 6kade investe-
ringarna maste kommunen darfor lana pengar, da
behovet av reinvesteringar fortsatt ar stort.

De hoga resultaten som varit tidigare ar har medfort
en forbattrad soliditet (ett matt som visar den langsik-
tiga finansiella styrkan) for Lulea kommun. Da resul-
tatet forsdmrats jamfort med tidigare ar innebar det att
aven soliditeten ar forsaimrad och ligger pa en niva pa
64 procent (67%).

Kommunkoncernen gor ett resultat ar 2024 pa 233
miljoner kronor, vilket dr 67 miljoner kronor samre
jamfort med ar 2023, en minskning med 29 procent.



Befolkningen i Lulea kommun fortsitter att 6ka, med
en tillvaxt pa 293 invanare jamfort med foregaende ar.
Detta motsvarar 73 procent av den forvéantade kning-
en pa 400 invanare. Den positiva befolkningsutveck-
lingen beror framst pa att fler manniskor flyttar till
kommunen &n dérifran. Trots denna inflyttning visar
statistiken ocksa nagra utmaningar, sarskilt nar det
galler naturlig befolkningstillvaxt. Under aret foddes
613 barn medan 774 personer avled, vilket leder till ett
negativt fodelsedverskott pa -161 personer. Detta inne-
bar att fler manniskor dor an vad som fods varje ar.
Det laga barnafddandet &r ett fenomen som bade riket
och Lulea delar, vilket kan bero pa flera faktorer som
ekonomisk osdkerhet, forandrade familjestrukturer el-
ler senarelagd familjebildning. Detta negativa fodelse-
overskott staller krav pA kommunen att attrahera nya
invéanare for att kompensera for bristen pa nyfodda
och bibehalla en stabil befolkningsméngd. Det kravs
fortsatt arbete for att gora kommunen attraktiv och
stodja ungdomar och familjer att bosétta sig dar.

Antalet tillsvidareanstallda fortsatter 6ka, +27
stycken jamfort med ar 2023.

Den kommunala koncernen

Den samlade kommunala verksamheten i Lulea
kommun drivs i namnds- och foérvaltningsor-
ganisation samt i ett heldgt holdingbolag Lulea

Kommun -
revision

STYRELSE & NAMNDER

KOMMUNSTYRELSEN

kommunféretag AB som i sin tur dger ett antal
bolag. Darutover har kommunen dgarintressen och
huvudmannaintressen i ett antal andra bolag och
organisationer. For att fa en fullstaindig ekonomisk
information om verksamheten upprattas en sam-
manstélld redovisning. Vilka principer for dgande
som galler for nar kommunala féretag konsolide-
ras i den sammanstallda redovisningen framgar av
not 1, redovisningsprinciper.

Néamndsstrukturen férandrades fran och med den
1 september 2023. Forvaltningsorganisationen har
utifran detta andrats vid arsskiftet 2023/2024 dar
Arbetsmarknads- och utbildningsforvaltningen
stodjer Arbetsmarknad- och gymnasienamnd samt
Barn- och utbildningsnamnd. Infrastruktur- och
serviceforvaltningen stodjer Overformyndar-
namnd, Infrastruktur- och servicenamnd samt
Miljo- och byggnadsnamnd. Kommunstyrelsefor-
valtningen stodjer Kommunstyrelse, Valnamnd
och E-ndmnd. Raddningstjanst, Kultur- och fritids-
forvaltning samt Socialférvaltning ar oférandrade.

Kommunfullméaktige beslutade i nov 2023 om att
det kommunala bolaget Lulea Business Region AB
inforlivas i kommunal forvaltning. I september
2024 6vergick verksamheten till naringslivskonto-
ret inom Kommunstyrelseforvaltningen.

En privat utforare dr en juridisk person eller en enskild individ som har

hand om skitseln av en kommunal angeligenhet (kommunallagen 10:7).
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Sédra Narrbottsn
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Kopt verksamhet

2024 | 2024 | 2023 | 2023 | 2022 | 2022
(mkr) | (%) (mkr) | (%) | (mkr) | (%)

Vikarieverksamhet inom forskola och skola (Barn- och utbildnings- 375 1,8 14,9 0,7
namnd)

Vikarieverksamhet (Barn- och utbildningsndmnd) 43,8 2,3

Vikarieverksamhet (Arbetsmarknads- och gymnasiendmnden) 0,7 0,1

Skolskjutsverksamhet (Barn- och uthildningsnamnd)

34,5 1,8 34,1 17 216 1

Vuxenutbildning (Arbetsmarknads- och gymnasiendmnd)

10,9 2,3 9.9 8,7 104 9.8

Turbatstrafik i skdrgarden (Kultur- och fritidsndmnd)

6,4 14 7.8 1.9 8,9 2

(Socialndmnd)

Myndighetsutdvning socialtjanst, placeringar avseende barn och
unga, samt vuxna pa institution, stodboende, forstirkta familjehem

68 31 58 2,7 489 2,4

exkl VA, dverformyndarenhet samt avd miljo och bygg)

Vintervaghallning, enskilda vigar, belysning gata, gatubeldggningsun- 16,5 81| 1195 91| 10,7 91
derhall, skogsavverkning, slyavverkning, gronyteskotsel, klottersane-
ring och parkeringsovervakning (Infrastruktur- och servicenimnd

ningstjinst)

Sotningsverksamhet, rengdring och brandskyddskontroll (KS-réadd-

Summa

280,8 266,8 215,4

I tabellen redovisas summa och andelen kopt verksamhet av berord

ndmnds bruttokostnader.

Aven privata utférare som inte &r kommunala
koncernforetag far uppdrag av kommunen, utifran
kommunallagens regler att lamna 6ver kommuna-
la angelagenheter. Luled kommun anlitar privata
utférare inom foljande vdsentliga omraden :

Program for privata utforare har beslutats av kom-
munfullmaktige i februari 2023. Varje namnd har
utarbetat en arlig plan for nar och pa vilket satt
avtal och verksambhet f6ljs upp.

Namnder utfor dven vissa uppgifter genom avtals-
samverkan.

Arbetsmarknads- och gymnasienimnden

Inom vuxenutbildningen samarbetar narliggande
kommuner for att erbjuda ett brett utbud av ut-
bildningar pa ett kostnadseffektivt sitt. Aven inom
gymnasieskolan finns ett samarbete kring utbild-
ningsutbud och antagning. Tillvaxt- och integra-
tionsenheten samarbetar med en annan kommun
for att utbilda nyanlanda i samhallsinformation.

Socialndmnden

Socialnamnden har ett samverkansavtal med Pitea
kommun avseende maltidsverksamhet.
KS-riddningstjinsten

Under 2022 har ledningssystemet Raddsam Nord
startat. Ledningssystemet innebar ett samarbete

mellan 19 kommuner i Norr- och Vasterbotten. Det
nya ledningssystemet har flera nya ledningsfunk-

tioner som i huvudsak bemannas av raddnings-
tjianster med heltidsorganisationer. Utveckling av
detta kommer att fortsdtta under kommande ar.

Under 2024 har MSB genomfort tillsyn pa led-
ningssystemet och stallt ett foreldggande om att
oka kapaciteten senast till ar 2026.

Raddningstjansten har tecknat ett sa kallat radd-
ningstjdnstavtal med foretaget SMC, Slackme-
delscentralen, som verkar for att det ska finnas
sarskild formaga att slacka brander i olje- och ben-
sincisterner i landet.

Raddningstjansterna i Norrbotten har via avtal se-
dan lange bistatt Region Norrbotten med tjanster i
form av att transportera skadade och sjukvardsper-
sonal i terrdng, saval som att respondera pa akuta
sjukvardslarm IVPA framst i Rdned. Badda avtalen
har varit foremal f6r omfoérhandling och under
2024 har nya avtal tecknats.

Viktiga forhallanden for
resultat och ekonomisk
stallning

Foregdende drs omvarldsanalys

Fem globala makrotrender bildade utgangspunkt
for 2024.

¢ Geopolitisk spanning

* Demografiska skiften



e Klimatkris
e Ekonomisk osakerhet
* Digital transformation

Konsekvenser for kommunen ar att vi gar mot en
postglobal varld, vilket paverkar internationellt
samarbete och handel. For Lulea kommun innebar
detta att vara medveten om okade risker for cybe-
rattacker och informationspéaverkan, sarskilt med
tanke pa den svenska NATO-ans6kan som paver-
kar nationell siakerhetsplanering.

Forstarkt lagstiftning inom digitala omraden och
energi- och miljpolitik paverkar Luled kommuns
forhallningssatt och position. Den digitala trans-
formationen kraver 6kad kompetens och kunskap
inom kommunens ledning for att hantera forand-
ringar och EU:s inflytande pa kommunalt sjalvstyre.

Demografiska forandringar och behovet av ar-
betskraft, sarskilt inom den grona omstallningen,
paverkar Luled. Kommunen maste anpassa sig till
dessa forandringar och hantera lagkonjunkturens
effekter pa arbetsmarknaden.

Okat fokus pa psykisk hilsa och vilbefinnande,
sarskilt bland yngre, ar viktigt. Kommunen beho-
ver utveckla strategier for valfardsteknik och upp-
handling for att mota dessa behov.

Overgangen till fornybar energi kraver fokus pa
digital resiliens inom energisektorn for att skydda
mot cyberattacker och utveckla smarta energinat
och infrastruktur for elfordon.

Lulea maste fortsatta arbeta med klimatanpassning
och skydd mot extremvader samt sakra forsorj-
ningsberedskap av livsmedel och vatten.

Forbattrad infrastruktur for tag och vagtrafik,
utveckling av cykling och investeringar i kollek-
tivtrafik &r viktiga for Luled. Smarta mobilitetslos-
ningar behovs for effektivare transportsystem.

Forebyggande arbete mot organiserad brottslighet
kraver samverkan. Kommunen behdver 6ka sin
beredskap for att hantera informationspaverkan
och cyberhot.

Kontinuerlig kompetensutveckling och yrkesvaxling
ar avgorande fOr att mota utmaningarna med digital
transformation och foréandringar pa arbetsmarknaden.

Reflektion kravs over prioriterade utvecklings- och
innovationsbehov for att bidra till en positiv sam-
hallsutveckling.

Dessa utmaningar kraver att Lulea kommun an-
passar sig och agerar effektivt for att mota framti-
dens krav och mgjligheter.

Vasentliga hdandelser under aret

Urval av handelser:

* SSAB har fattat beslut om att bygga ett fossilfritt
stalverk i Lulea. Nar det &r klart kommer SSAB
att avveckla det nuvarande masugnsbaserade
produktionssystemet.

e Nya omraden for naturreservat beslutade.

¢ Luled kommun bjuder alla barn och unga fédda
mellan 2005 och 2017 pa gratis sommarlovsresor
med LLT och Lanstrafiken under sommarlovet.

* Den engelsksprakiga utbildningen inom grund-
skolan, Lulea International School, har godkants
av Skolinspektionen och startar i centrum hos-
ten 2024.

* De nederlandska skridskotadvlingarna Schaatsen
genomfordes i februari och i samband med det
aven arrangemanget Lulea On Ice vilket vuxit
rejalt med fler aktiviteter sasom utstallare, mat,
livemusik for att locka lulebor och internationel-
la besokare. Isbanan i Lulea centrum har funnits
120 ar och firades i samband med Lulea on Ice.

¢ I slutet av mars genomfordes det stora idrott-
sarrangemanget SM-veckan tillsammans med
Bodens kommun.

e EU-valet genomfordes den 9 juni och valresulta-
tet har faststallts.

¢ Under sommaren har flera evenemang genom-
forts som konstutstédllningen Luleabiennalen,
Skdrgardens dag, Putte i Parken och ungdoms-
festivalen L-A Vibe vilken genomforts i Lulea
tatort och pa landsbygden.

* Den planerade aktivitetsytan pa Kronanomradet
har fardigstallts och invigts under sommaren
och kommer att anvandas for spontanidrott ex-
empelvis fotboll, basket och dans. Invigning av
Origoparken skedde 24 augusti. Manga besoka-
re och stort medialt utrymme. Nybyggnationen
av badhuset pa Hertson pagar och den gamla
Hertsoskolan har rivits och byggnation av ny
skola, bibliotek, fritidsgard och idrottshall har
paborjats.

® Lulea kommun har bjudit alla barn och unga
fédda mellan 2005 och 2017 pa gratis sommar-
lovsresor med LLT och Lanstrafiken under som-
marlovet.

® Barn- och utbildningsnamnden har startat den
engelsksprakiga grundskoleutbildningen, Lulea
International School, i augusti 2024 med ett fem-
tiotal elever i arskurserna 4-9. Namnden fortsat-
ter skolstrukturutredningen i omradet Ornéset.

e Kommunen har 6vergatt till ett nytt verksam-
hetssystem for socialtjansten som ar gemensamt
for Norrbottens kommuner och inforts med
hjalp av samarbetet i Norrbottens e-namnd.



Kommunerna tilldelades Vitalis stipendium
2024 for innovationsarbetet med ett gemensamt
verksamhetssystem (Eko-system) for socialtjans-
ten.

* Som en del i Socialndimndens uppdrag som an-
svarig for det brottsforebyggande arbetet har det
i november aktiverats ett webbaserat trygghets-
verktyg dar allmdnheten kan rapportera.

* For att mojliggora och vara en del av den grona
omstéllningen pagar tva viktiga projekt i Lulea
Hamns regi, Malmporten, Framtidens Hamn.
Fram till sommaren pagick dven en koncessions-
upphandling som avbrutits.

e Lulebo har under aret fardigstallt 20 nya lagen-
heter som var uthyrda direkt da huset stod far-
digt.

Utveckling pd arbetsmarknaden

Framtiden vantas innebédra en fortsatt stark arbets-
marknad i norra Sverige. Under en langre period
har andelen arbetslosa i Norrbotten varit bland de
lagsta i landet, och utvecklingen har fortsatt under
2024. I december 2024 hade Norrbotten 2,3 procent
Oppet arbetslosa personer och 4,1 procent totalt
inskrivna arbetslosa. Detta var landets lagsta siff-
ror. Landet i vrigt har paverkats mycket av den
pagaende lagkonjunkturen och arbetslosheten har
stigit i de flesta lan.

I Luled kommun har arbetsloshetsnivan varit i
princip oférandrad det senaste aret. Kommunen
hade i december 2024 liksom i december 2023 en
total arbetsloshet pa 4,4 procent vilket motsvarar
knappt 1 800 inskrivna arbetsldsa. Aven langtids-
arbetslosheten (arbetsloshet i mer dn 12 manader)
ligger kvar pa ungefar samma niva i Luled i de-
cember 2024 som i december 2023. Bland utrikes-
fodda ligger arbetslosheten i Lulea pa ungefar
samma niva som for ett ar sedan (cirka 11%).
Ungdomsarbetslosheten (18-24 ar) har minskat
frdn 5 procent till 4,4 procent under samma peri-
od.

Den starka arbetsmarknaden i norra Sverige ar
knuten till de stora langsiktiga investeringar som
genomfors i den grona ekonomin i regionen, men
ocksa till demografiska forandringar med en ald-
rande befolkning. Foérutom industriernas behov

av arbetskraft sa dr dven behovet av arbetskraft
inom offentlig sektor mycket stort. En rapport fran
Akademi Norr visade i juni 2024 att hela 47 700
personer behover rekryteras till norra Sverige de
kommande tva aren. En uppfoljande undersok-
ning under hosten 2024 visar att offentlig sektor i
Norrbotten har behov av att gora cirka 7 300 rekry-
teringar under samma tid. For att 16sa kompetens-
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forsorjningsbehoven kravs att arbetskraften okar,
antingen genom ett 6kat arbetskraftsdeltagande

i regionen eller en inflyttning fran andra delar av
Sverige eller andra lander.

Demografiska forandringar

Befolkningsokning jamfért med prognos for ar 2020-2024
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Befolknings6kning ~ =====Prognos Lulea kommun

Luleas befolkning ckade under 2024 med 293
personer och det innebar att invanarantal landar
pa 79 645 invanare. Tittar man pa vilka konsba-
lansen visar det sig att 6kningen bestar av 292
kvinnor och 116 man, vilket innebar att kvinnor-
nas andel av befolkningen 6kar och forlanger
denna pagéende trend. Den demografiska for-
sorjningskvoten (antal yngre respektive dldre det
gar per 100, 20-64-aringar) ligger pa 72.7, denna
niva ligger under rikssnittet pa knappa 77 och

ju lagre kvot desto battre. 46 112 personer var i
arbetsfor alder mellan 20-64 ar, i slutet av 2024.
Flyttning fran 6vriga kommuner i Norrbotten
bidrog mest till att det totala flyttningsoverskot-
tet blev positivt (336 personer) men dven utrikes
flyttnettot bidrar positivt (+333) vilket kan jamfo-
ras med det negativa flyttningsnettot till dvriga
Sverige (-244). Fodelsenettot lag pa -161 personer
vilket huvudsakligen beror att antalet nyfodda
har minskat kraftigt sedan 2021 (785 nyfodda)
vilket foljer den nationella trenden med minskat
antal fodslar for Luleas del, under 2024, var an-
talet nyfodda 613 vilket var en minskning med
42 fran foregaende ar.

Finansiella risker och
riskhantering

Skuldférvaltning

Forra arets extremt hoga inflation sjonk under 2024
och passerade Riksbankens mél pa 2 procent. De
sankte darmed styrrantan succesivt fran 4,0 procent i
borjan av aret till 2,5 procent vid arets slut. En effekt
blev lagre lanerantor jamfort med aret innan vilket
varit positivt for kommunkoncernen som dkade upp-
laningen med narmare 1,4 miljarder kronor.

Kommunkoncernens skuldportfolj uppgar till 4



Nyckeltal 2024 2023
Aktuell skuld totalt, mkr 4980 3610
varav nominellt derivat 315
Snittrénta senaste 12 man 2,9% 1,8%
Réntekostnad senaste 12 man, mkr nv 59
Réntebindning antal ar 2,7 2,4
andel <1ar 19,1% 20,2%
Kapitalbindning antal ar 2,7 2,4
andel <14r 19,1% 20,2%
Lan med rorlig rinta, andel 0,0% 0,0%
fast rdnta, andel 100,0% 100,0%

980 miljoner kronor vilket ar en 6kning med 1 370
miljoner kronor fran foregaende ar. Av det star
kommunen f6r en 6kning med 200 miljoner kronor
till 1 150 miljoner kronor medan bolagen har 6kat
upplaningen med 1 170 miljoner kronor till 3 830
miljoner kronor. Koncernen har under aret amor-

terat bort alla 1an med réntederivat. Lan som har
forfallit och bundits om under aret har fatt en ho-
gre ranta och tillsammans med nyupplaningen har
snittrantan de senaste tolv manaderna okat jamfort
med foregdende ar.

Kommunkoncernens genomsnittliga rante- och

Kommunkoncern Gransvirden 2024 2023
Réntebindning, snitt 1,5-4,0 &r 2,7 2,4
Kapitalbindning, snitt 1,5-4,0ar 2,73 2,42
Andel av réntebindning < 1ar max 40% 19,1% 20,2%
Andel av kapitalbindning < 14r max 40% 191% 20,2%

kapitalbindningstid uppgar till 2,7 ar. Det ar en
okning med 0,3 ar jamfort med foregdende ar och
beror pa en forbattrad spridning av portfoljerna.
Maélen om en genomsnittlig rante- respektive kapi-
talbindning som forfaller mellan 1,5-4 ar ar darmed
uppnatt. 19,1 procent av alla lan forfaller inom ett

ar vilket innebar att malet om att maximalt 40 pro-
cent av rantebindning respektive kapitalbindning
far forfalla inom ett &r r uppnatt. Utfallet ar nagot
lagre i jamforelse med foregaende ar och beror pa
en Okad spridning av forfallotiderna.

Om rantan pa kommunkoncernens befintliga lan

Ar Riinterisk 1%, mkr
2025 3
2026 15
2027 22
2028 33
2029 43
2030 L
skulle hojas med 1 procentenhet vid varje forfall miljoner kronor de narmaste sex dren.
skulle det innebara en 6kad kostnad med cirka 163 Kommunkoncernen nyttjade 69 procent av lane-
Faststillt Iine-/ borgensutrymme Aktuell skuld Andel griina lan
Luled Kommun 1600 1150 83%
Luled Kommunfdretag AB 5340 3830 0%
Lulebo AB 315 0
Totalt, mkr 7255 4980

respektive borgensutrymmet som kommunfull-
maktige faststdllt. Lulebo AB amorterade hela sin

laneskuld under 2024. Alla lan &r tecknade hos
Kommuninvest. Av kommunens lan dr 83 procent
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grona lan, vilket innebér att de ar kopplade till gro-
na hallbara projekt och ger rabatt pa lanerantan.

Fullmaktige har beslutat om en lanegaranti for
Luled Hamn AB:s projekt Malmporten pa totalt 2
600 miljoner kronor till och med 2028 respektive
for projekt Framtidens hamn med totalt 1 500 mil-
joner kronor till och med ar 2030. Bada projekten
ska indexuppraknas.

Kapitalplacering

Kommunkoncernen har 6verskottslikviditet pla-
cerad i rantefonder utgivna av svenska banker
enligt riktlinjer for finansverksamheten. Fonderna
har en genomsnittlig 16ptid pa 0,6 ar for sina var-
depapper, vilket ar under gransvardet pa 3 ar och
aven under den rekommenderade griansen pa 1 ar.
Placeringarna har hog kreditvardighet och sker i
svensk valuta for att minska valutarisken.

Pensionsforpliktelser

Lulea kommuns pensionsforpliktelser ar uppdelad
i tva delar. De pensionsataganden som ar intjanade
1997 eller tidigare redovisas utanfor balansrakning-

en som en ansvarsforbindelse. Ansvarsforbindelsen
maste dock beaktas i beddmningen av kommunens
ekonomi eftersom dessa pensionskostnader re-
dovisas i resultatrdkningen det &r som pensionen
utbetalas. Ansvarsforbindelsen inklusive loneskatt
uppgar till 1 480 miljoner kronor (1 472 mkr 2022).
Pensioner som ar intjanade fran ar 1998 och framéat
redovisas direkt i balansrakningen som en avsatt-
ning. Ar 2023 uppgar avsittning for pensioner i
kommunen till 465 miljoner kronor (371 mkr 2022).
Ar 2023 uppgar det totala pensionsatagandet in-
klusive l6neskatt till 1 945 miljoner kronor (1 843
mkr 2022). Den totala skulden for pensioner pa 1
945 miljoner kronor har helt och hallet aterlanats till
verksamheten. Pensionsskulden minskar succesivt
tack vare att utbetalningarna av pensioner ar storre
an arets nyintjanade. Det dr ansvarsforbindelsen for
tidigare intjdnade pensioner som minskar medan
avsattningen okar. For ar 2023 har dock pensionsa-
tagandet okat pa grund av hog inflation. Kommu-
nens externa pensionsforvaltare dr KPA.

Total pensionsfirpliktelse inkl loneskatt i 2024 2023 2022 2021 2020 2019
balansrakningen (Mkr)

Avséttning 529 L65 371 354 304 288
Ansvarsforbindelse 1501 1480 1472 1538 157 1642
Pensionsatagande i forsékring 0 0 0 0 0 0
Pensionsatagande i pensionsstiftelse 0 0 0 0 0 0
Summa pensionsitagande 2030 1945 1843 1892 1875 1930
Pensionsforsakringskapital 101 0 0 0 0 0
Kapital pensionsstiftelse 0 0 0 0 0 0
Finansiella placeringar 0 0 0 0 0 0
Summa forvaltat pensionsmedel 101 0 0 0 0 0
Finansiering

Aterlanade medel 2030 1945 1843 1892 1875 1930
Konsolideringsgrad 0 0 0 0 0 0
Aktualiseringsgrad 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98 0,98

Handelser av vasentlig
betydelse

De senaste tva arens hoga inflation, stigande pen-
sionskostnader samt rantekostnader har paverkat
kommunsektorn @ven under 2024. Enligt Sveriges
kommuner och regioners (SKR) senaste ekonomi-
rapport forvantas kommunsektorn ar 2024 ha sitt
ekonomiskt svagaste resultat under 2000-talet med
ett berdknat underskott pa cirka 8 miljarder kronor.
Enligt SKR raknar tva tredjedelar av kommunerna
med underskott 2024. Trots detta ljusnar ekonomin
nagot fran och med 2025, 4ven om det finns stora
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variationer mellan olika regioner och kommuner.

Aven om prognoserna for 2025 visar pa forbattrade
resultat kommer manga kommuner fortfarande ha
stora ekonomiska utmaningar. De relativt starkare re-
sultaten racker dock inte for att finansiera nodvandiga
investeringar i infrastruktur, vatten och avlopp, klima-
tanpassning, civilt férsvar och grén industriomvand-
ling. Till foljd av den hoga investeringsnivan kommer
sektorns finansiella sparande att vara negativt under
hela planperioden. Det medfor att kommunsektorns
laneskuld, som redan ar hogst i EU, kommer att fort-
satta oka i oforminskad takt kommande é&r.

De snabbt skiftande demografiska férandringarna




stéller krav pa forandringsarbete i sektorn. Befolk-
ningen aldras snabbt kommande &r nar antalet barn
och unga minskar samtidigt som de aldre 6kar. Det
handlar inte bara om att verksamheternas resurser
maste fordelas om, utan det ar ocksa stora utma-
ningar gillande kompetensforsorjningen.

Kommunfullméktige har under aret beslutat i ett
antal betydande drenden;

I'januari faststalldes utvecklingsplan for Porson.
Syftet med utvecklingsplanen &r att ange inrikt-
ningen for stadsdelens langsiktiga utveckling.
Planen ska ge vagledning for beslut om hur mark-
och vattenomréaden ska anvandas och hur den
byggda miljon, naturmiljder och vattenomraden
ska anvandas, utvecklas och bevaras.

I februari beslutades om

e Skolstruktur Bergnaset - Barn- och utbildnings-
namnden fér i konsekvensbeskrivningen av
budgetforutsattningarna 2025-2027 redovisa
behov av utokade medel for investeringar samt
driftskostnader.

e Raddningstjanst i beredskap (RiB) - organisation
i Sorbyarna, i arbetet med plan och budget 2026
- 2028 omhanderta behovet av investerings- och
driftsmedel.

I mars beslutades Skolstruktur Centrum - Barn-
och utbildningsndmnden far i konsekvensbeskriv-
ningen av budgetforutsattningarna 2025-2027 re-
dovisa behov av utokade medel for investeringar
samt driftskostnader.

I augusti beslutades om

¢ Andrad bolagsordning LBR AB och Frivillig
likvidation LBR AB.

* Planprogram for del av Sodra utvecklingsomra-
det, Kv Storen

Planprogrammets syfte ar att redogdra for ett ut-
vecklingsforslag och malbild for Sodra utvecklings-
omradet i dialog med omradets fastighetsagare.

I oktober beslutades att anta VA-plan 2040 for
Luled kommun med bilaga som tydliggor hur
VA-planen stodjer utokat byggande mot Boden.

Inovember beslutades om
* Gemensam hjalpmedelsnamnd mellan Region

Norrbotten och lanets samtliga kommuner.

e Investeringspolicy for Lulea kommun.

Policyn ar en ny policy som inte har funnits inom
kommunen tidigare.

Vid sista métet for dret beslutades om 6verforing
av Nordiskt Flygteknikcentrum AB till arbets-
marknads- och utbildningsférvaltningen. Beslut
om tidpunkt for flytt av verksamhet tas gemen-

samt av VD Nordiskt Flygteknikcentrum AB och
forvaltningsdirektor arbetsmarknad- och utbild-
ningsforvaltningen

Styrning och uppfoljning av den
kommunala verksamheten

Sa styrs Luled kommun
Styrsystemet

Grunden f0r styrsystemet &dr Vision Lulea 2040

och de 6vergripande malen till 2040 som tillsam-
mans med var oversiktsplan gor den langsiktiga
och hallbara utvecklingen tydlig. Definitionen av
hallbar utveckling &r beskriven i Vision Lulea 2040.
Hallbar utveckling har tre delar 6msesidigt bero-
ende av varandra; social, ekonomisk och ekologisk
hallbarhet. Alla delar av hallbarhet ar lika viktiga.

Fran globalt till lokalt

Med de nio Overgripande malen visar vi vart satt
att omhéanderta de globala malen i Agenda 2030. Vi
har integrerat de globala malen i vara lokala mal
som kommunfullmaktige beslutat om. Politiker
styr utifrdn de mal de sétter upp och ger signaler
om de resultat som de forvantar sig att kommu-
nens verksamheter ska uppna. Utvecklingen for
alla nio 6vergripande mal redovisas i en rapport
varje host och presenteras pa hemsidan.
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Bilden visar férhallandet mellan véra dévergripan-
de mal till 2040 och de globala malen i Agenda
2030

Styrande dokument

Plan och budget ar ett framatsyftande dokument
som sédger vad som ska uppnas de narmaste aren.
Det finns dven andra styrande dokument som pa-
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verkar naimnders och styrelsers verksamhet. Alla
styrdokument som &r politiskt beslutade presente-
ras samlat och publikt pa hemsidan.

Det finns fyra olika typer av styrande dokument i

kommunen:

e Framatsyftande, de som sdger vad som ska upp-
nas som Oversiktsplan, plan och budget, verk-
samhetsplaner, affarsplaner och andra planer

® Ansvar, de som pekar ut ansvar som reglemen-
te, bolagsordningar, delegationsordning och
instruktioner.

¢ Forhallningssatt, de som sdger hur vi ska tanka
och gora som policys, riktlinjer och rutiner.

* Reglerande, de som tydliggor olika taxor och
avgifter, foreskrifter etcetera for de som bor,
verkar eller vistas i kommunen

Kommunens uppdrag beskrivet i
processer

Det finns tre typer av processer som tillsammans
ska gora att vi verkar for att uppfylla lagkrav, na
en hallbar utveckling och ge de valfardstjanster
som medborgarna behdver. I kapitlet verksam-
hetsredovisning beskrivs respektive namnds och
styrelses uppdrag mer utforligt.

Styrprocesserna beskriver:

Uppdragen att leda genom olika funktioner och
strukturer med till exempel ledningssystem, sty-
rande dokument.

Huvudprocesserna beskriver:

Uppdragen att ge battre tjanster till de vi finns till
for.

Stodprocesserna beskriver:
Uppdragen som gor att arbetet fungerar effektivt.
Styrning av kommunala bolag

Kommunfullméktige dr det organ i kommunen
som utovar dgarfunktionen 6ver de kommunala
bolagen. Det 4r kommunfullméaktige som beslutar
om bolagsordning och dgardirektiv. Bolagsord-
ningen ar aktiebolagens regelverk, som tillsam-
mans med lagstiftning anger ramarna for verksam-
heten. Agardirektivet fungerar som ett komple-
ment till bolagsordningen. Av dgardirektivet fram-
gar agarens forvantningar och krav pa bolaget.

Kommunens bolag lyder under samma lagar som
privatdgda bolag och maste dessutom anpassa
verksamheten efter kommunallagen. Kommunalla-
gen stéller bland annat krav pa inflytande och kon-
troll over all kommunal verksamhet, aven den som
dgs och bedrivs i bolagsform. Kommunstyrelsen
har ansvaret for att leda och samordna forvaltning-
en av kommunens angeldgenheter, det galler saval
namnder som bolag. Ansvaret kraver en I6pande
uppsikt 6ver bolagens utveckling, resultat och
stallning. Kommunstyrelsen har enligt kommunal-
lagen uppsiktsplikt 6ver de kommunala bolagen.
Det ar darfor naturligt att bolagsverksamheten

Styrprocesser

Kommunala uppdrag beskrivet i huvudprocesser

Tillgodose behovet av utbildning

Tillgodose behovet av vard och social omsorg
Ge forutsattningar for kultur, fritid och turism

+ Behov :

Tillgodose samhallsbyggnadsbehov
Framja naringsliv och arbete

Bedriva miljé-, samhallsskydd och trygghetsarbete

Stodprocesser

- Hantera [ Tilhanda-
d kommuni- halla
Hantera Hantera admini- Hantera B . von och ff lokaler och
ekonomi HR stration inkdp marknads- | fastighets- J
ridik
och ju foring nara
service

LULEA KOMMUN

Tillhanda-

Hantera

Bilden visar en forenklad bild av hela kommunorganisationens uppdrag uppdelat i processer.
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samordnas med kommunens 6vriga verksamhet
som en kommunkoncern. Plan och budget ar ett av
kommunfullméktiges dokument for att styra kom-
munens verksamheter, vilket innebér att bolagen
ska arbeta for Luleds vision och dess dvergripande
mal.

Lulea kommun organiserar heldgda bolag i ett av
kommunen helédgt holdingbolag, Lulea Kommun-
foretag AB. Syftet med detta ar att astadkomma en
bra agarstyrning och samordning inom bolagskon-
cernen samt att ta tillvara de ekonomiska fordelar
som koncernbildningen medger.

Syftet har till 2024 reviderats och bolaget ska;

¢ Bidra till ssmordnad och kommunkoncerno-
vergripande samhallsnytta i riktning mot vision
Lulea 2040.

e Stodja hallbara affarsmodeller i dotterbolagen
samt att optimera effekten av bolagskoncernens
ekonomiska resultat, optimera resultatnivan
inom koncernen och tydliggora kommunens
agarroll i den egna foretagsverksamheten.

* Skapa goda forutséttningar for samordning av
kommunala koncern- och bolagsfragor.

Intern kontroll

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansva-

ret for att uppratthalla en god intern kontroll.
Namnderna och bolagsstyrelserna ansvarar, enligt
kommunallagen, f6r den interna kontrollen inom
sina respektive verksamhetsomraden. De ska med
rimlig grad av sdkerhet sdkerstélla att foljande mal
uppnas:

¢ Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig ekonomisk rapportering och infor-
mation om verksamheten

e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter,
riktlinjer med mera

Arligen arbetas forslag till kommungemensamma
kontrollomraden for intern kontroll fram utifran
riskanalys, dar fortroendevalda och tjansteperso-
ner samverkar, och beslutas av kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsens riskbedomning omfattar hel-
heten. Mottagande nimnd/bolagsstyrelse gor sér-
skild riskbedomning med avseende pa risken i den
egna verksamheten och avgor hantering. De lagger
vid behov &ven till ytterligare kontrollomraden.
Namnder och bolagsstyrelser tar fram och beslutar
om en internkontrollplan som innehaller kontroll-
moment, -ansvar, -metod och -frekvens. Planerna
for det kommande aret delges kommunstyrelsen.

Namnd och bolagsstyrelse utvarderar i samband
med arsredovisningen, med interna kontrollplanen
som utgangspunkt, verksamhetens samlade sys-

tem for intern kontroll. Kommunstyrelsen utvérde-
rar sedermera med utgangspunkt fran dessa upp-
foljningsrapporter kommunens samlade system for
intern kontroll.

God ekonomisk hushallning
och ekonomisk stallning

Mal for god ekonomisk hushéllning

Enligt kommunallagen ska varje kommun ha en
god ekonomisk hushallning i sin verksamhet. Lu-
lea kommun har fyra langsiktiga finansiella mal
som ska sakerstélla en god ekonomisk hushéllning.

For Lulea kommun innebar god ekonomisk hus-

héllning:

e En balanserad budget och flerarsplan utan skat-
tehojning.

e Arsresultatets andel av skatteintikter och stats-
bidrag ska uppga till minst 2 procent.

¢ Nettoinvesteringarnas andel av skatteintakter
och statsbidrag bor ej overstiga 10 procent.

e Soliditeten ska vara oforandrad.

Ett 6verskott i verksamheten skapar ett hand-
lingsutrymme for att utveckla den kommunala
verksamheten och samhéllet vilket ger goda forut-
sattningar infor framtiden. Det ar ocksa lika viktigt
med ett effektivt och dndamalsenligt anvandande
av kommunens resurser i verksamheten och att
resurserna ar ratt anpassade utifran de demogra-
fiska forutsattningarna. For att undvika framtida
underhallsskulder maste kommunens tillgangar
omhandertas och underhallas.

En balanserad budget och
flerdrsplan utan skattehéjning

En ekonomi i balans utgor en miniminiva for det
ekonomiska resultatet pa kort sikt. Varje genera-
tion bor bara kostnaderna for den service som den
generationen beslutat om och sjalv konsumerar.
Detta betyder att ingen generation ska behova
betala for det som en annan generation forbrukar.
I ett normalfall innebar detta att kapacitetsnivan,
det vill siga formagan att dven i framtiden pro-
ducera service pa nuvarande niva, maste saker-
stallas. Overskottet (resultatet) maste darfor vara
tillrackligt stort for att nuvarande servicekapacitet
ska kunna garanteras aven for nastkommande ge-
neration (brukare/skattebetalare) utan att dessa ska
behdva uttaxera en hogre skatt for att erhalla sam-
ma service. Resultatet bor vara tillrackligt stort sa
att motsvarade serviceniva kan garanteras aven for
nastkommande generation utan att den ska behéva
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uttaxeras en hogre skatt. Malet om en balanserad
budget uppnas ar 2024 da resultatet visar ett over-
skott. Av plan och budget 20252027 framgar det
att Lulea kommun ska ha en balanserad budget
och flerarsplan utan skattehdjningar.

Arsresultatets andel av skatteintdkter
och statsbidrag ska uppga till minst 2
procent

Ett 6verskott i verksamheten skapar forutsatt-
ningar for att langsiktigt finansiera ny- och rein-
vesteringar av anldggningstillgangar, langsiktigt
finansiera de pensionsataganden som redovisas
som ansvarsforbindelser och en beredskap for
oforutsedda kostnader. Utfallet f6r ar 2024 visar att
malet har uppnatts genom att arsresultatets andel
uppgick till 2,3 procent (2,1 % 2023). En foljd av
det positiva resultatet for 2024 ar att kommunen
inte har behovt lana lika mycket pengar for inves-
teringar under aret, totalt har Lulea kommun lanat
200 miljoner kronor under aret.

Nettoinvesteringarnas andel av
skatteintakter och statsbidrag bér ej
overstiga 10 procent

Hoga investeringsnivaer okar sarbarheten i kom-

munens ekonomi nédr behovet av lanefinansiering
okar. Lanefinansiering av investeringar innebar pa
sikt 6kade finansiella kostnader som tar resurser
fran verksamheterna. Mattet visar hur stor del av
arets skatte- och utjamningsintakter som anvands
till investeringar. Utfallet for ar 2024 visar att an-
delen uppgick till 12,8 procent (16,3 % 2023) och
malet har dairmed inte uppnatts under aret.

Soliditeten ska vara oférdndrad

Soliditet &r ett nyckeltal som anvands for att méta
den finansiella styrkan i ett langsiktigt perspektiv.
Soliditeten anger hur stor del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital, det vill saga inte
genom lan. Soliditeten ar beroende av férhallan-
det mellan forandringen av tillgdngarnas storlek

i balansrakningen och den férandring som tillfors
det egna kapitalet genom arets resultat. Om det
egna kapitalet och totala tillgangarna forandras i
samma procentuella takt s uppnas en oférandrad
soliditet.

Soliditeten har forsamrats mot foregdende ar och
ar for 2024 64 procent f6r kommunen, soliditeten
for kommunkoncernen har ocksa forsamrats mot
foregaende ar.

Soliditeten, % 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Kommunen 6L 67 70 68 68 68 68
Kommunkoncernen 54 58 62 60 60 59 58

Samlad bedémning av god ekonomisk
hushdllning

Utifran uppfyllelsegraden av malen for god
ekonomisk hushallning bedoms Luled kommun
sammantaget ha en god ekonomisk hushallning.
Uppfoljningen av kommunens fyra langsiktiga
finansiella mal visar att maluppfyllelsen ar delvis
uppfylld, soliditeten har minskat nagot och netto-
investeringarnas andel av skatter och stadsbidrag
ar ej uppfylld. Samtidigt visar sammanstallningen
for kommunfullméaktiges mal att de till stor del
uppnas. En framatblick visar dock att kommunen
och dess bolag behover uppna resultatnivaer som
ar langsiktigt hallbara for att mojliggora tillvax-
tambitionerna. Okade avskrivningar och 6kade
rantekostnader tillsammans med 6kade volymer,
kommer att paverka driftsbudgeten framgent.
Aven de demografiska férandringarna, med
framfor allt fler aldre 6ver 80 ar, ar utmaningar i
verksamheterna och paverkar ekonomin. Darfor
kommer namnderna och verksamheterna dven
fortsattningsvis att behova vidta atgarder for ater-
hallsamhet kombinerat med fortsatt effektivisering
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och forandrade arbetssétt bland annat med hjalp
av digitalisering.

Driftsredovisning
Budgetfoljsamhet

Budgetfoljsamhet ar ett matt pa kommunens fi-
nansiella kontroll och dr en forutsattning for en
fungerande ekonomistyrning och ekonomi i balans.
Det dr viktigt att strdva efter hog budgetfoljsamhet
for att sakerstalla en hallbar och stabil ekonomi. Ar
2024 var avvikelsen mot budget -80 miljoner kronor.
Verksamhetens nettokostnad avviker med +154
miljoner kronor vilket till stor del beror pa nettot av
reavinster och forluster som inte dr budgeterad och
landade pa en avvikelse pa +213 miljoner kronor.

Arets resultat

Lulea kommun uppvisade ett béttre resultat for ar
2024 jamfort med aret innan, det uppgick till 132
miljoner kronor (119 mkr). Resultatet &r 13 miljoner
kronor battre an foregéende ar, vilket medfor att
2-procentsmalet (+117) for god ekonomisk hushall-
ning precis uppnas. Resultatet exklusive jamforel-




Avvikelse, budgetfiilisamhet, mkr Ar2024 Ar2023
Verksamhetens nettokostnad 154 -51
Jamforelsestdrande poster - netto reavinst/forlust 213 37
Verksamhetens kostnad exkl. jimforelsestirande poster -59 -88
Skatteintékter, generella statshidrag och utjimning -6 127
Finansiella poster -15 34
Arets resultat, exkl. jimforelsestorande poster -80 73
Kommunen Kommunkoncernen
Arets resultat, mkr Utfall &r | Budget 4r 2024 | Avvikelse | Utfall ar 2023 | Utfall ir 2024 Utfall ar
2024 2023
Verksamhetens nettokost- -5678 -5832 154 -5463 -5 465 -5236
nad
Skatteintékter, generella 5854 5859 -5 5598 5854 5859
statshidrag och utjgmning
Finansiella poster Lt 29 -15 -16 -165 -63
Arets resultat 132 2 134 19 233 300

sestorande poster ar -80 miljoner kronor (+81 mkr),
vilket ar langt under det uppsatta mélet for aret.
Verksamheternas nettokostnad var 154 miljoner kro-
nor béttre an budget vilket beror pa att de jamforel-
sestorande posterna uppgar till 213 miljoner kronor
vilket dr 175 miljoner kronor battre dn foregaende ar
(+37). Namnderna avviker med -14 miljoner kronor
jamfort med budget. Skatteintakter, statsbidrag och
utjdmning har 6kat med 256 miljoner kronor, cirka

5 procent, jamfort med féregdende ar. Nettokostna-
derna ska Gver tid inte 6ka mer &n skatteintédkterna
och bor hallas pa en niva pa hogst 98 procent av
skatteintdkter och generella bidrag, for 2024 lag
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nettokostnaderna pa 97 procent, foregaende ar 97,6
procent. Avskrivningar som ingar i verksamhetens
nettokostnad avviker med +13 miljoner kronor (0)
jamfort med budget for ar 2024. En utdelning fran
kommunens bolag pa 45 miljoner kronor finns
inraknad i budget for finansiella kostnader. Namn-
dernas nettokostnader &r -14 miljoner kronor samre
an budgeterat vilket kan ldsas om i nésta avsnitt,

verksamhetens budgetavvikelse ar 2024.

Arets resultat for Lulea kommunkoncern uppgick
till 233 miljoner kronor (300 mkr) vilket &r -67 mil-
joner kronor samre an foregaende ar.

Ar 2022

132

Ar 2023

. Arets resultat exkl jamforelsestdrande poster

Ar 2024

— prets resulitat
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Verksamhetens budgetavvikelse ar
2024

Driftsredovisning, mkr Utfall 4r 2024 Budget ar 2024 Avvikelse ar 2024 | Utfall ar 2023

KS/ Kommunstyrelseférvaltningen* 285 282 -3 -308
KS/ Kollektivtrafiken -168 71 3 -160
KS/Raddningstjénsten 77 77 0 72
Arbetsmarknads- och gymnasiendmnden* L6l -482 18 -115
Barn- och uthildningsndmnden* -1862 1873 10 2091
Kultur- och fritidsndmnden -379 -375 -4 -339
Milj6- och byggnadsnidmnden -49 -31 -18 -35
Socialndmnden 2222 2230 8 2049
Infrastruktur- och servicendmnden* -392 -366 26 -327
Valndmnden -4 2 2 0
Overformyndarndmnden -1 -1 0 -10
Kommunrevision -3 -3 1 -3
Finansforvaltning

-Pensioner, Ioneskuld, arbetsgivaravgifter -1409 1374 -35 -1283
-Internt dterforda kostnader 1824 1850 26 1662
-Anslag fér naringslivshefrdmjande atgérder 0 1 1 0
-Realisationsvinster 219 0 219 42
-Realisationsforluster -6 0 -6 4
-Ovrigt 0 2 2 0
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNAD EXKL AVSKRIV- -5288 -5429 141 -5091
NINGAR

*utfall 2023 avser nimnder utifrdn tidigare organisation dr 2023 och tidigare

Verksamhetens nettokostnad exklusive avskriv-
ningar landade pa -5 288 miljoner kronor for ar
2024 vilket ar 141 miljoner kronor battre an budge-
terade nettokostnader for aret. Vilket till storsta del
beror pa att nettot av reavinster och reaforluster

pa 213 miljoner kronor som inte ar budgeterade
paverkar nettokostnaderna positivt. Foregadende ar
var nettokostnaderna -50 miljoner kronor samre an
budgeterat for aret.

En kort forklaring till de namnder som har storsta
avvikelserna ses nedan for utforligare forklaring se
namndernas verksamhetsberattelser.

KS/ Kommunstyrelseférvaltningen

e Kommunstyrelseforvaltningen gor ett under-
skott pa 3,1 mkr jamfort med budget. Under-
skottet beror pa ett 0kat nyttjande av friskvards-
bidraget dér budget for hela kommunen, 6,2
mkr ligger under kommunstyrelseforvaltningen
och utfallet ar 9,6 mkr.

Arbetsmarknads- och gymnasiendmnden

* Arbetsmarknads- och gymnasiendimnden av-
viker positivt frdn budget med +18 miljoner
kronor (+7). Samtliga av namndens verksam-
hetsomraden redovisar positiva avvikelser jam-
fort med budget for aret. Tillvéxt, integration
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och arbete redovisar 6verskott uppgéende till
8,7 mkr, gymnasieskolan redovisar dverskott
med 4,3 mkr och vuxenutbildningen redovisar
ett overskott pa 3,9 mkr. For tillvéaxt, integration
och arbete &r det externfinansierade projekt, far-
re antal erbjudna beredskapsanstallningar, farre
ungdomar som tackar ja till de feriejobb som
kommunen erbjuder samt vakanta tjanster som
bidrar till den positiva avvikelsen. Inom gymna-
sieskolans verksamhetsomrade ses farre elever
som soOker till fristaende skolor samt en budget

i balans for de flesta rektorsomradena som bi-
dragande orsaker till positiva avvikelser. Gym-
nasieskolan har gjort 6kade inkop av larverktyg
eftersom det dven i tidigare prognoser visat pa
ett gott resultat for aret. Inom verksamheten for
vuxenutbildningen statsbidrag och projektverk-
samhet bidragit till den positiva avvikelsen, har
ses aven en 0kning i antalet antagna till vuxen-
utbildningen vilket ar positivt for kommande ar.

Barn och utbildningsnimnden

* Barn och utbildningsndmnden avviker posi-

tivt frdn budget med +10 miljoner kronor (-16).
Samtliga verksamheter utom grundskolan har
en positiv avvikelse jamfort med budget for aret.
Verksamhetsomrade forvaltningsstod har en
positiv avvikelse pa 4,3 miljoner kronor, vilken




framst beror pa en budgeterad buffert for aret
som behalls centralt inom namnden och ska
mota namndens oforutsedda kostnader. Forsko-
lans verksamhetsomrade har en positiv avvi-
kelse pa 6,7 miljoner kronor. Overskottet beror
dels pa att nimnden har erhallit ett statsbidrag
for kvalitetshdjande atgarder som framforallt
har stottat upp befintlig verksamhet. Den andra
anledningen ar att det ses farre barn dn prognos-
ticerat i verksamheten. Verksamhetsomradet f6r
grundskolan har en negativ avvikelse for aret pa
-4,9 miljoner kronor, de utmaningar som ses bi-
dra till den negativa avvikelsen &r dels att vissa
enheter har svarigheter att anpassa bemanning-
en till ett krympande elevunderlag samt att vissa
enheter har valt en hogre bemanning kopplat till
resurskrdavande elever trots att de saknar finan-
siering. Har ses dven 0kade kostnader for vika-
rier vid sjukskrivning av ordinarie bemanning.
Resurscentrums verksamhetsomrade visar en
positiv avvikelse pa 4,3 miljoner kronor vilken
beror pa att skolmaltider bedrev bade livsmedel-
sinkop och personalplanering mer effektivt un-
der hostterminen 2024 jamfort med véarterminen
samma ar.

Kultur- och fritidsnimnden

¢ Kultur- och fritidsnamnden avviker negativt
med -4 miljoner kronor (+3). Huvudorsaken ar
att idrottsarrangemanget SM-veckan medforde
ett underskott pa -2,3 miljoner kronor for 2024.
Utokad bevakning av Kulturens hus och Lu-
led energi arena samt tkade satsningar pa fler
evenemang vilket gjorts i ett led for att utveckla
Luled som evenemangsstad har ocksa bidragit
till den negativa avvikelsen jamfért med budget
for aret. For satsning pa landsbygden har det
fattats ett beslut i namnden om ett utokat bidrag
till samlingslokaler. Konferensverksamheten i
Kulturens hus har haft en positiv avvikelse pa 1
miljon kronor jamfort med budget for aret.

Miljé- och byggnadsnimnden

* Milj6- och byggnadsnamnden avviker negativt
med -18 miljoner kronor (-8). Avdelningsgemen-
samma kostnader och intdkter avviker med -11,4
miljoner kronor jamfort med budget for aret.
Det beror framst pa lagre intakter an budget
med -8,1 miljoner kronor var bygglovsarenden
ar -5,1 miljoner kronor, vilka paverkas av den
lagkonjunktur som rader, det har medfort att

en del storre projekt blivit forsenade och intak-
terna berdknas komma under ar 2025. Miljo/
hélsoskydd samt livsmedelstillsyn och alkohol-
tillstand avviker med -2,7 miljoner kronor vilket
beror pa dndrad lagstiftning for livsmedel samt
att avdelningen inte hunnit med alla planerade
tillsyner pa enskilda avlopp. Sektionen for livs-
medel, alkohol och bostadsanpassning har en
negativ avvikelse pa -7,8 miljoner kronor jamfort

med budget vilken beror pa hoga kostnader i
samband med bostadsanpassning.

Socialndmnden

¢ Socialnamnden avviker positivt frdn budget
med +8 miljoner kronor (-2). Den positiva av-
vikelse beror fraimst pa de prestationsmedel
som erhallits under aret samt efterslapning vid
uppstart av gruppboenden som namnden bud-
geterat for. Under aret har 9,4 mkr utbetalats for
viten for ej verkstallda beslut och i bokslutet &r
ytterligare 38 mkr uppbokade som kommande
forvantade kostnader

Infrastruktur- och servicendmnden

e Infrastruktur- och servicenamnden avviker ne-
gativt med -26 miljoner kronor (-68). Den kom-
munbidragsfinansierade verksamheten har en
negativ avvikelse pa 12,1 miljoner kronor jam-
fort med budget. Namnd, ledning och verksam-
het har en positiv avvikelse som framst beror pa
outnyttjat bidrag samt effektiviseringsatgarder.
Avdelning Service och support har ett utfall
enligt budget. Inom avdelningen for infrastruk-
tur ses den storsta negativa avvikelsen vilken
framst beror pa stora underskott inom sektion
gata som avser verkstad och transport, enskilda
vagar, beldggningsunderhall och vintervaghall-
ning dar vaderforhallanden och prisokningar
paverkar. Underskotten &r delvis uppvégda av
overskott for belysning, parkeringsdvervakning
och 6vrig gatudrift. Sektion landskap och trafiks
underskott beror fraimst pa industrispar samt
okade konsultkostnader. Resultatenheterna har
ett totalt underskott pa -13,5 miljoner kronor
jamfort med budget. Inom service och support
beror underskottet pa hogre kostnader f6r Mi-
crosoft-licenser. For avdelning fastigheter beror
det storsta underskottet pa 6kade kostnader
for Lulea kommuns servicecenter, bland annat
vattenskador, snorojning, takskottning, brand,
rivningar och hyresforluster. Lokalvard och
vaktmasteri har ett underskott som beror pa
16ne- och pris6kningar som inte kompenseras.

Valndmnden

® Valndmnden avviker negativt med -2 miljoner
kronor (0). Den negativa avvikelsen beror pa att
de kostnader for personal som tidigare belastat
andra namnder nu har lagts pa valnamnden.

Finansforvaltningen

® Da de jamforelsestorande posterna exkluderas
fran finansforvaltningen ses en avvikelse jamfort
med budget pa -58 miljoner kronor, foregdende
ar var avvikelsen +17 miljoner kronor. Arets
avvikelse beror till storsta del pa en negativ av-
vikelse pa pensioner samt rivningskostnader for
Hertsoskolan samt Logementet.
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Nedan ses en sammanstéllning av nimndernas

lagda prognoser under aret vid uppfoljningsperi-

oderna f6r manadsrapport och deldrsrapport. De-
cember manad visar slutligt avvikelse for aret.

Avvikelse prognos - budget mar-24 apr-24 auy-24 okt-24 dec-24
KS/ Kommunstyrelseférvaltningen -4 -5 -5 0 -3
KS/ Kollektivtrafiken 0 0 2
KS/Raddningstjénsten 0 0 0
Arbetsmarknads- och gymnasiendmnden 6 7 8 16 18
Barn- och utbildningsndmnden 1 4 7 n 10
Kultur- och fritidsndmnden -3 2 -1 2 -4
Milj6- och byggnadsnidmnden -10 -10 11 -16 -18
Socialndmnden 0 0 0 10 8
Infrastruktur- och servicendmnden -33 -35 -35 29 26
Valndmnden 0 0 2 2 2
Overformyndarndmnden 0 0
Kommunrevision 0 1
Summa nimnder -43 -41 -36 -13 14
Finansforvaltning -30 -40 54 160 154
Summa nettokostnad exkl avskrivningar -73 -80 17 147 141

Investeringsredovisning

Kommunens nettoinvesteringar uppgick till 749 Fordelat per namnd har Infrastruktur- och servi-

miljoner kronor, vilket dr 163 miljoner ligre &n cenamnden genomfort de storsta investeringarna

2023. Genomsnittet for nettoinvesteringarna har med ett netto pa 911 miljoner kronor.

varit 632 miljoner kronor de senaste fem éren.
Investeringsredovsining, mkr Utfall 2024 Utfall2023 | Budget 2024 | Avvikelse 2024
KS/Kommunstyrelseforvaltningen exkl exploatering & forséljnings- 15,3 -68,4 23,2 79
intdkter
KS/Kommunstyrelsefdrvaltningen exploatering & forséljningsin- 2204 Seovan 72,2 292,6
takter mark
KS/Raddningstjansten -4,0 -6,5 2,6 14
Arbetsmarknads-& gymnasiendmnd -6,1 -0,7 1,6 4,5
Barn- & utbildningsndmnd 11,3 -15,6 -119,2 -107,9
Kultur- & fritidsndmnd -17,0 19,5 13,9 3,1
Infrastruktur- & servicendmnd 9NL -195,7 -1104,7 -193,3
Miljo- & byggnadsndmnd 0,0 0,0 -0,2 -0,2
Socialndmnd L7 -6,1 29,5 34,2
Summa nettoinvesteringar -149,4 912,5 -1308,1 -558,7
varav: exploateringsverksamheten 122,8 -84,6 -243,5 366,3
Arbetsplatsomréaden 2341 2,9 -183,6 AN
Varav skattefinansierat 239,0 0,5 N7 356,1
Varav vatten och aviopp -4.,9 2,4 -66,6 61,6
Bostadsomraden -1,3 -81,7 -59,9 -514
Varav skattefinansierat 94,4 12,4 -58,1 -36,3
Varav vatten och aviopp -16,9 9,2 1,8 -15]1

Totalt redovisar kommunen ett underskott med
559 miljoner kronor jamfort med budget, vilket
ar en avvikelse med cirka 43 procent. Budgetav-
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vikelsen beror till stor del pa att intdkterna for de
skattefinansierade investeringarna ar 171 miljoner
kronor hogre an budget, vilket kan relatera till




forsaljning av tomtratter och mark dar vissa inte
har kunnat forutses och darmed inte budgeterats.
I 6vrigt kan utfallet framst forklaras med tidsfor-

skjutningar men aven pa grund av omprioritering-
ar/forandringar i projekten. Nedan aterfinns avvi-
kelser till olika projekt i kommunen.

Investeringsredovisning, mkr Totalutgift Varav drets Investeringar
Fardigstillda projekt Totalbudget | Ack. Utfall | Avvikelse Budget Utfall | Avvilkelse
Infrastruktur- & servicendamnd
32009 Reinvestering Ornen Klimatskal 15,0 15,0 0,0 15,0 15,0 0,0
31870 Reinvestering Ornisskolan aula 13,8 13,8 0,0 3,0 3,0 0,0
33726 Kyrkbyn anp till vig 590/698 12,6 1,8 0,7 0,0 0,7 -0,7
33947 Reinv Gata Mynt-/Valutavigen 10,6 10,7 -0,1 0,0 0,7 -0,7
KS/Kommunstyrelseforvaltningen
Investeringar stadshuset 5,0 59 -0,9 5,0 59 -0,9
Adm lokaler och teknisk utrustning 18,7 21,9 3,2 0,0 6,6 -6,6
KS/Réiddningstjinsten
Lasthil med lastvéxlare 1,2 1,7 -0,5 0,0 1,8 1,8
Raddningshat 1,5 1,2 0,3 1,5 1,2 0,3
6-hjuling 0,3 0,2 0,1 0,3 0,2 01
FIB-hil 0,8 0,8 0,0 0,8 0,8 0,0
Barn- & uthildningsnimnden
Chromebooks/ipads for- & grundskola 37 1,5 2,2 37 1,5 2,2
Inredning/utrustning grundskola 55 57 -0,2 55 57 -0,2
Myndighetskrav 2,8 2,5 0,3 2,8 2,5 0,3
Kultur- & fritidsnéimnd
Traktorer idrottsplatser, ishanan, Hagnan 1,9 4,8 2,9 1,9 4,8 2,9
Verksamhetsutr. Hertsé badhus 1,5 1,0 0,5 1,5 1,0 0,5
Ombyggnad entréplan Kulturens hus 4,0 2,2 1,8 4,0 2,2 1,8
Ljud och ljus Lule& Energi Arena 0,0 1,6 1,6 0,0 1,6 1,6
Belysning Tunavallen 0,0 1,3 1,3 0,0 1,3 1,3
Pahirjade projekt Total budget | Ack. Utfall | Avvikelse Budget Utfall | Avvilkelse
Infrastruktur- & servicenimnd
31768 Nya Hertsdskolan 404,3 136,3 26179 125,0 119,2 58
31401Hertsd Badhus 220,0 1997 20,3 40,0 51,0 11,0
31896 Vnt anp Ornens éldreboende 56,0 499 6,1 56,0 475 8,5
41201 Kronanvégen Trafik 62,1 54,8 73 45,0 32,8 12,2
38778 Funktionsdatorer Arligt ater- 28,0 29,8 1,8
kommande.
Arhetsmarknads- & gymnasiendmnd
Projekt 36040 Inredning & Vht utr. 1,2 2,0 -0,8 1,2 2,0 -0,8
Projekt 38430 Komvux utr. &inv. 0,4 01 0,3 0,4 0,1 0,3
Projekt 38431Labratorie utr. 0,0 4,0 -4,0 0,0 4,0 -4,0
Kultur- & fritidsnéimnd
Renovering byggnader Hignan 10,0 6,0 4,0 2,0 1,9 0,1

Beskrivning till utvalda projekt:

Reinvestering Ornen, renovering av tak, fasad och

balkonger.

Reinvestering Orndsskolan aula, fastighetsforbatt-
rande atgarder (t.ex. ventilation) i samband med

ombyggnation av aulan till klassrum.

Investeringar stadshuset, genomfdrda investering-
ar i stadshuset avser verksamhetsanpassningar och
sakerhetsanpassningar i stadshuset, till foljd av
omorganisationen som dr genomford 2024.
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Administrativa lokaler och teknisk utrustning av-
ser sakerhetsanpassningar och dterstdende arbeten
i servicecenter fran 2023.

IPads/Chromebooks till f6rskola och grundskola ar
ett arligen aterkommande projekt med ett budget-
utrymme pa 3,7 miljoner kronor per ar. Datorerna
och iPads byts ut i cykler varpa investeringsbelop-
pet kan variera fran ar till ar.

Inredning/utrustning grundskola: arlig investe-
ringsbudget ar 5,5 miljoner kronor och anvands
till inventarier och utrustning for kommunens
grundskolor. Oftast mobler, tex till klassrum men
kan dven vara torkskap, spansug osv. Budget 6ver-
skreds pa grund av ett storre investeringsbehov i
och med starten av Lulea internationella skola som
Oppnade hosten 2024.

Myndighetskrav: arbetsmiljoatgarder inom forsko-
la, grundskola och gymnasieskola. Arlig budget
2,5 miljoner kronor. Budget 6verskreds péa grund
av stora behov inom verksamheterna, tex ljuddam-
pande atgérder pga. horselproblematik.

Traktorer till idrottsplatserna, isbanan samt till
Hégnan har anskaffats under aret och uppgar
totalt till -4,8 miljoner kronor. Avvikelsen i forhal-
lande till budgeten blev -2,9 miljoner kronor vilket
beror pa att traktorn till Hignan tidigarelagts till ar
2024 da budget fanns 2025 och dels blev de 6vriga
traktorerna dyrare (-1,7 mkr) pa grund av prisok-
ningar.

Entrén och de allmidnna ytorna i Kulturens hus har
genomgatt ett renoveringsarbete, budget var satt
till -4,0 miljoner kronor och -2,2 miljoner kronor
har forbrukats under 2024. Resterande del kommer
att anvandas under 2025 da arbetet blir klart. Reno-

vering av lokalerna i Medborgarhuset i Rdnea har
ocksa genomforts till en total summa av -0,8 miljo-
ner kronor och budgeten var satt till -1,5 miljoner
kronor.

Anpassning av ljud och ljus till Lule& Energi Arena
har tillkommit under aret.

Belysning till Tunavallen genomfdrdes under aret
och var d@ven den investeringen tidigarelagd till
2024 fran 2025.

Nya Hertsoskolan, utfall avser projektering, gjut-
ning av grundbjilklag samt resning av prefabrike-
rad stomme. Projektet gar enligt plan.

Hertso badhus, tas i drift i mars 2025. Ekonomisk
slutreglering av projektet pagar.

Ornens dldreboende, tva vaningsplan dr ombygg-
da, fran aldreboende till serviceboende. Dar har
anpassningar gjorts av planlosning, funktioner
samt uppfyllande av nya brandkrav, med nya
utrymningsvagar och sprinkler. Vidare har hela
objektet projekterats for ny verksamhet, kontor,
besoksverksamhet, korttidsboende. Fardigstalls
kvartal ett 2025. Ekonomisk slutreglering av pro-
jektet pagar.

Ink&p av laboratorieutrustning, vilket inte &r bud-
geterat. Inkop av laboratorieutrustning ersatts i
efterhand genom statlig ersattning.

Hagnan, renovering av byggnaderna pa frilufts-
museet Hagnan har fortgatt enligt plan och budget
for 2024 ar forbrukad (-1,9 mkr). Efter ar 2026 pla-
neras de storre renoveringsarbetena vara klara.

Kommunstyrelseforvaltningen/Exploateringsverk-
samheten har under 2024 inbringat ett Gverskott

Exploateringsverksamhet, mkr Utfall 2024 Utfall2023 | Budget ar 2024 Avvikelse ar 2024
Inkomster 265,0 41,6 107,9 1571
Utgifter -120,4 14,6 2831 162,7
Inkomster VA 1,5 3,1 22,2 -29,7
Utgifter VA -14,3 -14,8 90,6 76,2
Summa 122,8 -84,6 2435 366,3
Exploateringsprojekt, mkr Budget 2024 Utfall 2024 Avvikelse Ackutfalitom | Acknettobudget
2024 2024 tom 2024
39491 - Hertsoféltet -55,9 2379 293,8 -32,0 -199,9
39509 - Rutvik AO 42,7 2,6 40,1 -0,2 -5,0
39705 - Kronan exploatering -10,7 -53,0 -42,3 -157,5 -38,2
39719 - Kronanvigen -64,2 -47,2 17,0 -41,2 -111,6
39721 - Kuststad (Smabatsgatan) 0,0 3,3 3,3 204 -34,9
Ovriga omraden -70,0 -15,6 54,4 0,0 0,0
Total -243,5 122,8 366,3
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om 122,8 miljoner kronor. Avvikelsen mot budget

for inkomster avser forsiljning avseende mark

pa Svartén om 247,4 miljoner kronor, som blivit
tidigarelagd och dérav ej budgeterad 2024. Samt
att inga planerade forsaljningar pa kronan blir
av 2024. Avvikelsen mot budget for utgifter ar pa
grund av att flertal projekt blivit framskjutna till
kommande ar.

e Hertsoféltet, utfall for 2024 med 237,9 miljoner
kronor overskott dar kostnaderna avser entre-
prenad som blivit forsenade pga. att upphand-
lingen blivit overklagad.

e Rutvik AO, utfall f6r 2024 med 2,6 miljoner kro-
nor dar tidplanen for 2024 blev forandrad, tid-
planen for projektet som helhet dr oférandrad.

* Kronan, utfall for 2024 med 53,0 miljoner kronor
déar avvikelse mot budget beror pa planerade

forsaljningar inte blivit av 2024 samt aterkop av
fastigheten Filten pa 18,9 miljoner kronor.

e Kronanvégen, utfall f6r 2024 med 47,2 miljoner
kronor dar utbyggnaden av gata forvantas far-
digstalld 2025. Avvikelse mot budget beror pa
en hogre framdrift an budgeterat 2023.

* Kuststad (Smabatsgatan), utfall for 2024 med 3,3
miljoner kronor 6verskott dar ingen budget for
2024 finns. Kostnaderna avser indexreglering
och markupplételse, intidkter avser delfinansie-

ring av exploatdren for

gatan.

Nettoinvesteringar inom kommunen, kommunfo-
retagskoncernen och totalt for kommunkoncernen

over tid visas i tabellen ne

dan.

Kommunforetagskoncernens investeringar under
2024 uppgick till 1 560 miljoner kronor. Det ar 165

Nettoinvesteringar, mkr 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Kommunen 749 913 515 379 604 753 596
Kommunforetagskoncernen 1560 938 410 493 379 394 421
Kommunkoncernen 2309 1851 925 872 983 1147 1017

miljoner kronor lagre an budget men en 6kning
i utfall pa 622 miljoner kronor jamfort med fore-
gaende ar. Underforbrukning jamfort med lagd
budget finns framfor allt inom Lulea Energi AB-

koncernen, Lulebo AB samt Lulea Hamn AB-kon-
cernen.

Luled Energi AB-koncernen investeringskostnader

Investeringsredovisning kommunfiretagskoncern, (mkr) Utfall2024 | Budget 2024 | Utfall 2023
Luled Kommunféretag AB 0 0 0
Dotterbolag

Luled Energi AB koncernen 322 399 244
Lulebo AB 439 L67 487
Luled Lokaltrafik AB 5 17 67
Luled Miljoresurs AB 59 60 43
Luled Hamn AB koncern 735 782 97
Nordiskt Flygteknikcentrum AB 0 0 0
Luled Business Region AB 0 0 0
Summa investeringar 1560 1725 938

uppgick till 322 miljoner kronor under 2024. De
storre investeringarna utgors bland annat av instal-
lationer av mottagningsstationer och transforma-
tioner pa Hertsofaltet, investeringar i lokalnéatsled-
ningar, fornyelse/forstarkning av fjarrvarmenatet
samt uppsattande av batterilagret. Den utokade
investeringstakten jamfort med foregaende ar ar i
all vasentlighet kopplat till investeringen i batte-
rilagret. Nagra av investeringarna slutfors under
2025 (som planerades vara klara 2024) sasom batte-
rilagret, pannan i Ranea och ndgra av investering-
arna pa Hertsoféltet.

Lulebo AB:s investeringskostnader uppgick till
439 miljoner kronor under 2024. Stora delar avser

underhall av fastigheter som redovisningsmassigt
klassas som investeringar. Darutover fortsatter
aven arbete med nyproduktion av 152 lagenheter
samt att 20 att stycken lagenheter har blivit fardig-
stallda under aret. Visst lagre tempo an foregaende
ar och planerad budget utifran lite forseningar i
vissa projekt.

Lulea Lokaltrafik AB:s investeringskostnader upp-
gick till 5 miljoner kronor under 2024. Bolaget har
aktivt minskat sina investeringar i befintlig depa/
fastighet utifran att bolaget avvaktar kommande
beslut om en ny depd som Luled kommun ska byg-
ga. Detta for att inte dra pa sig kostnader i befintlig
fastighet som planmassigt ska avvecklas framover.
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Arets investeringar har framst varit kopplad till
den nya reseapplikationen och bestallningsporta-
len. Foregdende ar investerades dven i bussar som
inte har genomforts under 2024.

Lulea Miljoresurs AB:s investeringskostnader upp-
gick till 59 miljoner kronor under 2024. Under aret
investerade bolaget framst i fler insamlingsfordon,
ny balpress och diverse olika investeringar utifran
flytt av verksamhet fran Storheden till Sunderbyn.
Darutover har omséattning containrar, kompresso-
rer och kérl genomférts. Differensen mot foregaen-
de ar beror framst pa de levererade insamlingsfor-
donen 2024 som inte genomfordes 2023.

Balanskravsresultat

Luled Hamn AB:s investeringskostnader uppgick
till 735 miljoner kronor under 2024 och kan till
storsta del relateras till projekten Malmporten

dér paborjad muddring av farled har genomforts
och atgarder i Framtidens hamn. Markkop och
paborjat inkdp av ny bogserbat har ocksa genom-
forts under aret. En investering kopplat mot ett
reningsverk ar framflyttad i tiden samt att delar av
Malmporten och Framtidens hamn inte har inves-
terats fullt ut enligt grundplan utifran bland annat
forandringar i projekten under aret.

Balanskravsutredning (mkr) 2024 2023 2022 2021
Arets resultat 132 19 438 368
Samtliga realisationsvinster -6 7 -6 -7
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 126 m 432 297
Reservering av medel till resultatreserv -58 - -
Arets balanskravsresultat 68 m 432 297

Enligt kommunallagen ska kommunernas intdkter
vara storre an kostnaderna, det sa kallade balan-
skravet. Ett uppfyllande av balanskravet dr en
grundforutsattning for en langsiktig, stabil finan-
siell utveckling och ett instrument for att forhin-
dra negativ utveckling av kommunens ekonomi.
Balanskravsresultatet visar arets resultat rensat
fran intakter och kostnader, som inte hor till den
lopande verksamheten. Realisationsvinster fran
forsaljning av anldggningstillgdngar ska dras av
fran balanskravsresultatet. 2024 ars balanskravs-
resultat blev 68 miljoner kronor. Det innebar att
kommunen har uppfyllt lagens krav pa en ekono-
mi i balans.

Fram till rakenskapsar 2033 ar det majligt att dis-
ponera medel fran en resultatutjgmningsreserv,
RUR enligt tidigare regelverk, dvs for att utjamna
intakter 6ver en konjunkturcykel. Mojligheten att
reservera medel till RUR upphor i och med réken-
skapsaret 2024. For ar 2024 reserverar darmed Lu-
lea kommun inga ytterligare medel till resultatut-
jamningsreserven, totalt har Lulea reserverat 1 246
miljoner kronor till resultatutjdmningsreserven.

Fran och med rakenskapsar (bokslut) 2024 ar det
mojligt att reservera till en resultatreserv, RER. Nar
det giller reservering av medel till RER sa galler
olika gransvarden, beroende pa om eget kapital
inklusive samtliga pensionsforpliktelser ar positivt
eller negativt. Medel i RER kan disponeras for att
tacka hela eller delar av ett negativt balanskravs-
resultat. Medel i RER ska anvéndas for att uppna
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en god ekonomisk hushallning, d.v.s. med storre
flexibilitet an RUR. Luled kommun reserverar 58
miljoner kronor for ar 2024, i enlighet med gallan-
de riktlinjer.

Vasentliga
personalforhallanden

Kompetensforsorjning

Det 6vergripande malet ar att sakerstalla att Lulea
kommun har ratt kompetens for att mota nuvaran-
de och framtida behov. Genom samverkan, utveck-
ling och attraktiva arbetsvillkor ska kommunen
vara en arbetsgivare som lockar, utvecklar, behal-
ler och avslutar medarbetarskap pa ett hallbart
och strategiskt satt. En beslutad kompetensfor-
sorjningsplan for 2022-2024 syftar till att skapa en
langsiktig och hallbar kompetensforsorjning som
bidrar till kommunens utveckling och service till
invanarna

De huvudomraden som identifierats i den handlar
om att:

o Starka Lulea kommuns attraktionskraft som
arbetsgivare genom Okat samarbete med andra
arbetsgivare och utvecklade marknadsforingsin-
satser i syfte att fa fler att arbeta, leva och bo i
Lulea.

o Effektivisera och professionalisera rekryterings-
processen genom nya arbetssatt som bland an-
nat forenklar och minskar tidsanvandning for



den rekryterande chefen och dven starker den
sokandes positiva upplevelse av kommunens
rekrytering.

* Erbjuda verksamhetsanpassad kompetensut-
veckling och interna karridrvagar for att 0ka
mojligheten att fa fler medarbetare att stanna
kvar i organisationen.

e Skapa goda forutsattningar for ett hallbart ar-
betsliv genom forbattrad arbetsmiljo, halsofram-
jande insatser och attraktiva formaner i syfte att
medarbetare vill stanna kvar i organisationen
for att bidra med service och tjanster till vara
invanare.

e Avsluta anstdllningar pa ett professionellt och
vardeskapande satt genom att implementera
strukturerad offboarding for att samla in er-
farenheter och bibehalla positiva relationer med
medarbetare som ldmnar sin anstallning i kom-
munen sa kallad exitenkat.

Exempel pa genomforda aktiviteter &r:
¢ Utveckling av rekryteringsprocessen

Under 2024 har Luled kommun tagit viktiga steg
for att starka och effektivisera rekryteringsarbe-
tet. Ett omfattande arbete har genomforts med
att infora en kompetensbaserad rekryterings-
metod, som syftar till att sdkerstélla att rekryte-
ringsprocessen ar réttvis, traffsaker och bidrar
till langsiktig kompetensforsorjning. Arbetet
med att inféra samordnad rekrytering har ocksa
paborjats, vilket ska leda till mer resurseffektiva
och enhetliga rekryteringsprocesser inom kom-
munen. Behovet av att frigora tid for chef i en
rekryteringsprocess, ge andamalsenligt stod, att
sakra att de som soker arbete i Luled kommun
far snabbt bemotande och att vi avslutar rekryte-
ring skyndsamt behover fortsattningsvis arbetas
med under 2025.

e Exitenkat

Under 2024 genomfdrde 337 medarbetare exi-
tenkat, i samband med avslut pa sin anstéllning.
Antalet respondenter motsvarar cirka fem pro-
cent av kommunens totala personal. Resultaten
visar att hog arbetsbelastning, bristande ledar-
skap, begransade karridrmajligheter och laga
l6ner ar de framsta orsakerna till personalom-
sattning. Endast 15 procent av de som avslutat
sin anstallning skulle starkt rekommendera
Luled kommun som arbetsgivare, vilket tyder pa
strukturella utmaningar. Exitenkaten, inklusive
eNPS (Employee Net Promoter Score), visar pa
betydande skillnader mellan forvaltningarna.
Flera forvaltningar har utmanande resultat, sar-
skilt inom omraden som ledarskap, arbetsmiljo
och intern kommunikation. Dessa utvecklings-
omraden ligger helt i linje med kompetensfor-
sorjningsplanens huvudomraden.

* Testa nya arbetssatt

Under 2024 har kommunstyrelsen fokuserat pa
att testa nya arbetssatt for att starka det verk-
samhetsndra stodet for att oka det medskapan-
det arbetssattet samt utveckla arbete som fram-
jar hélsa och forebygger psykisk ohélsa.

Pilotarbetet “medskapande arbetssatt” handlar
om att ge stod for verksamhetsutveckling och
som utgar fran chefers och medarbetares ge-
mensamma behov i den dagliga verksamheten.
Alla insatser inom piloten ska syfta till att framja
medskapande, starka verksamhetens utveckling
och utveckla dialogen som arbetsform. Arbetet
startade upp under hosten 2024 och for narva-
rande ar cirka 20 olika stodinsatser igang. Den
uppfoljning som hunnit ske pa denna korta
period ar mer upplevelsebaserad an kopplad till
verksamhetsnytta men visar pa positiva upple-
velser av stod- och utvecklingsinsatserna. Pilot-
arbetet kommer fortgd under 2025.

Luled kommun har under aret inlett ett utveck-
lingsarbete for att undersoka hur en satsning

pa klimakteriehédlsa kan bidra till en starkt ar-
betsmiljo och langsiktig kompetensforsorjning.
Fokus ligger pa att forsta hur riktade insatser

- sasom utokad tillgang till foretagshalsovard,
utbildningar och flexibla arbetsldsningar — kan
stodja medarbetare som upplever utmaningar
kopplade till klimakteriet. Malet ar att identifie-
ra atgarder som kan minska sjukfranvaro, for-
béttra arbetsférmagan och starka kontinuiteten
och produktiviteten i verksamheten. En central
del i arbetet ar att utvardera hur anpassat stod
kan skapa battre forutsattningar for ett hallbart
och forlangt arbetsliv. Detta kan bidra till att
minska personalomsattningen och bevara varde-
full kompetens inom organisationen. Genom att
testa och analysera olika insatser inom klimakte-
riehélsa strdvar Lulea kommun efter att utveckla
héllbara strategier som starker arbetsmiljon,
okar effektiviteten och langsiktigt bidrar till en
valfungerande och attraktiv arbetsplats.

Under 2024 har Lulea kommun genomfort rik-
tade insatser for att starka arbetsgivarens for-
maga att forebygga och hantera psykisk ohélsa

i arbetslivet. En grundutbildning inom psykisk
ohalsa och identifiering av tidiga signaler pa
ohalsa har erbjudits chefer och HR-resurser,
vilket har lett till 6kad kompetens och forbattrad
formaga att tidigt upptéacka och hantera ohalso-
problem pa arbetsplatsen. Arbetet fortsitter un-
der 2025 med fordjupade insatser inom specifika
omraden for att ytterligare starka det forebyg-
gande och rehabiliterande arbetet. Kommunhal-
san har dessutom utvecklat och implementerat
nya testmetoder inom arbetspsykologi for att
mata kognitiva formagor och folja upp effekter
av rehabiliteringsinsatser och atergang i arbete.
Detta ger chefer och HR viktiga verktyg for att
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battre stodja medarbetare i deras aterhamtnings-
process, vilket gynnar bade individen och orga-
nisationen.

Dessa insatser ar en del av kommunens strategiska
arbete for att erbjuda en hallbar arbetsmiljo och

Personalstatistik

starka var roll som en attraktiv arbetsgivare med
malsattning att skapa forutsattningar for ett ar-
betsliv dar medarbetare mar bra, kan prestera och
utvecklas langsiktigt.

Sjukfréanvaro
Lulea kommun totalt 2024 2023 2022 2021 2020
Total sjukfrénvaro 7,31 6,99 7,61 6,79 146
Langtidssjukfranvaro fran dag 60 38,62 39,24 32,68 30,87 25,59
Sjukfranvaro for kvinnor 8,08 7,84 8,32 7,64 8,28
Sjukfranvaro for mén 4,97 4,34 5,33 4,09 4,76
Sjukfranvaro inom &ldersgruppen 29 ar eller yngre 6,52 6,76 788 716 795
Sjukfranvaro inom aldersgruppen 30 - 49 ar 6,39 6,06 6,68 6,22 7,01
Sjukfranvaro inom aldersgruppen 50 ar eller dldre 8,28 785 8,36 720 775

Lulea kommun har som arbetsgivare totalt sett ett
hogre sjuktal an 2023, den totala sjukfranvaron i
procent for Luled kommun som arbetsgivare ar
7,31 procent jamfort med fjolarets 6,99 procent.
Psykisk ohalsa &r fortfarande den framsta orsaken
till sjukskrivning mer dn 14 dagar i Lulea kom-
mun. Flera insatser har gjorts dar det bland annat
arbetats fram en utbildning for chefer, psykisk
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ohalsa i arbetslivet.

Under 2024 har utbildning startats for tidiga sig-
naler for psykisk ohélsa samt ett projekt om kli-
makteriehélsa som skall fortsatta hela 2025. Lulea
kommuns HR-kontor har gjort behovsanalyser for
att fanga utbildningsinsatser och stodresurser for

chefer och HR-funktioner.




Vid arsskiftet 2023/2024:

Arbetsmarknadsforvaltningen och Barn- och ut-
bildningsférvaltningen slogs ihop till Arbetsmark-
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7,00

2024
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Frisknarvaro
2024 2023 2022 2021 2020
0 dagar frénvaro pga sjukdom 36,2 374 30,3 35,3 331
1-7 dagar franvaro pga sjukdom 28,4 28,8 28,0 26,7 24,0
LK kv 61,1 62,3 54,7 58,3 52,8
LK mén 74,5 1.4 69,2 7377 70,3
Luled kommun totalt 64,5 66,2 58,3 62,1 571
AUF kv 56,9
AUF mén 74,2
Arbetsmarknads- och uthildningsfiirvaltningen totalt 60,4
ISF kv 674
ISFmén 80,2
Infrastruktur- och servicefirvaltningen totalt 72,4
KSF kv 85,0
KSF mén 911
Kommunstyrelseforvaltningen totalt 86,7
RTJ kv 93,3 83,3 72,7 81,8 5711
RTJmén 21,3 90,3 775 849 77,2
Riddningstjanst totalt 91,6 89,4 76,8 84,5 74,2
BUF kv 59,0 50,4 54,1 50,6
BUF mén 77,2 70,6 72,7 70,1
Barn- och uthildningsforvaltning totalt 62,5 54,2 57,5 54,3
Stab kv 80,2 80,5 82,4 %w1
Stab mén 88,2 75,7 83,8 875
Kommunstab totalt 82,6 9.1 82,8 78,8
KFF kv 64,4 60,4 56,3 60,2 69,3
KFF mén 4,4 83,2 80,5 82,2 81,6
Kultur- och fritidsfirvaltning totalt 68,9 70,4 67,6 70,3 74,2
SOC kv 68,0 76,4 55,1 58,4 50,8
SOC mén 70,7 73,6 64,0 69,6 65,5
Socialforvaltning totalt 64,1 65,2 57,3 60,9 53,9
SBF kv 67,2 58,7 657 60,9
SBF mén 819 74,3 77,8 731
Stadshyggnadsfirvaltning totalt 73,4 65,2 71,5 67,0
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Sjukfranvaro och frisknarvaro per
forvaltning

Kommunstyrelseforvaltningen

Vid arsskiftet 2023/2024 genomfordes en omor-
ganisation da flertalet av serviceverksamheterna
organiserades under infrastruktur- och servicefor-
valtningen samtidigt som mark- och exploatering
samt detaljplan organiserades under kommunsty-
relseforvaltningen. I september 2024 tillkom Lulea
Business Region till kommunstyrelseférvaltningen
genom verksamhetsovergang.

Totala sjukfranvaron har 6kat nagot jamfort med
2023 men ar fortfarande pa lag niva (3,0%) jamfort
med kommunen som helhet (7,3%). Okningen

har varit fér bade kvinnor och man. Det dr inom
aldersgruppen 30-49 sjukfranvaron okat vilket &r
den aldersgrupp som &r storst inom forvaltningen.
Aldersgruppen 19-29 omfattar fa personer sa en-
skilda individer ger stora utslag. Kommunhalsan
har utbildningar for chefer om psykisk ohdlsa som
erbjudits till kommunens chefer samt att kommun-
halsan startat ett projekt om klimakteriehélsa.

Friskndrvaron i kommunstyrelseforvaltningen ar
hogre 2024 jamfort med kommunstaben 2023. Jam-
fort med kommunen &r forvaltningens frisknarva-
ro hog.

Cirka 62 procent av forvaltningens medarbetare
hade ingen franvaro pa grund av sjukdom. Det ar
hogre jamfort med kommunstaben 2023 och kom-
munen som helhet.

Det kan finnas s kallad dold sjukfranvaro da man
har mojlighet till flex och distansarbete.

Arbetsmarknad och utbildningsforvaltningen

Arbetsmarknad och utbildningsférvaltningen arbe-
tar med tva namnder och redovisas nedan enskilt:

Arbetsmarknads- och gymnasiendmnd

Total sjukfranvaro ar 6,98 procent. En frisk organi-
sation brukar rdknas som att en sjuknarvaro pa 4-6
procent ar rimlig. Fore pandemin lag BUF pa en niva
om cirka 6,7 procent, medan AMF lag nagot lagre.
Att notera att sjukfranvaro for dem under 29 ar ser
ut att 0ka, vilket ocksa ar en nationell trend. HR ska
undersoka den sjukfranvaron under 2025. Det &r en
majoritet av de anstéllda som &r kvinnor (kvinnodo-
minerad verksamhet) och dessutom manga kvinnor
som arbetar i forskolan. Notera: Av den totala sjuk-
franvaron (6,98%) bestar drygt en tredjedel (38,01 %)
av franvaro som langre dn 59 dagar. Det finns sedan
lang tid valinarbetade rutiner och arbetssatt kopplat
till sjukfranvaro, rehabilitering och chefsstod i form
av system och stodfunktioner.
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Friskndrvaro visar pa att 60,35 procent av medar-
betarna inte har haft fler an 7 sjukfranvarodagar
under kalenderaret. Fore pandemin lag BUFs niva
pa drygt 75 procent. 34 procent arbetarna har alltsa
inga sjukdagar, 26,6 procent har haft 1-7 franvaro-
dagar.

Barn- och utbildningsnimnd

Total sjukfranvaro &r ca 7 procent (6,98%), varav
drygt en tredjedel (38,01 %) ar franvaro som &r
langre dn 59 dagar. I en frisk organisation brukar
man rdakna att en total sjuknarvaro pa 4-6 procent
ar rimlig. Forkylningar, magsjukor och andra in-
fektionssjukdomar kommer alltid att bidra till en
viss franvaro, dven i en organisation med mycket
god arbetsmiljo. Fore pandemin hade Barn- och
utbildningsférvaltningen en niva om cirka 6,7
procent total sjukfranvaro medan Arbetsmark-
nads-forvaltningen hade en ndgot lagre total sjuk-
franvaro. Att sjukfranvaron ar hogre i den del av
verksamheten som forut tillhorde Barn- och utbild-
ningsforvaltningen fdljer ett nationellt mdnster dar
kvinnodominerade verksamheter tenderar att ha
hogre sjukfranvaro. Manga av de anstéllda finns
ocksa i forskola och skola dar det inte gér att utféra
arbetet hemifran. Forskolor och skolor ar ocksa
miljoer dar manga virus sprids.

Sjukfranvaro for personer under 29 ar ser ut att ka,
vilket ocksa ar en nationell trend. Avdelningen for
HR och ekonomi kommer att undersoka sjukfranva-
ron for personer under 29 ar narmare under 2025.

Det finns sedan lang tid valinarbetade rutiner och
arbetssétt kopplat till sjukfranvaro, rehabilitering
och chefsstod i form av system och stodfunktioner.

Frisknarvaro visar pa att cirka 60 procent av med-
arbetarna inte har haft fler &n 7 sjukfranvarodagar
under kalenderaret. (For jaimforelse kan ndmnas att
Barn- och utbildningsférvaltningens niva lagt pa
drygt 75 procent fore pandemin.)

Raddningstjansten

Forvaltningen har generellt haft valdigt lag sjuk-
frdnvaro senaste aren, och 2024 var lagsta hittills
(1,75%). Det har blivit battre ordning i organisa-
tionen, efter nagra oroliga ar bakom med missnoje
vilket kan vara en bidragande faktor till annu batt-
re resultat i ar. Har aven blivit en tydligare struk-
tur kring arbetet med OSA och SAM, om &n det
finns mycket kvar att utveckla pa forvaltningen.

Friskndrvaron for 2024 uppgick till 91,58 procent
jamfort med 2023 da det uppgick till 89,36 procent.

Socialférvaltningen

Sjukfranvaron har dkat nagot sedan foregaende ar



men trenden over tid dr en minskning. Sjukfran-
varon har 6kat i alla undergrupper utom for dem
under 29 ar, ddr en svag minskning finns. Social-
forvaltningens uppdrag med kontakter med skora
personer gor att det ar angeldget att inte ta med sig
smitta in till arbetet. Den psykiska ohélsan okar.
Forvaltningen har svarare an andra verksamheter
att till exempel tillampa friskvardstimme eller gora
hélsofrdmjande helgruppsaktiviteter med med-
arbetarna. Under aret har ett par arbetsgrupper
deltagit i pilotprojekt kring klimakteriehdlsa och
friskfaktorer.

Frisktalet, andelen medarbetare som har ingen
eller lag sjukfranvaro, har minskat i jamfdrelse
med foregaende ar men ar betydligt hogre &n da
samhdllet praglades av pandemin. Minskningen
speglar 6kningen i sjuktalen.

Infrastruktur och
serviceférvaltningen

Infrastruktur- och servicenimnd

Den totala sjukfranvaron for 2024 uppgar till drygt
5 procent, vilket dr lagre an foregaende ar da den
uppgick till 5,3 procent. Den positiva utvecklingen
av den totala sjukfranvaron beror uteslutande av
en minskad korttidsfranvaro (1-14 dagar).

Sjukfranvaron overstigande 59 dagar (vilket mot-
svarar definitionen av langtidsfranvaro) har 6kat
jamfort med foregdende ar. Utvecklingen gallande
langtidsfranvaron har efter 2023 succesivt forsam-
rats och paverkats av att verksamheterna har ett
antal medarbetare som varit helt frdnvarande fran
arbetet under aret pa grund av sjukdom. Inom for-
valtningen arbetas langsiktigt med att rehabilitera
dem. For att halla i och sdkerstalla att den totala
sjukfranvaron inte dkar har forvaltningen fokus pa
det framjande och forebyggande arbetsmiljoarbe-
tet, inte minst i samverkan mellan chefer, fackliga
och skyddsombud.

Manadsanstallda

Tabell: Antal manadsanstallda den 31 december

Infrastruktur- och servicefoérvaltningens frisknar-
varo (0-7 dagars franvaro) uppgar under aret

till 72,4 procent. Under samma period 2023 var
frisknarvaron 73,4 procent. Minskningen av
frisknarvaron ses framst bland dem som inte har
haft nagon sjukfranvaro alls under aret.

Milj6- och byggnadsnémnd

Den totala sjukfranvaron for miljé och bygg ar 5,1
%. Den har minskat med 1,0 procentenheter fran
6,1 procent foregaende ar. Den korta sjukfranvaron
(1-14 dagar) ar 1,74 procent. Den har 6kat nagot
mot tidigare ar (1,50% ar 2023). Det ar positivt att
den langa sjukfranvaron sjunker och det betyder
att vi har farre sjukdagar 6ver 15 dagar. Minsk-
ningen ar cirka 1,6 procentenheter.

Frisknarvaron ar cirka 78 procent det vill saga 51
medarbetare har en sjukfranvaro under atta dagar
under aret. Verksamheten har arbetat metodiskt
och langsiktigt med rehabilitering av de kort- sa
val som langtidssjuka medarbetarna. Detta samti-
digt som insatser pagar for att stiarka det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet med fokus pa det framjan-
de och forebyggande arbetsmiljoarbetet. Detta ar-
bete har gett resultat redan under 2024. Vi kommer
fortsatt att prioritera friskfaktorer och trivsel pa
arbetet och detta kommer forhoppningsvis bidra
till ytterligare forbattring och ge positiva effekter
pa sjukfranvaron sa val som frisknarvaron.

Kultur och fritidsférvaltningen

Sjukfranvaron har totalt sett 6kat under 2024 jam-
fort med foregaende ar och ligger totalt for aret pa
6,92 procent, varav 2,99 procent ar korttidsfranvaro
(dag 1-14) jamfort med 2,7 procent foregaende ar.
Storre delen av 6kningen beror till i huvudsak pa
langtidssjukskrivning och ér till stor del inte ar-
betsrelaterad ohaélsa.

Luled kommun 2024 2023 2022 2021 2020
Tillsvidareanstéllda 6086 6051 5963 5993 5861
- kvinnor L 643 L 649 4628 L 641 4587
-mén 1443 1402 1335 1352 1274
Visstidsanstéllda 601 682 765 702 721
- kvinnor 439 468 537 524 519
-min 162 214 228 178 202
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Tabell: Aldersférdelning manadsanstallda den 31 december (%)

Tillsvidareanstillda Aldersgrupp 2024 2023 2022 2021 2020
0-294r 9,4 9,4 91 8,7 78

30-394ar 19 18,6 18,7 18,5 18,1

40-49ar 22,8 237 23,7 24,2 25,2

50-59éar 30,1 30,8 31,6 31,3 31,8

604ar- 18,8 17,5 16,8 17,2 171

Visstidsanstillda Aldersgrupp 2024 2023 2022 2021 2020
0-29ar 26 27,3 27,2 251 29

30-39éar 22,2 22,9 22,3 21,1 14,9

40-494ar 20,7 17,2 18,3 191 22,6

50-59 ar 16,8 177 18,8 21,6 21

604ar- 14,3 14,8 13,4 12,5 12,5

Aldersfordelningen ligger i princip oforandrad.
Luled kommun har en hog medelalder for tillsvi-
dareanstallda i likhet med andra kommuner, vilket
gOr att satsning pa ett hallbart arbetsliv ar viktigt.

KS-Kommunstyrelseférvaltningen

Aldersfordelningen avseende tillsvidareanstallda
har forandrats sa att fler av de anstéllda &r inom
aldersspannet 40-49 samt 30-39. Anstallda i 6vriga
alderskategorier har minskat. Aldersfordelningen
kan delvis forklaras av att forvaltningen har manga
specialistbefattningar som kraver arbetslivserfar-
enheter.

Ar 2024 var 19 anstillda inom forvaltningen viss-
tidsanstallda. Vad galler de visstidsanstallda har
okningen varit inom aldersspannet 40-49 ar och
50-59 ar.

Arbetsmarknads- och
utbildningsféorvaltningen

Det ar 29 personer fler inom forvaltningen som har
tillsvidareanstallningar 2024, jamfort med det tota-
la antalet inom Barn- och utbildningsforvaltningen
samt Arbetsmarknadsforvaltningen sammanslaget
vid samma datum 2023. Samtidigt sa har antalet
visstidsanstallningar vid samma jamforelsedatum
minskar med 26 personer. Rekryteringar till Lulea
International School och konverteringar av an-
stallningar fran visstid till tillsvidare kan paverka
utfallet.

Kultur- och fritidsforvaltningen

Totalt uppgar antal tillsvidareanstallda till 180 per
31 december jamfort med foregaende ar da antalet
uppgick till 174.

Forvaltningen har fortsatt hogt antal timanstallda,

30

121 medarbetare jamfort med foregdende ar 116
medarbetare. En stor andel av timanstallning-
arna finns fortsatt inom badverksamheten och
fritidsgardarna. Inom forvaltningen finns dven 24
manadsavldnade visstidsanstéllda jamfort med 20
foregéende ar.

Infrastruktur- och
serviceforvaltningen

Infrastruktur- och serviceférvaltningen hade vid
arets slut 570 tillsvidareanstallda (357 kvinnor och
213 mén) och 31 visstidsanstédllda medarbetare (19
kvinnor och 12 man). Antalet tillsvidareanstallda
har 6kat med 104 personer jamfort med 2023 och
kan hénforas till den férandring av organisationen
som genomfordes vid arsskiftet da sektionerna
Plan respektive Mark- och exploatering dvergick
till Kommunstyrelseforvaltningen och Service och
support ingick som en del i den nya foérvaltningen
som bildades.

Medelaldern ligger mellan 48 och 49 ar. Forvalt-
ningen har flest anstéllda i dldersgruppen 50-59 ar
och tillsammans med de medarbetare som ar 60 ar
och dldre utgor dessa bada aldersgrupper cirka 56
procent av forvaltningens medarbetare.

Avdelning miljo och bygg hade vid arets slut 57
tillsvidareanstédllda medarbetare. Antalet medar-
betare dr samma som i fjol, 46 kvinnor och 11 man.
Avdelningen har flest anstallda i aldersgruppen
35-54 ar denna grupp utgor ca 51 % av forvalt-
ningens medarbetare. Medelaldern ar 47 ar. Den
har minskat med 3 ar, jamfort med i fjol, pa grund
av att nagra av vara nyrekryterade medarbetare
ar yngre. Verksamheten har nu full bemanning pa
samtliga poster. De nyrekryterade introduceras
lopande och kommer snart att fullt ut kunna bidra




till maluppfyllelse och effektiv myndighetsutov-
ning inom namndens uppdrag. Under kommande
ar kommer ytterligare medarbetare att rekryteras
och arbete men fokus pa tidiga skeden i vara ar-
betsprocesser

KS-Raddningstjansten

Den sista dagen pa 2024 hade Raddningstjansten
67 tillsvidareanstallda, varav 9 kvinnor. For 2023
1ag den siffran pa 65 tillsvidareanstallda och 8
kvinnor.

Socialférvaltningen

Antalet anstillda har minskat men den arbetade
tiden 0kat. Andelen méan bland manadsanstéllda

Luled Kommunféretag AB - koncernen

okar svagt men kontinuerligt. Bland manadsan-
stdllda ar den nu 23 procent. Bland timanstallda ar
andelen mén 27 procent.

Aldersstrukturen hos forvaltningens anstéllda
varierar inte sarskilt mycket 6ver tid. Noterbart ar
att trenden for de yngre, 20-29 ar, samt de aldre +
60 ar de grupper som Okat over tid. Medelalder for
timanstallda har 6kat nagot vilket antas bero pa att
fler arbetar kvar som timanstallda efter pensions-
avgang. Aldersstrukturen hos forvaltningens med-
arbetare foljer ocksa demografiutvecklingen i stort,
och andelen pensionsavgangar forespas oka de
kommande aren med en topp for aren 2028-2032.

Luled Kommunfiretagskoncernen 2024 2023 2022 2021 2020
Medelantal anstéllda 725 684 639 535 502
- kvinnor 218 201 190 148 131
-mén 507 483 449 386 370

Forvantad utveckling
Omvarldsanalys 2024

For Lulea kommun éar det viktigt att beakta sex
centrala trender som identifierats, eftersom dessa
trender kommer att paverka kommunens utveck-
ling och strategiska arbete framdver.

En fragmenterad véarld: Den globala varldsord-
ningen genomgar fundamentala forandringar,
vilket paverkar allt frdn naringslivsutveckling till
kompetensforsorjning. For Luled kommun innebar
detta att globala skeenden snabbare far konsekven-
ser pa lokal niva, vilket kraver 6kad samverkan
och beredskap. Kommunen maste ocksa omprova
tidigare strategier for internationalisering och ut-
veckling, samt starka det nordiska och europeiska
samarbetet fOr att hantera osékra globala handels-
system.

Trippel omstéllning: Klimatomstallning, digital
transformation och samhallstransformation ar
sammanlankade trender som paverkar samhallet
pa flera nivaer. Lulea kommun behdver ta en aktiv
roll i att minska utslapp och anpassa sig till klimat-
forandringar, utveckla sin digitala infrastruktur
och kompetens, samt omprova sina roller och ar-
betssatt for att mota nya forvantningar och behov
fran medborgare och naringsliv.

Ett samhalle i flera hastigheter: Urbanisering
och centralisering skapar skillnader mellan stad

och land, vilket paverkar relationen mellan olika
samhallsgrupper och regioner. For Lulea kom-
mun innebar detta utmaningar med att leverera
valfardstjanster, rekrytera nodvéandig expertis och
uppratthalla offentlig service i alla delar av kom-
munen. Kommunen maste ocksa hantera segrega-
tion och skapa aldersvénliga milj6er for en aldran-
de befolkning.

Kampen om resurser: Konkurrensen om kritis-
ka resurser som arbetskraft, finansiering, mark
och energiresurser intensifieras. Lulea kommun
behover hantera behovet av kvalificerad arbets-
kraft inom valfardsyrken, investeringar i tekniska
l16sningar och klimatomstallning, samt bostads-
byggande och naringslivsutveckling. Kommunen
maste ocksa skapa en flexibel och dynamisk ut-
bildningsstruktur for att mota arbetsmarknadens
skiftande behov.

Al driver fornyelse: Artificiell intelligens och au-
tomation kommer att omvandla kommunal verk-
samhet, vilket innebar bade majligheter och ut-
maningar. Luled kommun kan anvanda Al for att
forbattra vardkvaliteten, Oka tryggheten for bruka-
re, optimera personalanvandning och effektivisera
beslutsfattande och strategisk planering. Kommu-
nen maste ocksa hantera fragor kring datasakerhet,
integritet och digital inkludering.

Resilienta samhallen: Behovet av att bygga mot-
standskraftiga och anpassningsbara samhallen
okar. Luled kommun maste utveckla sin formaga
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till bade akut krishantering och langsiktig anpass-
ning, investera i resilient infrastruktur och framja
en kultur av innovation och samarbete. Kommu-
nen behover ocksa skydda sig mot valfardsbrotts-
lighet, gangkriminalitet, cyberattacker och infor-
mationspaverkan.

Genom att beakta dessa trender kan Lulea kom-
mun béttre forbereda sig for framtidens utmaning-
ar och skapa en hallbar och inkluderande utveck-
ling for sina invanare.

Kommunens forutsattningar

Lulea kommun har ett Iangsiktigt finansiellt mal
om att arsresultatets andel av skatt och statsbidrag
ska vara 2 procent. Ett Overskott i verksamheten
skapar forutsattningar for att langsiktigt finansiera
ny- och reinvesteringar, pensionsataganden fran
ansvarsforbindelsen samt ha en beredskap for
oférutsedda kostnader. Aven om de ekonomiska
forutsattningarna ser battre ut fran 2025 sa nar
resultaten i beslutad plan och budget for perioden
2025-2027 inte nagon av aren upp till det finansiel-
la 6verskottsmalet om 2 procent.

De senaste arens hoga inflation har inneburit 6ka-
de kostnader inom kommunens verksamheter och
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aven om inflationen tydligt har fallit tillbaka sa &r
den férhojda prisnivan dock bestdende. Rantorna
har sjunkit under aret men bedomningen ar att de
inte kommer att aterga till de nivaer som radde
fore ranteuppgangen.

I dag tar manga kommuner ett stort ansvar for

att bidra till den grona omstallningen, varav Lu-
lea dr en av dem. Det &r viktiga satsningar for att
Sverige ska klara mélet med noll i nettoutslapp av
vaxthusgaser till atmosfaren och EU:s klimatmal
om mer dn en halvering av utslappen till 2030.
Kommunernas engagemang &r en forutsattning for
att Sveriges industri ska vara konkurrenskraftig i
framtiden. Foretagens etableringar forutsatter ofta
inflyttning av invanare och ddarmed arbetskraft.
For att mota ett ofta kraftigt 6kat antal invanare
planerar kommunerna for investeringar i nya bo-
stader, infrastruktur och verksamhetslokaler. Kom-
munernas investeringar innebar i flera fall en 6kad
upplaning, vilket paverkar de ekonomiska villko-
ren under ldng tid och 6kad ranterisk. Staten lag-
ger i budget 2025 forslag om vissa kreditgarantier
till bostdder men generellt bekostar kommunerna
manga av dessa investeringar med egna medel.




Finansiella rapporten

Koncerninterna kommunala bolagen. Ett stort antal transaktioner
2 o sker mellan de olika enheterna inom Lulea kom-
forhallanden munkoncernen. Nedanstaende tabeller ger en bild

I Luled kommunkoncern ingdr kommunen och de el e Eainbelomone

(Tkr)
Enhet Agd andel Intdkter | Kostnader Finansiellaintakter Finansiella kostnader
Luled kommun 155118 337896 19289 428
Luled Kommunfdretag AB 100 % 3542 4009 79282 5542
Luled Energi AB koncernen 100% 212141 2769 2 5452
Lulebo AB 100 % 48548 130 420 428 67 401
Luled Lokaltrafik AB 100 % 145837 13 541 - 3317
Luled Miljoresurs AB 100 % 100716 147149 - 2204
Luled Kommunforetag AB har mottagit koncernbi- som Luled Kommunforetag AB erhallit uppgar till
drag pa 79,8 miljoner kronor och lamnat koncern- 53,8 miljoner kronor.

bidrag pa 73,7 miljoner kronor. Totala utdelningar

(Tkr) Koncernbidrag Aktiedigartillskott Utdelningar
Agd andel Givha | Mottagna Givna Mottagna Givna Mottagna
Luled kommun
Luled Kommunfdretag AB 100% 73732 79 815 53845
Luled Energi AB koncernen 100% 79 815 52526
Lulebo AB 100%
Luled Lokaltrafik AB 100%
Luled Miljoresurs AB 100 % 1319
Luled Hamn AB 100% 70000
Nordiskt Flygteknikcentrum AB 100 % 3732
Luled Business Region AB 100%
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Resultatrakning

(Mkr) Kommunen Koncernen
Not | Utfall ar Budget | Avvikelse Utfall Utfall Utfall
2024 ar2024 | ar2024 | ar2023 | ar2024 | ar2023
Verksamhetens intdkter 2 1321 77 550 1097 3564 3307
Verksamhetens kostnader -6 609 -6199 -409 -6188 -8 359 71895
Avskrivningar A -390 -403 13 -372 -661 -648
Verksamhetens nettokostnad -5678 -5832 154 -5463 -5456 -5236
Skatteintakter 5 L 9L 4952 -5 4858 L 9L 4859
Generella statshidrag och utjimning 6 907 907 -1 740 907 740
Verksamhetens resultat 176 28 148 135 398 363
Finansiella intkter 7 34 56 22 32 22 29
Finansiella kostnader 8 18 -84 6 -48 187 92
Resultat efter finansiella poster 132 -1 133 19 233 300
Extra ordindra poster
Arets resultat 132 -1 133 19 233 300
Resultat exkl semesterldneskuld 132
Balansrakning
(Mkr) Kommunen Koncernen
Not 2024 2023 2024 2023
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anliggningstillgdngar 9 4 4 19 16
Materiella anldggningstillgdngar
Mark, byggnader och anldggningar 10 7524 7050 11998 10 746
Maskiner och inventarier n 260 230 2140 1889
Pagaende nyanlaggningar 12 1062 1044 2363 2096
Summa Materiella anliggningstillgangar 8846 8324 16502 14731
Finansiella anlaggningstillgngar 13 124 17 209 193
Summa ANLAGGNINGSTILLGANGAR 8974 8445 16729 14940
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forrad och exploateringsfastigheter 14 202 164 225 186
Fordringar 15 650 671 1084 1166
Kortfristiga placeringar 16 116 104 262 310
Kassa och bank 17 347 283 349 285
Summa OMSATTNINGSTILLGANGAR 1315 1221 1920 1947
Summa TILLGANGAR 10 289 9666 18 650 16 887
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital vid arets bdrjan 6 417 6318 9904 9614
Varav resultatreserv
Varav resultatutjidmningsreserv 1246 1246 1246 1246
Arets resultat 132 19 233 300
Eget kapital vid &rets slut 6549 6436 10117 9914
Varav resultatreserv 58 58
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(Mkr) Kommunen Koncernen
Not 2024 2023 2024 2023
Varav resultatutjmningsreserv 1246 1246 1246 1246
Summa Eget kapital 18| 6549 6436 10117 9914
Avsittningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 19 529 L6k 534 47
Andra avsattningar 20 23 32 542 462
Summa Avséattningar 552 496 1076 932
Skulder
Langfristiga skulder 21 1519 1324 4758 3266
Kortfristiga skulder 22 1669 1409 2698 2775
Summa Skulder 3188 2734 7456 6041
Summa EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 10289 9666 18 650 16 887
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Panter och ddrmed jamforliga sdkerheter 23 | 3830 2660 3833 2660
Ansvarsforhindelser
Pensionsforpliktelser som inte tagits upp bland skulder eller avsittningar 24 1501 1488 1503 1488
Gvriga ansvarsfirbindelser 25 1 1
Summa PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Kassaflodesanalys
(Mkr) Kommunen Koncernen
Not 2024 2023 2024 2023
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 132 119 280 300
Justering ej likvidpaverkande poster 271 374 382 713 728
Gvriga likvidpaverkande poster 28 56 90 56 90
Poster som redovisas i annan sektion 29 213 -41 -199 -30
Medel fran verksamheten fire forandring av rorelsekapital 349 550 850 1088
Okning/minskning av periodiserade anldggningsavgifter
Okning/minskning av kortfristig fordran 21 32 175 97
Okning/minskning av periodiserade forrad och varulager -39 -151 -39 -151
Okning/minskning av kortfristiga skulder 260 146 315 133
Kassaflide frén den ldpande verksamheten 591 577 950 1167
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering immateriella anlaggningstillgdngar -3 2
Forsaljning avimmateriella tillgdngar 5
Investering av materiella anldggningstillgdngar 91 -814 -2528 -1751
Forsaljning av materiella tillgdngar 266 51 2671 58
Investering i finansiella anldggningstillgdngar -8 -8 -35 -8
Forséljning av finansiella anldggningstillgdngar 61 10
Kassaflide frén investeringsverksamheten 713 -m -2238 -1688
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagnalan 250 450 1735 625
Amortering laneskuld -50 200 -368 -50
Amortering av skulder for finansiell leasing -3 -5 -3 -5
Kassaflode fran investeringsverksamheten 197 245 1364 571
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(Mkr) Kommunen Koncernen
Not 2024 2023 2024 2023
Arets kassaflide 76 51 76 50
Likvida medel vid &rets borjan 387 337 389 339
Likvida medel vid &rets slut 463 387 465 389
Foérdndring av likvida medel 76 51 76 50

Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Reglering

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med Lag
(2018:597) om kommunal bokforing och redovis-

ning (LKBR) samt Radet for kommunal redovis-
nings rekommendationer (RKR).

Under avsnittet leasing har avsnitten om avtal
tecknade for 2018 tagits bort da alla avtal ar ratt
klassificerade. Under avsnittet anldggningstill-
gangar har ett tillagg gjorts med aktivering av la-
nekostnader.

Den kommunala bolagskoncernen upprattar arsre-
dovisningen i enlighet med arsredovisningslagen
och Bokforingsnamndens allméanna rad BENAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning
(K3).

Sammanstilld redovisning

Den sammanstéllda redovisningen for Lulea kom-
mun omfattar kommunen samt bolagskoncernen.
Luled kommun organiserar de flesta av sina bolag i
ett av kommunen heldgt holdingbolag, Lulea Kom-
munforetag AB.

Den sammanstéllda redovisningen har, for de dot-
terbolag dér kommunen har en dgd andel pa mer
an 50 %, upprattats enligt forvarvsmetoden med
proportionell konsolidering.

Forvarvsmetoden innebaér att dotterforetagsande-
larnas anskaffningsvarden avraknas mot forvar-
vat eget kapital. I koncernens egna kapital ingar
forutom kommunens egna kapital endast den del
av dotterbolagens egna kapital som intjanats efter
forvarvet. Obeskattade reserver hanfors vid kon-
solideringen, exklusive uppskjuten skattedel, till
respektive dotterbolags egna kapital. Med propor-
tionell konsolidering menas att endast agd andel
av dotterforetagens resultat- och balansrakningar
konsolideras i koncernredovisningen.

Varje enskilt koncernbolag konsolideras for sig
med undantag for Luled Energikoncernen och Lu-
lea Hamn koncernen dar koncernens civilrattsliga
arsbokslut konsolideras. Det minoritetsintresse
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som finns i Lulea Energikoncernen redovisas inom
eget kapital i Lulea kommunkoncernen. Ingen jus-
tering har gjorts da det galler deldgda dotterbolag
i denna underkoncern da detta utgor ett obetydligt
varde i koncernen.

Bolag i vilka kommunen har en dgd andel pa min-
dre an 50 %, betraktas som intresse-foretag. Konso-
lidering av dessa intressebolag gors inte eftersom
dessa endast har marginell betydelse for kommun-
koncernen.

Aktieinnehav i intresseforetag redovisas enligt ka-
pitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebar
att det i koncernen redovisade vardet pa aktier i
intresseféretag motsvaras av koncernens andel i
intresseforetagens egna kapital.

Skatteintikter

Den prelimindra avrakningen for skatteintakter i
arsredovisningen ar baserad pa Sveriges kommu-
ner och regioners (SKR) decemberprognos for skatt-
eunderlaget.

Anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgdngar upptas i balansrakningen till
anskaffningsvardet efter avdrag for avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Investeringsbidrag
och anlaggningsavgifter redovisas som en lang-
fristig skuld. Skulden upploses och intaktsfordes pa
ett sdtt som aterspeglar investerings nyttjande och
forbrukning.

Investeringar som aktiveras har ett anskaffnings-
varde pa minst ett prisbasbelopp (57 300 kr ar 2024)
och en nyttjandetid 6verstigande tre ar i kommu-
nen och for bolagen ett halvt prisbasbelopp. Kom-
munen aktiverar inte lanekostnader men bolagen
aktiverar i vissa specifika fall.

Investeringar som inte fardigstallts under aret
redovisas som pagaende nyanldggningar. Avskriv-
ningar beraknas inte for mark, konst och pagaende
nyanldaggningar. P& ovriga anlaggningstillgangar
sker en planenlig avskrivning utifrdn den bedomd
nyttjandeperiod. Avskrivningarna pabdrjas den dag
anldggningstillgangen ar fardig att tas i bruk.

Fran och med 2015 tillampas komponentavskriv-
ning enligt RKR R4 Materiella anldggningstill-



gangars rekommendation. Historiska varden har
berdknats om enligt framtagen modell for fastig-
heter fran ar 2016. For gator rdknades de historiska
varden om i mars 2019 samt att det genomfordes
en revidering av modellen i december 2021, da
den forsta bedomningen gjordes pa felaktiga anta-
ganden. For anlaggningar inom vatten och avlopp
inférdes komponentavskrivning fran ar 2016, dock
har inte de historiska vardena omraknats. For park
och gronomradena tillimpas komponentavskriv-
ning pa vissa delar samt att de historiska vardena
inte omraknats.

Komponentavskrivning géller med foljande av-
skrivningstider for tillgangar:

e Fastigheter och anlaggningar 10 - 65 ar

* Maskiner och inventarier 5 och 10 ar

® Va-anldggningar 10 - 99 ar

* Gator och vdgar 7 - 99 ar

* Ledningsratter 99 ar

e Datorer 3 ar

Finansiella anlaggningstillgangar redovisas till an-
skaffningsvarde. Nedskrivning av aktier och ande-
lar sker i de fall vardenedgangen anses bestaende.

Leasing

Leasing ska enligt RKR-R5 klassificeras och redo-
visas antingen som finansiella eller operationella
leasingavtal. Fran och med 2018 redovisar Lulea
kommun, leasing och hyra av 16s egendom i enlig-
het med RKR-R5. Klassificering av avtal sker vid
avtalens borjan.

Omsittningstillgangar
Virdering av lager/forrad sker enligt ldgsta vardets

princip, dvs det lagsta av anskaffningsvardet eller
verkligt varde.

Samtliga kundfordringar aldre an 13 manader
redovisas som osakra fordringar. For ovriga kund-
fordringar sker individuell bedomning om fordran
ska anses som osaker.

Kortfristiga placeringar varderas till verkligt varde.

Kommunens exploateringsfastigheter klassificeras
som omsattningstillgangar.

Kommunens tomtrattsmark for smahus och flerbo-
stadshus har oklassificerats fran bostadsmark till
omsattningstillgang fran ar 2023.

Avsattning for deponi

Framtida aterstallningskostnader for sluttickning-
en av deponianlaggning redovisas som avsattning
i kommunen. Berakningen av avsattningens stor-

lek ar utford 2007. Kommunen har sedan 2014 anli-
tat LUMIRE f6r utférande av uppdraget.

Sluttdckningen av nuvarande deponi i Sunderbyn
har paborjats. Ijuli 2020 lamnade LUMIRE in en
statusrapport till Miljo- och Byggnadsnamnden om
sluttdckningen av deponi av etapp 1A med bega-
ran om att forlanga tidplanen med att sluttackning-
en fardigstalls under 2027.

Under varen 2023 aktualiserades fragan om upp-
foljning och behandling av tidigare nedlagda de-
ponier, da kommunen fick ett foreldggande gallan-
de handlingsplan f6r nedlagda deponier fran Mil-
jo- och Byggnadsnamnden. Den nya handlingspla-
nen kommer bland annat medfdra genomforande
av en ny riskbedomning, utokad provtagning samt
mer tackning av de nedlagda deponierna, minst
28 st. Arbetet med uppfoljning och behandling av
tidigare nedlagda deponier behover enligt forelag-
gandet utokas jamfort med nulaget vilket medfor
hogre kostnader. Dessa dr annu inte kvantifierade
da omfattningen av tillkommande atgarder annu
inte ar kand. Ytterligare ett par deponier som ska
utredas, foljas upp och behandlas med medel fran
avsittningen forvantas tillkomma.

Pensionsforpliktelser

Kommunens pensionsskuld redovisas enligt lag
om kommunal bokforing och redovisning enligt
den sa kallade blandmodellen.

Avsittning redovisar formansbestamda pensions-
forméner som intjanats fr o m 1998 samt garanti-
och visstidspensioner. Under ansvarsforbindelser
redovisas de pensionsférmaner som intjanats fore
1998. Berakning av det samlade atagandet har
utforts av Kommunernas Pensionsanstalt KPA.
Pensionsforpliktelser, saval avsattningar som an-
svarsforbindelser, berdknas enligt RIPS.

Pensionsforpliktelser for anstéllda i bolag som in-
gar i kommunkoncernen redovisas enligt BEN K3.
Det innebér att pensionsforpliktelser inte redovisas
som ansvarsforbindelser.

Taxefinansierad verksamhet

Enligt Lag (2006:412) om allmédnna vattentjanster,
sarredovisas den allmadnna Va-anldggningens verk-
samhet och kan darmed sarskiljas fran annan verk-
samhet. Redovisningen sker enligt god redovis-
ningssed och finns tillganglig for fastighetsagarna
och andra berorda. I den mén avgiftsuttaget inom
vatten- och avloppsverksamheten Gverskrider
sjdlvkostnaden minskas intakten och 6veruttaget
bokfors som en forutbetald intakt. Ett Over- respek-
tive underuttag regleras inom en 3 ars period.
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Not 2 Verksamhetens intéikter (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Forséljningsintakter 102 97 1260 131
Taxor och avgifter 190 196 585 553
Hyror ocharrenden 187 176 834 784
Bidrag och kostnadsersattningar frén staten 345 370 399 383
Bidrag och gdvor frén privata aktdrer 0 2
EU-bidrag 10 2 2 2
Ovriga bidrag L 10 30 18
Forsélining av verksamhet och konsulttjanster 223 201 101 204
Intakter fran exploateringsverksamhet och tomtréatter 213 34 213 34
Realisationsvinster pd anldggningstillgdngar 6 7 7 12
Ovriga verksamhetsintékter 0 A 134 A
Summa verksamhetens intiikter 1321 1097 3564 3307
Not 3 Verksamhetens kostnader (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Personalkostnader exklusive pensionskostnader 3794 3642 4336 3869
Pensionskostnader 426 345 471 385
Lidmnade bidrag 356 376 237 376
Kop av verksamhet 580 564 580 564
Lokal- och markhyror samt dvriga fastighetskostnader 243 218 516 514
Inkdp av material och varor 460 396 1151 1166
Inkdp av tjanst 737 636 840 721
Realisationsforluster och utrangeringar 7 4 38 18
Anskaffningskostnad salda exploateringsfastigheter 13
Ovriga verksamhetskostnader 6 6 190 269
Bolagsskatt
Summa verksamhetens kostnader 6609 6188 8359 7895
Not & Av- och nedskrivningarskrivningar (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Byggnader och anldggningar 320 306 437 426
Maskiner och inventarier 70 66 224 217
Nedskrivning 5
Summa av- och nedskrivningar 390 372 661 648
Not 5 Skatteintikter (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Prelimindr kommunalskatt 4953 L7776 4953 LT776
Prelimindr slutavrdkning innevarande ar 15 62 15 62
Slutavrékningsdifferens foregéende ar 20 21 20 21
Mellankommunal kostnadsutjamning
Summa skatteintiikter 4947 4859 4947 4859
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Not 6 Generella statshidrag och utjaimning (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Inkomstutjimning 554 521 554 521
Kostnadsutjamning -365 -399 -365 -399
Regleringshidrag 243 185 243 185
Inférandebidrag
Kommunal fastighetsavgift 189 181 189 181
Bidrag LSS-utjimning 78 59 78 59
Ovriga bidragi utjamningssystemet
Ovriga generella bidrag fran staten 207 194 207 194
Summa generella statshidrag och utjimning 907 740 907 740
Not 7 Finansiella intakter (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Utdelning pa aktier och andelar 4 1 5 2
Forsélining och virdering, finansiella anliggningstillgingar 4 4
Ranteintikter 10 n 12
Forsaljning och vardering, finansiella omsattningstillgdngar 6 10 10
Kommunal borgensavgift 14 10 0
Ovriga finasiella intikter 0 1 1
Summa finansiella intéikter 34 32 22 29
Not 8 Finansiella kostnader (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Réntekostnader pé 1an 40 18 120 61
Finansiell kostnad, fordndring av pensionsavséattning 38 29 38 29
Orealiserad virdeminskning finansiella instrument 0 0 28 0
Bankkostnader, placeringskostnader och liknande
Ovriga finansiella kostnader 0 1 0 1
Summa finansiella kostnader 78 48 187 92
Not 9 Immateriella anldggningstillgdngar (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Ingéende anskaffningsvirde 4 4 20 17
Anskaffningar 1 3
Avyttringar och utrangeringar 0
Utgdende anskaffningsvirde 4 4 23 20
Ingiende ackumulerade avskrivningar 0 0 -4 -3
Arets avskrivningar A 0
Aterférda avskrivningar vid avyttring och utrangering 0
Utgé&ende ack. anskaffningsvérde 0 A A
Utgdende redovisat viirde 4 4 19 16
Beddmd genomsnittlig nyttjandeperiod 99 ar 99 ar 594r 65 ar
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Not 10 Mark, byggnader och anléiggningar (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Ingiende anskaffningsvirde 11378 1079 16 846 16 525
Anskaffningar 869 527 1245 543
Avyttringar och utrangeringar 17 -39 -52 -6
Gvriga férandringar -55 -188 479 122
Nedskrivning - - 0 23
Utgdende anskaffningsvarde 12176 11378 18 518 16 846
Ingaende ackumulerade avskrivningar -4329 -4110 -6100 -5803
Avyttringar och utrangeringar 10 35 33 52
Ovriga fordndringar -1 53 -1 77
Arets avskrivning -331 -306 -45] -426
Utgaende ack. avskrivningar -4 651 -4 329 -6 519 -6100
Utgdende redovisat virde 7524 7050 11998 10745
Beddmd genomsnittlig nyttjandeperiod 33ar 32ér 34ar 354r
Not 11 Maskiner och inventarier (inkl. skepp) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Ingaende anskaffningsvirde 538 490 4989 4803
Anskaffningar 106 86 248 318
Avyttringar och utrangeringar -43 -26 -7 -68
Ovriga fordndringar 4 11 17 -65
Utgdende anskaffningsviirde 588 538 5177 4989
Ingaende ack. avskrivningar -308 275 2893 2847
Avyttringar och utrangeringar 4 25 73 61
Gvriga férandringar 9 8 9 110
Arets avskrivningar -70 -66 226 217
Utgdende ack. avskrivningar -328 -308 -3037 2893
Utgdende redovisat virde 260 230 2140 2096
Diarav finansiell leasing 5 n 14 17
Beddmd genomsnittlig nyttjandeperiod 8ar 8ar 13ér 13ér
Not 12 Pigaende nyanléiggningar (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Pagaende vid &rets borjan 1044 712 1889 976
Arets investeringar (netto) 872 871 1914 1562
Ovriga forandringar -6 -1 -33 -6
Arets aktiveringar -848 -537 1407 -643
Pagaende vid rets slut 1062 1044 2363 1889
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Not 13 Finansiella anliiggningstillgangar (mkr) Andel Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Aktier och andelar kommunkoncernfiiretag
Luled Kommunféretag AB 100% 23 23 23 23
Aktier och andelar intressefiretag
Stiftelsen Norrbottensteatern 42%
Kommuninvest Ek forening 99 91 99 91
Shorelink AB 7% 1 1 1 1
Luled Energi AB:s aktier i Lulekraft AB 50% 10 10
Ovriga 1 1 1 1
Summa aktier och andelar kommunkoncernfiretag mm 124 16 134 126
Langfristiga placeringar 0 0
Bostadsratter 0 0 0 0
Uppskjuten skattefordran 75 67
Summa finansiella anliiggningstillgdngar 124 nz 209 193
Not 14 Firrad, lager och exploateringsfastigheter (mkr) Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Tomter for forséljning 201 161 201 161
Férrad och lager 1 3 24 25
Summa forrad och exploateringsfastigheter 202 164 225 186
Not 15 Fordringar (mkr) Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Kundfordringar 76 73 204 253
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 439 525 626 734
Ovriga kortfristiga fordringar 135 73 255 178
Summa fordringar 650 671 1084 1166
Not 16 Kortfristiga placeringar (mkr) Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Réntefond
Anskaffningsvirde N4 104 260 315
Vardereglering 2 0 2 -5
Summa kortfristiga placeringar 16 104 262 310
Not 17 Kassa och bank (mkr) Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Kassa 0 0 0 0
Bank- och plusgiro 347 283 349 285
Summa kassa och hank 347 283 349 285
Not 18 Eget kapital (mkr) Kommunen Koncernen
2024 2023 2024 2023
Ingéende eget kapital 6436 6318 9914 9592
wvarav justeringar av eget kapital* -19 -30 22
Arets resultat 132 19 233 300
Utgdende eget kapital 6549 6436 10117 9914
«varav resultatreserv (RER) 58
»varav Resultatutjdmningsreserv (RUR) 1246 1246 1246 1246

* Justering av eget kapital for kommunen avser ej bokford loneskatt for dr 2023 med 19 mkr. For koncernen tillkommer uppskjuten skatt -45 mkr och

eliminering av interna investeringar med 34 mkr.
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Not 19 Avsittningar fiir pensioner och likande firpliktelser Kommunen Koncernen
(mkr)
2024 2023 2024 2023

Ingaende avsittning till pensioner inkl Iineskatt L6L 370 L6k 377
KorrigeratIB - - - -
Nyintjdnad pension 1 6 1
Skuldforandring 14 45 14 45
Rénte- och basbeloppsupprékning 38 29 38 29
Forandring av loneskatt 13 18 13 18
Summa avsatt till pensioner inkl Iineskatt 529 L6k 534 470
Not 20 Andra avsittningar (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Avsatt fir terstillande av deponi 67 67 67 67
Redovisat varde vid arets borjan 31 34 31 34
Nya avsattningar - - - -
Ianspraktagna avséttningar 9 -3 9 -3
Utgdende avsittning 22 31 22 31
Avsatt for uppskjutna skatter - - 519 430
Ovriga avsittningar 1 1 1 1
Summa andra avsittningar 23 32 542 461
Not 21Langfristiga skulder (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Langfristig upplaning i banker och kreditinstitut 1150 950 4380 2880
Langfristig leasingskuld 2 5 2 5
Sale and leaseback 36 38 36 38
Ovriga langfristiga skulder - - 9 12
Forutbetalda intikter anléggningsavgifter 156 161 156 161
Forutbetalda intékter offentliga investeringshidrag 175 170 175 170
Summa lngfristiga skulder 1519 1324 4758 3266
Sale-and-leaseback
Forsiljningspris 106 mkr
Avtalets langd, start 2017 204r

Huvudsakliga villkor i avtalet:

Hemso ska bidra till att utveckla och investera i kommunens expansion
med fokus pa fastigheter och lokaler for samhéllsservice.

Forutbetalda intéikter som regleras dver fleraar 2024 2023
Anldggningsavgifter aterstdende antal ar (vigt genomsnitt) | 33 &r 26 &r
Offentliga investeringshidrag aterstaende antal ar (vigt 30ar 274ar

genomsnitt)

Forutbetalda intakter for anldggningsavgifter periodiseras pa 33 ar vilket ar lika med den vigda genomsnittliga nyttjiandeperioden for

VA-anldggningar.

Det offentliga investeringshidraget periodiseras med samma nyttjandeperioder som tillgdngen som bidraget avses.
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Kommunen Koncernen

Uppgifter om lang- och kortfristig upplaning 2024 2023 2024 2023
Genomsnittlig rénta 3,6% 3,% 2,9% 2,9%
Genomsnittlig rénta, exklusive derivat 3,6% 37% 2,9% 2,9%
Genomsnittlig kapitalbindningstid, ar 2,3 2,9 2,7 2,4
Genomsnittlig rdntebindningstid, &r 2,3 2,9 2,7 2,4
Genomsnittlig réntebindningstid, exklusive derivat, ar 2,3 2,9 2,7 2,4
Kapitalfirfall andel av 1an
0-14r 30,4% 19,1% 20,2%
1-34r 34,8% 579% 36,8% 42,9%
3-54r 34,8% 42,1% 36,1% 36,8%
5-10ar 8,0%
Over104r
Marknadsvirde sikringsinstrument
Sékrad l&neskuld 0 0 315
Marknadsvarde derivat 0 0 0,7
Not 22 Kortfristiga skulder (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut 3 6 603 736
Leverantdrsskulder 350 41 684 778
Ovriga upplupna kostnader och firutbetalda intékter 778 73 940 971
Ovriga kortfristiga skulder 539 280 472 290
Summa kortfristiga skulder 1669 1409 2698 2775
Not 23 Panter och dirmed jamfirliga sikerheter (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Borgensétagande kommunala bolag
Luled Kommunforetag AB 3830 2345 3830 2345
Lulebo AB 315 315
Ovriga borgensfirbindelser
Fastighetsinteckningar - - 3 3
Summa borgensfirbindelser 3830 2660 3833 2663

Luled kommun har i oktober 1994 ingétt en solidarisk borgen sdsom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande
och framtida forpliktelser. Samtliga 296 kommuner och regioner som per 2024-12-31var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk foren-

ing har ingatt likalydande borgensfdrbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret

mellan medlemmarna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan ndmnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas
delsiforhallande till storleken pa de medel som respektive medlem l&nat av Kemmuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa
medlemmarnas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Luled kommunsansvar enligt ovan ndmnd borgensférbindelse, kan noteras att per 2024-
12-31uppgick Koemmuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 601095 707 587 kronor och totala tillgangar till 603 916 952 803 kro-
nor. Luled kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 5 484 940 172 kronor och andelen av de totala tillgdngarna uppgick till 5
517 026 596 kronor
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Not 24 Pensionsfiirpliktelser som inte tagits upp bland skul- Kommunen Koncernen
der eller avsiittningar (mkr)
Ansvarsforhindelse for pensioner intjinade fore 1998 2024 2023 2024 2023
Ingéende ansvarsforbindelse for pensioner intjanade fire 1480 1473 1480 1473
1998 inkl Ioneskatt
Arets utbetalning 97 -110 97 -110
Rénte- och basbeloppsupprékning 91 118 91 18
Ovrigt post 15 1 15 1
Minskning av ansvarsforbindelse genom tecknande av for-
sékring
Forandring I6neskatt 4 I
Summa ansvarsfirhindelse fir pensioner intjinade fore 1493 1480 1493 1480
1998 inkl lineskatt
Ovriga pensionsfiirpliktelser som inte tagits upp bland skul- Kommunen Koncernen
der eller avsiittningar

2024 2023 2024 2023
Visstidspension eller liknande 8 6 8 6
Omstéllningsstdd for fortroendevalda 0 1 0 1
Ovriga pensionsfarpliktelser
Utgdende pensionsfirpliktelser som inte tagits upp 8 8 8 8
bland skulder och avséttningar

Uppgifter om pensionsfdrpliktelsen ovan har inte redovisats tidigare ar. Utfallet for &r 2023 har kompletterats med beloppet

jmf &rsredovisningen 2023.

Ovriga upplysningar avseende pensioner Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Aktualiseringsgrad 98% 98% 98% 98%
Visstidspension, antal 3 3 3 3
Overskottsmedel i pensionsforsikringen
Not 25 Ovriga ansvarsfirbindelser (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Fastigo garantibelopp, Lulebo 1 1
Summa dvriga ansvarsforbindelser 0 0 1 1
Not 26 Leasing Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Finansiell leasingavtal
Fordon
Totala minimileaseavgifter 5 1 n 15
Nuviirde minimileaseavgifter 5 n 10 14
Darav forfallerinom14ar 3 6 5 8
Darav férfaller inom 1-5 ar 2 5
Darav forfaller senare &n 5 ar
Operationella leasingavtal
Minimileaseavgifter
 med forfallinom 1ar 15 26 36
 med forfallinom 1-5 ar 4 7 32 Li
 med forfall senare dn 5 &r 38 42
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Not 27 Justering for ej likviditetspaverkande poster (mkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023
Avskrivningar 390 372 661 648
Nedskrivning
Utrangeringar 7 3 7 3
Ovriga ej likviditetspéverkande poster 22 6 45 77
Summa ej likviditetspaverkande poster 374 382 713 728
Not 28 Ovriga likvidpaverkande poster som tillhiir den lipan- Kommunen Koncernen
de verksamheten (mkr)

2024 2023 2024 2023
Utbetalning av avsattning for pensioner 64 94 64 94
Utbetalning av dvriga avsattningar (exkl bidrag till infra- 9 -4 9 -4
struktur)
Summa dvriga likviditetspaverkande poster som tillhor den 56 90 56 90
lopande verksamheten
Not 29 Poster som redovisas i annan sektion lipande verk- Kommunen Koncernen
samheten (mkr)

2024 2023 2024 2023
Realisationsresultat vid forséljning av anldggningstillgdngar 213 -4 -199 -30
Summa poster som redovisas i annan sektion 213 -41 -199 -30
Not 30 Upplysning om kostnader for rikenskapsrevision (tkr) Kommunen Koncernen

2024 2023 2024 2023

Kostnader for ridkenskapsrevision
Sakkunnigt bitrade 175 165 868 886
Fortroendevalda revisorer*
Auktoriserade revisorer (bolagsrevision)
Total kostnad fiir riikenskapsrevision 175 165 868 886
Kostnad for dvrig revision
Sakkunnigt bitrdde 1548 1660 4 465 3141
Fortroendevalda revisorer*
Lekmannarevision
Total kostnad fir Gvrig revision 1548 1660 4 465 3141
Total kostnad for revision 1723 1825 5333 4027
\*Uppgift saknas
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Revisionsberattelse

Vi av kommunfullméktige valda revisorer har granskat den verksamhet som bedrivits av kommun-
styrelsen, nimnderna samt den gemensamma E-ndimnden och den gemensamma kost- och service-
namnden. Utsedd revisor har granskat Samordningsférbundet S6dra Norrbotten. Utsedda lekmanna-
revisorer har granskat verksamheten i kommunens foretag. Granskningen har utforts av sakkunniga
fran KPMG som bitrdder oss revisorer. Styrelsen och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs
enligt gdllande mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De ansva-
rar ocksa for att det finns en tillracklig intern kontroll och aterredovisning till fullmaktige.

Vart ansvar: Vi ansvarar for att granska verksambhet, intern kontroll och rdkenskaper samt att prova
om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som
géller for verksamheten. Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kom-
munal verksamhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning och

inriktning samt givit det resultat som redovisas i bilagan “Redogorelse for 2024 ars revisionsverksam-
het”.

Kommunens resultat och kommunstyrelsens bedémning av god ekonomisk hushallning: Lulea kom-
mun visar ett positivt resultat ar 2024, 132 miljoner kronor (ar 2023, 119 miljoner kronor), vilket beror
pa reavinster som uppstatt vid forséljning. Exklusive de jamforelse storande posterna ar resultatet -80
miljoner kronor, (81 mkr ar 2023). Resultatet ligger pa 2,3 procent av skatter och bidrag vilket innebar
att ett av kommunens mal pa 2 procent nds med en knapp marginal ar 2024. Namnderna redovisar
sammanlagt en avvikelse mot budget om -14 miljoner kronor (-106 miljoner kronor). Storst avvikelser
visar infrastruktur- och servicenimnden -26 miljoner kronor och miljé- och byggnadsndmnden -18
miljoner kronor.

Utifran uppfyllelsegraden av malen for god ekonomisk hushéllning beddmer kommunstyrelsen
sammantaget att kommunen har en god ekonomisk hushallning. Uppfdljningen av kommunens fyra
langsiktiga finansiella mal visar att maluppfyllelsen ar delvis uppfylld, soliditeten har minskat nagot
och nettoinvesteringarnas andel av skatter och stadsbidrag ar ej uppfylld. Samtidigt visar samman-
stallningen for kommunfullmaéktiges mal att de till stor del uppnas. En framatblick visar dock att
kommunen och dess bolag behover uppna resultatnivder som &r langsiktigt hallbara for att mojlig-
gora tillvaxtambitionerna. Okade avskrivningar och 6kade rantekostnader tillsammans med 6kade
volymer, kommer att paverka driftsbudgeten framgent. Aven de demografiska forandringarna, med
framfor allt fler dldre 6ver 80 ar, dr utmaningar i verksamheterna och paverkar ekonomin. Darfor
kommer ndmnderna och verksamheterna dven fortsattningsvis att behdva vidta atgarder for aterhall-
samhet kombinerat med fortsatt effektivisering och férandrade arbetssétt bland annat med hjalp av
digitalisering.

Vara vasentliga iakttagelser och synpunkter: Vi podngterar vikten av att fortsétta det langsiktiga arbe-
tet med att anpassa verksamheten till de ekonomiska ramarna. Kommunstyrelsen har stor paverkans-
grad genom sitt samordningsansvar och uppsikt att fortsatt efterfraga och f6lja upp atgarder for att
halla beslutad budgetram.

Var ansvarsprovning och beddmningar: Genom véra granskningar for 2024 har vi provat om verk-
samheten har varit andamalsenlig och ekonomiskt tillfredsstéllande. Vi har @ven provat om den inter-
na kontrollen varit tillrdcklig.

Vi bedomer att kommunstyrelsen for den egna verksamheten, arbetsmarknads- och gymnasienamn-
den, barn- och utbildningsndamndens, socialndmnden, kultur- och fritidsndmnden, overférmyndar-
namnden och den gemensamma E-ndmnden och den gemensamma kost- och servicendimnden i hu-
vudsak bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt.
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Vi bedomer att infrastruktur-och servicendimnden och miljo- och byggnadsnamnden inte har bedrivit
verksamheten pd ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillrackligt tillfredstallande satt.

Vi bedomer att rakenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande.
Vi bedomer att kommunstyrelsens och ndamndernas interna kontroll i huvudsak varit tillracklig.

Vi bedomer att resultatet enligt arsredovisningen &r forenligt med tva av fyra finansiella mal som full-
maéktige faststdllt. De tva finansiella malen; “Nettoinvesteringarnas andel av skatteintakter och

statsbidrag bor ej Gverstiga 10 procent” och “Soliditeten ska vara oférandrad” ar ej forenligt med re-
sultatet.

Vi bedomer att resultatet enligt arsredovisningen ar delvis forenligt med fem verksamhetsmal som
fullméktige faststallt.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for styrelsen och ndamnder, den gemensamma
ndamnden E-ndmnden och den gemensamma kost- och servicendimnden samt enskilda ledaméter i
dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunens arsredovisning for ar 2024 faststalls.

Lars Anehagen har inte deltagit i granskning och ansvarsprovning av socialndmnden med hansyn till
jav.

Luled den 9 april 2025

Kurt Hauptmann (ordforande), Lars Lassinantti (vice ordfdrande), Lars Anehagen, Ove Bucht, Kjell
Nilsson, Anette Sundstrom, Folke Sundberg, Bernt Johansson.

Revisorerna godkande revisionsberéttelsen och redogdrelsen digitalt pd sammantradet 2025-04-09.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges mal

Kommunkoncernens verksamheter hanterar de
utmaningar som dverensstimmer med respektive
grunduppdrag och bidrar genom samverkan, om-
tanke och nytankande till kommunfullmaktiges
mal.

Néamnder och kommunala bolagsstyrelser beslutar
om mal som sammantaget utgor bidrag till mal-
arbetet. Utforligare analys per mal finns att ldsa i
bilaga (Namnder och bolags maluppf6ljning).

NAMNDS-/BOLAGSMAL PER
KOMMUNFULLMAKTIGEMAL

m Malet uppnatt

m Malet hartill stor delnéatts

Malet hardelvis natts  m Maélet harejnatts

OVERGRIPANDE MAL 1 & 3-9 ‘ 19 11

STRATEGISKA INITIATIV ‘

OVERGRIPANDE MAL 2 ‘H

KOMPETENSFORSORINING OVERGRIPANDE

KOMPETENSFORSORJNING ‘n

Sammanvagd beddmning for Luled kommunkoncern:

Samhallsbygget

De 6vergripande malen till 2040 beslutades av
kommunfullméktige i april 2019. Med ett beslut i
september 2021 tidigarelades visionen fran 2050
till 2040. Syfte med malen &r att gora den hallbara
utvecklingen enligt visionen tydligare samt att visa
hur vara langsiktiga mal forhaller sig till de globa-
la malen i Agenda 2030.
1. Jamlik, 3. Aktiv, 4. Natur, 5. Klimat, 6. Grann-
skap, 7. Vardag, 8. Innovation, 9. Arbete
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Verksamhetsuppfoljning av
de overgripande malen till
2040

Malen £6ljs med hjalp av 3-4 nyckeltal vardera.
Grafer och jamforelser kommer fran Kolada (se

www.kolada.se). For varje graf kommenteras trend
och jamforelse med andra kommuner. Jamforelse
sker i forhallande till socioekonomiskt liknade
kommuner (8 st) eller gruppen storre stad (23 st).

I jamforelsen med andra delas kommunerna in i
tre grupper, basta gruppen (25%), mittengruppen
(50%) och samsta gruppen (25%).



1

JAMLIK

Verkstéllda vrakningar/avhysningar som berér barn, antal barn/100 000 inv. Kélla: Kolada
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Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Vuxna bistandsmottagare (18+ ar) med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen. Kalla: Kolada
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Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Elever i &k 8: Kanner du dig trygg i skolan? Andel som svarat "Helt och hallet" eller "Till stor del”, (%). Kalla: Kolada
W 2022 W 2022 W 2024
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Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Vantetid i antal dagar fran anstkningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde.
Kélla: Kolada
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Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen



2
DEL
AKTIG

Kvinnor pa ordférandeposter i kommunen, andel (%). Kélla: Kolada
W 2021 W 2022

o

Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: basta gruppen

Utrikes fodda bland fortroendevalda kommunpolitiker, andel (%). Kélla: Kolada

W 2021 W 2022

o

Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Medborgarundersokningen - Mojlighet att delta aktivt i arbetet med att utveckla kommunen fungerar bra, andel (%).
Kaélla: Kolada
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Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: bista gruppen



3

AKTIV

Aktivitetstillfallen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv 0-18 ar. Kalla: Kolada
W 20z W 20z W 2022

W

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen

Invanare 16-84 ar som ar stillasittande mer an 7 timmar per dag, andel (%). Kalla: Kolada
W oz W 022 W 2024

Trend: Oforandrat Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen
Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antalfinv 7-20 ar. Kalla: Kolada
W 2o W 2022 W 2023

W

Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: bista gruppen

Medborgarundersokningen - Bra utbud av lekplatser, parklekar etc. i kommunen, andel (%). Kélla: Kolada
W 022 W 202 W 2024

W

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen
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4

NATUR

Havsstrandlinje paverkad av bebyggelse, andel (%). Kélla: Kolada

W 2021 W 2022 W 2021 W 202

8
6 -
4
2

Trend: Oférandrat Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Skyddad natur land, andel (%). Kélla: Kolada
W 2021 W 202 W 22

o
3

Trend: Oforandrat Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Medborgarundersokningen - Skotsel av naturomraden i kommunen fungerar bra, andel (%). Kélla: Kolada
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Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen



5

KLIMAT

Medborgarundersokningen - Kommunens arbete fér att minska miljé- och klimatpaverkan i egna verksamheter &r
bra, andel (%). Kalla: Kolada
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Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Medborgarundersokningen - Information fran kommunen om vad enskilda kan géra for att minska sin miljo-
klimatpaverkan fungerar bra, andel (%). Kalla: Kolada

W 022 W 2022 W 202

N

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen, andel (%). Kélla: Kolada
W 2021 W 2022 W 02

e

Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen
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6
GRANN
SKAP

Befolkning i kollektivtrafiknara lage, andel (%). Kalla: Kolada

W 20 W 2022

80 -

70 -

60 -

W

Trend: Oforandrad Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Medborgarundersokningen - Trygg utomhus | omradet dar du bor nar det ar morkt ute, andel(%). Kalla: Kolada
W 2022 W 2023 W 20z

e

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Cykelvag i kommunen, total, meterfinv. Kalla: Kolada
W 2021 W 2022 W 20z

W

Trend: Oforandrad Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Vattentakter med vattenskyddsomrade, andel (%) (-2022). Kalla: Kolada
W 2020 | gl

e

Trend: Oforandrad Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen



7
VAR
DAG

Medborgarundersokningen - Bra tiligang till kommunal service utanfor kommunens centralort, andel (%). Kalla:
Kolada

W 2022 W 20z W 202

o

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen

Elbilsladdpunkter, totalt antal. Kélla: Kolada

W 2023 W 202 W o W o

e

Trend: Positiv Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: saimsta gruppen

Kommunalt avfall som samlats in fér materialatervinning, inkl. biologisk behandling, andel (%). Kélla: Kolada

W 02 W 2022 W 2023

o

Minskande, kan inte bedomas, i gruppen med de lagsta vardena
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8
INNO

VATION

Féretagsklimat Insikt - Totalt, Index. Kélla: Kolada

W 2021 W 2022 W 2022

e

Trend: Negativ Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: simsta gruppen

Foretagsklimat Insikt - Information - Index. Kélla: Kolada

W 2oz | W 2022

o

Trend: Oforandrat Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: samsta gruppen

Foretagsklimat Insikt - Kompetens - Index. Kalla: Kolada

W 2021 W 2022 W 2023

Trend: Negativ Jmfr socioeﬁonomiskt likn kommuner: mittengruppen



9

ARBETE

Gymnasieelever med examen eller studiebevis inom 4 ar, hemkommun, andel (%). Kalla: Kolada
W 2022 W 2023 W 2024

Trend: Positiv

Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

Kursdeltagare i komvux som har avslutat med godkanda betyg, i huvudmannens skolenheter, andel av de som avslutat eller
avbrutit kurs under aret (%). Kélla: Kolada

Trend: Oforandrad

Totalt visar 10 nyckeltal av 30 st en positiv trend
(33%), 8 st en oforandrad (27%) och 11 st en ne-
gativ trend (37%). For ett nyckeltal &dr trenden
minskande och kan tolkas bade positiv eller ne-
gativ. Jamfort med andra kommuner ligger Luleé
kommun i basta gruppen for 3 nyckeltal (10%), i
mitten for 18 st (60%) och bland de samsta for 8 st
nyckeltal (27%).

Under 2021 beslutade kommundirektdren att sex
strategiska initiativ skulle starta for att for att han-
tera politiska mal och prioriteringar. Strukturen for
att omhanderta detta utgor sponsorer som syftar till
att ge team goda forutsattningar for sitt arbete med
initiativen, bland annat i form av stodjande resurser
for exempelvis coachande och koordinerande.

Initiativen har ett utforskande arbetssatt for att ta
fram erfarenheter, metoder, verktyg etcetera som
senare kan anvandas och inforas i hela organisa-
tionen. Det 6vergripande syftet med de strategiska
initiativen dr att ta kliv for att na en hallbar utveck-
ling.

W = W = W 20

Jmfr socioekonomiskt likn kommuner: mittengruppen

' — malet har ej natts

—malet har delvis natts
@ - malet har i hog grad natts
. —malet har uppnatts

Den sammanvégda bedémningen bygger pa inter-
vallen 0-50% g , 50-74%  , 75-99% @

och 100% ‘ . Mal som ej natts eller delvis natts
laggs samman, detsamma galler mal som i hog
grad natts eller natts helt.
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Kommunfullmiktigemal Bedimning Trend
8 dvergripande mal (Nr 10ch 3-9) ‘ -
Alla ndmnder och kommunala bolag har bidragit i olika omfattning till ngot av de &tta 6vergripande malen. Trettio av fyrtio nAmnds-/bo-
lagsmal har uppnatts eller nétts till stor del.

Strategiska initiativ ‘ Q ‘ —

De sex initiativen bidrar pa olika vis med utforskande arbetssétt for att ta fram erfarenheter, metoder, verktyg etcetera som senare kan
anvindas och inforas i hela organisationen. Ett av de strategiska initiativen nas helt, tre uppnas till stor del, ett uppnas delvis och ett mél
nés inte. Utforligare beskrivning finns att IAsa under kommunstyrelsefdrvaltningen i bilaga (Ndmnder och bolags maluppféljning).

med invanare samt att 6ka insyn och transparens
ar nodvandiga for att malet ska nds. Av program
till Vision Lulea 2040 framgar ocksa att kommunen
ska arbeta med en aktiv brukardialog for att soka
kunskap, erfarenhet och forslag, samt att det ska
skapas utrymme for innevanares inflytande och
delaktighet i kommunens och samhallets utveck-

Demokrati

Luled kommun har nio 6vergripande mal till 2040,
beslutade av kommunfullméktige i april 2019.

Ett av de Overgripande malen, Luleas invanare
ar delaktiga i samhallets utveckling, syftar till att
forsvara demokratin, att 6ka mojligheterna till del-

aktighet, att driva dialoger och att na en jamstalld ling.

representation. En systematisk och néra dialog
Kommunfullmiktigemal Beddmning Trend
Overgripande mal 2, Delaktig 6 —

Nadmnder och bolag erbjuder olika former av dialoger och andra mojligheter for invanare att vara delaktiga nar det galler fragor som ror
verksamhetsomraden de har ansvar for. En samlad bild 6ver ndmnds- och bolagsmalen visar att sju av nio av malen nas eller dr néra att
uppnas.

Tre verksamhetsuppfoljanade nyckeltal, som redovisas pa sidan 50, forstarker bedomningen da trenden ar
positiv samt att de vid jamforelse med andra kommuner placerar Luled i mitten- eller basta gruppen.

re vardag for de vi finns till for. Bemotande och
tillganglighet ska préaglas av en helhetssyn pa vad
som dr till samlad nytta for kommunen. Anvandar-
resan mellan olika tjdnster och verksamheter ska
uppfattas enkel och somlos. For att uppratthalla
och stdarka var drift- och utvecklingskapacitet,
behover vi accelerera utvecklingen av verksam-
heterna, digitala l6sningar och samverkan inom
kommunkoncernen, tillsammans med andra kom-
muner och nationella aktorer.

Service

Lulea kommuns service ska ligga i nationell fram-
kant nar det galler nojda kunder, kvalitet, effekti-
vitet och nyttjande av teknikens mojligheter. Var
servicekultur ska genomsyra hela kommunen och
forstarka upplevelsen av oss som en fortroendefull
serviceorganisation.

Det handlar om att standigt forenkla, fornya och
forbattra oss i vara uppdrag — bidra till en enkla-

Kommunfullmiktigemal Beddmning Trend

@ —

Allandmnder och kommunala bolag bidrar i olika omfattning till service inom respektive verksamhets grunduppdrag. En samlad bild dver
namnds- och bolagsmalen visar att 16 av 20 av malen nés eller &r ndra att uppnas.

Service till de som hor, verkar och vistas i Lulea kommun

tare. Inom ramen for kommunens strategiska mal
stélls hoga krav pa samordnade metoder och ruti-
ner for kompetensforsorjning. Att rekrytera, behalla
och utveckla ratt kompetenser kommer att bli annu
viktigare nar verksamheter utvecklas, konkurrens
om arbetskraft och pensionsavgangar okar.

Kompetensforsorjning

Alla véra 300 yrken har nagot gemensamt; vi har
stor betydelse, vi gor skillnad och vi skapar varde
och livskvalitet for kommunens 79 000 invanare.
Med andra ord sa spelar vi en viktig roll. Varje

dag, aret om, for Lulea. . .
Att rekrytera, behalla och utveckla ratt kompeten-

Lulea kommun som arbetsgivare behover satsa pa ser kommer att bli annu viktigare nir verksamhe-

att behalla och utveckla nuvarande medarbetare och
chefer samt attrahera och rekrytera nya medarbe-
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Framgangsfaktorer for kompetensforsorjning inom * Att medarbetare kanner stolthet ver sitt upp-

Luled kommun drag och sin arbetsplats
* Kompetensattraktion —att samarbeta med andra o Att vara en intressant och aktiv arbetsgivare
arbetsgivare i Lulea och norra Sverige for att som &r kreativ, framatskridande och bedriver en
attrahera kompetens till regionen verksamhet som ar pa framkant
* Att, med stod av det gemensamma arbetsgivar- o Att ge ett samlat erbjudande om att arbeta, leva
varumarket, och platsvarumarket sprida en po- och bo i Lulea.
sitiv bild av vara verksamheter och skapa extern
nyfikenhet
Kommunfullméiiktigemal Beddmning Trend
Kompetensfiirsirjning kommunivergripande ‘ -7

Mélet &r att fortsatt attrahera, rekrytera, behélla och utveckla medarbetare och chefer, utveckla chefers forutsattningar och skapa en
hallbar arbetsmiljo genom att forstarka friskfaktorer. Bedomningen ar att malen for 2024 ar uppfyllt. Flera aktiviteter har baring pa lang-
re sikt och kommer dérfor att fortsitta under 2025. Med stid av den revision av kompetensférsérjningsarbetet som gjorts 2023 kommer
insatserna att riktas ytterligare mot sérskilt viktiga forflyttningsomraden i kommande kompetensforsorjningsplan.
Kompetensforsirjning ‘ Q ‘ ~
Luled kommunkoncern har i alla verksamheter under 2024 arbetat med att vidta atgéarder for att mota kompetensforsorjningsutmaning-

arnaisyfte att klara respektive verksamhets grunduppdrag. De flesta ndmnder och holag har eller till stor del natt malséttningarna. Flera
av de aktiviteter som grundar sig frdn kommunens dvergripande kompetensforsorjningsplan kommer att fortsétta under 2025.

Utredningsuppdrag
O Pégar, OKlar, mPaus,

Uppdrag

Moijliggor for fler att stanna kvar i yrket dven efter pension for att behalla kompetensen

Minska kommunens klimatpéverkan genom klimatsmarta upphandlingar av varor och tjanster till kommunens verksamheter
Tydliggor och folj kontinuerligt upp Klimatplan mot 2040

(Oka den kommunala servicen sa att firetag far terkoppling fran alla kommunens verksamheter inom 24 timmar
Tafram en gemensam néringslivsutvecklingsstrategi med Boden

Ta fram forslag pd medborgardialoger under mandatperioden

Struktur och uppdrag for de kommunala raden

Oka medborgarnai Luled kommuns méjligheter att vélja hillbara transportmedel

Naringslivsframjande insatser for foretagande pa landsbygden

Skapa nya naturreservat

Underlitta for bostadsbyggandet p4 landsbygden genom forséljning av kommunala tomter och utbyggt VA
Hoja servicenivan for foretagarna och 6ka kommunens tillganglighet

Forenkla de kommunala upphandlingarna for att fler lokala och mindre leverantdrer far battre forutsattningar att 1dmna
anbud

Forbattra dialogen mellan kommunen och foretagen

Inrétta en flyttlots for att hjalpa manniskor att bosétta sig i Lulea

(Oka antalet Iirare i grundskolan

Oka skolbibliotekens tillgénglighet genom samarbete mellan barn- och utbildningsférvaltningen och kultur- och fritidsfar-
valtningen

Inféra en kulturgaranti fér alla barn i Luled genom samarbete mellan barn- och utbildningsforvaltningen och kultur- och
fritidsforvaltningen

Mer kultur och upplevelser for unga - efter ungas énskemal

Ge snabbare och béttre service i ett vixande Lulea genom fler bygglovshandldggare

(Oka antalet laddpunkter for elbilar i anslutning till kommunens verksamheter och parkeringsplatser
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Oka kommunens egen energiproduktion genom att installera solceller dir det dr indamalsenligt
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Uppdrag

Status

Sakerstéll Lulebornas tillgang till vatten genom beredskapsplan for vattentikter samt skyfallsplan

Inféra hundrastgardar

Fortsatta miljonsatsning pa projekt i byarna

Energieffektivisera fastigheter och verksamheter

Utvirdera nuvarande hantering avkommunens bostider for kommunala verksamheters behov och Lulebos bostéder och
foresla mer samordnade och effektivare satt att organisera sig

Utreda och bygga ny depa for LLT

Se dver bemanningen och anstélla fler underskoterskor och stidassistenter

Satsningar pa specialistutbildningar fér underskoterskor (palliativ vard, psykiatri- och demens- men dven andra specialistut-
bildningar)

Satsningar pa yrkeskompetens genom en validering av utbildningen och en betald utbildning pa arbetstid for underskoterskor
och stodassistenter

Utvardera avgiften for familieradgivning under 2023 for att ta bort till 2024

Mdjliggor for elbilar hos Lulebos hyresgaster genom laddpunkter for elbilar i anslutning till fastigheterna

Uppdra till Lulebo att bygga i byar och pa landsbygden

Inféra avgiftsfri kollektivtrafik pd sommaren till barn till och med 19 ar inom Luled kommun

Oka kollektivtrafikens andel av resandet
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Verksamhetsredovisning

Namnder

I avsnittet sammanfattas det uppdrag som namn-
den har att uppfylla gentemot kommunfullmakti-
ge, det vill sdga en beskrivning av verksamhetens
syfte/andamal. Dessutom viktiga handelser som
har haft storre betydelse for verksamheten under
aret som gatt utifran nimndens uppdrag.

KS-Kommunstyrelseforvalt-
ningen
Uppdrag

Kommunstyrelsen styr genom att bereda fullméak-
tiges mal och riktlinjer, f6lja utvecklingen och ha
uppsikt over kommunens verksamheter. Kommun-
styrelsens verksamheter har i uppdrag att skota:

* kommunens ekonomiska forvaltning och kom-
munkoncernens internbank

* kommunens personalpolitik och strategiska
HR-fragor

* kommunens samhéllsplanering, infrastruktur
och kommunikationer

* kommunens mark- och exploateringsverksam-
het

¢ utveckling av den kommunala demokratin

¢ utvecklingen av ett ekonomiskt, ekologiskt och
socialt hallbart Lulea

* nadringslivsutveckling, internationellt arbete och
destinationsutveckling

¢ samhaillsskydd, beredskap och informationssa-
kerhet

e information till allmanheten och marknadsfo-
ring av Lulea

¢ inkop och upphandling av varor, tjanster och
entreprenader

* kvalitets- och innovationsledning

* kommunens digitaliseringsarbete, IT-styrning
och IT-sdkerhet.

e arbetet med nationella minoriteter och de sar-
skilda rattigheterna kopplade till finska, samis-
ka och meankieli.

Kommunstyrelsen ansvarar for att en effektiv och
andamalsenlig organisation upprétthalls i kommu-
nal verksambhet.

Kommunstyrelsen ar krisledningsnamnd och har
sarskilt ansvar infor och vid extraordindra han-
delser och hojd beredskap. Kommunstyrelsen

ar ocksa arkivmyndighet samt har vissa ansvar
inom valndmndens och miljo- och byggnads-
namndens verksamhetsomraden.

Aret som gatt

Aret bérjade med en omorganisation och fysisk
flytt inom stadshuset samt till och fran Lulea ser-
vicecenter och infrastruktur- och serviceforvalt-
ningens lokaler. Aven den digitala flytten i form
av system och intranat har varit omfattande. I
september fortsatte omorganisationen da Lulea
Business Region AB:s verksamhet 6vergick till
kommunstyrelseforvaltningen.

Under aret har SSAB fattat beslut om att byg-

ga ett fossilfritt stalverk i Lulea och infart for
Norrbottniabanan kom nérmare beslut da den
vastliga infarten forordades av Trafikverket. Ett
prioriterat arbete i kommunstyrelseforvaltningen
har varit att 6ka takten i samhallsbyggnadspro-
cessen. Malet bedoms ha uppnatts da manga
olika aktiviteter har genomforts som bidragit
till att skapa forutsattningar for detta. Organisa-
toriska samlandet av planfragor, framtagandet
av planer och planeringsunderlag, nya interna
arbetssatt for ordning och reda i processer och
ekonomi liksom strategiska markinkop ar nagra
av aktiviteterna. Det strategiska initiativet acce-
lererad samhallsomstallning har bidragit liksom
det strategiska initiativet kompetensattraktion.

Kopplat till samhéllsomstallningen har forvalt-
ningen arbetat for att 6ka invanares och fOoretaga-
res delaktighet exempelvis i skolstrukturfragor,
detaljplan Notviken Rostbollen och Mjolkudden
C. samt i arbetet med foérdjupad 6versiktsplan i
Bjorsbyn-Bensbyn. Luled Framtidsforum ar en
ny metod som beslutats under aret for att samla
in invanarnas perspektiv. En ny lokal i Shopping
med temat samhéllsomstéllning &r ett initiativ
som planerats och finansierats tillsammans med
industrin. Den ska utgodra en plats for informa-
tion och dialog med invénare.

Forbattrat naringslivsklimat har varit prioriterat
under aret. Ett namndsmal, flera utrednings-
uppdrag och ett strategiskt initiativ har syftat
till att forbattra naringslivsklimatet. Att samla
ndringslivsfragorna organisatoriskt i kommun-
styrelseforvaltningen har varit ett sétt att bygga
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en tydligare organisation som under aret arbetat
mycket med att lyssna pa foretagare och skapa en
struktur for samarbete i kommunen for att omhan-
derta inspel. Trots anstrangningar, har foretagar-
nas upplevelse av kommunen, enligt métningar,
inte forbattrats vilket innebar att malet inte natts.

Kommunstyrelseforvaltningen har ocksa arbetat
internt i organisationen med att forbattra servicen
for dem vi finns till for och pa sé sitt skapa forut-
sdttningar for kommunens chefer att bedriva ett
nara och tillitsfullt ledarskap. Exempelvis har ar-
betssatt med tydligare startsakring av uppdrag och
drenden lett en mer effektiv beredning och drende-
hantering. Aven inférande av beslutsstodsystem
som samlar verksamhet, personal och ekonomi ska
forenkla for kommunens chefer. Ny styrmodell

for kommunen har arbetats fram vilket forvantas
skapa forutsattningar for ett kommungemensamt
ledar- och medarbetarskap som majliggor ett stor-
re handlingsutrymme i motet med invanare.

Kommunévergripande kompetensforsorjning har
varit ett prioriterat arbete under aret och malet

for aret ar natt. Under 2024 har Lulea kommun
genomfort flera insatser for att sékerstilla en lang-
siktig och hallbar kompetensforsorjning. Arbetet
har fokuserat pa att attrahera, utveckla och behalla
kompetens samt skapa hallbara arbetsvillkor och
en attraktiv arbetsmiljo. Trots framsteg kvarstar
viktiga utvecklingsomraden som kraver fortsatta
insatser fOr att kommunen ska ha rétt kompetens
pa plats och kunna leverera kvalitativa tjénster till
invanarna.

Malet om att sdkra forvaltningens egen kompe-
tensforsorjning dr natt. Kommunstyrelseforvalt-
ningen har fler externa och interna rekryteringar
dn avgangar men upphandling, kommunhalsa
samt IT har haft vakanta tjanster som inte tillsatts
under aret. De externa rekryteringarna har varit
nya tjdnster samt ersattningsrekryteringar och sok-
trycket pa befattningar inom kommunstyrelsefor-
valtningen &r god. I vissa fall har dock forvaltning-
en inte lyckats rekrytera pa grund av l6neerbju-
dande. Inom upphandling och inkdp har det varit
en viss omsittning, 6vriga kontor ar mer stabila.

Innovation och utveckling har varit prioriterat
under aret genom det strategiska initiativet Smart
kommun som arbetat for att integrera artificiell
intelligens i kommunens verksamhet pa ett sakert
och tillforlitligt satt. Initiativet har uppnatt ambi-
tionerna under aret genom att samverka intern och
externt och testa olika idéer for att sedan kunna
implementera i storre skala. Forvaltningen har be-
drivit innovativt arbete med digitala modeller och
digitala tvillingar for att skapa annu battre under-
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lag for att framtidens Lulea. En ny webbplats
for att visa innovationer i kommunkoncernen
som heter Utveckla.Lulea.se ar framtagen. Lulea
kommun har paborjat deltagandet i projekt med
Al-Sweden for att utveckla en Al-assistent for
skolan som ska underlétta rektorernas vardag
och vidareutvecklat det praktiska stodet utifran
verksamheternas behov.

Olika perspektiv pa trygghets- och sdkerhets-
fragor har varit prioriterade under aret. Det
strategiska initiativet Trygg i Luled samver-
kar inom och utanfor kommunen med olika
initiativ med fokus pa social hallbarhet och
trygghet. Analysen ”"Hur mar Lulea?” som &r
framtagen under aret visar att kommunen &r
relativt valmaende och sammantaget bedéms
arbetet vara pa rétt vag, om an sarbart och be-
roende av ett gemensamt ansvarstagande inom
hela kommunkoncernen. Under aret har en ny
samverkansoverenskommelse mellan kommu-
nen och polisen tagits fram och arbete for att
forhindra valfardsbrottslighet har varit prio-
riterat under aret med manga olika aktiviteter
for att forebygga korruption och andra oegent-
ligheter samt f6lja upp avtal med leverantorer.
Beredskapsveckan ar 2024 hade temat ”Satt i
géng!” som var en uppmaning till att starka sin
hemberedskap innan en kris eller ett krig hotar.
Kommunstyrelseforvaltningen har ocksa arbetat
med att stirka kommunens formaga inom civil
beredskap genom ett flertal olika Ovningar samt
aven inom IT- och informationssékerhet.

Klimat och natur har varit prioriterat under
aret, dels genom ett antal utredningsuppdrag
dels genom det strategiska initiativet Klimat-
neutral och naturpositiv. Arbetet med framta-
gande av en plan for minskad klimatpaverkan
och 0kad klimatanpassning har pagatt med
brett deltagande i kommunkoncernen. Flera av
kommunens projekt inom omradet har finan-
sierats genom externa medel och det strategiska
initiativet har samverkat intern och externt for
att testa olika idéer for att sedan kunna im-
plementera i storre skala. Inom initiativet har
invanare involverats genom bland annat fram-
tidsforum.

Kategoristyrning dr en modell {or att utdva
strategisk upphandling och inkép som Lulea
kommun har beslutat om och som &r under
inforande. Kategorierna Livsmedel och IT &r

de kategorier som startat upp under 2024. Ka-
tegori livsmedel omfattar inkop for forskola,
skola, dldreomsorg, vidareforsiljning, personal,
butikssortiment, maltidstjéanster och konces-



sioner. Kategori IT omfattar system, programvara
inklusive konsulter, IT-infrastruktur, konsultstod/
IT-konsulter, digitala enheter inklusive tillbehor
samt Trygghetsskapande teknik.

Pa ekonomiomradet har en ny investeringspolicy
beslutats av fullmaktige och en férnyad policy for
god ekonomisk hushallning &r framtagen. En del
av kommunens pensionsskuld har for forsta gang-
en 10sts bort via en forsdkring. Syftet med att for-
sakra ar att sakerstdlla att kommande generation
inte drabbas av kostnader kopplat till dagens och
tidigare generationers pensioner

Luled kommun bjod alla barn och unga fédda mel-
lan 2005 och 2017 pa gratis sommarlovsresor med
LLT och Lanstrafiken under sommarlovet 2024.
Insatsen fick bra resultat da fler ungdomar valde
att aka buss. Nytt avtal har tagits fram och beslu-
tats mellan Lulea kommun och Lulea Lokaltrafik
AB avseende tétortstrafiken i Luled kommun.

Val till Europaparlamentet genomfordes i juni.
Da valdes de ledaméter som ska representera
Sverige de kommande fem aren. Europaparla-
mentet beslutar tillsammans med ministerradet
om nya EU-lagar som alla medlemslander mas-
te folja. I Lulea fanns 62 072 rostberittigade och
valdeltagandet var 53,32 procent.

Forvaltningen har hanterat ett antal motioner
fran fullméaktige, bland annat om utrednings-
kostnader, innovation inom kommunala verk-
samheter, Al - Mojligheter och risker, inrattan-
det av en studentsamordnare i Lulead kommun,
handlingsplan mot knark, plan for cirkulart
byggande, identifiera pilotprojekt for cirkular
nybyggnation och renovering och solceller pa
kommunala fastigheter.
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KS-Raddningstjanst
Uppdrag
Utdrag ur kommunstyrelsens reglemente

Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens radd-
ningstjénst-, sotnings- och olycksforebyggande
verksamhet enligt lag (2003:778) om skydd mot
olyckor. Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for till-
syn och tillstandsprovning enligt lag (2010:1011)
om brandfarliga och explosiva varor, férutom for
egna verksamheter och objekt.

Verksamhetsuppdrag

Raddningstjansten Luled arbetar for att kvinnor
och man, flickor och pojkar, som bor och vistas

i Lulea ska vara trygga och sdkra. Det gor radd-
ningstjansten genom att forebygga och hantera

olyckor och samhaillsstorningar.

Raddningstjansten ska planeras och organiseras sa
att raddningsinsatser kan paborjas inom godtagbar
tid och genomfdras pa ett effektivt sétt. Arbetet ska
leda till ett battre skydd och hojd sédkerhet. Grund-
synen ska vara att riskkallor i forsta hand elimi-
neras och i andra hand reduceras och som sista
atgard far den skadeavhjilpande verksamheten
rycka ut.

Raddningstjanstens verksamhet har tidigare till
stor del koncentrerats pa det skadeavhjalpande
arbetet. De forandringar som sker i samhallet med-
for ocksa fordndrade krav pa raddningstjansten
och for att mota dessa krav sétts det forebyggande
arbetet alltmer i fokus.

Den forebyggande verksamheten ska planeras

och organiseras sa att den effektivt bidrar till att
forebygga brander och andra olyckor samt forhin-
dra eller begrinsa skador till f6ljd av brander och
andra olyckor. Den skadeférebyggande verksam-
heten ska ocksa i takt med samhallets utveckling
forebygga nya och forandrade risker. Detta sker
genom lagstadgad tillsyn och genom brandteknisk
information, radgivning samt utbildning riktad
till foretag, forvaltningar, organisationer och med-
borgare. For att langsiktigt utveckla den skadefore-
byggande kunskapsnivan inom olika samhallssek-
torer beaktas sarskilt information och utbildning
riktad till barn och ungdomar, samt insatser mot
bostadsbrander.

Raddningstjansten ska ocksa hantera stérda forhal-
landen och ha god resilient férmaga.

Aret som gatt
I'mars har ett nytt radd- och slackfordon tagits i

drift. Riddningstjanstens brandmaén har fatt ut-
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bildning i det nya fordonets utrustning for att
vara forberedda vid olyckor.

Raddningstjansten har skickat in en ansékan om
dispens for brandmaén vilket har erhallits. An-
sokan galler mojligheten att arbeta dygn under
sommarperioden samt helger. Beslutet galler

t o m oktober 2025. Vakthavande befal har fatt
dispens att arbeta dygn t o m 31 maj 2025. I av-
talsrorelsen under varen 2025 kommer dygnsvi-
loreglerna aterigen omforhandlas, s ytterligare
andringar dr att vanta.

Under varen har Kulturskolan i samverkan med
Raddningstjansten genomfort en forestallning
”Elden &r 16s” for elever i arskurs tva. Forestall-
ningen innehdll en brand och skyddsutbildning
och var mycket uppskattat.

Pa RUC har utbildningen GRIB, Grundliaggande
utbildning for raddningsman i beredskap, ge-
nomforts under de senaste aren. Under 2024 sa
har en ny upphandling genomférts av MSB som
Lulea Raddningstjanst har deltagit i. Lulea Radd-
ningstjanst har fatt detta uppdrag och kommer
att genomfdéra GRIB under de ndrmaste tre aren,
med en storre grad distansundervisning.

Under 2024 har det varit ett 6kat tryck pa sektio-
nen Myndighet med anledning av att Framtidens
Luled, Lulea Industripark och Hertséheden &r pa
gang vilket har medfort att det dr svart att hinna
med planerade tillsyner och viss omprioritering
har gjorts.

Raddningstjansten i lanet har fatt ett visst stod
fran MSB (staten) inom omradet hojd beredskap.
Det avser 1 mkr i for 6vergripande planering av
krigsorganisation, organisering av raddnings-
tjansten under hojd beredskap, kontiunitetshante-
ring och siakerhetsskyddsanalys samt att utbilda
inom lanet. En person har anstallts for detta och
har borjat sin anstdllning i augusti.

En ny chef till sektionen operativ raddningstjanst
har rekryterats under hosten. Sektionschefen
kommer leda, organisera och utveckla Radd-
ningstjanstens operativa verksamhet och vara
chef 6ver bla styrkeledare och deltidsbrandman.

MSB har under aret genomfort tillsyn pa led-
ningssystemet Rdddsam Nord och stallt ett fore-
laggande att 6ka kapaciteten i riddningscentralen
senast till 2026. Mer personal kommer innebara
en hogre kostnad for rdddningsledningssystemets
drift.

Automatlarmsprojektet omfattar ett omtag med
att teckna nya avtal med befintliga kunder samt
ta emot nya forfragningar genom SOS Alarm. I
projektet har raiddningstjansten dven varit med



att upphandla ett digitalt nyckelsystem som an-
vandas for tilltrade till automatlarmsobjekten.
Tecknande av nya avtal samt installation av digi-
tala nyckelsystemet pa samtliga av de 340 objekt
som omfattas i projektet 16per framat. I projektet
arbetar nu tva handlaggare med handlaggning av
dessa drenden.

Rédddningstjansten har tecknat ett sa kallat radd-
ningstjanstavtal med foretaget SMC, Slackme-
delscentralen, som verkar for att det ska finnas
sarskild formaga att slacka brander i olje- och ben-
sincisterner i landet. Sedan oktober verkar Lulea
som den nordligaste depan av fem som pa avtal
star till forfogande med sérskild utrustning och
utbildning for att skydda norra Norrlands anslutna
oljedepaer mot brand. Utbildning av formagan
kommer fortsédtta under 2025.

Under vintern 2023/2024 har en fristaende konsult-
firma fatt i uppdrag att utreda forutsattningarna

for att sla samman rdddningstjanstorganisatio-
nerna mellan flera kommuner. Det ar Kiruna,
Gallivare, Jokkmokk, Boden, Lulea, Skelleftea och
Umearegionens brandforsvar som bestallt en ge-
mensam utredning. Utredningen har presenterats
pa en konferens for kommunpolitiker under hos-
ten och ett nytt politiskt inriktningsbeslut vantas
under véaren 2025.

Forhandlingarna med Region Norrbotten om
IVPA har resulterat i att tva nya avtal har tecknats
om IVPA och transport i terrang.

I december har utbildning for medarbetarna i
”Krigets kontext” paborjats. Syftet med utbild-
ningsinsatsen ar att starka det civila forsvaret, och
i utstrackningen totalforsvarseffekten, genom att
hoja formagan for befintlig personal inom den
kommunala rdddningstjansten. Raéddningstjans-
tens samtliga medarbetare ska genomga utbild-
ningen.
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Arbetsmarknads- och
gymnasienamnd

Uppdrag

Arbetsmarknads- och gymnasienamnden ar kom-
munens huvudman enligt skollagen fér gymna-
sieskola, anpassad gymnasieskola och kommunal
vuxenutbildning. Namnden fullgor det ansvar som
ankommer pa hemkommunen enligt skollagen,
inklusive aktivitetsansvar for ungdomar. Namn-
den utgor kommunens arbetsmarknadsorgan. I
uppdraget ingar att i samverkan med andra bidra
till tillvéxt och kompetensforsorjning i samhalls-
omstadllningen. Det ingar dven att vidta och fraimja
atgarder fOr att forebygga och minska effekterna
av arbetsldshet. Arbetsmarknads- och gymnasie-
namnden ansvarar ocksa for bosdttning av nyan-
landa och nyanlandas etablering samt integrations-
fragor.

Storre delen av verksamheten utfors i kommunal
regi, men en liten del utfors av privata utforare.
Det géller framst externa utférare inom ramen for
vuxenutbildningen. Kostnaderna motsvarar ca
2,3 % av namndens budget innan statsbidrag har
rekvirerats (storre delen av kostnaderna tacks av
statsbidrag).

Aven andra kommuner ér till viss del utfrare av
tjanster inom namndens omrade, pa samma satt
som Lulea kommun ocksa utfor tjanster at andra
kommuner. Inom vuxenutbildningen samarbetar
narliggande kommuner f0r att erbjuda ett brett
utbud av utbildningar pa ett kostnadseffektivt sétt.
Aven inom gymnasieskolan finns ett samarbete
kring utbildningsutbud och antagning. Tillvaxt-
och integrationsenheten samarbetar med en annan
kommun for att utbilda nyanldnda i samhaéllsinfor-
mation.

Aven andra sorters samarbeten finns inom namn-
dens ansvarsomrade. Arbetsmarknadsenheten
samverkar med flera olika aktorer, bland annat
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan. Sam-
ordningsforbundet Sodra Norrbotten (dér aven
andra kommuner och Region Norrbotten ingér) &r
ett viktigt samverkansorgan. Dessutom finns flera
samverkansprojekt med andra kommuner kopplat
till kompetensforsorjning och tillvaxtfragor.

Aret som gatt
Auktoriserad International Baccalaureate-skola

Under aret har Lulea gymnasieskola, efter arton
manader av noggranna forberedelser, godkénts
som auktoriserad International Baccalaureate-skola
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(IB-skola). Det innebaér att Luled kommun kan
erbjuda Diploma Programme, en internationell
gymnasial utbildning pa engelska.

Lokalbyten

For att klara volymokningar i samband med det
anpassade programutbudet har gymnasieskolan
tagit utokade lokaler i ansprak. Det innebar ock-
sa att nagra av yrkesprogrammen far mer &n-
damalsenliga lokaler. Fler lokalbyten planeras,
bland annat byggs det gamla sa kallade “For-
valtningshuset” om till skola. Inventariebanken,
Luled kommuns interna lager av inventarier
som kan nyttjas av alla forvaltningar, har forut
haft sitt lager i kdllaren pa Forvaltningshuset
men har under aret flyttat till nya lokaler pa
Ornéset. De nya lokalerna &r betydligt mer dn-
damalsenliga for inventariebankens verksamhet
och flytten kommer underlatta bade hantering-
en av inventarier samt erbjuda bra arbetstra-
ningsplatser for deltagare.

Stirkt elevhilsa

Behovet av stod for gymnasieelever har dkat,
nagot som ocksa uppmaérksammats politiskt. I
mars 2024 gav namnden Arbetsmarknads- och
utbildningsforvaltningen ett uppdrag att ta fram
ett forslag kring hur elevhélsan i Lulea Gym-
nasieskola kan stérkas. Forslaget godkédndes i
juni och innebar att elevhalsan forstarks med en
skolskoterska, en specialpedagog och en skol-
psykolog under hosten 2024. Totalt tillkommer
tre nya tjanster, vilket mojliggor battre organi-
sering i team. Dessutom rekryteras tva socialpe-
dagoger som borjar i februari 2025. Malet ar att
ha en ny organisation pa plats hosten 2025.

Okad skolsiikerhet

Luled Gymnasieskola arbetar systematiskt for
att starka beredskap och kunskap kring skolsa-
kerhet. Under éret har ett digitalt larmsystem
inforts, en upphandling av kompetensstod har
genomforts och utbildningsinsatser for skolled-
ning och all personal har gjorts. Vidare har en
sakerhetsgenomgang av gymnasiebyns lokaler
har ocksa gjorts under hosten. Sakerhetskonsul-
ten som bedomde lokalerna gav fina omdomen,
och skrev bland annat att:

” Arbetsmiljon inom Gymnasieskolorna i Lulea
tillhor den absolut basta som vi stott pa under
alla de ar vi arbetat med skolsdkerhet och gjort
olika typer av inventeringar. Inte pa nagot stélle
sag vi skadegorelse, klotter eller klisterméarken.

”

”... Avslutningsvis kan vi sdga att Gymnasie-
skolan i Lulea har en mycket fin och bra arbets-



miljo och att man i princip endast behover fylla pa
med kunskap hos personal och elever gillande de
sdakerhetsrutiner som finns pa skolan och att inféra
regelbundna utbildningar och évningar avseende
hot och vald i arbetsmiljon.”

Arbetet med att starka sdkerheten i gymnasiebyn
fortsétter och fler insatser planeras under aret som
kommer.

Forberedelser for amnesbetygsreformen- GY25

Gymnasieskolan i Sverige star infor en stor forand-
ring — @mnesbetygsreformen GY25. Fran hosten
2025 infors en ny struktur i gymnasieskolan och
kursbetyg ersatts av @mnesbetyg. Det hér ar den
storsta forandringen av svensk gymnasieskola
sedan 1994, nér kursbetyg inférdes. Huvudman-
naplan for gymnasiet och vuxenutbildningen god-
kédndes av namnden i juni och stora kompetens-
utvecklingsinsatser for personalen har pabdrjats
under hosten och fortsitter under hela ldsaret

Forberedelser for digitala nationella prov

Till véren ska nationella prov for forsta gangen
genomforas digitalt i Lulea Gymnasieskola. Vi vet
fran andra delar av Sverige att det ar en utmaning,
och ordentliga forberedelser och utbildningsinsats-
er har gjorts under aret for att klara utmaningen.

Industriutbildningar

Vuxenutbildningen har under aret byggt upp nya
industriutbildningar, i syfte att forbattra kompe-
tensforsorjningen till den grona omstallningen i
stalverksindustrin. Processen har inneburit upp-
handling, rekrytering av larare, anskaffning av ut-
rustning, ansdkan av bygglov samt arbete med att
anpassa de lokaler som utbildningen ska bedrivas
i. Utbildningarna startar i februari. Satsningen har
mojliggjorts genom EU-medel samt genom statlig
medfinansiering.

Beviljade statsbidrag

Under aret har Vuxenutbildningen dven ansokt om
statsbidrag for yrkesutbildningar och blivit bevilja-
de 34 miljoner kronor fran Skolverket for yrkesut-
bildningar som syftar till att leda till kompetenser
som efterfragas pa arbetsmarknaden vid foretagse-
tableringarna.

Trendbrott i antal sékande till vuxenutbildningen

Under aret har ett trendbrott skett i antalet sokan-
de till alla vuxenutbildningens utbildningar, efter
nagra ars lagre soktryck. Sarskilt gladjande var att
nastan alla yrkeshogskoleutbildningar fylldes samt
att gymnasiekurserna inom Vuxenutbildningen
upplevde ett soktryck som inte funnits sedan fore
pandemin. Aven SFI hade ett 1angt hogre soktryck
an pa flera ar vilket har skapat en ko igen.

Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskning-
ar

Skolinspektionen gjorde under varen en kvalitets-
granskning av rektors arbete fOr rattvisande och
likvardiga betyg inom komvux pa entreprenad i
Lulea kommun. Skolinspektionen identifierade

i forsta omgangen tre utvecklingsomraden men
konstaterade efter uppfoljning under hosten att
Luled kommun utvecklat och hojt kvaliteten inom
alla tre omraden. Alla kvalitetskriterier uppfylls
nu.

Under sommaren gjordes dven en tematisk kvali-
tetsgranskning av hur Lulea kommun fdljer reg-

lerna i Skollagen om huvudmannens klagomals-

hantering. Skolinspektionen fann att kommunen

uppfyller alla krav.

Flera nya satsningar projekt for 6kad tillvixt

Tillvéxtenhetens verksamhet har under aret vuxit
i samband med att flera nya satsningar och pro-
jekt har paborjats. Exempelvis ett projekt som
inriktar sig i att fa studenter i storre utstrackning
stanna kvar efter studier genom att fa kontakt
med sma och medelstora foretag i regionen. Pro-
jektet hjalper bade néringslivet att hitta kompe-
tent arbetskraft och studenter att fa sitt forsta jobb
efter studierna.

I slutet av aret blev Tillvaxtenheten beviljade EU-
medel for att fortsdtta samverkan med Bodens
kommun inom omradena analys och koordine-
ring av kompetensbehov, ckat arbetskraftutbud,
anpassat utbildningsutbud samt 6kad kompeten-
sattraktion.

Fler deltagare i arbetsmark nadsinsatser

Fler deltagare har anvisats till arbetsmarknads-
sidan framst fran Arbetsformedlingen. Manga

av deltagarna behover anpassade insatser for att
narma sig arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsen-
heten utvecklar verksamheten for att den ska an-
passas till malgruppens behov samt fa fler att ta
steget till jobb eller studier. For malgruppen ung-
domar och unga vuxna har arbetsmarknadsen-
heten utdkat antalet resurser for att battre mota
behovet och for att kunna ge sa tidiga insatser
som mojligt.

Ny lag om folkbokforing for flyktingar som: till-
hor malgruppen for massflyktingsdirektivet

En ny lag tradde i kraft i november 2024 vilket
innebér att personer som har haft uppehall inom
ramen for massflyktingsdirektivet efter ett ar ska
folkbokfdra sig i Sverige. Det innebar att de far
delvis samma rattigheter och skyldigheter som
ovriga folkbokforda samt att personerna inte
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langre far ersattning fran Migrationsverket. Inte-
grationsenheten har under hosten varit i kontakt
med alla personer i malgruppen och pa olika satt
hjalpt dem i vad den nya lagen innebar.

Fler viktiga ndmndsbeslut

En rad viktiga beslut som paverkar verksamheten
har tagits av Arbetsmarknads- och gymnasienamn-
den under aret. Utdver vad som redan namnts
ovan sa har namnden bland annat beslutat om

en plan for arbetsmarknadsatgarder, om primart
samverkansavtal for yrkesutbildningar inom Vux-
enutbildningen s6dra Norrbotten (VSN), om sam-
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verkansavtal for gymnasieutbildning med Boden,
Lule, Pited och Alvsbyns kommun. Man har dven
beslutat om 6vertagande av Nordiskt flygtekniskt
centrum (NFTC) till f6ljd av @ndrad driftsform,
om Idéburet offentligt partnerskap Hej framling
(samverkan mellan offentlig och idéburen sektor),
om bidrag till ungdomar som har praktik inom
ramen for det kommunala aktivitetsansvaret om
Visita-certifiering av Lulea Gymnasieskola, om
inférande av kulturgaranti for gymnasiet, om hu-
vudmannaplan fér GY25 (d@mnesbetygsreformen)
samt om att borja bygga en reception i kvarteret
Kungsfageln i gymnasiebyn.



Barn- och
utbildningsnamnd

Uppdrag

Barn- och utbildningsnamnden &r kommunens
huvudman enligt skollagen (2010:800) for forskola,
forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola,
fritidshem samt annan pedagogisk verksamhet.
Namnden ansvarar aven for elevhalsan, moders-
mals- och minoritetsspraksundervisning, kultur-
skolan samt skolmaltider.

Verksamheten ar organiserad i en gemensam for-
valtning tillsammans med arbetsmarknads- och
gymnasiendimndens verksamheter. I forvaltningen
tillgodoses utbildningsbehovet i alla utbildnings-
steg fran forskola till kommunal vuxenutbildning.
Forvaltningen hanterar ocksa arbetsmarknads- och
integrationsfragor. Inom forvaltningen finns daven
gemensamma stodresurser som it och administra-
tion, HR och ekonomi, kansli samt resurscentrum
med central elevhilsa, modersmal, maltider samt
kulturskola.

Aret som gatt

Barn- och utbildningsnamnden har under perio-

den exempelvis

® beslutat att forskoleavdelningen Safiren for barn
med flerfunktionsnedsattningar flyttas fran Kris-
tallen till Strandens forskola fran hostterminen
2024. Antalet platser kan utokas till 10-12.

lyft ett namndsinitiativ om forskola pa engel-
ska

vidtagit atgarder utifran Skolinspektionens
kvalitetsgranskning av Mandaskolan {-6.

startat den engelsksprakiga grundskoleut-
bildningen i augusti 2024, Lulea International
School, med ett femtiotal elever i arskurserna
4-9.

fattat beslut om skolstruktur i omradet Orna-
set.

beslutat om forandring av regler for elev-
transport till anpassad skolas fritidshem/ung-
domsfritids.

beslutat om ny riktlinje for godkdannande och
ratt till bidrag for fristdende forskola, fritids-
hem och pedagogisk omsorg. Under perioden
har tillsyner genomforts i fem fristaende for-
skolor och en pedagogisk omsorg for barn i
fritidshemsalder.

beslutat om utdkad igangsattning av Hertso-
skolan samt igdngsattning av Tunaskolan

avsatt medel for inkop av litteratur till sma
bibliotek i forskolorna, i kombination med ett
riktat statsbidrag.

planerar att starta en resursskola hosten 2025
for elever i arskurs 7-9 med behov av mindre
grupper, hogre personaltiathet och anpassade
larmiljoer vid Krakbergsskolan.
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Kultur- och fritidsnamnd
Uppdrag

Ett rikt kultur- och fritidsutbud &r en forutsattning
for ett attraktivt och fungerande valfardssambhaille,
dér olikhet ar en tillgang och dér det finns sam-
manhang och platser som lockar till moéten mellan
manniskor. Arbetet med att erbjuda ett brett utbud
av kultur-, sport- och fritidsaktiviteter kommer

att fortsatta att utvecklas tillsammans med pro-
fessionella utovare och civilsamhallet. Barn och
unga dr var mest prioriterade grupp, men vi ser
ocksa behovet av ett brett/rikt utbud for alla under
hela livet. Vi arbetar tillitsbaserat och modigt med
fokus pa en uppvéxling av besoksattraktivitet,
foreningsliv, idrott och kultur, saval i stad som pa
landsbygd, dér dialoger och samrad ar en naturlig
del av arbetet framat.

Kultur- och fritidsndmndens har hand om f6ljande
verksamheter:

¢ Framja kultur- och fritidsverksamhet genom att
forverkliga kommunens 6vergripande mal. Det-
ta gors dels genom att bedriva egen verksamhet,
dels genom samverkan med andra aktorer, orga-
nisationer och civilsamhallet.

* Ansvara for att utveckla och forvalta de kommu-
nala kulturhistoriska miljoer som ligger inom
namndens ansvarsomrade samt vdarna om det
lokala kulturarvet. Namnden ska hyra ut an-
laggningar, lokaler och métesplatser for kultur-,
fritids- och turistverksamhet. Namnden ska
ansvara for driften av de kommunala kultur-,
fritids- och idrottsanlaggningarna samt driften
och utvecklingen av kommunens verksamheter i
skargarden.

¢ Efter 6verenskommelse med andra naimnder
svara fOr att administrera ansdkningar och ge-
nomfora utbetalningar av bidrag till civilsamhal-
let. Namnden ansvarar dven for utvecklingen av
konceptet “en vag in”.

e Skapa forutsittningar for ungas delaktighet och
inflytande i frdgor som ligger inom namndens
ansvarsomrade och som ror utvecklingen av
samhallet. * Ansvara for den konstnarliga ge-
staltningen av kommunens byggnader, samt att
vara beslutande vid konstnarlig gestaltning av
offentliga platser, bostads- och andra bebyggel-
seomraden.

e Svara fOr driften av kommunens turistcentrum
samt formedling av information och marknadsfo-
ring till medborgare och bestkare for de verksam-
heter som ligger under ndimndens ansvarsomrade.

Aret som gatt

Ar 2024 har varit ett ar fyllt av framgangsrika sats-
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ningar och stora evenemang inom kultur- och
fritidsomradet i Luled. Staden har starkt sin
position som en attraktiv destination genom att
erbjuda ett brett spektrum av aktiviteter och in-
vesteringar som gynnar bade invanare och be-
sokare. Samarbeten med andra kommuner, kul-
turutveckling, fritidsevenemang och turism har
varit i fokus, och en rad insatser har genomforts
for att skapa fler méjligheter for medborgarna att
ta del av stadens vaxande utbud.

I'mars stod Luled vard for SM-veckan tillsam-
mans med Bodens kommun, ett stort idrottsar-
rangemang som lockade dver 26 000 besokare.
Téavlingarna, som omfattade 22 olika idrotter,
hélls pa sju arenor i bade Lulea och Boden.
Utover tavlingarna arrangerades en mangd
kringaktiviteter och folkfest i bade Lule& och
Boden, vilket bidrog till en festlig stimning i
bada stdderna. Samverkan mellan kommunerna
fortsatter d&ven pa andra omraden, bland annat
genom en gemensam anlaggningsstrategi dar
steg ett ar anlaggningsinventering och i nasta
steg att ta fram en anldggningsstrategi. Arbetet
med kartlaggning av idrottsanldggningar har
pagatt under aret. Ett motsvarande arbete har
paborjats av Luleas kulturinstitutioner och kul-
turmotesplatser med malet att ta fram en strategi
for utveckling av kulturlokaler och métesplatser
i Luled. Malet &r att optimera anvandningen av
resurser och sakerstdlla en hallbar utveckling av
stadens sport- och kulturlokaler.

Under februari genomfordes den nederlandska
skridskotéavlingen Schaatsen och i samband

med det Lulea On Ice, ett evenemang som vuxit
markant och nu innehaller fler aktiviteter, utstal-
lare, livemusik och gastronomiska upplevelser.
Luleas isbana firade sitt 20-arsjubileum under
evenemanget och fortsatter att vara en popular
samlingspunkt under vintern. Sommaren bjod
pa en rad evenemang, daribland Luleabiennalen,
Skargardens dag, Putte i Parken och ungdoms-
festivalen L-A Vibe. Den sistnimnda festivalen
arrangerades vid tre tillfdllen och holls i Pors-
ons stadsdel samt dven i Antnds och Rénea for
att inkludera landsbygdens ungdomar. Under
hosten genomfordes Lulea Live, dar konserter
och kulturupplevelser spreds 6ver flera scener i
stadens centrum.

Ett viktigt arbete under aret har varit att géra Lu-
lea till en mer attraktiv evenemangsstad. For att
forenkla for externa aktorer att arrangera evene-
mang har en ny evenemangsorganisation etable-
rats inom kultur- och fritidsnamnden. Namnden
har dven erhallit sarskilda evenemangsmedel
som mojliggor fler arrangemang, och kriterier



for ansokan om dessa medel haller pa att utarbetas.
Samtidigt har forstudien “Kulturens del i Luleés
samhéllsomvandling” fatt nationell uppmarksam-
het, och Lulea har deltagit vid flera stora konferen-
ser, daribland Folk och Kultur i Eskilstuna, for att
dela med sig av erfarenheter och insikter.

For att ge barn och unga battre tillgang till kultur-
upplevelser beslutade kultur- och fritidsnamnden,
i samarbete med barn- och utbildningsnamnden,
att infOra en kulturgaranti frdn 2024. En projekt-
ledare har rekryterats och ett natverk av kultur-
ombud i skolorna har etablerats. Kulturgarantin
omfattar barn och ungdomar fran 4 ar upp till sista
aret i gymnasiet. Kulturgarantin omfattar dessut-
om bade kommunala skolor och fristdende aktorer.
Arbetet med att 6ka skolbibliotekens tillganglighet
har ocksa inletts genom ett samarbete med ar-
betsmarknads- och utbildningsforvaltningen, dér
statliga stodinsatser forvantas under kommande
ar. En annan viktig satsning for framtiden har varit
anstdllningen av en konststrateg for att utveckla
offentlig konst i staden. Samtidigt har en projekt-
ledare for Kultur och Naringsliv tillsatts, med
uppdrag att stirka samarbetet mellan kommunen,
kultursektorn och naringslivet.

Under aret invigdes Origoparken i Kronandalen,
dér offentlig konst och aktivitetsytor samverkar for
att skapa en levande motesplats. Multiarenan pa
Kronanomradet har ocksa 6ppnats, vilket ger ut-
rymme fOr spontanidrott inom exempelvis fotboll,
basket och dans. Ett annat betydande projekt har
varit fardigstallandet av Hertsons nya badhus, som
nu star redo for invigning i mars 2025. Mattsunds-
backen har dven fatt en ny skicrossbana efter ett
medborgarforslag, vilket breddar méjligheterna for
skidakning oavsett erfarenhetsniva.

Medborgarhusets lokaler i Ranea har renoverats,

nya mobler har inforskaffats och invandig skylt-
ning har gjorts for tydligare information om vad
som erbjuds i huset. Entrén och de allménna ytor-
na i Kulturens hus har ocksa genomgatt en om-
fattande uppdatering och berédknas vara klart for
invigning under forsta delen av 2025.

Turismen har haft ett starkt ar, dar skargardstrafi-
ken 6kade med 41 % fler passagerare &n aret inn-
an. Den 0kade vinterturismen har ocksa markts av,
med fler guidade turer i varldsarvet Gammelstad
och friluftsmuseet Hagnan. Denna trend har lett
till fler restaurangbesok och hotellbokningar, vilket
gynnar det lokala naringslivet. Visitor Center dka-
de sina bestkstal med 15% och Lulea Turistcenter
noterade sitt basta besoksantal sedan 2010, med

en 6kning pa 11 %. Digital utveckling har varit ett
fokusomrade, och uppdaterade informationsskar-
mar har inforts for att battre guida bade turister
och lokalbefolkning.

En central satsning pa friluftsmuseet Hagnan var
nya skolprogram som utformades i nédra dialog
med ldrare och elever. Hostens lansering av den
nya temaguidningen ”“Gammelstads morka his-
toria” véackte stort intresse, och extraturer som
snabbt salde slut visar pa det stora engagemanget
for platsens beréttelser. Arbetet med en ny forvalt-
ningsplan for varldsarvet och tydligare rollfordel-
ning inom kommunen inleddes ocksa under aret.

Inom samverkansprojektet Bottenvikens skargard
har tva storre initiativ varit i fokus. Det forsta
handlar om att fraimja hallbart sportfiske och gora
kustomradets fiske mer tillgangligt. Det andra
projektet syftar till att utveckla friluftslivet genom
anldggning av nya vandringsleder, skyltning med
information om skdrgardens natur- och kulturvar-
den samt test av hallbara l6sningar for avfallshan-
tering och torrdass.
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Infrastruktur- och
servicenamnd

Uppdrag

Infrastruktur- och servicenimndens uppdrag ar att
i dialog med medborgare, nédringsliv och kommu-
nala verksamheter skapa ett hallbart samhaélle med
attraktiva livsmiljoer dér alla kan leva ett rikt och
utvecklande liv.

Inom sitt ansvarsomrade ska nimnden tillhanda-
halla, férvalta och utveckla en god infrastruktur
genom planering och genomférande av beslutade
detaljplaner och avtal samt fullgéra kommunens
uppgifter avseende vatten- och avloppsforsorjning.

Namnden ska verka for hog trafiksakerhet, god
framkomlighet och bra trafikmiljo av gator och
gang- och cykelvdgar. Vidare ansvarar nimnden
for planering, utveckling och skétsel av allméanna
park- och naturmiljder, lekmiljoer samt kommu-
nens skogsbestand.

Namnden ansvarar f6r kommunens fastigheter,
som inte forvaltas av annan namnd eller styrelse,
och ska tillgodose kommunala verksamheters be-
hov av andamalsenliga lokaler och bostader samt
bidra till goda och estetiskt tilltalande miljoer samt
god byggnadskultur.

Néamnden ska samordna och utveckla gemensam-
ma stodfunktioner till kommunens verksamheter
samt den gemensamma servicen till medborgare
och foretag. Dértill &r ndmnden ansvarig for drift
och forvaltning av organisationens IT-miljo samt
stod och utveckling av IT-infrastruktur, geografis-
ka informationssystem och forvaltning av geodata.

Néamnden &r trafiknamnd enligt lag om namnd

for vissa trafikfragor och bistar kommunstyrelsen

i arbetet med den Oversiktliga anvandningen av
mark och vatten och den dvergripande trafikplane-
ringen.

Namndens uppdrag regleras i detalj av reglemen-
tet beslutat av kommunfullmaktige.

Aret som gatt

Precis som tidigare ar har det gdngna éret i var
omvarld préglats av ett férandrat sakerhetslage
med krig i Ukraina och mellandstern, ekonomisk
osdkerhet och 6kning av den organiserade brotts-
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ligheten i samhallet. For att motverka effekterna
av omvarldsfaktorerna har infrastruktur- och
serviceforvaltningen under aret arbetat med ak-
tiviteter for att balansera ekonomin och minime-
ra risker for valfardsbrottslighet.

Utover detta, och i samklang med det ordina-
rie uppdraget och i det viktiga dagliga arbetet,
har mycket handlat om aktiviteter kopplat till
service och tillganglighet for dem vi finns till
for. Luled kommuns service ska ligga i nationell
framkant nér det galler nojda kunder, kvalitet
och effektivitet.

Den samlade bedomningen av ndmndens tre ef-
fektmal for 2024 &r grona, det vill sdga att malen
ar helt eller i hog grad uppfyllda.

Viktiga handelser som har varit betydelsefulla

for infrastruktur- och serviceforvaltningen under

aret ar;

¢ Forvaltningen har under érets borjan arbetat
med anpassning och uppdateringar kopplat
till den nya organisationen.

¢ Arbetet med policy for lokalforsorjning och
riktlinjer for lokalforsorjning samt utvarde-
ring av internhyressystemet.

* Som en del i malet om en service i nationell
framkant pagar ett arbete for att se over och
utveckla arbetsprocesserna géallande hantering
av felanmaélningar.

¢ Vintersasongen 2023/2024 var valdigt snorik
vilket gett negativa konsekvenser pa kostna-
derna for vintervaghallningen.

¢ Badhuset pa Hertson ar slutbesiktat. Invig-
ning 1 mars 2025.

* Byggnation av ny skola, bibliotek, fritidsgard
och idrottshall pa Hertson pagar.

¢ Origoparken invigdes 24 augusti. Manga be-
sokare och stort medialt utrymme.

¢ For flera av namndens resultatenheter, dar
sjdlvkostnadsprincipen géller, dvs att intak-
terna ska tdcka verksamhetens kostnader har
inte resultatenheternas intékter hdjts i samma
utstrdckning som kostnadsokningarna och det
paverkar namndens underskott vasentligt.

® Receptionstjansterna har samlats i Lulea
kommuns servicecenter och receptionen pa
kontoret i soddra hamn (Bangardsgatan 12) har
stangts.



Miljo- och byggnadsnamnd

Uppdrag

Avdelning milj6 och bygg arbetar for att Lulea
kommun ska ha en vil fungerande, tillganglig och
hallbar samhallsstruktur som haller hog estetisk
kvalitet bade i staden och pa landsbygd.

Med lagstiftningen som grund utfor avdelningen
tillsyn och prévning inom miljo, byggande, bo-
stadsanpassning, livsmedel, hélsoskydd, tobak/
alkohol, receptfria ladkemedel mm. Allt i syfte att
sakra en hallbar utveckling och vara medborgares
hélsa och vilbefinnande. En sddan utveckling byg-
ger pa insikten att naturen har ett skyddsvérde och
att méanniskans ratt att forandra och bruka naturen
ar forenad med ett ansvar att forvalta naturen val.

Avdelningen arbetar ocksa aktivt i samhallsbygg-
nadsprocessen. Fran idé till genomférande kravs
en god samordning och samverkan for tydlighet i
processer och hog kvalitet i det som tillkommer i
var kommun. I det arbetet handlar det mycket om
att ha en rod trad fran var vision till den 6versiktli-
ga planeringen ned till detaljplan och bygglov och
verka for att ekologisk, social och ekonomisk hall-
barhet vags in i bedomningarna.

I avdelningen ansvarar vi dven for Fairtrade, ener-
gi- och klimatradgivning samt VA-radgivning.

Vi hjdlper vara kunder sa det blir latt att gora ratt —
tillsammans tar vi ansvar for en héllbar framtid

Aret som har gatt

Verksamheten paverkas fortfarande av omvarlds-
faktorer som exempelvis hoga rantor och inflation
vilket innebar minskade intékter inom flera omra-
den, men framst inom bygglov. Styrrantan fortsat-
ter att ga ned vilket forhoppningsvis gor skillnad
pa byggandet av bland annat bostdder framéover.

Enligt Boverkets prognos férvéntas bostadsbyg-
gandet 6ka nadgot under 2025 men vi kommer inte
na de nivder som innan konjunkturnedgéngen.
Hoga byggkostnader och hushéllens laga kopkraft
kommer fortsatt att bromsa aterhamtningen av
byggande framat.

Fran 2024-01-01 har avdelningen milj6é och bygg
testat sin nya organisation med 4 sektioner istéllet
for tva. Det har gett ett ndrmare och battre ledar-
skap i vardagen och uppdragen har renodlats mer
for att effektivisera och arbeta smartare.

Avdelningen miljé och bygg har ingétt i ett arbete
tillsammans med andra forvaltningar for att rusta
oss och minimera risker for vélfardsbrottslighet.
Ett svart omrade som gor att kommunen i samver-
kan med andra myndigheter behdver hjélpas at

for att minska risken och mota méjligheten till
valfardsbrottslighet.

Utifran vara beslutade effektmal sa klarar verk-
samheten alla delar forutom malséttningen
inom NojdkundIndex. Det gor att vi inte heller
kan sédtta malsattningen som gron. Vi vet att vart
utvecklingsarbete gor skillnad och att det kom-
mer Over tid visa sig i resultatet av var kund-
ndjdhet. I samtalen vi har med foretagen hor vi
positiva signaler som inte an riktigt visar sig i
enkaten.

I'vart utvecklingsarbete kring en pedagogisk
och frimjande myndighetsutovning tar vi stan-
digt kliv. Nyttan med en néra och god dialog
med vara kunder bade i drenden men ocksa i
tidiga skeden ger en tydlig ndjdhet. Vi lagger
fortsatt fokus pa att utveckla var dialog men
ocksé pa hur vi kan stdrka tillgangligheten till
oss nar man behdver hjélp i sina processer. Vi
testar nya former av tillsyn som dr mer proaktiv
och som hjalper vara kunder att gora ratt, ett
exempel dr vi bjudit in rektorer for att tillsam-
mans diskutera vilka krav som stalls pa skolmil-
joer. Utover det sa har vi arbetet for att forbattra
tillgéanglighet och service genom olika former av
dialogmoten. Avdelningen fortsatter att utveckla
e-tjanster om som ska underlatta kontakten till
oss och att kunden sjdlv kan vilja ndr man vill
skicka in sitt drende.

Under aret har avdelningschef och ordférande
i namnden besckt 19 foretag och myndigheter i
syfte att lyssna in och 6ka forstaelsen for varan-
dras roller. Dialogen mellan kommun och fore-
tag/myndigheter ar uppskattad da vi kan skapa
béttre forstaelse for varandras vardag och fanga
synpunkter pa deras upplevelse i kontakten
med kommunen och vice versa. Avdelningen
miljo- och bygg har ocksa deltagit i de gemen-
samma foretagsbesoken som det nya Narings-
livskontoret arbetat med under 2024.

Ett antal strategiska omrdden har ocksa inletts
inom avdelningen for att mota framtiden battre.
Det handlar bland annat om att sakra kompe-
tensforsorjningen over tid med en 6kad konkur-
rens pa arbetsmarknaden, utvecklad styrning/
ledning och medarbetaransvar inom vara upp-
drag och insatser for en utvecklad myndighets-
utévning.

Avdelningen miljo och bygg har deltagit i upp-
starten och genomforandet av ett brett natverk
inom hallbart byggande. Under aret har 6 olika
insatser genomforts i syfte att belysa viktigt fra-
gor och utmaningar som kommun och foretag
star infor den starka haéllbara tillvaxt framat. Av-
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delningen miljé och bygg kommer efter arsskiftet
lamna Gver stafettpinnen till nya aktdrer som far
fortsatta driva natverkets utveckling framat.

Vi har starkt upp inom tillsynsomradet PBL for att
klara av uppgiften béttre 6ver tid. Vi har tagit fram
ett handledarstod som underlattar processen i till-
synsarbetet inom plan och bygglagen. Under 2025
ska vi se 6ver om en tillsynsplan ska tas fram for

att tydliggora uppdraget.

Avdelningen milj6 och bygg har under aret utveck-
lat arbetet med luftvard med ett férebyggande och
hélso- och miljoforbattrande fokus. Under aret har
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verksamheten startat upp formaliserande av sam-
verkansforbund i norra delen av Sverige samt pa-
borjat planeringen for inforlivandet av EU:s nya
luftdirektiv. Kommande ar kommer fokus ligga
pa ett langsiktigt planerade av framtidens mat-
ningsplatser av luftkvalitet samt att kunna svara
upp mot de nya nationella lagkrav som slutligen
borjar galla ar 2030. Verksamheten kommer be-
driva informerande och kompetenshdjande de in-
satser saval internt som externt. Detta med hjélp
av forbattrade presentationsmojligheter avseende
Lulea stads luftkvalitet.



Socialnamnd
Uppdrag

Socialndimnden ska framja social hallbarhet i sam-
héllsplaneringen i syfte till ett jamlikt och hallbart
samhadlle, genom att fraimja manniskors ekonomiska
och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och
aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialndmndens verksambhet styrs huvudsakligen
av aktuella nationella lagar inom socialtjanstom-
radet och inom hélso- och sjukvardsomradet men
ocksa av socialndmndens reglemente. Detta innebar
att namnden svarar for insatser i egen regi for servi-
ce, vard och omsorg i ordinéart och sarskilt boende
for de manniskor som pa grund av alder, sjukdom
eller funktionsnedsattning har behov av saddana
insatser. Uppdraget till den enskilde sker utifran
individens och barnets behov i fokus att erbjuda
och utforma en jamlik och likvardig service, stod,
hjalp, omsorg.

Den enskildes rattighet till stod sker via myndig-
hetsutévning, men det finns dven olika servicein-
satser att tillga utan foregaende behovsprovning. I
uppdraget att bidra till jamlika levnadsforhallanden
och uppvaxtvillkor genomfors aven forebyggande
arbete i samverkan med interna och externa aktdrer.

Inom ramen av reglementet svarar socialnamnden
dven for det brottforebyggande arbetet inom Lulea
kommun.

Verksamhet

Socialférvaltningen verksamhet leds av socialdirek-
toren. Forvaltningen ar organiserad i fem verksam-
hetsomraden och tvé avdelningar for ledning och
stod.

Aret som har gatt

For 2024 bedomer socialndimnden att den samman-
fattande maluppfyllelsen till storsta delen &r delvis
eller helt uppfylld. Maluppfyllelsen har darmed
aven bidragit till en utveckling till de 6vergripande
malen; Jamlik, Delaktig, Arbete, Grannskap och
Innovation.

Detta baseras bland annat pd nimndens bidrag till
det kommunovergripande arbetet med att uppna
”Sveriges bésta service” inom ramen av bland annat
ndamndens mal Socialndmnden erbjuder en god ser-
vice med god kvalité. Aktiviteter som genomforts
under aret har fokuserat pa att de vi ar till for ska
uppleva en god service med god kvalitet.

Av dem som vénder sig for rad och stod till de fore-
byggande, frimjande verksamheterna ar det 99,1 %
som upplever mycket gott eller ganska gott bemo-

tande, vilket ar detsamma som foéregaende ar.
En stor andel uppger ocksa att det ar enkelt att
hitta information. Drygt 95 % uppger att de haft
nytta av stodet.

Resultatet av 2024 ars nationella enkat ”Vad
tycker dldre om dldreomsorgen” visar att upp-
levelsen hos brukare ar i stort sett ett likvardigt
med 2023, vilket innebar att malet om att for-
battra resultatet for 2024 inte har uppnatts. Fran
och med 2025 kommer namnden f6lja utveck-
lingen via indikatorn Kvalitetsindex sarskilt
boende och Kvalitetsindex hemtjanst, dar bland
annat resultatet fran enkéat ”Vad tycker dldre om
dldreomsorgen” ingar.

Malet om god service till god kvalité kommer
fortsatt inga i verksamhetsplanen under 2025,
dér fokus bland annat kommer vara att férbattra
tillgangligheten via telefoni inom férvaltningens
samtliga verksamheter.

Gallande malsattningen Sakerstalla och utveckla
boendekoncept bedoms som ej uppfyllt. Ett stort
antal personer med ej verkstillda boendebeslut
inom lagstadgad tid (90 dagar), vantar pa plats
pa ett boende. Kan dock tilldggas att det mellan
kvartal tva och kvartal tre sa dr det sammanlagt
12 som verkstallts, av dem som véntat pa bo-
ende mer dn tre manader. Tva nya boenden har
Oppnats under aret och det planeras for fler. Det
arbetas fortsatt med att stodja och motivera fri-
villigt brukarna till 6kad sjalvstandighet.

Kompetensforsorjningen ar tveklost fortfarande
en stor utmaning pa grund av 6kande konkur-
rens och demografisk utveckling. Infér somma-
rens rekrytering 2024 hade forvaltningen nagot
fler sokande an aret innan, vilket kan bero pa

en nagot minskad konkurrens fran till exempel
handelsbranschen tillsammans med engagerade
medarbetare och chefer som véarvar nya kollegor
samt en offensiv, foretradesvis digital, mark-
nadsforing.

Sett till nyckeltalet Frisknédrvaro hade 64,12

% av medarbetarna mindre dn sju dagar av
sjukfranvaro i december 2024, vilket &r nagot
lagre jamfort med 2023 da det var 65,18 %. Den
langsiktiga trenden ar dock att sjukfranvaron
minskar efter toppnoteringar under pandemin.
Det &r framfor allt andelen som har en enstaka
sjukdag som har okat.

Socialforvaltningen arbetar med att skapa forut-
sattningar for att driftsatta ett Kompetenscentra
under 2025 och kommer att utgora en samlad
organisering (paraplyorganisation) for intro-
duktion, utbildning och larande i arbetslivet.

75

%
)
2
=
-
Q:
3
-
Q




%
)
52
=
-
Q):
3
-
Q.

Inom ramen av samverkansarbetet Trygg i Lulea
har det tagits fram en kommunovergripande hand-
lingsplan for suicidprevention under ledning/sam-
ordning av socialforvaltningen. Alla férvaltningar
forvantas omsatta den till mal och aktiviteter. Pla-
nen foreslas galla for aren 2025-2028.

Socialndmnden ar enligt reglementet ansvarig for
det brottsforebyggande arbetet. En kartlaggning
har genomforts pa kommunovergripande niva,
vilket har resulterat i en atgardsplan for brottsfore-
byggande atgdrder. Det har dven skett ett fortsatt
internt och externt utvecklingsarbete utifran fore-
slagna lagstiftningsforandringar med koppling till
det brottsforebyggande omradet, sdésom Lokal ope-
rativ samverkan (LOS) for att motverka gangkrimi-
nalitet och genomlysning av valfardsbrottslighet.

I mitten av november 2024 aktiverades ett web-
baserat Trygghetsverktyg dér allménheten kan
rapportera. Rapporteringarna kommer foljas upp
lopande i samverkansgruppen for att uppratta at-
garder och aktiviteter.

Inom det brottsférebyggande arbetet i samverkan
kommer bland annat foljande aktiviteter genom-
foras under 2025:

e Folja brottsutveckling utifran lagesbild
* Revidera fordjupad lagesbild och atgardsplan
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for brottsférebyggande arbete samt ldgesbild
Véldsbejakande extremism

e Sékerstilla att samordningen fungerar i Lulea
kommun och gentemot externa parter

* Oka kunskapen om brottsférebyggande arbe-
tet inom socialférvaltningen

Féltarbete har genomforts pa kvéllar och helger,
i syfte att skapa relationer med barn och unga i
olika miljoer fOr att framja god hélsa, trygghet
och informera om vad socialtjansten kan hjalpa
till med. Faltuppdraget kommer att permanentas
fran och med 2025.

Under aret har det genomfdrts sammanlagt 105
aktiviteter for uppsokande verksamhet med syf-
te att nd riskgrupper inom barn, unga och famil-
jeomradet, vilket visar att ett omfattande arbete
sker med det framjande arbetet och att malet for
aret, 74 aktiviteter, ar uppnatt.

En intensivare samverkan har ocksa skett med
skola, polis och fritidsgardar for att informera
om tidiga insatser och stdd. PIS (Prevention

i samverkan), med syfte att identifiera tidiga
tecken i samverkan med skolan, har utvecklats
under aret.



Valnamnd
Uppdrag

Valndmnden é&r lokal valmyndighet i samband
med val till riksdagen, region- och kommunfull-
maéktige, Europaparlamentet samt vid eventuellt
forekommande folkomrostning, omval eller extra
val.

Valndmnden ansvarar for:

* Jversyn av kommunens indelning i valdistrikt

och bereder drenden om fullméaktiges forslag till

andringar i valdistriktsindelningen.

e att det finns lampliga vallokaler och rostningslo-

kaler.

e att utbilda och férordna réstmottagare och ovrig
tillfallig personal for att genomfora val och folk-

omrostningar.

¢ information till allménheten om forestdende val
och folkomrostningar samt i 6vrigt om vasentli-

ga delar i den egna verksamheten.

Aret som har gatt (redovisat vid
deldrsuppfdljning jan-aug 2024)

EU-valet genomfordes den 9 juni och valprov-
ningsnamnden har provat de 6verklagningar
som inkommit. Alla 6verklagningar har avsla-
gits och valresultatet har faststallts.

Viktiga moment vid forberedelser och genom-
forande av val dr rekrytering och utbildning av
alla rostmottagare samt bokning, planering och
materialhantering kopplat till vallokaler och
fortidsrostningslokaler. De lokaler som nyttjas
ska dven vara tillgdngliga for alla rostanden, och
det finns utmaningar kopplat till fysisk tillgang-
lighet. Kommunikationsinsatser dr avgorande
for att val ska kunna genomfdras pa ett korrekt
och tillgangligt satt. Omvarldslaget innebér att
sdkerhetsfragor blivit en allt mer omfattande
del av valarbetet och Valmyndigheten tror att
sakerhetsfragorna kommer att fortsatta att vixa
i omfattning till kommande val.

77

<
=
-
Q):
3
-
Q.




O
<
(D
-
—h
(@)
e
<<
>
O
Q)
-
>
Q:
>
O
(D
>

Overformyndarnamnd
Uppdrag

Overformyndarndmnden ér en tillsynsmyndig-

het med uppdrag att utdva tillsyn 6ver stallfore-
tradare, det vill sdga gode mén, férvaltare och
férmyndare. Namnden ska utifran férdldrabalken
utreda behov av stillféretrddarskap for personer
som inte har formaga att tillvarata sina rattigheter
och genom en kvalitativ tillsyn forhindra att omyn-
diga barn eller vuxna som har god man eller for-
valtare missgynnas ekonomiskt eller rattsligt.

Overférmyndarnazmnden har ocksa till uppdrag att
rekrytera och utbilda lampliga, ideellt engagerade
stéllforetradare.

Verksamhet

Enligt fordldrabalken ar varje kommun skyldig att
ha en overformyndare eller 6verformyndarndmnd.
Luled kommun har en ndimnd bestaende av fem
ordinarie och fem ersédttande ledaméter. Den 16-
pande handldggningen skots av 6verformyndarex-
peditionens 6,5 handldggare, administrator samt
enhetschef.

Overformyndarnamndens verksamhet bestar av att
utreda och hos tingsratten ansoka om eller yttra sig
over drenden om anordnande eller upphérande av
stéllforetradarskap. Namnden rekryterar stallfore-
tradare och lamnar forslag pa lampliga stallfore-
tradare till tingsratten. Namnden forordnar vissa
tillfalliga stallforetrddare, beslutar om byte av stall-
foretradare, meddelar tillstand i enskilda arenden,
granskar arsrakningar och utovar i ovrigt tillsyn
Over stallforetradare.

Huvudmaénnen bestar till storsta delen av vuxna
personer som pa grund av sjukdom, forsvagat hal-
sotillstand eller liknande férhéallande beh&ver hjalp
av en stallforetradare att bevaka sin ratt, forvalta
sin egendom och sorja for sin person. Huvudman-
nen kan ocksa vara ett underarigt barn som pa
grund av sina ekonomiska forhéllanden star under
overformyndarnamndens tillsyn eller ett utlandskt
barn som kommit till Sverige utan vardnadshavare
och soker uppehallstillstand hér. Overférmyndar-
namnden utovar dven tillsyn 6ver samtliga legala
formyndare (foraldrar) och forordnade formynda-
re till omyndiga barn.

Overférmyndarndgmnden har ungefar 1200 akter for-
delade pa ca 180 forvaltarskap, ca 600 godmanskap,
ca 100 utredningar och resten formynderskapsaren-
den. Under éren fattar namnden ca 1 600 enskilda
beslut, granskar ca 1 000 redovisningshandlingar och
utovar tillsyn 6ver mer dn 460 000 000 kr.
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Overformyndarndmnden &r ansvarig for att
stéllforetradare erbjuds den utbildning som
behovs. Namnden bjuder I6pande in till utbild-
ningar och informationsmoten for gode mén
och forvaltare i syfte att lamna stod i deras upp-
drag sa att huvudmaénnens intressen tas till vara
pa ett bra satt. Utbildningarna syftar dven till att
stéllforetradarna ska vara val medvetna om hur
de ska redovisa uppdragen till namnden.

Lansstyrelsen har tillsyn 6ver namndens verk-
samhet och gor arliga tillsynsbesok med stick-
provsgranskning av enskilda drenden.

Aret som gatt

Aret inleddes med en fortsatt hog arbetsbe-
lastning, introduktion av ny medarbetare och
langtidssjukskrivning pa 25 procent vilket har
paverkat majligheterna att arbeta med utveck-
ling av verksamheten. Allt utvecklingsarbete tar
tid fran den 16pande verksamheten och nimn-
den har darfér under storre delen av aret varit
tvungna att fokusera pa det dagliga arbetet.

Overférmyndarnamnden beslutade att omfor-
dela medel i budgeten for att kunna rekrytera
ytterligare en handldggare. Tjansten tillsattes i
borjan av sommaren av en person med tidigare
erfarenhet fran verksamheten vilket innebar en
kort introduktion och méjlighet att lagga viss
tid pa utveckling under hosten.

Overférmyndarnamnden genomférde tva halv-
dagsutbildningar for stallforetradarna under
varen med inbjudna foreldsare. Pa programmet
fanns information fran socialpsykiatrin och LSS,
bistandsenheten, vuxenheten om missbruk,
beroende och vald i ndra relation, RoS-mottag-
ningen (rad och stod vid beroende), Kronofog-
den, budget- och skuldradgivning, kommunju-
risten om dodsbohantering samt kognitiva stod-
teamet. UtOver de externa foreldsningarna er-
bjods dven grundutbildning for stillforetradare
samt utbildning i redovisning och den e-tjanst
som namnden erbjuder stéllforetrddarna for re-
dovisning av deras uppdrag. Utbildningsdagar-
na var valbesokta och uppskattade och planeras
att genomforas vid fler tillfallen.

Under hosten genomfoérdes studiebesok hos
Sollentunas och Nackas overformyndarenheter
for att ta del av deras arbete med att digitalisera
verksamheterna. Utifran informationen vid stu-
diebestken och de erfarenheter som Sollentuna
och Nacka dragit av sina utvecklingsprojekt
paborjades ett arbete i slutet av aret med att
forbereda en 6vergang till digitala akter for



overférmyndarndmnden fran och med 2025. En
oversyn har gjorts av arkivbeskrivning, dokument-
hanteringsplan och handlaggningsrutiner for att
anpassa dessa till en digital handlaggning med
digitala akter. Samrad kring ersattningsskanning
av pappershandlingar till digitala handlingar har
genomforts med stadsarkivet for att sakerstélla en
korrekt hantering vid 6vergangen.

Lénsstyrelsens inspektion i borjan av 2024 for-
anledde ingen kritik. Lansstyrelsens samlade
beddmning var att overformyndarnamnden
”arbetar i enlighet med géllande lagstiftning.

Goda rutiner finns och akterna handlaggs pa ett

lampligt och rattssakert satt.”
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Kommunrevision
Uppdrag

De fortroendevalda revisorerna arbetar pa upp-
drag av kommunfullmaktige. Revisorernas upp-
gift ar att ge fullmaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen av kommunens namnder och
styrelser.

Kommunrevisorerna ska bedoma om de fortroen-
devalda ledaméterna i naimnder och styrelser har
tillracklig styrning och kontroll 6ver verksamhet-
ens ekonomi, prestationer och kvalitet. Revisorerna
granskar dven de kommunala bolagen. Genom
uppfoljning och dialog med dem som granskas
framjas ett arbete med standiga forbéttringar av
kommunens verksamhet. Arbetssittet ar fram-
atsyftande.

Revision utfors enligt god revisionssed och utgar
fran kommunallagen samt de mal och regelverk
som kommunfullmaktige beslutat for kommunens
olika verksamheter. Darutdver har revisorerna
faststallt en arbetsordning, som reglerar revisorer-
nas ansvarsfordelning och arbetssétt i Lulea kom-
mun.

Varje ar genomfor revisorerna dvergripande
granskning av alla nimnder och styrelser samt

ett antal fordjupade granskningar inom utvalda
verksamheter. Sakkunniga experter fran revisions-
foretaget KPMG anlitas som bitrdden i arbetet. Vid
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varje granskning upprattar revisionsbitradet en
granskningsrapport som lamnas till kommunre-
visorerna. Med utgangspunkt fran denna rapport
upprittar revisorerna en revisionsskrivelse (slut-
dokument) fran granskningen som skickas till
berérd namnd/styrelse.

Den slutliga bedomningen for hela det gangna
aret gors i en revisionsberéttelse dar revisorerna
foreslar kommunfullmaktige att bevilja - eller i
undantagsfall att inte bevilja - namnder, styrelser
och enskilda ledamoter ansvarsfrihet. Fullmak-
tige beslutar om ansvarsfrihet, grundat pa revi-
sionsberéttelsen.

Aret som gatt

Vi har under 2024 haft 14 revisionsmoten.
Dessutom har dialoger med samtliga nimnder
genomforts under hosten. Darutover deltar en
revisor vid varje fullmaktigesammantrade. Revi-
sionen har dessutom haft en hel planeringsdag
fordelat pa tva halvdagar samt genomfort dialo-
ger med KFs presidium, namnder och grupple-
dare. Arets samlade granskningsarbete redovisas
i revisionsberattelsen med redogorelse. Det arliga
erfarenhetsutbytet med kommunrevisorerna i
Umea och Sundsvall genomfordes i Skelleftea
detta ar.



E-n a mn d Genom e-ndmnden tillhandahalls gemensamma
alternativ via gemensamma kontrakt och avtal
Upp dra g likval som ramavtal for ingdende kommuner,

Norrbottens e-namnds uppdrag ar att genom sam- dess bolag och stiftelser.

verkan stotta ingdende kommuner till att forverk- Ar‘et somg att
liga regeringens intentioner med den nationella
strategin for e-samhallet. Namnden har ansvar
gentemot de samverkande parterna for sdidana
sarskilda, specificerade uppdrag inom utveckling
av e-samhdllet vilka lamnats till namnden av tva
eller flera samverkande parter och som ndamnden * Gemensamt system elevhélsan
accepterat genom sarskilt beslut. Det huvudsakliga « Datacenter Norrbotten (DCBD)
operativa uppdraget bestar av samordning for ut-
veckling inom e-férvaltning.

Under aret har naimnden samordnat ett antal
projekt som foljer e-ndmndens process.

¢ Gemensamt verksamhetssystem Socialtjans-
ten Norrbotten

* Gemensamt Ioneadministrativt system

”E-forvaltning &r verksamhetsutveckling i offentlig * Samverkansprojekt e-arkiv

forvaltning som drar nytta av informations- och
kommunikationsteknik, kombinerad med organi-
satoriska forandringar och nya kompetenser.”
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KS - Kollektivtrafik

Uppdrag

Kollektivtrafikskostnader bestar av driftbidrag till
Lulea Lokaltrafiken och Lanstrafiken i Norrbotten
(Regionala kollektivtrafikmyndigheten RKM i
Norrbotten). Bolagets syfte ar inte att vara vinstdri-
vande, daremot ska kollektivtrafikverksamhet be-
drivas pa affarsmassiga grunder och i ovrigt vara
forenlig med bestimmelserna om kollektivtrafik i
lagen om vissa kommunala befogenheter. Malsatt-
ningen med den regionala kollektivtrafiken ar att:
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e Arbeta fOr att na malen som uttrycks i det regio-
nala trafikforsorjningsprogrammet

e Bidra till en 6kad samordning av samhallsbetal-
da resor

e Utveckla samarbetet over lansgranser och dven
over landsgranser, och arbeta for en 6kad sam-
ordning mellan transportslagen

* Utveckla kollektivtrafiken genom att aktivt arbe-
ta for nya innovativa och kostnadseffektiva 16s-
ningar utifran en helhetssyn, i samverkan med
medborgare och andra aktdrer



Kost- och servicenamnd
Uppdrag

Kost- och servicendamnden (KSN) ar en gemensam
namnd mellan Pited och Lulea kommun. Uppdra-
get dr att producera vélsmakande, kvalitetssdakrade
och nédringsriktiga matrétter till ordinért boende i
Pitea kommun och ordindrt samt sarskilt boende

i Luled kommun. Namnden ska utveckla mal-
tidsverksamheten och begransa kostnadsokning

inom omradet. Produktionen sker i Ojebyns
produktionskok.
Aret som gatt

* Anstrdangd situation under april med anled-
ning av Kommunals strejkvarsel

* Utvecklat den flytande kosten

¢ Utbildning rorande specialkost och anpassad
kost
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Koncernbolag

Avsnittet ger en sammanfattande beskrivning av
de heldgda kommunala bolagens verksamhet samt
viktiga handelser under aret.

Luled Kommunforetag AB
Verksamhet

Luled Kommunforetag AB, dgs till 100 % av Lulea
kommun, och ér ett holdingbolag for de heldgda
kommunala dotterbolagen. Lulea Kommunf&retag
AB har en central och koncernstrategisk roll i kom-
munen med huvudsaklig uppgift att:

* Ansvara for en aktiv dgarstyrning av dotterbola-
gen.

e Bidra till samordnad och kommunkoncerno-
vergripande samhallsnytta i riktning mot vision
Lulea 2040

¢ Stodja hallbara afféarsmodeller i dotterbolagen
samt att optimera effekten av bolagskoncernens
ekonomiska resultat, optimera resultatnivan
inom koncernen och tydliggéra kommunens
dgarroll i den egna foretagsverksamheten.

* Skapa goda forutséttningar for samordning av
kommunala koncern- och bolagsfragor

¢ Inom kommunfullmaktiges principbeslut ge-
nomfdra omstruktureringar och férandringar av
bolagsstrukturen.

Aret som gatt

Det var for moderbolaget det forsta helaret med
ny verksamhetsinriktning, med mer fokus aktiv
dgarstyrning och operativt stdd till dotterbolagen
samt en uppstart av fordjupad samverkan mellan
bolagen och med kommunen. Under aret startade
arbetet med avveckling av Luled Business Region
AB som bolag, verksamheten flyttade in till kom-
munen 1 september och processen for frivillig
likvidation startade. Utredning géllande Nordiskt
Flygteknikcentrum AB genomfdrdes med beslut i
slutet av aret att &ven detta bolag skall avvecklas
och dess verksamhet flytta in till kommunen.

Lulebo AB

Verksamhet

Lulebo AB har i uppdrag att frdmja bostadsforsorj-
ningen inom Luled Kommun genom att forvalta
bade bostads- och kommersiella fastigheter. Fo-
retaget ska pa marknadsmassiga grunder bygga,
dga och hyra ut bostader och kommersiella lokaler
inom Luled kommun. Bolaget skall tillhandahalla
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bostader for alla kategorier av hyresgaster, allt
fran traditionella bostader till studentbostader och
trygghetsboenden.

Antalet lagenheter uppgick till 7 679 st per 31 de-
cember 2024 (7 730). Lulebo &dger dven 191 lokaler
(189). Minskningen av antalet ldgenheter beror
pa att tva hus har brunnit ned och har under 2024
avforts fran tillgangarna, samtidigt som ett antal
lagenheter har tillskapats genom nyproduktion.

Aret som gatt

Lulebos resultat efter finansiella poster uppgar

till ca 106 mkr, vilket understiger foregaende ar
med ca 28 mkr och Overstiger budget med ca 79
mkr. Foérandringen mot ar 2023 samt budget beror
framst pa att bolaget erhallit forsakringsersattning
avseende brander.

Intakter fran ordinarie verksamhet har 6kat men
aven kostnader for drift och underhall har stigit,
vilket leder till att Overskottsgraden ar nagot lagre,
32 % (33 %). Bolaget har av dgaren erhallit ett mal
att na 4 % i avkastning pa eget kapital (med ett
sankt mal fran om med ar 2025 till 2 %). Med den
plan for underhéll som nu dr upprattad bedoms
malet om 2 % ar inte vara mojligt att na inom de
nirmaste ren. Arets avkastning pa eget kapital
uppgar till 1,6 %.

Lulebos soliditet uppgar till 39 % (41 %), vilket
Overstiger dgarens mal om 35 % (med ett nytt mal
pa 25 % fran ar 2025). Okade investeringar och
hogre skulder leder till att soliditeten minskar.

Foretaget har under 2024 genomfort investeringar
uppgaende till ca 439 mkr (fg ar 488 mkr) dar den
allra storsta delen avser underhall av fastigheter
som klassas som redovisningsmaéssiga investe-
ringar. Investeringar i storre renoveringar och
underhall av lagenhetsbestandet kommer att fortga
kommande ar. Under aret har nyproduktion av 20
lagenheter fardigstallts och det pagar produktion
av ytterligare 152 lagenheter, vilka beraknas sta
klara under varen 2026.

Enligt agardirektiv ska Lulebo ta ett delansvar

for kommunens boséttningsuppdrag for personer
som beviljats permanent uppehallstillstand genom
att upplata de lagenheter som behovs till denna
malgrupp. Tilldelning sker i ndra samarbete med
Infrastruktur- och serviceférvaltningen i Lulea
kommun.

Under 2024 har medarbetarundersokning genom-
forts. Bolaget kan med gladje konstatera att den
antagna strategiska planen har gett effekt. I un-
dersokningen uppvisar Lulebo en stigande positiv
trend.



Bolaget fortsétter satsningen pa social och miljo-
massig hallbarhet. Den forskning som genomfors
i samarbete med LTU har renderat i internationell
uppmaérksamhet inom miljdomradet. Lulebo pilot-
satsning pa Hertson fortsatter med framgang att
utvecklas inom de fyra delomradena.

Luled Business Region AB
Verksamheten

Lulea Business Region har sedan 2020 i aktiv sam-
verkan med naringsliv, universitet och andra ak-
torer verkat for en hallbar tillvaxt i Lulea och regi-
onen. Bolaget har drivit insatser for att 6ka Luleas
attraktionskraft och starka konkurrenskraften som
destination, arbetsmarknad samt etableringsort for
foretag, organisationer och talanger. Bolaget har
aktivt bidragit till fler jobb, branscher, besokare,
investeringar och etableringar. Bolaget har ocksa
stottat det befintliga naringslivet med utvecklings-
relaterade fragor.

Aret som gatt

Under hosten 2023 fattades politiskt beslut om att
verksamheten avvecklas i bolagsform och att perso-
nal och verksamhet ska flyttas in i Kommunstyrel-
seforvaltningen och kommunens Naringslivskontor.
Fran den 1 september 2024 har en sa kallad verksam-
hetsovergang skett, da Luled Kommun har 6vertagit
personal och projekt samt kdpt bolagets anldggnings-
tillgangar. Samtidigt med verksamhetsovergangen
paborjades en frivillig likvidation av bolaget.

Givet beslutet om att avveckla bolaget har 2024
varit ett ar av forandring och utveckling for Lulea
Business Region, dar omorganisation och integra-
tion i den kommunala forvaltningen har praglat
stora delar av verksamheten. Trots detta har bo-
laget fortsatt att bidra till naringslivets tillvaxt,
etableringar och destinationsutveckling i regionen.
Aret har inneburit bade utmaningar och framgang-
ar, vilket har format en stabil grund for framtiden.

Arbetet med etableringar har fortsatt vara inten-
sivt, med totalt 100 aktiva etableringscase i maj,
jamfort med 93 i januari. Fordelningen mellan ex-
terna och lokala etableringar har forblivit relativt
jamn, och dialogen med nyckelaktorer som de sto-
ra industriaktorerna sa vl som starka lokala entre-
prendrer har starkt forutsattningarna for framtida
projekt. Detaljplanen for Rutvik vann laga kraft,
vilket var viktigt da utmaningarna med tillgangen
till verksamhetsmark fortsatt varit utmanande un-
der aret.

Inom kompetensforsorjning avbrots bolagets del-
tagande i projektet “Kompetenslyft Gron Industri”

pa grund av fortsatta utmaningar, medan

det egna projektet “Kompetensstegen” fram-
gangsrikt ndrmade sig sitt slut med flera vik-
tiga aktiviteter genomforda. Samarbetet med
Boden bade inom kompetensforsorjning och
gemensamma evenemang har forstarkt regio-
nens attraktionskraft.

Destinationsutvecklingen har haft ett produk-
tivt &r med framgdangsrika internationella vis-
ningsresor och 6kad medial uppmarksamhet,
bland annat for “Bothnian Coastal Route”-pro-
jektet. Dessutom genomfdrdes Sveriges Inno-
vationsriksdag med stor framgang i maj, vilket
samlade 6ver 300 deltagare.

Trots omorganisationsarbetet har 2024 prag-
lats av framsteg och samverkan. Aret har lagt
grunden for en starkare och mer samordnad
organisation som kan méta framtidens utma-
ningar och mojligheter med tillforsikt.

Luled Energi AB - koncern

Verksamhet

Moderbolaget Luled Energi AB producerar
och distribuerar bland annat fjarrvarme till
kunder inom Luled kommun. I moderbolaget
finns ocksa en elhandelsverksamhet som ko-
per el pa den nordiska elborsen via portfoljfor-
valtare och séljer el till kunder fraimst inom
elomrade Lulea. Luled Energi AB erbjuder
aven tjanster for en effektiv energianvandning.

Dotterbolaget Luled Energi Elnédt AB dger och
driver elanldggningar for overforing av elek-
trisk energi inom i huvudsak Lulea kommun.

Dotterbolaget Bioenergi i Lulea AB foradlar
bioravara till produkten trapellets. Bolaget

har ingen egen direktforsaljning till slutkund
utan producerar trapellets p4 uppdrag av SCA
Energy AB.

Dotterbolaget Lunet AB erbjuder bredband-
skommunikation till saval operatorer, fore-
tagskunder som privatkunder.

Intressebolaget LuleKraft AB producerar i sitt
kraftvarmeverk elkraft, anga och hetvatten.

Aret som gatt

Verksamhetsaret 2024 har praglats av stabil
produktion och distribution, arbete med op-
timering av elndtsutbyggnad och 6kad flex-
ibilitet inom ramen for LuledAmodellen samt
sakerstédllande av framtidens fjarrvarme och
behov av elnit. Lulea Energi-koncernen har
fortsatt arbetet med framtidssakring av orga-
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nisationen genom att bland annat starka férmagan
till digital utveckling samt utveckling av tvarfunk-
tionella arbetssatt for att pa basta satt mota koncer-

nens kunder och sambhéllets behov i omstallningen.

Enligt moderbolagets sirskilda dgardirektiv kan
bolaget arligen avsatta upp till en procent av sin
arsomsattning till utvecklingsaktiviteter. Under
2024 har aktiviteter motsvarande 12,5 mnkr ge-
nomfdrts inom ramen for det sdrskilda dgardi-
rektivet, med syfte att mota energiomstéllningen
som sker i samhallet. Kostnadsutfallet ar 1,5 mnkr
hogre an 2023. Arbetet har bland annat skett inom
omradena samordning av kraftforsorjning, ateran-
vandning av restenergier, flexibilitet med fokus pa
elndt och stodtjanster samt energilagring. Manga
av projekten har skett i samarbete med akademi,
forskningsinstitut och andra foretag.

Ekonomisk redovisning

Lulea Energi-koncernens resultat 2024 efter finan-
snetto dr 134,5 mnkr vilket ar 24,7 mnkr lagre dn
2023 (159,2 mnkr). Fjarrvarmeverksamhetens re-
sultat varierar fran ar till ar beroende pa vaderlek.
Téackningsbidraget for fjarrvarmeverksamheten,
uttryckt som nettoomsattning minus kostnader
for ravaror och fornddenheter, ar drygt 18 mnkr
lagre &n 2023, vilket dr en konsekvens av betydligt
kallare vader 2024. Det lagre tackningsbidraget for
fjarrvarmeverksamheten forklarar i princip hela
avvikelsen mot 2023.

Luled Hamn AB

Verksamhet

Lulea Hamn AB:s verksamhet ska bygga pa en
langsiktig ekonomisk, ekologisk och social hall-
barhet. Detta gor Luled Hamn till en hallbar lank
till varlden for dgare, kunder och regionen. Lulea
Hamns regionalt strategiska placering medfor en
naturlig plats som nav i den grona omstallningen.

Luled Hamn AB skall skapa forutsattningar for
en effektiv handelssjofart saval sommar- som
vintertid. Lulea Hamns verksamhet skall framja
logistiklosningar som pa sikt skapar ett starkt
regionalt logistikcentrum for sjofart, jarnvag och
vagtransporter.

Bolaget skall ha radighet 6ver hamninfrastruktur,
anldggningar och byggnader i syfte att utveckla
industriell verksamhet och bana vag for saval be-
fintlig som framtida foretagsverksamhet inom och
i anslutning till Luled Hamns hamnomréade.

Bolaget skall 4ven bedriva rederiverksamhet fér
att majliggéra hamnbogsering och isbrytning, men
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ocksa bedriva farledsarbete och annan service
som framjar regionens naringsliv.

Lulea Hamn AB é&r en av fem hamnar i riket
som ar utpekad av EU att inga i det sa kallade
”core-natverket”, och har darmed prioritet inom
ramen fOr vissa infrastrukturprojekt, men ocksa
ett ansvar att tillsammans med Ovriga ”core-
hamnar” driva gemensamma hamnutvecklings-
fragor.

Foretaget med sdte i Lulea, dr ett heldgt dotterbo-
lag till Luled Kommunf&retag AB

Aret som gatt

2024 har praglats av arbete med bolagets stora
projekt. Muddring och ny djuphamn (Projekt
Malmporten), nya hamnterminaler och landinfra-
struktur (Projekt Framtidens hamn) och extern-
finansiering (Koncessionsupphandling) fram till
sommaren da koncessionsupphandling avbrots.
Bolaget ar ocksa en del av Lulea Kommuns
Projekt Lulea Industripark. Rundabords-samtal
inleddes under sommaren med hamnens kunder
for att sondera alternativ till en férnyad konces-
sionsupphandling. Detta renderade i att under
hosten paborja layout-arbete och planering for en
indelning av de olika projekten for att méta kun-
dernas tidplaner i sekvens.

Samtidigt har ordinarie verksamhet bedrivits,
dér leverans till kund i Sveriges femte storsta
hamn och Sveriges storsta torrbulkshamn varit i
fokus och hanterats utan storningar.

Den ordinarie verksamheten har aterhdmtat sig
och ar ater normala nivaer dven om bade om-
varldsldge och efterféljande inflation haft ger ett
visst forandrat logistikmonster. Okade kostna-
der som legat kvar, inte minst pa drivmedel, till
trots sa summerade vi vid arets slut en ganska
liknande volym som 2023 men med en dkad om-
sdttning som en foljd av bland annat justerade
avgifter.

Lulea Hamn har bildat 3 dotterbolag och ytterli-
gare ett inforskaffas i borjan av 2024. Lulea Hamn
Holding AB, Luled Hamn Bygg AB, Skvampen
Djuphamn AB och Luled Hamn SPV AB.

Bolagens verksamhet kommer innefatta delar av
pagaende projekt, Projekt Malmporten och Fram-
tidens Hamn och kommande koncessionsupp-
handling och koncession.

Ekonomisk Redovisning

Bolagets omsattning 6kade under aret. Det eko-
nomiska utfallet for perioden visar ett resultat
efter finansiella poster pa - 70 mkr med en ranta-
bilitet pa eget kapital pa -69%. Soliditeten uppgar



till 7,8%. Bolagets rantabilitet och soliditet nar sale-
des inte upp till avkastningskravet.

Bolagets frisknarvaro &r 96,1% och sjukfranvaro
0,9%.

Luled Lokaltrafik AB

Verksamhet

Lulea Lokaltrafik AB (LLT) har Luled Kommuns
uppdrag att planera, marknadsfora och utfora tat-
ortstrafiken med buss i Lulea tatortsomrade. LLT
arbetar utifran dgardirektiv innehallande kom-
munfullméktiges utvecklingsomraden; starkare
ekonomi for tillvéaxt, 6kad jamlikhet, mer jamstalld
fordelning av makt och resurser och minskad
klimatpaverkan. LLT &r ett viktigt instrument for
att tillhandahalla en god kollektivtrafik for Lule-
as invanare och be sokare. Trafiken ska vara ett
konkurrensmassigt, hallbart, modernt och enkelt
transportalternativ for resor mellan bostadsom-
raden, affarsomraden, skolor/arbetsplatser och
fritidsaktiviteter. Med smart kollektivtrafik ska
bolaget aktivt agera och medverka till att bidra till
utvecklingen av Luled som attraktiv stad.

Aret som gatt

LLT har under aret fortsatt aterhdmtningen efter
pandemin och ndrmat sig resandet 2019. Nya res-
vanor efter pandemin medfor kop av andra typer
av produkter sasom till exempel manadskort, antal
resor i stéllet for arskort, vilket ger mer intakt per
resa. Under féregaende ar genomfordes atgarder
for att ha mojlighet att na en budget i balans gal-
lande ar, nerlaggning av kostsamma linjer med
lagt resande, prishojning av biljettprodukter,
borttagande av biljettautomater samt nagra linje-
satsningar med snabbare restid var nagra av de
insatser som lade en grund for att uppna det malet.
Ett mal som kunnat uppnas da bolaget lyckats na
det bésta resultatet sedan 2014. Kostnadsbilden har
under aret stabiliserats efter tidigare ars 6kade in-
flation, nagot som underlattat mojligheten att klara
uppsatt budget. Under aret har dven ett nytt avtal
med Luled kommun tagits fram och som borjade
galla fran arsskiftet.

Arbetet med planering av ny depa léper vidare
dér forstudien avslutades under aret. Utifran den
beddémda kostnaden har en budgetplan beslutats
dér vidare fordjupade forstudier fortsatter under
kommande ar. Vikten av en ny depa har genom
detta arbete tydliggjorts pa flera plan och ligger nu
i fokus for de styrande politikerna med férhopp-
ning att kunna fa en fardig depa sa fort det bara ar
mojligt.

LLT har ett starkt varumérke med stort fortroen-
de hos resenarer och allmanhet. Luled kommun
har en tydlig vision fram till r 2040 dar kollek-
tivtrafikens betydelse lyfts fram for att bland an-
nat na miljomal och skapa god tillganglighet for
alla. Bolaget har en viktig samhaéllsfunktion som
tydliggjorts under pandemin d4 ménga inom
kommunen inte har nagra andra alternativ for
forflyttning.

I dgardirektivet for bolaget har miljomal sdsom
fossilfrihet och minskning av CO2-utslapp for-
tydligats, vilket medfdr en tyngd i genomfdran-
det av framtagen omstallningsplan. For att lyckas
med den fortsatta omstallningen och utveckling-
en av bolaget dr det viktigt att arbetet med ny
depa fortskrider. Dagens depa har inom kort natt
sin slutliga livslangd och har dessutom ingen
mojlighet att hantera den mangd el- och gasbus-
sar som behovs for att klara miljomalen.

Arbetet med gemensamt biljettsystem har fortsatt
utvecklas under aret, i januari lanserades LLT:s
nya app. Appens inférande har kantats med
utmaningar och barnsjukdomar som hanterats
eftersom. Resterande delar av projektet for biljett-
och betalsystem planeras kunna inféras under
kommande ar.

Planen ar att allt fossilt drivmedel ska ha ersatts
fram till &r 2030. Den diesel som kopts in under
aret har haft en inblandning som foljt kvotplikten
med 6% fossilfri diesel. For att forbattra hall-
barheten har biogasbussarna anvints i sa stor
utstrackning som méjligt. Elbussarnas drift har
varit begransad da de pa grund av ménga have-
rier och storningar i driften begransades under
foregaende ar att bara anvandas i morgontrafiken
under sommar, var och host for att klara trafiken.

Aterhdzmtningen av resande har varit bra dven
om nivaerna som bolaget hade fore pandemin
inte uppnatts. Att bolaget arbetar med minskade
utslapp ar viktigt i sig och kan dessutom hjélpa
Luled kommun i stort att minska totala utslappen
genom att fa fler att vélja buss. Under aret har
fortsatt arbete inom avfallshantering samt ener-
gibesparingar genomforts for att minska bolagets
avfalls- och resursforbrukning.

Luled Miljoresurs AB
Verksamhet

Lumire, Lulea Miljoresurs AB, ar det kommunala
bolaget for vatten och avlopp samt avfallshan-
tering, atervinning och aterbruk. Lumire dgs av
Lulea kommunféretag och idag finns 6ver 200
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anstallda i bolaget. Lumire sikerstaller att alla Lu-
ledbor har ett friskt och valsmakande dricksvatten
i kranen och att avfall och avlopp tas om hand.
Bolaget deltar i stor utstrackning till att forma den
framtida staden och landsbygden och &r en viktig
forutsattning for Luleas tillvaxt. Som Norrbottens
storsta livsmedelsproducent levererar bolaget
arligen 8 miljoner m3 dricksvatten, i avloppsverk-
samheten renas arligen 10 miljoner m3 spillvatten
och 2 miljoner m3 gron biogas produceras som
bland annat driver ett antal bussar i Lulea. Bolaget
ansvar gdller hela avfalltrappan, fran att forebygga
att avfall uppstar till deponi. Det hanteras ndrmare
55 000 ton avfall per ar som samlas in fran 40 000
hushall och 700 foretag i Lulea och via bolagets
atervinningscentraler och avfallsanldggningar.

Aret som gatt

Verksamhetsaret har varit intensivt och utmanan-
de for Lumire. Nagra exempel pa utmaningar och
framgéangar under aret:

Bolaget har tagit 6ver det kommunala insamlings-
ansvaret av forpackningar, vilket medfor beslut
om véagval vad galler insamling vid enskilda fast-
igheter.

Ett 6vergripande arbete med krisberedskapsorga-
nisation och en implementering av denna i verk-
samheten har paborjats under 2024 och arbetet dr
planerat att slutforas under 2025.

Lumires forsta hallbarhetsrapport, som avser, for
2023 blev klar under 2024.

Under 2024 har en kundenkit genomforts. I enka-
ten, som sammanfattas av kundens overgripande
upplevelse av Lumire, svarade 70 % 4 eller 5 och 23
% svarade 3 pa en skala 1-5.

Pa Lulea kommuns stora ledardag belénades bo-
lagets hallbarhetschef Jenny Widmark med priset
arets ledare inom kategorin nytankande.

Arbetet med Ostra lédnkens har fortsatt enligt plan. Un-
der aret invigdes bland annat den nya pumpstationen
Hyttan som ligger vid SSAB. Ett annat stort och viktigt
VA-projekt som pagatt under aret dr en ny intagsdel
for spillvatten pa Uddebo avloppsreningsverk.

En del i Lumires digitaliseringsresa dr att fa vara
kunder att anvanda Lumireappen {or att kunna
nyttja vara tjanster och gora det enklare for kun-
den. Idag &r 6ver 12 000 kunder registrerade som
anvandare av appen.

En ateruppbyggnad och omstart av behandling av
atervinningsmaterial, efter branden pa Storheden
2023, skedde under 2024. Den behandling som tidi-
gare gjordes pa Storhedens anldggning har under
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2024 flyttats till Sunderby avfallsanldggning.

En stor positiv utveckling av bade produktion
och avsittning av biogas har skett under 2024,
i nuldget kor 27 bussar fran LLT och 11 insam-
lingsfordon pa biogas.

Under 2024 beslutades VA-plan 2040 i kommun-
fullmaktige.

For att till vara pa varden med overflyttning av
VA- och Biogasverksamheten till Lumire har ar-
betet med Lumires Vision 2030 for reststrommar
intensifierats under aret.

Arbetet med vatten till Luled industripark har
tillsammans med Lulea kommun och industrin
pagatt intensivt under 2024. Under 2024 landade
bolaget ett gemensamt avtal med industrin for
att tillsammans utreda och se 6ver méjligheterna
med ett gemensamt system for tekniskt vatten.

Nordiskt
Flygteknikcentrum AB

Verksamhet

Nordiskt Flygteknikcentrum AB utbildar flygtek-
niker genom en yrkeshogskoleutbildning samt
bedriver uppdragsutbildningar. Uppdragsutbild-
ningarna riktar sig priméart mot verksamheter
och personer i flygbranschen, bade civilt och
militart.

Aret som gatt

2024 har haft huvudfokus pa verksamhetens
framtida driftsform. En utredning dr genomford
som pekade pa att drift i férvaltning var mest
lampligt. Det formella beslutsfattandet har sedan
skett vid olika tidpunkter under aret for att sedan
slutligen befastas i kommunfullmaktige. Antag-
ningen till hosten 2024 var samtidigt en av de
béttre dar en full klass paborjade sina studier. En
ny férordning som tradde i kraft i juni medforde
en omfattande forandring i kursplanen. I sam-
band med detta valde verksamheten att 6verga
till engelska bade i fraga om utbildningsmaterial
men dven examinationer. Detta dr nagot som
Oppnar upp for kunder utanfor landets granser.

Ekonomin for 2024 landar pa ett resultat en mil-
jon béttre an budgeterat. Mycket beroende pa att
upplédgget fran 2023, med intern tillférordnad
vd, fortsatte att tillimpas i stéllet for att ta in en
ny vd. Trots detta ar underskottet betydande och
fortsatt arbete med att finna intékter ar en nod-
vandighet. Jamfort med aret innan &r resultatet
ca 360 tkr battre vilket visar pa att det gar i ratt
riktning.
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Utveckla dialogen i planprocessen for att skapa delaktighet for invAnare

Namndsmal Bedémning

Strategiska initiativet Accelererad )
samhallsomstallning

Beskrivning:

For att mojliggdra industrins grona omstallning i Lulea och Norrbotten och driva pa for
en hallbar tillvaxt och samhallsomstéllning i nationell framkant. Under 2024 ar innovati-
va satt att stdlla om samhaillet tillsammans med aktorer inom och utanfér kommunkon-
cernen i fokus. Exempelvis arbete kring kraft, Norrleden och kulturen som motor for
tillvaxt.

Malet med det strategiska initiativet har natts. Samverkan med aktorer inom och utanfor
kommunkoncernen har inletts. Se &ven maluppfoljining Oka takten i samhallsbyggnads-
processen.

Samverkan for att mojliggora industrins grona omstallning i Lulea och Norrbotten och
driva pa for en hallbar tillvaxt och samhéllsomstéllning i nationell framkant som pagatt
under perioden dr med foljande aktorer:

* Byggforetagen, lansstyrelsen, Fastighetsdgarna Norr, Regeringskansliet, Invest in Norr-
botten, Géllivare kommun och byggaktorer {or att 6ka takten i bostadsbyggandet.

* kommunala bolag, aktorer i byggbranschen och LTU for Testbadd Hertsoheden.
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e aktorer i byggbranschen och med Bodens kommun for hallbara markanvisningar
® Bodens kommun fér gemensam strukturplan for omradet Sunderbyn - Savast.
* mellan kommunala foérvaltningar for kulturens roll i samhallsomstallningen.

e industriaktorer for social hallbarhet i arbetet med entreprenorsbostader

* byggaktorer for att undersoka mojligheten att nyttja permanenta bostader for tillfalli-
ga arbetare som havstang for att 6ka takten i bostadsbyggandet.

e Lansstyrelsen m.fl. inom ramen {or initiativet BoNo for 6kad takt i bostadsbyggandet
genom ett antal strategiska arbetsgrupper for bland annat regulatorisk sandlada och
kommunikation.

¢ Industriaktorer, forvaltningar och kommunala bolag for agil planering genom digi-
talt planprogram.

Involvering av och synpunkter/inspel for invanares delaktighet har skett genom lunch-
seminarier i olika aktuella fradgor. Under perioden har tre seminarier om elens betydel-
se for industrins grona omstéallning och f6r samhallsomstéllningen i stort genomforts.
Fler seminarier med andra teman planeras under aret.

Projekt for att uppritta, testa och utvardera kulturfond i samverkan med néringsliv,
akademi m.fl. har inletts.

Forstudie Norrleden har beviljats finansiering av Tillvaxtverket och Region Norrbot-
ten. Samverkan kommer ske med industriaktorer, akeriféretag m.fl.
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Kompetensforsorjning kommunovergripande ()
Beskrivning:

Kommunstyrelsefdrvaltningen prioriterar under 2024- 2026 att arbeta med utvecklings-
aktiviteter for att behalla och utveckla nuvarande medarbetare och chefer samt attra-
hera och rekrytera nya medarbetare. Under 2024 prioriterar kommunstyrelsen arbetet
med testa en pilot for operativt nédra chefsstod samt utveckla arbetet med att framja
hélsa och forebygga psykisk ohalsa.

Under 2024 har Luled kommun genomfort flera insatser for att sakerstélla en langsiktig
och hallbar kompetensforsorjning. Arbetet har fokuserat pa att attrahera, utveckla och
behalla kompetens samt skapa hallbara arbetsvillkor och en attraktiv arbetsmiljo. Trots
framsteg kvarstar viktiga utvecklingsomraden som kraver fortsatta insatser for att kom-
munen ska ha ratt kompetens pé plats och kunna leverera kvalitativa tjanster till inva-
narna. Ett viktigt steg har varit inforandet av en kompetensbaserad rekryteringsmetod
och inledningen av arbetet med samordnad rekrytering. Syftet har varit att effektivisera
och kvalitetssakra rekryteringsprocesserna samt underldtta arbetet for chefer. Insatser
har ocksa gjorts for att stirka kommunens arbetsgivarprofil, bland annat genom delta-
gande i méssor och samarbeten med externa aktorer.

Samarbetet med Luleé tekniska universitet har starkts genom natverket Meeting Point,
dar kommunen uppmuntrat studenter att genomfora examensarbeten. Sprakinsatser
har genomforts inom socialfdrvaltningen och insatser for att utveckla ledarskapet har
ocksa genomforts, bland annat genom analyser av chefers arbetsbelastning och pilot-
projekt for att fraimja ett medskapande arbetssatt.

Arbetet med att framja intern rorlighet och forbattra rutiner for kompetenséverforing
har paborjats. Kommunen har dven genomfort riktade insatser for att forbattra arbets-
miljon och forebygga sjukfranvaro, med sarskilt fokus pa psykisk ohalsa och klimak-
teriehdlsa. Medel fran Kompetens- och omstéllningsavtalet (KOM-KR) har anvants till
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omstallningsinsatser som korkortsutbildning, sprakutbildning och validering av yrkes-
kompetens, vilket ar viktiga insatser fOr att stirka bade medarbetarnas anstallnings-
trygghet och kommunens langsiktiga kompetensforsorjning.

Pilotprojektet medskapande arbetssatt startade under hdsten och syftar till att ge verk-
samhetsnara stod som utgar fran chefers och medarbetares gemensamma behov. Cirka 20
stodinsatser &r igang, och de forsta uppfoljningarna visar positiva upplevelser. Projektet
fortsatter under 2025. Kommunen har dven inlett ett utvecklingsarbete for att undersoka
hur satsningar pa klimakteriehalsa kan bidra till en béttre arbetsmilj6 och langsiktig kom-
petensforsorjning. Insatser som utdkad tillgang till foretagshdlsovard, utbildningar och
flexibla arbetslosningar testas for att minska sjukfranvaro och 6ka arbetsformégan. Samti-
digt har en grundutbildning i psykisk ohélsa genomforts for chefer och HR, vilket har lett
till 6kad kompetens i att tidigt upptacka ohalsa. Kommunhalsan har ocksa utvecklat test-
metoder inom arbetspsykologi for att mata effekterna av rehabiliteringsinsatser.

Under 2024 genomfdrde Luled kommun en exitenkét for att undersoka varfor med-
arbetare valjer att limna kommunen och vilka forbattringsomraden som behover pri-
oriteras. Totalt deltog 337 medarbetare, vilket motsvarar cirka 5,2 % av kommunens
totala personalstyrka pa ca 6 500 medarbetare. Resultatet ger viktiga insikter, men
omfattningen visar ocksa att ytterligare insatser kravs for att skapa en helhetsbild av
arbetsmiljon och arbetsvillkoren inom kommunen. De framsta orsakerna till persona-
lomsattning var hog arbetsbelastning, bristande ledarskap, begransade karriar- och ut-
vecklingsmojligheter samt upplevelse av laga 16ner. Medarbetarnas ndjdhet som helhet
ligger pa en medelniva, och endast 15 % av de som avslutat sin anstéllning skulle starkt
rekommendera Luled kommun som arbetsgivare. Detta tyder pa att det finns struktu-
rella utmaningar som behover atgardas for att behalla och attrahera kompetens.

Den externa personalomséttningen ar 9,79 procent vilket ar en minskning jamfort med 2022
och 2023 men hogre &n 2020 och 2021. Det &r dock stora skillnader mellan olika yrkesroller
i kommunen. Av de 18 storsta yrkesgrupperna (fler &n 100 anstéllda) &r det grupperna led-
ningsarbete, personliga assistenter socialsekreterare samt vardbitrdden som har en extern
personalomséttning 10 procent eller mer. Av de 18 storsta yrkesgrupperna (fler an 100 an-
stéllda) ar det gruppeerna gymnasieldrare, larare i fritidshem samt stad, tvatt och renhall-
ningsarbete som har lagst extern personalomséttning (5 procent eller lagre)

Den interna personalomsattningen ar 1,22 procent i kommunen totalt men varierar med
alder. Yngre medarbetare upp till cirka 40 ar har hogre intern personalomsattning, och
déarefter avtar rorligheten. Av de 18 storsta yrkesgrupperna (fler an 100 anstallda) &ar det
ingen som har hog intern rorlighet, flera yrkersgrupper har inte haft nagon intern ror-
lighet alls under 2024. Socialforvaltningen har hogst intern rorlighet med 1,63 procent
medan KSF (0,51%) och ISF (0.18%) har den lagsta interna personalomséttningen.

Den totala nettoférandringen i kommunen ar negativ. Antalet anstillda har alltsa mins-
kat totalt sett. Tidigare ar har socialférvaltning och barn- och utbildningsforvaltning
haft negativa nettoférandringar men ar 2024 ar nettoforandringen per forvaltning posi-
tiv utom i socialforvaltningen dar farre rekryteringar &n avgangar gjorts.

I kommunens ar yrkesgrupperna barnskétare, personliga assistenter, stodassistenter och
stodpedagoger, koks- och maltidsarbete, underskoterskor, skétare och vardbitraden samt 6v-
rigt skol- och forskolearbete de storre yrkesgrupperna som har hog negativ nettoforandring.
Yrkesgrupperna handldggare, grundskole- och gymnasieldrare, elevassistenter samt
socialsekreterare ar de storre yrkesgrupper (6ver 100) som har haft den storsta positiva
nettoforandringen.
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Kompetensforsorjning for att sakra den egna =)
verksamheten i kommunstyrelseforvaltningen

Beskrivning:

Kommunstyrelsen fortsatter genomfora aktiviteter for att ge sammanhallen introduk-
tion for nya medarbetare, mojliggora karridrresor inom organisationen, skapa forutsatt-
ningar for ett hallbart arbetsliv och intern stolthet. Aktiviteter for att ge forutsattningar
for ett ndra och tillitsfullt ledarskap fortsatter ocksa.

Maélet om att siakra kompetensforsorjningen for kommunstyrelsens egna verksamheter
ar i hog grad uppnatt. Kommunstyrelseforvaltningen har fler externa och interna rekry-
teringar dn avgangar men vissa vakanser har inte kunnat tillsdttas under aret.

De externa rekryteringarna har varit nya tjanster samt ersattningsrekryteringar. Sok-
trycket pa befattningar inom kommunstyrelsefdrvaltningen ar god. I vissa fall har dock
forvaltningen inte lyckats rekrytera pa grund av loneerbjudande. Upphandling, kom-
munhadlsan samt IT har haft vakanta tjanster som ej tillsatts under aret. Inom upphand-
ling och inkdp har det varit en viss omsattning, Gvriga kontor ar mer stabila.

De flesta av dem som avslutat dr personer som gatt till annat arbete. De som avslutat
sin anstallning (utom de som avslutat vid pension) har besvarat Exitenkéaten visar att
personer som avslutat sin anstallning under 2024 framforallt avslutat pa grund av an-
dra intressanta arbetsuppgifter och pa grund av hogre 16n. Externa arbetsmarknaden
har varit god och dven omorganisationen kan ha paverkat omséttning. Fler av dem som
avslutat under 2024 har varit yngre medarbetare. Flertalet av de som slutat uttrycker att
de har varit ndjda med Luled kommun som arbetsgivare. Exempel pa saker som anges
som skal for att stanna kvar ar béattre introduktion och ledarskap samt karridrutveck-
ling inom kommunen.

Kommunstyrelsen har genomfort aktiviteter for att skapa forutsattningar for ett hall-
bart arbetsliv under aret, exempelvis genom kunskaper om klimakteriehadlsa. Aktivite-
ter for att ge forutsattningar for ett nédra och tillitsfullt ledarskap har genomforts. For-
valtningen arbetar med att ta fram en sammanhallen introduktion for nya medarbetare.
Forvaltningen arbetar aktivt med att mojliggora for medarbetare att vaxa genom att
erbjuda mdojlighet att delta i utvecklingsprogram och tillampa intern rekrytering nar sa
ar mojligt. I september arrangerades en gemensam forvaltningsdag for att frimja sam-
arbetet och den interna stoltheten. Da arrangerades dven den uppskattade minimédssan
dér medarbetare bidrar med aktuella och intressanta &mnen for varandra. Aktiviteterna
fortsatter 2025.
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Service till de som bor, verkar och vistas i Luled kommun ®
Beskrivning:

Under 2024-2026 kommer kommunstyrelseforvaltningen prioritera att forbattra servi-
cen for naringsliv fOr att forbattra naringslivsklimatet. Kommunstyrelsens férvaltning
ska samordna kommunen i fragor som ror naringslivet.

Forbattrat naringslivsklimat har varit prioriterat under aret. Ett ndmndmal, flera utred-
ningsuppdrag och ett strategiskt initiativ har syftat till att forbattra naringslivsklimatet.
Enkatresultat och rankingar visar dock dnnu inte resultat.
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Det nya néringslivskontoret har varit i drift fran 1 september, kontoret har 22 medar-
betare (varav nagra ar projektanstéllda). Det organisatoriska samlandet av narings-
livsfrdgorna i kommunstyrelseférvaltningen har varit ett sétt att bygga en tydligare
organisation som under arbetat med att lyssna pa foretagare och skapa en struktur for
samarbete i kommunen for att omhédnderta inspel. Forvaltningen har skapat métesplat-
ser, evenemang pa landsbygderna, byggfika, naringslivsrad och internt naringslivsnat-
verk. Forvaltningen har ocksa arbetat med att ta fram forlag pa en plan for service pa
landsbygd.

I februari beslutade kommunstyrelsen om medel till ett projekt for ett starkare néarings-
liv och levande centrum Det langsiktiga resultatet forvantas leda till ett attraktivt och
levande centrum, starkt ekonomisk tillvaxt for berorda foretag, 6kad sysselsattning och
fler foretag samt forbattrat foretagsklimat.

Naringslivskontoret har under aret arbetar med de fem utredningsuppdrag som konto-
ret ansvarar for. Utredningarna for fyra av dem har mynnat i styrdokument och drivs
nu i ordinarie linjearbete.

Forvaltningen har, tillsammans med andra verksamheter, omhéndertagit utrednings-
uppdraget att 6ka den kommunala servicen sa att foretag far aterkoppling fran alla
kommunens verksamheter inom 24 timmar.

Ett av utredningsuppdragen stracker sig éver 2025 och handlar om genomférande
(aterkoppling till foretag). Insatserna i utredningsuppdragen syftar till forbattrad servi-
ce till foretag. En arbetsgrupp har tillsatts med representanter fran kommunstyrelsefor-
valtningen och infrastruktur- och serviceférvaltningen. Initialt har huvudprocesserna
inkdp, naringslivkontakter via naringslivskontoret, miljo- och bygg, plan och service-
center prioriterats och paborjat sitt utvecklingsarbete. Under hosten 2024 har kultur-
och fritidsforvaltningen, arbetsmarknads- och utbildningsforvaltningen samt kontor
mark och exploatering initierat sitt deltagande/arbete. I december gav arbetsgruppen
en lagesrapport till kommunstyrelsen. Exempel pa insatser;
¢ Kundcenter, méter alla forvaltningars ledningsgrupper och presenterar/analyserar
nuldget samt ger forslag pa vdg framat, ser 6ver och anpassar talsvar, samtalsmeto-
dik genom 6vningar och utbildning, digitala studiebesok, deltar i SKRs servicemat-
ning 2025

¢ Avdelning miljo och bygg, processkartlaggning, snabb registrering av drenden,
utveckling av fardiga mallar, folja sitt arende om man anvénder e-tjanst, tonalitet,
personligt tilltal, jobbar via Artvise ddr en person har veckovist ansvar for att besvara
fragor

¢ Inkop; gemensam inkorg for mejl och aterkoppling till alla nédr dagen ar slut, utveck-
ling av internt samarbete och rutiner

¢ Detaljplan, god statistik med daglig aterkoppling, processkartlaggning for fortsatt
arbete

e Mark och exploatering, plan for inférande utarbetas 2025.

e Naringslivskontoret, gemensam inkorg for mejl som toms dagligen, Artvise som
pilot

e Kultur och fritid, identifikation av tre huvudprocesser, fortsatt arbete under
2025

Forvaltningen har omhéndertagit de tva utredningsuppdragen att forbéttra dialogen
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mellan kommunen och foretagen samt att hdja servicenivan for foretagarna och dka
kommunens tillganglighet. Arbetet for forbattrad dialog och 6kad tillganglighet hand-
lar bland annat om foretagsbesok, naringslivsfrukostar, natverk, naringslivsrad, dialog
med LTU, malomraden blomstrande naringsliv, kundresor, kommunikation, tillgang-
lighet samt utbildning for service.

Inriktningen ar ett styrande dokument for det fortsatta arbetet. I och med det &r utred-
ningen avslutad och arbetet med genomfdrandet fortsatter via linjearbete.

I december beslutades om att etablera ett naringslivsrad med tjanstepersoner samt re-
presentanter fran politiken och néringslivet med syftet att goda relationer och samver-
kan mellan Luled kommun och det lokala nédringslivet. Malsédttningen ar att dialogen
upplevs som meningsfull av deltagande parter och genererar aktiviteter som leder mot
forbattrat foretagsklimat och ett attraktivt och viaxande Lulea.

Forvaltningen har omhéndertagit utredningsuppdraget om naringslivsfrimjande insat-
ser for foretagande péd landsbygden. Insatserna handlar om:

e Oka tillgangligheten till kommunens naringslivskontor och kommunen i stort (bland
annat genom landsbygdsgruppen, foretagsbesok).

* Oka kunskapen om levande och livskraftiga landsbygder (externt och internt inom
kommunkoncernen).

e Stérka forutsittningarna for naringslivsutveckling pa landsbygderna.

Inriktningen &r ett styrande dokument for det fortsatta arbetet bland annat for lands-
bygdsutvecklaren och landsbygdsgruppen.

Forvaltningen har omhéndertagit utredningsuppdraget om att ta fram en gemensam
ndringslivsstrategi med Boden. Utredningsuppdraget om att ta fram en gemensam
naringslivsstrategi med Boden har efter utredning bedomts hanteras inom ramen for
avsiktsforklaring for utveckling genom samverkan mellan Luled och Boden. I avtalet
finns fyra prioriterade samverkansomraden (kompetensforsorjning, leva och bo, infra-
struktur och naringslivsutveckling). Avtalets giltighet dr 1 september 2022-1 september
2026 och arbetet drivs av en partsgemensam styrgrupp.

Forvaltningen har omhéndertagit utredningsuppdraget att forenkla de kommunala
upphandlingarna for att fler lokala och mindre leverantdrer far béattre forutsattningar
att lamna anbud. Bland annat delegationsordningarna vid tilldelningsbeslut, fortsatta
leverantorsdialoger och externa informationsinsatser.

Forvaltningen har under hosten 2024 jobbat med att ta fram en kommunikationsstrategi
for att na ut till identifierade malgrupper. Malgrupper, kdnsla och budskap ar identi-
fierade och jobbet fortsatter under 2025. Forvaltningen har dven paketerat atgarderna
kopplat till blomstrande naringsliv i rorlig film som kommer att ga ut i digitala kanaler
ijanuari. Foretagsbesok, byggfika, delegationsbesok, internationella insatser, foretags-
frukostar och andra event kommuniceras frekvent i vara kanaler.

Ett kommuninternt natverk har etablerats och det forsta moétet ar planerat till januari
2025. Natverket syftar till att 6ka kdnnedomen inom Luled kommun om aktuella fragor
och initiativ inom omradet naringsliv och tillvaxt.

Miitetal

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt - Bemdtande, NKI

Sveriges kommuner och regioner (SKR) genomfor matningen Insikt som handlar om
foretagsklimat. Matetalet bemotande inom serviceomradet mattes senast 2023 och sjonk
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da fran 73 till 70. Med det hamnade Lulea pa plats 176 av 198 kommuner. En nedgang
med 22 placeringar. Analysen av resultatet 2023 pekar pa ett antal faktorer som bidra-
gande till det forsamrade resultatet:

e Under 2023 skedde en omfattande organisationsforandring inom Luled kommun,
nagot som man i andra kommuner sett paverkar resultatet negativt

¢ den grona omstallningen med enorma investeringar och nya etableringar for med sig
en 0kad komplexitet i samhallsbyggnadsprocessen

¢ okad konkurrens pa arbetsmarknaden paverkar kompetensforsorjningen

e taxorna for markupplatelse forandrades for ett par ar sedan och detta kan paverka
dven 2023 ars resultat

¢ svarsfrekvensen har sjunkit seden tidigare ar, ndgot som man i andra kommuner sett
paverkar resultatet negativt

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Upphandling, NUI

Matetalet upphandling mattes senast 2023 och var 66 vilket ar tre enheter lagre an ar
2022. Med det sjunker Lulea i rankingen och hamnar i jamforelse med andra kommu-
ner pa plats 42 av 100 kommuner. Det var en nedgédng med 13 placeringar.

Négra av forandringarna fran foregédende ar ar att ndjdheten kring bland annat att tyd-
ligt motivera tilldelningsbeslut samt tydlighet i utvarderingsmodellen har minskat. Da-
remot har nojdheten 6kat kring upplevd anvandarvéanlighet i upphandlingssystemet.

Oka takten i samhdllsbyggnadsprocessen ‘
Beskrivning:

Under 2024 - 2026 kommer kommunstyrelsens forvaltning prioritera att 6ka takten

i samhallsbyggnadsprocessen for att kunna méta etableringar inom néaringsliv och
befolkningstillvaxt. Kommunstyrelsens forvaltning ska bland annat arbeta med plane-
ringsunderlag for infrastrukturplanering, bostadsbyggande, sikerstélla exploaterings-
ekonomin och arbeta med markanvisningsverktyget samt utveckla Luled Industripark
for att moéta och majliggora naringslivets utveckling och befolkningstillvaxt i kommu-
nen

Malet att 0ka takten i samhallsbyggnadsprocessen bedoms uppnatt, manga olika ak-
tiviteter har genomfdrts som bidragit till att skapa forutsattningar for att 6ka takten i
samhallsbyggnadsprocessen. Planberedskap géllande bostader ar ca 2500 bostader i
fardiga detaljplaner och ca 2500 bostédder i pagaende planuppdrag. Jamfort nationellt
har Luled kommun en god planberedskap for bostader. Under 2024 har beredskapen
legat konstant. Vad géller planberedskap for verksamhetsmark har Luled kommun en
relativt l1ag beredskap. Den mark som ar fardigplanerad &r i stor utstrackning tecknad/
sald. Under 2024 intensifierades arbetet for att hoja planberedskapen géllande verk-
samhetsmark och ca 60 hektar ar under framtagande i pagaende planuppdrag och un-
der iordningstallande.

Framtagandet av planer och planeringsunderlag, nya interna arbetssitt for ordning och
reda i processer och ekonomi liksom strategiska markinkop ar nagra aktiviteterna un-
der 2024. Det strategiska initiativet accelererad samhallsomstéllning har ocksa bidragit
med samverkan med aktorer inom och utanfér kommunkoncernen.
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Utvecklingsplan Porson antogs av kommunfullméktige under aret och tre forstudier
for planeringsunderlag kulturmiljo, kulturmiljoutredning samt verksamhetsomraden
ar klara. Detaljplaner for Luled industripark har ocksa tagits fram i efterfragad takt.
Fordjupad 6versiktsplan for Landsbygdsomrade Mitt pagar enligt plan.

Samrad for utvecklingsplan Skédrgarden har genomforts under aret och synpunkterna
beaktas i kommande beslutsforslag. Genomférandeplan for samhallsbyggnadsproces-
sen pagar for att 6ka takten i genomforandet av detaljplaner.

Forvaltningen har arbetat fram en systematisk uppfoljning av tidplaner for detaljplaner
i syfte att 6ka takten i processen. Nya arbetssitt med investeringsbudgeten och forbatt-
rad uppfoljning i manadsrapporter bidrar till battre 6verblick och ordning och reda i
investeringsprojekten liksom béttre mdjligheter att folja upp investerings- och exploate-
ringsprojekt. Ny mall for igangssattningsbeslut ny redovisningsprincip for forséljnings-
intdker ar planerade och kommer genomforas under 2025.

Forvaltningen har pabdrjat ett arbete kring strategiska markforvarv, for att kunna till-
handahélla mer kommunal verksamhetsmark framdver och aven en forbattrad exploa-
teringsekonomi. Under 2025 avser férvaltningen kunna redovisa nar exploateringsbud-
geten dr i balans till 2030 och utifran detta dven att sikerstalla eventuella behov av att
justera mark- och BTA-intdkterna (avgift som exploatorer betalar for att bygga bosta-
der) for att na dit.

Kommunstyrelsen har fatt forlanga markanvisningar i Kronandalen, da aktorer har svart
att upphandla entreprenorer. Markanvisningar har dven lamnats tillbaka av samma
anledning. Ny aktor Lulebo pa kvarter som har lamnats tillbaka &r pa gang. Markanvis-
ningar pa Mjolkudden samt Notviken har lamnats tillbaka pa grund av att aktorer inte
avser att genomfora dessa. Nya markanvisningar planeras under 2025. Inom Luled in-
dustripark 1oper det till storsta delar enligt plan, dar vi dven har lyckats fa in en ny aktor
pa fastigheten som Lindab lamnade tillbaka. Viss justering har vi varit tvungna att gora
avseende BDX-fastigheten da de inte har levererat allt kopplat till deras markanvisning.
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Strategiska initiativet Klimatneutral och naturpositiv Q
Beskrivning:

For att bli klimatneutral, ta ledningen i den grona samhallsomstallningen och ta vara
pa Luleds naturvéarden. Exempel pa omraden som ska utforskas inom initiativet under
2024 &r klimatinvesteringar, cirkulart och hallbart byggande samt mobilitet. Tidskriften
Aktuell hallbarhets ranking redovisats sarskilt under aret.

Det strategiska initiativet har delvis uppnatt ambitionerna under aret gnom att sam-
verka intern och externt for att testa olika idéer for att sedan kunna implementera i
storre skala. Inom initiativet har invanare involverats genom bland annat framtidsfo-
rum.

Beslut om framtagande av en plan for minskad klimatpéaverkan och 6kad klimatan-
passning tog av KS i borjan av juni. Det strategiska initiativet har fokuserat pa detta
uppdrag under hosten. Detta arbete dr ett viktigt steg for att kommunkoncernen ska
kunna ta ledningen i den grona omstallningen samt nédra kopplat till det lagkrav som
kommer stéllas pd de kommunala bolagen om hallbarhetsredovisning.

Projektanstkan Thriving Northern Buildings for cirkulédrt och hallbart byggande inom
kommunkoncernen har beviljats och arbetet har startats under aret. Projektet ska gora
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aterbruksinventering, projektering av dkat aterbruk vi ombyggnation/renovering och
nyproduktion, handlingsplan for hallbart och cirkulart byggande inom kommunkon-
cernen och utreda fysisk plats for aterbrukscentral inkl. Affarsmodell.

Arbetet med klimatinvesteringsplaner som &r ett projekt finansierat av Energimyndig-
heten avslutas vid arskiftet 2024/2025. Arbetet har resulterat i ett berdkningscase for en
fossilfri skargardstrafik och 6kad forstdelse for interna processers paverkan pa mojlig-
heterna att investera i linje med &vergripande klimatmal.

Ansokan Klimatneutrala stdder 2030 3.0 beviljades och projektet startade den 1 decem-
ber 2024. Projektet syftar till att utforska innovativa samverkansformer, processer och
arbetsmetoder for att mojliggora djupgaende forandringar som kravs for att lyckas
paskynda klimatomstéllningen bade i och utanfér kommunen. Framfor allt skapas en
langsiktig arena for dialog och delaktighet i omstéllningen. Parter i ansokan dr Lulea
kommun, Lulea Energi, Lulea Naringsliv, SSAB, Rddda Barnen; RISE, LTU och Sustani-
able Action Foundation.

Det pagaende projektet Luled Framtidsforum med fokus pa medborgardialog inom
komplexa samhallsfragor kommer att vara en del av detta projekt om ansékan beviljas.
Den ansokan som skickades in till Vinnova for att kunna fortsétta driva Lulea Framtids-
forum ldngre dn den planerade tiden pa 1,5 ar beviljades inte.

Under aret har kommunen get stod till ideella krafter i Lokala Naturupplevelseprojekt
finansierade av naturvardsverket for att utveckla naturvarden och méanniskors mojlig-
het att komma ut och uppleva natur. I flertalet fall &r det samarbetsprojekt med kom-
munen eller sa ar foreningarna sjélvdrivande. Under aret har kommunen ocksa stottat
flera initiativ i Brandon/Orarna for att frimja naturupplevelser, och dven varit delaktiga
i projektet “Tysta naturomraden”.

Aktuell hallbarhets ranking av Sveriges miljobasta kommun syftar till att ge en mang-
sidig bild av hur kommunerna integrerar klimat- och miljofragor i till exempel sam-
hallsplanering, lokal infrastruktur och upphandling. Rankingen har genomf6rts i 16 ar
och Lulea kommuns snittplacering 2009 - 2024 har varit plats 141 av 290 kommuner. Ar
2023 placerade sig Luled kommun pa plats 84, ar 2024 pa plats 141. I kommungruppen
mellanstora stader och kommuner nara mellanstora stdader placerade sig Lulea kom-
mun pa plats 51 av 110 kommuner och inom Norrbotten plats 4 av 14.

Rankingen bestar av tre delar; en sjdlvskattningsenkét (max 22 poang), externa data
(max 23 poang), klimatdata (max 8 poang). Totalt kan man fa 53 poang. I 2024 ar ran-
king fick Luled kommun foljande podng: sjalvskattningsenkat (10,5 poang), externa
data (7,5 podng), klimatdata (0,1 poang).

Anledning till att Luled kommuns placering i rankingen har varierat 6ver aren ar flera.
Bland annat s& har kommunen visa ar valt att inte svara pa enkaten. Vidare har det
varit olika personer som besvarat enkéten ar till ar. Flera av fragorna i sjalvskattnings-
enkédten byts ut varje ar sa det &r svart att utifran rankingen dra slutsatser om kommu-
nen gjort en forflyttning inom olika omraden. Vidare sa baseras podngen fran externa
data pa ett flertal olika externa kallor, bland annat fran Vattenmyndigheten, SCB, SKR,
Boverket, Miljofordon Sverige och Avfall Sverige. Det har visat sig att ndgra av dessa
externa kallor saknar data fran Luled kommun vilket till vis del forklarar den laga po-
angen. Gallande klimatdata ingér utslappen fran industrin i denna data vilket gor det
svart for Lulea kommun att fa hdga poang pa denna del da det inom kommun finns
tung industri t.ex. staltillverkning som har mycket hoga utslapp av vaxthusgaser.
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Strategiska initiativet Trygg i Luled W
Beskrivning:

For att starka det framjande och forebyggande arbetet for social hallbarhet. Exempel pa
omrade som ska utforskas inom initiativet under 2024 &r arbetet for psykisk hélsa samt
en Overenskommelse om samverkan med polisen.

Socialforvaltningen huvudansvarig

Det strategiska initiativet samverkar inom och utanfoér kommunen med olika initiativ
for social hallbarhet och trygghet. Effekter inom omradet ar svart att utvardera efter-
som det dr ett langsiktigt arbete som dessutom paverkas av handelser i omvéarlden som
kommunen inte har radighet 6ver. Analysen "Hur mar Luled?” &r framtagen under
aret visar att kommunen &r relativt vdlmaende men med skillnader mellan kén och
grupper. Sammantaget bedoms arbetet vara pa ratt vag, om an sarbart, sarskilt inom
omradena brottsférebyggande och prevention dar samordningsresurserna ar begransa-
de. Framgang i arbetet ar starkt beroende av ett gemensamt ansvarstagande inom hela
kommunkoncernen vad géller att bidra i arbetet och att bidra med atgarder.

Kérngruppen for Trygg i Luled bestar av representanter fran olika forvaltningar och
Polisen. Gruppen har stottat utvecklingsfragor och @ven varit styrgrupp for handlings-
planen for suicidprevention som ger riktning i arbetet. Gruppen har arbetat for att for-
béttra kommunens kommunikation om social hallbarhet och trygghet.

Ny Samverkansoverenskommelse med Polisen for perioden 2024-2027 &r framtagen
och ger en samlad lagesbild och atgéardsplan for brottsforebyggande arbete har tagits
fram.

Digitalt trygghetsverktyg lanserades under namnet "Trygg i Lulea” dar invanare kan
rapportera trygga och otrygga platser, vilket kompletterar rapporter fran kommunens
verksamheter, Lulebo och Polisen.

Valfardsbrott har varit ett prioriterat omrade under 2024. En arbetsgrupp har bildats for
att genomlysa kommunens formaga att upptacka, forebygga och hantera vélfardsbrott.
Aven utbildningsinsatser fér medarbetare dr framtagna.

Utbildning och workshop har genomforts pa temat utanforskap och gangkriminalitet
som riktades till skolledning, elevhalsa, socialpedagoger, fritidsledare och socialsekre-
terare. Initiativet planerat att inféra SSPF (skola socialtjanst polis fritid) som metod for
att forebygga att barn och unga begar brott. Det innebér att utforska dels mojligheterna
att jobba med lasfraimjande insatser i forskolor i omraden med hoga riskfaktorer, pa-
rallellt med stdd till vardnadshavare dels mojligheterna att erbjuda feriearbete till fler
aldersgrupper och under fler tider under aret, alternativt som atgard riktad till unga i
riskzon.

Lokal Operativ Samverkan (LOS) dr en modell for systematisk myndighetsoverskridan-
de samverkan inom tillsynsomradet. Forberedande md&ten har hallits, och genomforan-
det ar planerat till hosten 2025.

Analysen "Hur mar Luled?” dr framtagen under aret som visar att kommunen &r rela-
tivt vilmaende men med skillnader mellan kon och grupper. En workshop har genom-
forts for att och rapporten har spridits till férvaltningen for att anvands som kunskaps-
underlag for verksamhetsplanering och riktade insatser.
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Strategiska initiativet Forbattrat foretagsklimat Q
Beskrivning:

For att ge néring till ndringar och na ett vaxande naringsliv och na topp 50 placering i
ranking. Initiativet kommer under 2024 att fokusera pa att utveckla var service och vart
bemétande till foretag. Sveriges Kommuners och Regioners och Svenskt Naringslivs
rankingar redovisas sérskilt under aret.

Madlet har varit att forbéattra servicen for naringsliv for att forbattra naringslivsklimatet.
Bedomningen ar att malet inte ar uppnatt sett till resultaten i naringslivsrankningen
som Svenskt Naringsliv sammanstaller.

Under 2024 har det strategiska initiativet tagit hjélp av en lokal extern konsult for att
omhanderta alla forstudier, rapporter och undersokningar som kommunen gjort inom
omradet. I konsultuppdraget ingar aven att genomfora intervjuer med kommunala
tjanstepersoner och externa aktorer. Konsulterna tog fram ett forslag pa koncept for hur
kommunen, pa ett systematiskt sétt, ska komma framat i arbetet mot ett battre foretags-
klimat i Lulea.

Konceptet fokuserar pa tva utvecklingsomraden; vardskap och kommunikation. Initia-
tivet bedoms leda arbetet pa rétt vag men det ar ett langsiktigt arbete som kréaver samt-
liga forvaltningars deltagande och engagemang.

Inom ramen for strategiska initiativet har ocksa ett utbildningspaket tagits fram, den
heter Spela roll nar Lulea vaxer och bestéar av tva delar,
® bra samtal ndr Luled vaxer

* kommunen som mdjliggorare.

Samtliga forvaltningar har anvant utbildningsmaterialet.

Under hosten har infrastruktur- och serviceforvaltningen initierat ett kommunovergri-
pande arbete for okad tillganglighet och forbattrad service.

Den strategiska arbetsgruppen for blomstrande néringsliv och ett forbattrat foretagskli-
mat har prioriterat fem kundresor/processkartlaggningar for gemensamt ldrande. (Det-
ta arbete pagar.)

Miitetal

Svenskt Néaringslivs méatning av foretagsklimatet i Sveriges 290 kommuner bygger till
tva tredjedelar pa en enkdtundersokning som genomfordes bland foretagen under for-
sta kvartalet 2023, och ytterligare en tredjedel pa statistik fran SCB och UC. I enkaten
far foretagare runt om landet betygsatta olika omraden som paverkar foretagsklimatet i
den kommun de ar verksamma.

Luled kommun tappar fem placeringar och landar i ar pa plats 275 av landets 290 kom-
muner

Luleas foretagare lyfte bland annat béttre dialog mellan kommunen och foretagen samt
béttre forstaelse for foretagande hos kommunens beslutsfattare som omraden de vill se
forbéttringar inom.

Se dven Sveriges kommuners och regioners ranking i maluppféljning ovan.
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Strategiska initiativet Smart kommun =)
Beskrivning:

For att skapa resultat som ligger i Sveriges framkant och na samma eller béttre kvalitet
till lagre kostnad samt nyttja digitaliseringens mojligheter. Omraden som ska utforskas
inom initiativet under 2024 ar teknikens mojligheter i framfor allt artificiell intelligens,

Internet of Things samt automatisering.

Det strategiska initiativet har uppnatt ambitionerna under aret gnom att samverka in-
tern och externt for att testa olika idéer for att sedan kunna implementera i storre skala.
Fokus for initiativet har varit pa att effektivt integrera arificiell intelligens i kommunens
verksamhet pa ett sakert och tillforlitligt sdtt samt arbeta med Virtual RealityInternet of
Things och automatisering

Det relativt nya omradet med Generativ Al har vuxit sig stark och framférallt kommu-
nens administrativa verksamheter har majligheter att effektiviseras genom anvandan-
det.

Aret inleddes med att sikerstlla att alla perspektiv, att alla forvaltningar fanns repre-
senterade i Smart Kommun, med malet att maximera rackvidd och na ut till sa manga
som mojligt. I borjan av 2024 skapades en arbetsgrupp, Al-samverkan med syfte att:

* Fungera som ett nav for overgripande Al-fragor och funderingar, och vara kommu-
nens centrala kontaktpunkt for AL

e Framja intern samverkan kring Al och hantera komplexa Al-utmaningar gemensamt.

e Underlatta samarbete och kommunikation inom Al-omradet.

Al-samverkan jobbar bland annat med att ta fram kommunens Al-policy.

Pa varen anordnade initiativet ett sa kallat Hackaton for att identifiera méjliga expedi-
tioner, workshopens syfte var att jobba for “smart service till invanarna”. Denna arbets-
metod kom dven att starka glddjen, skapa inspiration och engagemang i organisationen
om teknikens majligheter. LTU Business ledde processen och arbetsséttet som anvan-
des uppskattades mycket. Arbetet presenterades pa Innovationsveckan som anordna-
des av Sveriges kommuner och regioner SKR.

Kommunen gick med i Al Swedens samverkansprojekt “En gemensam digital assistent
for offentlig sektor” for att accelerera AlI-forméagan och gemensamt med 27 andra kom-
muner, regioner och myndigheter bland annat forbattra stodet till chefer och rektorer.

Pa hosten ordnade initiativet ett event; ” Al-mgjligheter for Luled kommunkoncern”.
Aven det var en aktivitet for att oka samverkan och Al-forstaelsen. Det var ett internt
inspiration- och informationstillfille for alla Al-intresserade i hela kommunkoncernen
som kommer att ordnas 1-2 ganger per ar.

100

Strategiska initiativet Kompetensattraktion =)
Beskrivning:

For att 6ka inflyttningen och na 100 000 luleabor senast 2040. Battre matcha utbud och
efterfrdgan av kompetens i Luled som organisation och som samhalle. Exempel p& om-
radden som ska utforskas inom initiativet under 2024 ar att kartlagga befintliga aktorers
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uppdrag inom kompetensattraktion och utforska mellanrum dar initiativet kan bidra
till att vi blir 100 000.

Det strategiska initiativet har i hog grad uppnatt ambitionerna under aret genom att
samverka intern och externt for att testa olika idéer for att sedan kunna implementera i
storre skala. Antalet invanare har inte &nnu 6kat i 6nskvérd takt utan insatserna kan ge
resultat i ett senare skeda.

Under 2024 har organisationsfordndringar gjort att kompetensforsorjningsfragorna i
storre utstrackning hanteras inom arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen samt
for kommunens egen kompetensforsorjning inom HR-kontoret som i hog grad bidrar
till mélet att battre matcha utbud av kompetens med efterfragan. Har ar samverkan
fortsatt viktigt.

Under aret har initiativet samverkat med delar av kompetenslotsen inom arbetsmark-
nads- och utbildningsndmnden, Initiativet har utforskat flyttbidrag och instegsbostader
under aret.

Under hosten har initiativet upparbetat ett samarbete med en bostadsaktor som forval-
tar studentldagenheter, dessa lagenheter ligger inte direkt pa campusomradet sa nagon
manad in pa hosten blir det alltid lediga lagenheter i dessa byggnader. Det ar dessa
lagenheter som vi kommer kunna formedla som instegsbostéader. Initiativet kommer
inte sta for nagot kontrakt eller dylikt utan kommer formedla kontakt med den sokan-
de och bostadsbolaget. Har finns det moblerade och omdblerade lagenheter att hyra,
aven tillgang till parkeringsplats om man 6nskar.

Initiativet har under hosten ocksa paborjat utredning om mdojligheter att [amna flyttbi-
drag.

Under perioden har digitala kampanjer om samhallsomstéllningen genomforts, mal-
grupp Luledbor + lansbor. Statistiken visar pa mycket gott resultat, med hogt lasvarde.
Utstallningslokal i Shopping om omstallningen har planerats och stéllts i ordning
under perioden, Oppning och invigning sker i januari. Kommunikationsinsatserna har
skett i samverkan med och med gemensam finansiering med industrin och de kommu-
nala bolagen.

Organiseringen av naringslivsbolaget inom kommunstyrelseforvaltningen ar en at-
gard for att samla etableringsfragorna i kommunstyrelseforvaltningen tillsammans
med naringsliv, destination samt plan- och markfragor vilket bedoms kunna paverka
inflyttningen positivt. Fran och med 2025 ingdr inflyttningsfragorna i malomradet Mer
Lulea for fler Luledbor vilket gor att de samlas med initiativet for accelererad samhalls-
omstéllning.

Utveckla dialogen i planprocessen for att skapa ®
delaktighet for invanare
Beskrivning:

Under 2024-2026 prioriterar kommunstyrelseférvaltningen att utveckla dialogen i pl-
anprocessen fOr att skapa delaktighet for invanare i aktuella samhallsbyggnadsfragor. I
processen ska andra delar av kommunen delta. Finansiering inom ram

Malet omhéndertar:

e Kommunstyrelsen ansvarar for samordning och genomforande av breda kommun-
gemensamma dialoger. Namnder och bolag deltar i den utstrackning det dr motive-
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rat utifran dialogens 4mne och syfte.

¢ Namnder och bolag ska erbjuda olika former av dialoger och andra méjligheter for
invanare att vara delaktiga nar det géller fragor som ror verksamhetsomraden de
har ansvar for.

Kommunstyrelsens forvaltning har arbetat med de planerade aktiviteterna som ska
utveckla dialogen i planprocessen for att skapa delaktighet for invénare i aktuella sam-
hallsbyggnadsfragor och involverat andra verksamheter. Prognosen for malet &r att
det i hog grad kommer att bli uppfyllt men det &r inte helt sakert. Kommunstyrelsefor-
valtningen fortsdtter det paborjade arbetet som pagar enligt plan:

e Tidig dialog i arbetet med skolstruktur fortgar som ger stdd for skolans dialoger.

¢ Tidigt samrad (vid uppstart) med bred inbjudan har dven genomférts i samband
med detaljplan Notviken Rostbollen och Mjolkudden C. BAda moétena var vélbesok-
ta.

e Forvaltningen har testat att anvianda verktyget Platskompassen i 6versiktsplan for
Landsbygd Mitt dialog i samband med fordjupad 6versiktsplan Bjorsbyn — Bensbyn
for att 6ka medborgarnas delaktighet.

* Aven lunchseminarier om samhéllsomstallningen har genomforts som en del av att
Oka delaktigheten.

I och med att Luled Business Region overgar till Naringsliv, omvarld och destination
per 1/9 2024 kommer processen for foretagsbesok att ses Over och utvecklas. I detta
ingar att fora dialog internt med berdrda i planprocessen sa att foretagens synpunkten
gdllande planprocessen tas omhand.

Lulea Framtidsforum &r en ny och innovativ metod som beslutats for att samla in in-
vanarnas perspektiv och tillvarata samhallets samlade kompetens. Lulead Framtidsfo-
rum fortsatter ar 2025 som en medborgarberedning.

En ny lokal i Shopping med temat samhallsomstallning ar ett initiativ som planerats
och finansierats tillsammans med industrin. Syftet ar att den ska utgora en plats for
information och dialog.

Inga specifika undersokningar har gjorts avseende delaktighet i planprocessen som
planerat, daremot visar medborgarundersokningen 2024 att upplevelsen av méjlighe-
ten att delta aktivt i arbetet med att utveckla kommunen har forbéttrats liksom moj-
ligheten att paverka politiska beslut i kommunen. Bdda matetalen dr nu 6ver rikets
genomsnitt.
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Kommunfullmaktiges beslutade
utredningsuppdrag som namnden/styrelsen ar
ansvarig for

Uppdrag Status

Mdjliggor for fler att stanna kvar i yrket dven efter pension for att behalla kompetensen o

Inriktning pa utredningen beslutas i kommunstyrelsen under januari 2025. Genomfdrandet foljs upp under 2025 genom
kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Minska kommunens klimatpéverkan genom klimatsmarta upphandlingar av varor och tjanster till O
kommunens verksamheter

Kommunstyrelsen beslutade om inriktning for utredningsuppdraget i december 2024. Beslutade kategoriplaner foljs upp
arligen i ndmndens arsuppfoljning.

Tydliggor och folj kontinuerligt upp Klimatplan mot 2040 O

Kommunstyrelsen beslutade om inriktning for utredningsuppdraget i under 2024. Klimatplan dr under framtagande
inklusive uppfdljningen av klimatmalen. Uppdraget foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Oka den kommunala servicen sa att fiiretag far aterkoppling fran alla kommunens verksamheter o
inom 24 timmar

Kommunstyrelsen beslutade om inriktning for utredningsuppdraget i under 2024. Genomftérandet foljs upp under 2025
genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Ta fram en gemensam naringslivsutvecklingsstrategi med Boden o

Utredningsuppdraget hanteras inom ramen for avsiktsforklaring fér utveckling genom samverkan mellan Luled och
Boden. Genomfdrandet foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Ta fram forslag pd medborgardialoger under mandatperioden o

Kommunstyrelsen beslutade om inriktning for utredningsuppdraget i under 2024. Genomftérandet foljs upp under 2025
genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Struktur och uppdrag for de kommunala raden o

Kommunstyrelsen beslutar om inriktning for utredningsuppdraget i februari 2025. Genomférandet foljs upp under 2025
genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Oka medborgarna i Luled kommuns méjligheter att vlja hallbara transportmedel Q

Politisk forankring om syfte och avgrénsning for uppdraget under perioden. Uppdraget foljs upp under 2025 genom
kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Naringslivsframjande insatser for foretagande pa landsbygden o

Kommunstyrelsen beslutar om inriktning for utredningsuppdraget i borjan av 2025. Genomftrandet foljs upp under 2025
genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Skapa nya naturreservat ‘ 0

Omraden och prioritering for nybildande av naturreservat har genomforts och beslutats. Genomfarandet fdljs upp under
2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Underlatta for bostadshyggandet pa landshygden genom forséljning av kommunala tomter och O
utbyggt VA

Startsékring genom politisk férankring om syfte och avgransning for uppdraget har gjorts under perioden. Uppdraget
foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Hdja servicenivan for foretagarna och 6ka kommunens tillganglighet o

103



104

Se maluppfdliningen ovan. Kemmunstyrelsen beslutade om inriktning for utredningsuppdraget i december 2024. Genom-
forandet foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Férenkla de kommunala upphandlingarna for att fler lokala och mindre leverantdrer far battre o
forutséttningar att limna anbud

Se maluppfoliningen ovan. Genomférandet foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Forbéttra dialogen mellan kommunen och féretagen o

Se maluppfoljningen ovan. Genomférandet foljs upp under 2025 genom kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Motioner fran fullméktige, ndmndsinitiativ och ordférandeuppdrag O

Motion

Utredningskostnader

Innovation inom kommunala verksamheter

Innovation och utveckling. Al - Mdjligheter och risker

Inrétta en studentsamordnare i Luled kommun

Handlingsplan mot knark

Genomfidra Plan for cirkuldrt byggande samt identifiera pilotprojekt for cirkular nybyggnation och renovering
Solceller pd kommunala fastigheter

Aven ett ndmndinitiativ om att identifiera fler varor och tjinster som kan upphandlas av lokala foretag

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 Utfall 2023

Nettokostnader -284,8 -281,8 3,1 -307,8
Kommunbidrag -281,8 -281,8 0 2879
Resultat -3,1 0 3,1 19,8

@ Friskvardsbidrag 2020-2024

Friskvardsbidrag, mkr Antal anvandare

1
o
' ‘

Bilderna beskriver kostnad i mkr samt antal anvandare

Kommunstyrelseforvaltningen gor ett underskott pa 3,1 mkr jamfért med budget. Under-
skottet beror pa ett 6kat nyttjande av friskvardsbidraget dar budget for hela kommunen,
6,2 mkr ligger under kommunstyrelseforvaltningen och utfallet &r 9,6 mkr.




Pa sektorniva ar det positiva och negativa avvikelser inom bada sektorerna. Den storsta avvikel-
sen finns inom sektor Samhallsbyggnad och demokrati, dar kontor Detaljplan gor ett underskott
pa 5,4 mkr. Underskottet beror pa lagre intdkterna dn budgeterat, samt hogre konsultkostnader
kopplade till detaljplaner dar utredningsbehoven varit storre dn planerat. Till f6ljd av omorgani-
sationen sa innebar det utmaningar i budgetarbetet for budget 2024 med att forutse de nya kon-
torens behov.

Andra negativa avvikelser finns inom kontor Kommundirektor som gor ett underskott pa 2,7
mkr dar underskottet beror pa att budget for sdkerhetsskyddschef saknats samt konsultkostna-
der kopplade till samhéllsomstallningen. Kontor Samhallsomstéllning gor ett underskott pa 1,4
mkr som avser konsultkostnader {6r resecentrum och andra projekt kopplade till samhéllsom-
stillningen. Kontor Sakerhet och beredskap gor ett underskott pa 1,2 mkr dar underskottet beror
pa ej forbrukade bidrag fran MSB som periodiserats over till 2025.

Kontor som gor positiva avvikelser ar Ekonomikontoret med ett 6verskott pa 2,6 mkr som beror
pa lagre systemkostnader dan budgeterat. Kontor Samhallsbyggnad och demokrati gor ett 6ver-
skott pa 2,3 mkr som beror pa att projektet Lulea industripark gatt dver till linje verksamhet och
budgeterade konsultkostnader tagits via investeringsredovisningen mot gjorda forséljningar

Utfall och budget for 2023 dr ej med da det inte ar jamforbart med 2024 till f6ljd av omorganisa-
tionen som genomforts 2024.

Investeringsredovisning

Investeringsredovisning, mkr Utfall 2024 | Budget 2024 | Arsavvikelse 2024
KS/kommunstyrelseforvaltningen exkl exploatering & forsaljnings- 15,3 23,2 79
intékter mark
KS/kommunstyrelsefdrvaltningen exploatering & forséljningsintak- 220,4 12,2 292,5
ter mark

205,1 95,4 300,4

Utfallet 2024 visar ett Overskott pa 205,1 mkr. Det stora dverskottet beror framst pa markforsalj-
ningar pa 274 mkr och frikdp tomtratter 7,6 mkr.

Genomforda investeringar inom kommunstyrelseforvaltningen exklusive exploatering och for-
séljning avser verksamhetsanpassningar och siakerhetsanpassningar i stadshuset (5,9 mkr), till
foljd av omorganisationen som ar genomford 2024. Sakerhetsanpassningar och aterstaende arbe-
ten i servicecenter fran 2023 (6,6 mkr) samt strategiska markforvarv (2,8 mkr).

En omorganisation genomfdrdes ar 2024 som dven paverkade fordelning av investeringsbudget
mellan forvaltningarna. Efter omorganisationen finns exploateringsbudgeten hos kommunsty-
relseforvaltning som efter igangsattningsbeslut overfor medel till Infrastruktur- och service-
namnden for utforande.

Avvikelse inom Exploatering avser markforsaljningar som blivit tidigarelagda och inte budgete-
rade 2024, samt att tidplanen i flera projekt forsenats och planerade medel inte blivit igangsatta.
Detta géller bland annat Hertsofaltet dar upphandlingen blivit 6verklagad och Rutvik Sédra dar
tidplanen for 2024 blivit forsenad, tidplanen for projektet som helhet dr dock oférédndrad. En
annan stor avvikelse &r for projektet Kronan, dar inga planerade forsaljningar skett samt att ett
aterkop av fastigheten Filten genomforts.
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Investeringsprojekt

Investeringsredovisning, Totalutgift Varav drets

mkr investeringar

Firdigstillda projekt Total budget Ack. Utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Investeringar stadshuset 5000 5930 930 5000 5930 930
Adm lokaler och teknisk 18700 21940 -3240 0 6559 -6 559
utrustning

Genomforda investeringar i stadshuset avser verksamhetsanpassningar och siakerhetsanpass-
ningar i stadshuset, till f6ljd av omorganisationen som ar genomford 2024.

Adm lokaler och teknisk utrustning avser sdkerhetsanpassningar och aterstaende arbeten i servi-

cecenter fran 2023.

KS-Raddningstjanst
Sammanstallning maluppfyllelse

Namndsmal

Beddmning

Trend

Utveckla raddningstjanstens formaga vid insatser

Utveckla servicen inom raddningstjanstens myndighetsutfvning

Réddningstjansten ska vara en jamstélld arbetsplats ar 2030

Raddningstjinsten ska vara en attraktiv arbetsgivare

(Oka kunskapen hos befél i syftet att minska skador pa miljon vid genomférande av insatser

Antalet brander i bostider ska minska

Oka kunskapen om brand och sakerhet hos Luleds medborgare

Oka kunskapen om brand och siikerhet hos barn och unga

Oka kunskapen om brand och sikerhet hos utsatta grupper

0000000

Namndsmal

Beddmning
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Utveckla raddningstjanstens formaga vid insatser

Beskrivning:

Lag om skydd mot olyckor anger att rdddningstjansten skall planeras och organiseras sa
att raddningsinsatserna kan pabdrjas inom godtagbar tid och genomforas pa ett effektivt
satt. Utifran det pagar standigt utveckling och kvalitetssékring av raddningstjanstens

forméga. Raddningstjansten avser under 2024 starka férmagan att leda raddningsinsats-

er, att minska tiden till rdddningsinsats pabdrjas samt att verka for att bredda uppdraget
jamnt emot medborgaren. Raddningstjanstens leverans av operativ formaga vid radd-

ningsinsatser verkar mot det 6vergripande malet grannskap i Luled kommun.

Raddningstjansten arbetar lopande med att utvardera raddningsinsatser i syfte att for-
béttra dessa. Under varen har det varit fokus pa ledningsovningar. Dessa genomfors i
stor grad i samverkan med Bodens raddningstjanst och andra raddningstjéanster inom

Rdddsam Nord.
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Under varen har Raddningstjansten genomfort utbildning i AOSP, Akut Omhénderta-
gande Suicid Prevention tillsammans med dvriga blaljusorganisationer.

KS och KF har tagit ett inriktningsbeslut om att inrdtta en RIB-station i Sorbyarna un-
der kommande ar. Budget for drift och investering kommer att tas upp i 2025 ars bud-
getprocess avseende aren 2026-2028.

Forutom befintlig FIP pa huvudstationen har nu ocksa Ranea forberetts for FIP, vilket
beddms kunna komma korta responstiden i Ranea vésentligt.

Nya IVPA avtal och avtal om transport i terrdng har tecknats och tagits i drift 1 decem-
ber.

Sektionerna OPSAM och Myndighet har inlett en férvaltningsdvergripande samverkan
som riktar sig mot att utveckla férmagan for raddningsinsatser till de nya industrierna

i Lulea Industripark och det nya bostadsomradet Hertsoheden. Inledande dialoger har

forts med nagra av parterna pa industriomradet.

Utveckla servicen inom raddningstjanstens
myndighetsutovning

Beskrivning:

Raddningstjanstens verksamhet har haft gott renommé. Dock dr myndighetsutdvning,
som ibland riktar krav pé atgird mot enskild, en balans mellan rattssékra formalia och
service samt bemotande. Kommundirektdren har sammanstallt sarskilt viktiga utveck-
lingsomraden som kallas strategiska initiativ. Ett av dessa ar ett forbattrat foretags-
klimat. For att fa mer kunskap om hur raddningstjansten kan bidra till ett ytterligare
forbattrat foretagsklimat kommer raddningstjansten delta i SKR:s insiktsmatning om
just foretagsklimatet.

Utveckling att verksamhetens myndighetsutovning sker 16pande. Bl.a. genom utbild-
ning kommuninternt dir MYND genomfort kommunens egen utbildning inom omra-
det for det empatiska byrakraten.

Att utveckla servicen inom raddningstjanstens myndighetsutovning ar dven en del i
uppdraget som aligger kommunen med att utveckla och forbattra Service- bemotande
och tillganglighet. Denna resa ar paborjad och kommer att fortsatta de kommande aret
och kommande aren framover.

Nya insiktsmatningar kommer att goras for att mata NKI bl.a. och det naringslivskli-
mat som finns i Luled kommun och hur féretagen upplever MYND i sin roll.

Raddningstjansten ska vara en jamstalld arbetsplats ar
2030

Beskrivning:

En jamstélld raddningstjanst ar en grundforutsattning for att na ett sakert och tryggt
samhalle déar alla invanare kdnner fortroende for oss. Raddningstjansten har lange be-
traktats som en arbetsplats uteslutande for man men idag vet vi att jamstallda arbets-
platser ar att foredra. Det sdtt som Raddningstjansten tidigare har rekryterat brandmén
pa, innebdrande att den anstéllde har lasats in efter flera ar som vikarie, har forsvarat
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for kvinnor att fa en anstéllning som brandman. Raddningstjdnsten ar en arbetsplats
med lag personalrorlighet vilket far till f6ljd att rekrytering av medarbetare sillan sker.
Under 2023 har raddningstjansten rekryterat flera nya medarbetare. Rekryteringar har
skett genom traditionellt anstallningsforfarande vilket 6kar majligheten f6r kvinnor att
fa en anstéllning som brandman. Inom 6vriga befattningar finns flera kvinnor anstall-
da, vilket ocksa bidrar till malet att raiddningstjansten ska vara en jamstélld arbetsplats.

Raddningstjansten har under flera ar deltagit i rekryteringsméssor och liknade som ger
mdojlighet till kontakt med ungdomar i syfte att forandra bilden av brandmannayrket
och insikt om att &ven kvinnor kan arbeta som brandman. Vid dessa méassor deltar
brandmaén av bada konen. Pa sikt kanske fler kvinnor soker sig till utbildningen for
brandman, vilket ocksa bidrar till att fler kan rekryteras. Sedan utbildningen Skydd
mot olyckor, SMO; startades har andelen examinerade kvinnor varit runt 16 %. Det har
funnits en forvantan om att andelen kvinnor som jobbar inom operativ raddningstjanst
ska Oka i takt med att antalet SMO-utbildade kvinnor 6kar, men dessa férvantningar
har inte infriats.

Den 30 september 2023 var andelen kvinnor (alla yrkeskategorier) inom Lulea radd-
ningstjanst 12,3%.

Aktiviteter ar genomforda, men det praktiska utfallet vid senaste rekryteringen av
brandmaén var dock @nda endast mén, eller fa kvinnliga sokande. Riddningstjansten
arbetar med att delta bade i arbetsmarknadsmaéssor och i Framtidsvalet, ett koncept for
marknadsforing i hogstadiet och gymnasium och lyfter dar upp bade kvinnor och méan
kan arbeta inom Raddningstjansten.

Raddningstjansten ska vara en attraktiv arbetsgivare )
Beskrivning:

Raddningstjanstens verksamhet har haft gott renommé och varit en attraktiv arbetsgi-
vare fér manga yrkeskategorier. Okade krav pa medarbetare och forandrade arbets-
uppgifter innebar att de traditionella yrkena férandras 6ver tid. Riddningstjansten
maste darfor arbeta fOr att dven fortsattningsvis kunna attrahera och rekrytera ratt
kompetens samt behalla befintliga medarbetare. Detta kommer att bli sarskilt viktigt
under kommande ar nar konkurrensen om arbetskraften kommer att dka.

Intresset att soka till Lulea Raddningstjénst har varit relativt stort och attraktionskraft
finns utifran utfall i de senaste rekryteringarn som genomforts. Desto mer specaliserad
kompetens, desto svarare rekrytering.
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Oka kunskapen hos befal i syftet att minska skador pa ()
miljon vid genomfdorande av insatser

Beskrivning:

Att varna miljon &r ett av de tre skyddsvardena i lag om skydd mot olyckor. Lulea
kommun har ett 6vergripande mal “Luleas naturvarden finns kvar och har plats att
utvecklas” dar bland annat de sarskilda utmaningarna i att sakerstalla god vattenstatus
i hav, sjoar, dlvar och vattendrag samt att begransa spridning av skrap och skadliga
kemikalier, finns med. Att forsta hur olyckor och snabba olycksforlopp kan paverka
naturen negativt och vad raddningstjansten eventuellt kan gora i dessa forlopp ar
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komplicerat och inte alltid sjalvklart i stunden. Rdddningstjansten avser under 2024
kompetensutveckla inom omradet raddningsinsatser och miljopaverkan.

Under aret har Raddningstjansten genomfort tva utbildningsomgangar for befarl avse-
ende raddningsinsatser och miljopaverkan.

Antalet brander i bostader ska minska
Beskrivning:

Den vision for brandskyddsomradet som formulerats i MSB:s nationella strategi for att
starka brandskyddet {or privatpersoner, lyder “Ingen ska omkomma eller skadas all-
varligt till f6ljd av brand”.

Den nationella statistiken fran MSB under perioden 1999-2015 visar att det var mar-
kant fler man dn kvinnor som omkom i brander. Cirka 8 av 10 dodsbrander intraffade
i bostader. Flest individer omkom i alderskategorin 45-64 ar, foljt av 65-79 ar. Personer
i aldersgruppen 80 ar eller dldre var kraftigt Gverrepresenterade i dodsbrander, liksom
for flera andra olyckstyper. Den nationella statistiken visar ocksa att om antalet bran-
der i bostdder minskar sa medfor det att antalet dodsbrander blir farre. Att samhallet
forandras bl a genom att befolkningen blir dldre och i allt storre utstrackning bor hem-
ma hogre upp i aldrarna kan ocksad komma att paverka antalet brander i bostéader i
framtiden.

Hela raddningstjanstens verksamhet syftar till ett tryggt och sakert Lulea och de aktivi-
teter som har satts ar inriktade mot att na ut till prioriterade grupper och starka dessa
att sjdlva agera tidigt vid en olycka. Briander i bostdder ar det omrade dar behovet av
insatser dr storst och dar raddningstjansten nu fokuserar sin forebyggande verksam-
het.

Négra malvarden har inte satts utan trenden i utfallet kommer att foljas 6ver tid for att
se om aktiviteterna leder till att antalet brander i bostader minskar.

Raddningstjanstens genomfor hembesok och ger information om brand och sékerhet
till medborgarna. Aven brandvarnare kontrolleras vid dessa besdk.

Uppfyllande av tillsynsplan, med syfte att genomféra tillsyner pa samtliga planlagda
och planerade objekt har inte genomforts. 8 av 27 blev genomforda under 2024. Vissa
objekt fick prioriteras bort pa grund av hog arbetsbelastning da dessa inte ingar i den
nya foreskrifterna fran MSB. Under aret har hembesok med inriktning mot kontroll av
brandvarnare samt information genomforts enligt plan.

Oka kunskapen om brand och sakerhet hos Luleas
medborgare

Beskrivning:

Raddningstjansten ska enligt lag om skydd mot olyckor, stodja den enskildes formaga
att sjdlv kunna véarna sig mot olyckor. Den framsta végen till att gora detta dr kun-
skapshojande atgarder, sdsom utbildnings- och informationsinsatser. Raddningstjans-
ten avser genomfora informationsinsatser bade med specifika malgrupper i atanke, sa
kallade riktade informationsinsatser, saval som allmanna breda informationsinsatser
genom hembesok/dorrknackning.

Under aret har hembesok med inriktning mot kontroll av brandvarnare samt informa-
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tion genomforts enligt plan. Riktade informationskampanjer och andra forebyggande
insatser har genomforts.

Oka kunskapen om brand och sakerhet hos barn och )
unga

Beskrivning:

Raddningstjansten genomfor arligen en teaterforestillning i samverkan med Lulea
Kulturskola. Forestdllningen innehaller information om brand och sakerhet och riktar
sig till Luleds samtliga elever i arskurs tva.

Raddningstjansten erbjuder Luleas skolor mgjligheten att fa information om brand och
sakerhet till elever i arskurs 8 samt om det varit incidenter pa skolorna som inneburit
att raiddningstjansten har blivit larmad.

Teater “Elden ar 10s” for ak 2 dr genomford tillsammans med Kulturskolan och under
vecka 3 och 4. Ca 200 elever sag forestallningen och arrangemanget var mycket upp-
skattat. Information om konsekvenser av anlagd brand har skett till ak. 8 under januari,
februari och mars. Totalt 28 tillfdllen och 538 elever har delgetts informationen.

Oka kunskapen om brand och siakerhet hos utsatta @
grupper
Beskrivning:

Raddningstjansten genomfor hembesdk och ger information om brand och sékerhet
till medborgarna. Aven brandvarnare kontrolleras vid dessa besdk. Urvalen till var
hembesoken genomfors dr dar storst nytta sker genom analys av statistisk riskbild och
socioekonomiska faktorer.

Under aret har hembesok med inriktning mot kontroll av brandvarnare samt informa-
tion genomforts enligt plan. Riktade informationskampanjer och andra forebyggande
insatser har genomforts.

Driftsredovisning
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(Mkr)

Utfall 2024

Budget 2024

Avvikelse 2024

Utfall 2023

Nettokostnader

11,2

17,0

-0,2

71,6

Kommunbidrag

77,0

17,0

0

72,0

Resultat

-0,2

-0,2

0,4

T o0 m 2024-12-31 sa ar avvikelse mot budget -0,2 mkr for raiddningstjansten pa total

niva. Intdkterna ar 3,8 mkr hogre dn budget for perioden vilket i huvudsak beror pa vissa ersatt-
ningar som raddningstjanster har erhallit som motsvaras av kostnader.

Avvikelsen i kostnader exklusive kapitalkostnader uppgar till -5,2 mkr varav avvikelsen i perso-
nalkostnader uppgar till -0,9 mkr. Under 2024 har uttaget av semester inklusive po-pélagg varit 1,3
mkr hogre an foregdende ar. I detta finns ocksa utbetalning av sparad semester med. Med anled-
ning av arbetsanhopning inom vissa sektioner sa har det anstillts extra medarbetare vilket bidrar
till den negativa avvikelsen. Det har ocksa funnits vakanser som har tilltrétt sina tjanster under
hosten vilket motverkar de negativa avvikelserna i personalkostnader.




Avvikelsen i andra kostnader exklusive kapitalkostnader uppgar till -5,3 mkr vilket i huvudsak
bestér av avvikelsen i kopta tjanster. Avvikelsen i kapitalkostnader uppgar till +1,3 mkr beroen-
de pa att investeringarna har levererats under senare delen av aret.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall 2024

Utfall 2023

Budget 2024

Avvikelse 2024

Nettoinvesteringar

3966

6479

2600

1366

Under aret har investering skett i en lastbil med lastvéxlare, en rdddningsbat, 6-hjuling samt en

FIP-bil.

Investeringsprojekt

Investeringsredovisning, mkr Totalutgift Varav drets
investeringar

Fardigstallda projekt Total budget | Ack. Utfall | Avvikelse | Budget Utfall | Avvikelse
Lasthil med lastvéxlare 1200 1749 -549 0 1749 1749
Raddningsbéat 1500 1234 266 1500 1234 266
6-hjuling 300 183 nr 300 183 n7
FIP-hil 800 800 0 800 800 0
Totalt 3800 3966 -166 2600 | 3966 -1366

Pa grund av forsenad leverans sa levererades lastvaxlaren under 2024. Den var upptagen i bud-

geten ar 2022.

Arbetsmarknads- och gymnasienamnd

Sammanstallning maluppfyllelse

Trend

Kartldgga befintlig branschradsstruktur och identifiera utvecklingsmajligheter for att skapa

en effektivare och smidigare organisation

Utveckla de arbetsprocesser som gor att fler individer fullfoljer utbildningen och fler individer

gar till arbete eller studier

Identifiera hur kommunens uthbildningskapacitet battre kan matcha arbetsmarknadens behov
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Kartlagga befintlig branschradsstruktur och identifiera )
utvecklingsmojligheter for att skapa en effektivare och
smidigare organisation

Beskrivning:

Samverkan kring utbildningsfragor mellan néringsliv/offentliga arbetsgivare och Lu-
led kommun ska vara s smidig och effektiv som mgjligt. Samverkan organiseras idag
i branschrad dar arbetsgivarna moter kommunen som utbildningsanordnare for att
utveckla utbildningarna utifran branschernas behov och utbildningsanordnarnas for-
utsdttningar. Idag finns en delvis dverlappande organisation kring branschraden inom
vissa branscher och kommunen arbetar inte som en enad rost i den samverkan som
behovs kring yrkesutbildningar.

En kartldggning av branschrad behdver goras dar foljande fragor besvaras: Vilka
branschrad finns? Var finns 6verlappningar? Gar det att reducera antalet branschrad
eller antalet moten? -Var finns luckor? Behover nya forum skapas ndgonstans? Beho-
ver nagot branschrdd som kommunen ar sammankallande for fortydliga sina syften
eller specificera vilka roller/funktioner som bor delta? Tillsammans med naringsliv
och offentliga arbetsgivare behover en plan for utveckling av branschraden utveck-
las, dédr malet &r att skapa en smidig och effektiv organisation med rétt sammansatta
branschrad. Kommunikationen i branschraden ska leda till att sa vél arbetsgivare (na-
ringsliv och offentliga arbetsgivare) som utbildningsarrangor (vuxenutbildning och
gymnasium) far goda mojligheter att forklara och synliggora sina behov fér varandra
samt identifiera hur man bast kan samverka.

Kartlaggning och utveckling av branschrdden behtver goras i samverkan med na-
ringsliv, fackliga organisationer och offentliga arbetsgivare, samt, dar det ar behovligt,
tillsammans med Lulea Business Region, Lulea néringsliv och Néringsliv och omvarld
vid Kommunstyrelsens forvaltning.

Under varterminen 2024 genomfordes en kartlaggning av befintliga branschrad/sam-
verkansorgan med néringsliv/arbetsliv, bade de branschrad som utbildningssektorn
ansvarar for och branschrad inom Lulea Néringslivs ansvar. En mindre arbetsgrupp med
skolledare fran Luled Gymnasieskola, vuxenutbildningen, Luled kommuns naringslivs-
avdelning och Luled Naringsliv arbetar nu vidare med denna kartliggning som grund.

Under arbetets gang har det blivit tydligt att det inte gar att gora en fardig “plan” for
branschradsstrukturen. Naringsliv/arbetsliv ar i standig utveckling och rorelse. En
konsekvens blir att de olika branschkonstellationerna maste vara dynamiska och folja
med i utvecklingen. S& - i stéllet for en statisk plan for branschraden bygger vi ett ar-
betssatt for att sakerstélla en langsiktig samverkan.

Darfor traffas arbetsgruppen som namns ovan regelbundet 2- 3 ganger per ar for att
stimma av och bidra till att 6ver tid bibehalla en nédra koppling mellan néringsliv/ar-
betsliv och Luled kommun, bade kommunens néringslivsavdelning och utbildningsan-
ordnarna. Exempel pé fragor pa arbetsgruppens agenda:

Vi delar kunskap, information om branschkonstellationer och hur arbetet fungerar.
Vad dr pa gang i de olika sektorerna?

Finns det branschrad som kan slas ihop?

Ar det nagot branschsamverkan som som behover hjalp att 6ka sin aktivitet, t ex fa
med fler foretag?
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Saknas det utbildningsrepresentanter nagonstans?

Behover nya konstellationer skapas?

Utveckla de arbetsprocesser som gor att fler individer
fullfoljer utbildningen och fler individer gar till arbete eller
studier

Beskrivning:

Pa lang sikt handlar malet om att fler elever ska fullflja sin utbildning och att fler elev-
er ska ga vidare till arbete eller fortsatta studier, vilket respektive forvaltning arbetat
for lange. Under 2024 blir Arbetsmarknadsforvaltningen och Barn- och utbildnings-
forvaltningen ny gemensam forvaltning, och under det kommande aret behover fokus
ligga pa att forbdttra vara arbetsprocesser gemensamt. Vi behdver gora nagot nytt for
att komma langre an innan. Det forsta steget blir att skapa en nuldgesbeskrivning och
en malgruppsanalys som svarar pa fradgor som:

- Vilka grupper av elever/individer &dr det som riskerar att i ldgre grad &n andra fullfol-
ja utbildningen och hamna utanfor arbetsmarknaden, och vad har de gemensamt? Hur
stora ar grupperna och vilka behov finns?

- Vilka processer finns idag for att mota behoven? Hur har vi organiserat for dessa pro-
cesser idag? Vad fungerar bra respektive mindre bra for malgruppen?

- Hur kan vi med vara gemensamma resurser forbattra stodet till eleverna/individerna
sa att fler fullféljer utbildningen och gar vidare till arbete eller fortsatta studier?

Detta ska sedan resultera i en utvecklingsplan.
Nulégesbeskrivning (se delGrsuppféljining 2, 2024)
Om arbetet:

Arbetet med att skapa en nuldgesbeskrivning paborjades direkt i januari efter att
forvaltningarna slagits samman. Ledningsgrupperna sags for en kick-off dar man i
workshops (i blandade grupper med representanter fran respektive tre verksamheter)
identifierade gemensamma utmaningar samt vilka malgrupper som det vergripan-
de malet handlar om. Utifran detta valdes nagra prioriterade processer ut for fortsatt
samverkansarbete under aret. Dessa processer har darefter foljts genom regelbundna
moten mellan skolchefer for gymnasieskolan, vuxenutbildningen och verksamhetschef
for tillvaxt, integration och arbetsmarknad. Under &ret har vissa processer avlutats och
nya har tillkommit. Processerna framgar av rubrikerna ldngre ned i detta dokument.
Arbetet med att beskriva nulaget fortsatte déarefter med en kartldggning av storlek, ge-
mensamma ndamnare och behov for olika malgrupper. Gymnasieskolan, vuxenutbild-
ningen och avdelningen for tillvéaxt, integration och arbetsmarknad arbetar var och en
for sig med malgrupperna sedan tidigare, och utvecklingsarbete for 6kad kvalitet sker
kontinuerligt i respektive del av verksamheten. Kvalitetsarbetet beskrivs i respektive
verksamhets kvalitetsrapport, som namnden tar del av vid andra tidpunkter under
aret. De gemensamma utvecklingsprocesser som tillkommit under aret finns fér over-
siktens skull med i nuldgesbeskrivningen, tillsammans med fordjupad statistik rérande
gruppen ”“ovriga” i Statistiska centralbyrans arbetsmarknadsstatistik samt en 6versikt
over gruppen “Unga som varken arbetar eller studerar” (UVAS). Fér mer information
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och for att ta del av nuldgesbeskrivningen i dess helhet, se bilaga 3 i Arbetsmarknads-
och gymnasiendamnden delarsuppfoljning 2, 2024.

Processer/aktiviteter for att nG ndmndsmal 1

Skapa effektiva floden for elever utan gymnasieexamen till vuxenutbildning eller till
arbetsmarknadsatgarder

Beskrivning:

Under varterminen i arskurs 3 blir det vanligen uppenbart vilka gymnasieelever som
av olika skél inte kommer att nd gymnasieexamen och heller inte planeras for forlangd
studietid inom gymnasieskolan (“fjarde ar”). Dessa elever lamnar gymnasieskolan,
och en del av dem Overgar till arbetsmarknadsatgérder via kommunala aktivitetsan-
svaret eller sa smaningom till vuxenutbildning. Eftersom gymnasieskolan efter tre ar
tillsammans med eleven har en vil upparbetad kunskap om elevens situation sa kan
gymnasieskolans personal hjalpa till att underlatta den eventuella 6vergangen till an-
dra verksambheter. For att skapa dkad kvalitet i 6verlamningen och effektiva floden for
elever utan gymnasieexamen sa kan gymnasieskolans elevteamsmoten (dar pedago-
ger, elevhilsa och skolledare konfererar for samverkan i elevarenden) 6ppnas upp for
utvalda personalkategorier fran arbetsmarknadsenheten och vuxenutbildningen. Detta
arbetssétt ska under aret provas och utvarderas av en pilotgrupp inom Samhallsveten-
skapsprogrammet som genomfor en serie utdkade elevteamsmoten som beskrivs ovan,
och darefter utvardera de olika professionernas perspektiv.

Senaste kommentar 2024-12-31:

Kommunikation och samrad har skett mellan personal pa Samhéllsvetenskapspro-
grammet och personal pa vuxenutbildningen, vilket har klargjort en rad gréansdrag-
ningsfragor och andra forutsattningar for elevers 6vergang fran gymnasieskola till
vuxenutbildning. Arbetet med vagledning och studieplanering inom Samhallsveten-
skapsprogrammet har paverkats positivt och starkt arbetet med sistadrselever pa pro-
grammet som under varterminen riskerade att inte na gymnasieexamen.

En serie av samverkansmdten har genomfdrts, pa sa sitt att personal fran kommunala
aktivitetsansvaret (KAA) har anslutit till ordinarie elevteamsmoten for klasserna i ar 3
pa samhallsvetenskapsprogrammet. Information om elevers skolsituation har kunnat
Overldmnas pa ett meningsfullt satt, vilket har 6kat mojligheterna for KAA att knyta
eleven till kommande verksamhet. Gransdragningar gentemot elevhélsans sekretess
har kunnat hanteras. Samverkan har testats genom att studieplanera elev i férlangd
studietid till att samtidigt pa deltid delta i praktik arrangerad av KAA, vilket har varit
en mycket gynnsam 16sning. Arbetsséttet 4r nu upparbetat och befdst inom skolenhet
C (dér Samhallsprogrammet och IB-utbildningen finns). Rektorerna for de ovriga sko-
lenheterna inom Lulea Gymnasieskola har under hosten fatt ta del av hur arbetssattet
fungerar och vilka positiva resultat det kan ge, for att se hur och om de egna enheter-
nas arbetssatt i forhallande till KAA bor utvecklas. Fragan fortséatter foljas i gymnasiets
ledningsgrupp under aret som kommer.

Under aret har dven samarbetet med vuxenutbildningen utvecklats. Las mer under
nedanstaende rubrik.

Undersoka mojligheterna att i samverkan mellan gymnasiet och vuxenutbildningen
erbjuda fler yrkespaket

Beskrivning: Inom introduktionsprogrammet yrkesintroduktion finns méjlighet att er-
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bjuda yrkespaket, kortare utbildningar med kurser fran nationella program. Yrkespa-
keten leder inte till gymnasieexamen, syftet ar i stéllet att forbattra elevens majligheter
till etablering pa arbetsmarknaden. Ett exempel dr det tvaariga yrkespaketet Vardbitra-
de, dér eleverna laser kurser fran Vard- och omsorgsprogrammet.

Vardbitrade ar ett av de nationella yrkespaketen, dar Skolverket tillsammans med
branscherna enats om innehallet. Det finns ocksa mdjlighet att anordna regionala yr-
kespaket. Ett exempel pa det 4r Maltidsbitrade, en tvaarig utbildning i Luled gymna-
sieskola, som utformats i samverkan mellan gymnasieskolan och Maltidsservice.

For narvarande ar Vardbitrade och Maltidsbitrade de yrkespaket som erbjuds i Lulea
gymnasieskola.

Inom Vuxenutbildningen erbjuds betydligt fler yrkespaket &n i gymnasieskolan. San-
nolikt skulle de vara ett bra alternativ for en del elever pé introduktionsprogram, men
sa lange eleverna ar under 20 ar far Vuxenutbildningen inget statsbidrag fér dem.

Elever som efter grundskolan paborjar ett introduktionsprogram har oftast malsatt-
ningen att nd behorighet till ett nationellt program i gymnasieskolan. Om man efter ett
eller tva ar inte har natt det maélet kan det vara svart att uppratthalla motivationen for
fortsatta studier. Ur det perspektivet vore det en fordel om Vuxenutbildningens yrkes-
paket kunde erbjudas elever dven under 20 ar. Syftet med denna aktivitet dr att utreda
mojligheterna till en sddan samverkan mellan gymnasieskolan och vuxenutbildningen.

Senaste kommentar (2024-12-31):

Under aret har mojligheter att skapa individuella 16sningar for elever under 20 ar att
lasa sin utbildning hos vuxenutbildningen undersokts. Losningen har betydelse for
elever dar gymnasieskolans vanliga format inte passar. Det kan handla om elever som
har behov av mindre studiegrupp, avskalad studiemiljo med farre stimuli, mdjligheter
till distansundervisning och till “vuxnare” socialt format dn gymnasieskolan vanligtvis
kan erbjuda. Det kan ocksa handla om elever som inte dr behoriga till nationella yr-
kesprogram, och som, enligt beskrivningen ovan, dnskar ldsa yrkesintroduktion med
inriktning mot ndgot annat yrke dn Vardbitrade eller Maltidsbitrade.

En viktig faktor for att mojliggdra den har typen av samverkan mellan gymnasieskola
och vuxenutbildning har varit att klargora hur ekonomiska aspekter ska hanteras. Vux-
enutbildningen bedrivs till stor del med hjalp av statsbidrag, och dessa statsbidrag ges
som huvudregel inte for utbildning av elever under 20 ar. Elevpengen fér gymnasie-
skolans introduktionsprogram har dock visat sig i det nairmaste motsvara vuxenutbild-
ningens statsbidrag, vilket skulle kunna mojliggora att vuxenutbildningens kostnader
ersdtts med hjélp av gymnasieskolans elevpeng. Losningar har gjorts, bland annat for
en elev fran gymnasieskolans introduktionsprogram som kunnat pabdrja en fordons-
utbildning (ett yrkespaket) hos vuxenutbildningen. For att hitta modeller som fungerar
for fler situationer, tex nar gymnasieelever vill ldsa grundskoleamnen eller gymna-
siegemensamma dmnen hos vuxenutbildningen, behover roller, ansvar och juridiska
aspekter kring elevens skolformstillhorighet utredas och fortydligas.

Undersoka mojligheten till samverkan med Arbetsformedlingen for att paskynda indi-
viders etablering i arbetslivet

Senaste kommentar (2024-12-31):

Malet var att undersoka samarbete med Arbetsformedlingen for att snabba pa indi-
viders etablering i arbetslivet. Ett mé&te holls dar gymnasieskolan ville veta mer om
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Arbetsformedlingens insatser for ungdomar under 20 ar, men det visade sig att Arbets-
formedlingen bara kan hjdlpa de med gymnasieexamen eller som &r 6ver 20 &r. Unga
under 20 ar utan gymnasieexamen hanvisas darfor till KAA

For mer utforlig information, se Arbetsmarknads- och gymnasiendmndens delarsupp-
foljning 2.

Kartldgga om man kan utoka samverkan for att stotta SFl-elever att klara studierna
innan man gar till arbete

Senaste kommentar (2024-12-31):

Malet &r att undersoka utokat samarbete for att stodja SFl-elever. For elever som be-
hover stod for att na arbete finns ett bra samarbete mellan SFI och Arbetsmarknadsen-
heten. For arbetande elever som har svart att kombinera studier och arbete, har man
ansokt om ESF-medel f6r mobila utbildningsteam. I vuxenutbildningens kvalitetsrap-
port som redovisas under varen kommer vi att berdtta mer om detta. For mer utforlig
information om arbetet under 2024, se Arbetsmarknads- och gymnasiendamndens del-
arsuppfodljning 2.

Forstarkt information om vuxenutbildningens mojligheter till elever i Lulea kommuns
gymnasieskolor

Beskrivning: Det finns gymnasieelever som en bit in i utbildningen inser att de vill byta
spar eller vill vidareutbilda sig med en kortare yrkesutbildning efter sina gymnasiestu-
dier. Det finns dven ungdomar som inte lyckats sa bra med studierna i gymnasieskolan
och som for att ta sig vidare ut pa arbetsmarknaden behdver méjligheten att 1dsa upp
betyg. Samtidigt har vuxenutbildningen idag ett alltfor lagt soktryck till sina utbild-
ningar for att elevunderlaget ska racka till i kompetensforsorjningen vid den grona
omstallningen. For att alla ungdomar ska fa kinnedom om vad vuxenutbildningen
erbjuder s& har informationsinsatser gjorts i gymnasiebyn.

Senaste kommentar (2024-12-31):

Under aret har vuxenutbildningen besckt Luled gymnasieskola. Studie- och yrkes-
vagledare samt larare har delat ut broschyrer och visitkort, samt svarat pa fragor fran
elever. De har ocksa visat en kort film pa gymnasieskolans monitorer om utbildnings-
mojligheter och den grona omstallningen. Till varen 2025 planeras liknande insatser,
inklusive besok till sprakintroduktionsprogrammet och ett 6ppet hus pa Vuxenutbild-
ningen for avgangselever fran gymnasiet.

Forstarkt dialog mellan fristaende gymnasieskolorna, kommunala aktivitetsansvaret
(KAA), Luled kommuns gymnasieskola samt vuxenutbildningen

Beskrivning: Syftet med en forstarkt dialog mellan fristdende gymnasieskolor, kommu-
nala aktivitetsansvaret (KAA), Luled kommuns gymnasieskola och vuxenutbildningen
ar att 0ka samarbetet for att gemensamt forbattra stodet till elever som riskerar att av-
bryta sina studier. Det &r viktigt att dverlamningsrutinerna mellan skolorna och KAA
fungerar smidigt i alla led, sa att inga ungdomar “faller mellan stolarna”.

Senaste kommentar (2024-12-31):

Fran hosten 2024 har vi starkt dialogen mellan Lulea Gymnasieskola, de fristaende
gymnasieskolorna i kommunen och det kommunala aktivitetsansvaret (KAA). Mélet ar
dels att skapa en god samverkan mellan Luled gymnasieskola och de fristdende i olika
gemensamma fragor, dels att KAA ska komma in tidigare nér det finns risk for stud-
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ieavbrott och mota upp eleven redan innan avbrottet, for att maximera stodet till de
elever det ror, oavsett vilken skola eleven gar pa.

Lulea Gymnasieskola och de fristdende gymnasieskolorna kommer att fortsatta traffas
regelbundet en till tva ganger per termin, och KAA kommer att delta vid ett mote per
termin.

Vuxenutbildningen planerar riktade informationsinsatser om olika utbildningsmojlig-
heter till de fristaende gymnasieskolorna under varen 2025.

Identifiera hur kommunens utbildningskapacitet battre
kan matcha arbetsmarknadens behov

Beskrivning:

Malet handlar om att vi ska kartlagga hur var gemensamma utbildningskapacitet inom
gymnasieskolan och vuxenutbildningen ser ut och matcha den mot arbetsmarknadens
efterfrdgan i s hog grad som mojligt. Arbetsmarknadens efterfradgan beskrivs med
hjélp av flera olika underlag, tex Skolverkets planerings- och dimensioneringsunderlag
och information fran branschraden. Inom ramen for malet ska dven en utvecklingsplan
tas fram, med olika scenarier for hur utbildningskapaciteten kan riktas framover. Malet
dr att nyttja resurserna sa effektivt som majligt for att bast matcha arbetsmarknadens
efterfragan.

Andringar i skollagen stiller krav pa huvudman att viga in arbetsmarknadens behov
nédr de planerar och erbjuder utbildning i gymnasieskolan och komvux. Kommuner
ska samverka nar utbildningar inom gymnasieskolan och komvux planeras, dimensi-
oneras och erbjuds. Lagandringarna ska tillimpas forsta gangen i fraga om utbildning
som pabdrjas 2025.

Vid forslag till dimensionering tar Luled Gymnasieskola stor hansyn till arbetsmarkna-
dens behov, baserat pa den samlade bilden som ges via Skolverkets rapport, via lokala/
regionala efterfragebehov fran samverkansforetag, och olika regionala kompetensbe-
hovskartlaggningar. Tillgang till platser for det arbetsplatsforlagda larandet (APL) ar
ocksa en viktig faktor fOr att antal platser pa yrkesprogrammen ska kunna 6ka. Han-
syn maste alltid tas till elevernas sokmonster och forstas till huvudmannens ekonomis-
ka och organisatoriska forutsattningar.

Lulea Gymnasieskola arbetar strategiskt for att méota arbetslivets behov av kompetens.
Hosten 24 kunde platserna pa El- och energiprogrammet 6ka rejélt och en programmet
erbjuder nu dven inriktningen Automation.

Satsning pa Vard- och omsorgsprogrammet pagar och malsédttningen ar att kunna 6ka
elevantalet och starta tva klasser arligen. Annu ar soktrycket inte tillrickligt hogt, och
hér satsar skolan extra pa information och att utveckla larmiljon pa programmet for att
oka intresset. Programmet har fatt storre och mer &ndamalsenliga lokaler i kvarteret
Kungsfageln. Arbete med att bygga upp ett battre metodrum pagar for fullt. En sarskilt
marknadsforingsinsats pagar, med bl a inspelning av filmer som presenterar program-
met. Samverkan med Region Norrbotten behover starkas, ett arbete som nu péagar till-
sammans med Ovriga gymnasier och vuxenutbildning inom sédra Norrbotten.

Lokalt i Lulea-regionen &r efterfragan pa utbildade inom hotell- och turismnéringen
stor. En mindre 6kning av antalet elever gjordes hdsten 24, och infor lasaret 25-26 finns
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goda forhoppningar att ta ndsta steg och ytterligare 6ka antalet studieplatser. Samver-
kan med branschen fungerar mycket vél, de tillhandahaller kvalitativa larlingsplatser.
Om soktrycket blir tillrackligt stabilt kommer Luled Gymnasieskola foreslé att 6ppna
ytterligare en klass hosten 25.

Industritekniska programmet, som nu tar in maximalt antal elever utifran skolans lo-
kalforutsattningar, foreslas bredda programmet genom att starta inriktningen Produkt-
och maskinteknik.

Luled Gymnasieskola foljer den riktning som planerings- dimensioneringslagstift-
ningen pekar ut, och 6kar successivt de program dar efterfragan ar tydlig. Generellt
sett ar det efterfragan pa utbildade fran gymnasieskolans yrkesprogram som &r storst.
Gladjande nog foljer soktrenden med - i Lulea ser vi ett tydligt 6kat intresse for yrkes-
programmen.

Vart att ndimna ar ocksa att intresset for Lulea Gymnasieskolas TE4 - fjarde aret pa
Teknikprogrammet - haller i sig. Inom inriktningen Samhallsbyggande utbildas 10 - 15
studerande arligen och efterfragan ar stor. De allra flesta har jobberbjudande redan
innan de tagit examen. Under hdsten 24 har nya, andamalsenliga lokaler for utbild-
ningen tagits i bruk, vilket ger riktigt gynnsamma forutsattningar att fortsatta leverera
kompetens till byggsektorn.

Vuxenutbildningen ser att i princip alla utbildningar man erbjuder skulle behova di-
mensioneras upp med tanke pa arbetsmarknadens efterfragan pa kompetens. Det dr
dock svart att 6ka utbildningskapaciteten ytterligare i nuldget da det saknas sokande
elever till utbildningarna. Ekonomiska forutsattningarna spelar ocksa in.

For att kunna nyttja resurserna sa effektivt som mojligt samarbetar gymnasiet och vux-
enutbildningen kring validering, lokaler och larresurser dér det behdvs

Kartlagga hur man kan samverka for att 6ka valideringskapaciteten

Validering innebar att erkdnna och bedéma kunskaper forvarvade utanfor formell
utbildning. Under aret har en kartliggning gjorts av hur gymnasiet och vuxenutbild-
ningen kan samverka for att 6ka valideringskapaciteten. Man har kartlagt resurser och
kompetens for validering inom olika program. Se mer information i Arbetsmarknads-
och gymnasiendamndens delarsuppfoljning 2, 2024.

Kartlagga mojligheter till framtida samnyttjande av lokaler och ldrresurser

Senaste kommentar (2024-12-31): Vuxenutbildningen och gymnasieskolan har nu vl
upparbetade banor for dialog, och niar behov uppkommer fors dialog om hur man kan
samnyttja lokaler och larresurser.
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Flyttlots &r inréttad. Uppdraget har redovisats till Kommunstyrelsen i uppfoljining av 2023.




Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 | Avvikelse 2024 | Utfall 2023

Nettokostnader -L64,0 -481,6 177 -115
Kommunbidrag -481,6 -481,6 0 122
Resultat 177 0 17,7 7

Arbetsmarknads- och gymnasienamnden redovisar ett positivt resultat for helaret pa 17,7 mkr,
eller motsvarande 3,7% av arets budget. Samtliga av namndens verksamhetsomraden redovisar
en budget i balans for 2025. Resultatet har forbattrats med 1,7 mkr fran den tidigare rapportering
i oktober.

Forklaringen till resultatforbattringen beror huvudsakligen pa att arbetsmarknadssidan inte
kunnat erbjuda beredskapsanstéllningar i den utstrackning som planerats, eftersom antal del-
tagare vilka blivit anvisade sjonk. Tillvéaxt integration och arbetsmarknad redovisar totalt ett
forbattrat resultat med 1,7 mkr fran tidigare rapportering. Hogre bidrag fran migrationsverket
under drets sista manader, forbattrat dven resultatet inom vuxenutbildningen med 0,9 mkr.
Gymnasieskola redovisar ett forsamrat resultat med -1,7 mkr, huvudsakligen kopplat till 6kade
inkop av larverktyg genom érets goda resultat och 6kade kostnader inom drift av fastigheter.

Néamndens egen budget redovisar ett 6verskott pa 0,8 mkr, detta genom att utvecklingsmedel ej
forbrukats i sin helhet. Forbattrat resultat redovisas med 0,8 mkr fran den tidigare prognosen.

Inom namndens omréde finns interna resultatavvikelser. Samtliga av namndens verksamhets-
omraden redovisar en budget i balans. Tillvéxt, integration och arbete redovisar verskott upp-
gaende till (8,7 mkr), vilket dr en forbéattring med 1,7 mkr. Gymnasieskolan redovisar dverskott
med (4,3 mkr), vilket ar en forsamring med -1,7 mkr fran tidigare rapportering. Vuxenutbild-
ningen redovisar ett dverskott pa 3,9 mkr, vilket dr en férbattring med 0,9 mkr fran tidigare rap-
portering.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall2024 | Utfall2023 | Budget2024 | Avvikelse 2024

Nettoinvesteringar -6,1 1,6 -4,5

Totala inkdp under aret av investeringar uppgar till 6,1 mkr, vilket 6verskrider arets budget med
-4,5 mkr. Forklaringen till den negativa avvikelsen dr huvudsakligen kopplat till inkop av labo-
ratorieutrustning, vilket inte dr budgeterat. Inkdp av laboratorieutrustning ersitts i efterhand
genom statlig ersattning. Inkop av inventarier har dven 6verskridit budgeten med -0,5 mkr och
huvudforklaringen dr strukturdtgarder inom centrumprojektet kopplat till utokade lokaler pa
Hackspetten. Detta forklarar -0,8 mkr vilka ej funnits med i arsbudgeten.

Investeringsprojekt

Investeringsredovisning, mkr Totalutgift Varav drets

investeringar
Pigaende projekt Totalbudget | Ack.Utfall | Avvikelse | Budget Utfall | Avvikelse
Projekt 36040 inredning & Vht utr. 1,2 -2,0 -0,8 -1,2 2,0 -0,8
Projekt 38430 Komvux utr. &inv. -0,4 -0,1 0,3 -0,4 -0,1 0,3
Projekt 38431Laboratorie utr. 0,0 -4,0 -4,0 0,0 -4,0 -4,0
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Barn- och utbildningsnamnd
Sammanstallning maluppfyllelse
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Allabarn och elever far jamlik utbildning

Barn och elever i Luled kommun &ter klimatsmart skolmat

Luled kommun har behdriga larare och forskolldrare

Alla barn och elever far jimstélld utbildning
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Namndsmal Beddmning
Alla barn och elever far jamlik utbildning =)
Beskrivning:

En forskola och skola som sékerstéller likvardighet och arbetar kompensatoriskt &r
grundlaggande forutsattningar for ett jamlikt Lulea. Att klara grundskolan och ga
vidare och genomféra gymnasieutbildning &r viktigt och ofta avgorande for framtida
mdojligheter att fa arbete. Den socioekonomiska kommunanalysen visar att Lulea har
goda forutsattningar med en hog utbildningsniva och hég andel i forvdrvsarbete, men
att det finns socioekonomiska skillnader som avspeglas i skillnader i resultat mellan
olika skolor. Analyser visar att barn till fordldrar med lagre utbildningsniva har lagre
chans att lyckas i skolan, liksom pojkar och barn som ar fodda utomlands. Forskolans
och skolans kompensatoriska roll ar viktig. Att ha ett fraimjande och forebyggande
synsdtt och en planering som mojliggor tillgangliga larmiljoer ar viktiga nycklar till att
lyckas arbeta kompensatoriskt i tillrackligt hog utstrackning. Malet finansieras inom
befintlig ram.

Namnden arbetar mot féljande verksamhetsmal som f6ljs genom matetal eller kvalita-
tiv bedomning;:
® Barngruppernas storlek ska inte 6ka (referenspunkt 16,4 barn/grupp 2022)

¢ Andelen vardnadshavare som upplever att deras barn far bra stod i forskolan ska
vara fortsatt hog

e Andelen elever som ar behdriga till gymnasieskolan ska dka*

e Skillnaderna mellan skolorna avseende andel elever behériga till gymnasieskolan
ska minska**

¢ Skolorna och forskolorna ska utveckla en tillganglig larmiljo utifran fysiskt, socialt
och pedagogiskt perspektiv.

Att alla barn och elever far en jamlik utbildning bestar av flertalet komponenter. Det
systematiska utvecklingsarbetet for 6kad kvalitet med prioriterade utvecklingsomra-
den dr en del. Verksamhetsmalet dédr grundskolor och férskolor ska utveckla en till-
ganglig larmiljo utifran fysiskt, socialt och pedagogiskt perspektiv foljs kontinuerligt
och bedoms ha hog maluppfyllelse da arbetet sker systematiskt for att utveckla larmil-
joer utifran flera perspektiv.

Omréadet larmiljoer upplevs som angeldget och prioriterat av férskolor och grundsko-
lor. Verksamheterna fortsatter att systematiskt och utvecklingsinriktat arbeta for att
identifiera utvecklingsbehov inom respektive verksamhet och har utvecklingsinsatser
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kopplat till utvecklingsarbete for en tillganglig larmiljo. Goda och vélorganiserade pro-
cesser beskrivs som en framgangsfaktor inom samtliga verksamheter. Ledningens syn-
kroniserade och samverkande arbete for att organisera och leda resurser lyfts som vik-
tigt. Systematiskt insamlade underlag for reflektions- och analysarbete bestar av saval
skriftliga underlag som dialoger i olika konstellationer och nivaer 6ver tid. Strategier
och arbetssétt dar barn och elever ges majlighet att vara delaktiga och aktiva i sitt eget
larande gallande larmiljoer &r viktigt.

Arbetet och insatserna sker ofta i samverkan med stodresurser som lokal elevhalsa,
Resurscentrums stodfunktioner, forsteldrare och andra stédjande roller och funktioner
inom flera félt. Tillgangen till pedagoger och larare med hog kompetens och behorig-
het anses mycket viktig, sarskilt i tider med minskat barnantal dar exempelvis forsko-
lan arbetar for att behélla 6vertaliga barnskotare i pooltjanster.

Barngruppernas storlek har minskat fran 16,3 till 16,1 (lokal statistik) barn per barn-
grupp. Barnantalet kommer att minska i férskolan da ett stort antal barn borjar forsko-
leklass i grundskola och féarre barn fods, vilket medfor att antalet forskoleavdelningar
kommer att minska. Barngruppernas storlek i forskolan har 6ver tid legat ganska sta-
bilt kring 16,3-16,7 barn per barngrupp. Barngruppernas storlek &r viktig for att forsko-
lan och dess rektor ska kunna organisera utbildning och undervisning som gynnar alla
barn. Andra viktiga forutsattningar ar aven lokaler och utomhusmiljo, larmiljdernas
utformning och organisation savél pa férskolan/skolan som helhet som i den enskilda
gruppen/klassen for att skapa goda forutsattningar for barns och elevers larande och
utveckling.

Vérdnadshavare i férskola som svarat pa vardnadshavarenkaten ar mer ndjda med det
stod som deras barn far da 97,5 % svarar positivt i jimforelse med foregdende ar 94,8
%. Att erbjuda vardnadshavare att svara pa enkéten i anslutning till utvecklingssamtal
kan vara en bidragande orsak till hdgre svarsfrekvens pa enkaten.

Behorigheten som helhet har minskat fran foregaende ars 87,9 % till 87,1 % ar 2024.
Gymnasiebehorigheten for aktuell elevgrupp &r for grundskolor i Lulea kommun 2024
87,1 % vilket kan jamforas med riket 83,8 % och alla kommuner 82,0 %. De tre sista
aren dr det en nedatgaende trend nationellt, for Luleas del de tva senaste aren fran en
stabilare period. Luleds kommunala grundskolor har hogre behorighet nar man jamfor
med riket.

Barn och elever i Luled kommun ater klimatsmart
skolmat

Beskrivning:

For att nd det kommundovergripande mélet om att Lulea inte ska ha paverkan pa klima-
tet sd maste den skolmat som serveras vara klimatsmart. Har har kommunen lyckats
bra: koldioxidekvivalenten for livsmedelsinkop ligger i linje med FN:s mal. Resultaten
fran den senaste Ungdomsenkaten LUPP (Lokal uppfdljning av ungdomspolitiken,
genomford varen 2021) visar dock att fyra av 10 elever i arskurs atta och i gymna-

siets arskurs tva hoppar over att dta lunch minst en dag i veckan. Samtidigt vill sju

av 10 elever vara med och bestimma om skolmaten. Att ata lunch &r viktigt, bade for
skolresultaten och for elevernas hélsa. Att invanarna i Luleé ar delaktiga i samhallets
utveckling ar ett av Luled kommuns 6vergripande mal. Har har kommunen en viktig
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utmaning: att gora eleverna delaktiga i det som ror skolmaten, savdl menyerna som
matsituationens organisation och utformning. Delaktighet dr bade ett mal i sig (som en
viktig demokratiprocess) men ocksa ett medel for att nd malet om att fa fler elever att
dta den klimatsmarta skolmaten.

Namnden arbetar mot foljande verksamhetsmal med matetal och kvalitativa matt
e Barnen och eleverna ska vara delaktiga i att organisera och utforma matsituationen.

® Barnen och eleverna ska vara delaktiga i att utforma klimatsmarta och goda menyer.

¢ Skolmaéltider har ett lagt klimatavtryck. Koldioxidekvivalenten ska vid livsmedelin-
kop ligga i linje med FN:s 1,5 gradersmal. Alla skolformer ska ligga under en koldi-
oxidekvivalent pa 2,1.

Inom malet barn och elever i Lulea kommun ater klimatsmart skolmat har barn- och

utbildningsndmnden beslutat om ett mélliknande matetal:

Skolmaltider ska ha ett lagt klimatavtryck. Koldioxidekvivalenten ska vid livsmedelin-
kop ligga i linje med FN:s 1,5 gradersmal. Skolmaltider ska dérfor ha en koldioxidekvi-
valent som inte Overstiger 1,7. Detta galler for samtliga skolformer.

Resurscentrums skolmaltider har ett lagt klimatavtryck dar koldioxidekvivalenten for
matperioden januari till november ligger pa 1,47. Resultatet innebar att skolmaltiden
redan i ar nar malet for 2025 med maxvarde pa koldioxidekvivalenten pa 1,5 pa tota-
len. Skolmaltidens resultat ligger ddrmed i linje med FN:s 1,5 graders mal.

Resultat for skolformerna:
e Forskola: 1,30

e Grundskola: 1,57
* Gymnasieskola: 1,47

Totalt maltider: 1,47
Kommentar:

Det kan noteras att forskolan fortsétter ligga pa en lag niva kopplat till klimatavtrycket.
Gymnasieskolan fortsatter sin positiva rorelse med att sdnka sitt klimatavtryck. Grund-
skolan ligger pa liknande niva som foregaende ars resultat.

Barns och elevers delaktighet i att organisera och utforma matsituationen samt klimats-
marta och goda menyer f6ljs och har en positiv utveckling. Resurscentrum Maltider
har i samverkan med rektorer foljt upp arbetet med elever och beskriver exempelvis att

® Omkring 80 procent av koken har aterkommande matrad tillsammans med eleverna

¢ Nastan 90 procent fragar aktivt och aterkommande eleverna efter aterkoppling kring
maten och méltidsmiljon samt lyssnar aktivt pa sina elever

® 94 procent av koken bygger idag aktivt relationer med eleverna
® Ombkring 20 procent av koken jobbar ihop med larare i undervisningen

® Omkring 90 procent av koken har dndrat matrétter utifran elevers forslag - bade i
form av att lagga till onskerétter men ocksa ratter som tagits bort

e Over 75 procent bedomer att koket har borjat utveckla sétt som framjar delaktighet,
dér eleverna till viss del ar delaktiga och kan till viss del paverkar skolmaltiden

Det fortsatta arbetet 1dsaret 2024/25
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Varje maltidschef har genom den genomfoérda undersokningen fatt en bild over sitt
omrades arbete med elevdelaktighet. Sedan hosten 2024 jobbar varje maltidschef kon-
tinuerligt med coachande samtal, dar aktuella resultat blir ett naturligt underlag for
kommande lasérs coachande samtal. Vidare kommer kokens fortsatta arbete med elev-
delaktighet vara en del av innehallet vid maltidschefernas APT:er, dar medarbetarna
med hjélp av dialogen som verktyg far fordjupa sin forstaelse av hur man kan framja
delaktighet, bland annat att lyfta goda exempel och lardomar mellan koken.

En viktig utmaning kommande ldsar ar att utveckla tillagningskokens arbete med elev-
delaktighet. En annan viktig insikt som vuxit fram under lasaret som gatt ar betydelsen
av att laga mat fran grunden. Mathantverket dr en nyckel {for att koken ska kunna méta
sina barn och elevers preferenser. Nar maten lagas fran grunden kan koken arbeta med
kryddning, konsistens, sammanséttning och tillagning pa ett sitt som kombinerar na-
ringsriktighet, hallbarhet och matgasternas smaklokar.

Barndelaktighet i forskolan

Under lasaret har aven koken arbetat med barndelaktighet i forskolan. Maltidscheferna
har haft dterkommande coachande samtal dar barndelatighet varit ett av fokusomrade-
na. Ett illustrerande exempel pa hur arbetet med barndelaktighet kopplat till maltider
utvecklats under lasaret som gatt ar innehallet i "Forskolans kokbok” som beskriver
arbetet med klimatsmart och hallbar mat, delaktiga barn och kreativa kockar.

Luled kommun har behoriga larare och forskollarare
Beskrivning:

Det ar en nationell utmaning att rekrytera behoriga legitimerade larare och forskolla-
rare. I kombination med stora pensionsavgangar de kommande aren behover dessut-
om fler medarbetare dn tidigare rekryteras. Att siakra kompetensférsorjningen inom
forskolan och skolan &r en viktig och avgorande forutsattning for saval kvaliteten som
likvardigheten i utbildningen. Huvudmannen ansvarar for att se till att det finns legiti-
merad och behérig personal for undervisningen, och frdgan ar central for Luled kom-
mun som skolhuvudman.

Néamnden arbetar mot féljande verksamhetsmal genom foljande matetal:

e Heltidstjanster i forskolan med forskollararlegitimation ska vara i niva med jamfo-
relsegruppen storre stader

e Larare (heltidstjanster) med lararlegitimation och behdrighet i minst ett amne i
grundskola ak 1-9 ska vara i niva med jamforelsegruppen storre stider

Luled kommun har behériga larare och forskollarare. I forskolan ar trenden for Luleé
nedatgaende nar det géller forskolldrare med legitimation, medan trenden for grup-
pen storre stader samt riket ligger relativt stabilt pa ldgre nivaer. Lulea har dock hogre
behorighet i samtliga jamforelser med 55 %, jamforbara stader 48 % och riket 44 %.

I grundskolan i Luleé ar behorigheten 80,1 %, och 6kande likt behdrigheten i storre
stader 74,1 % och i riket 72,1 %, dar Luleas 6kning &r storre dn den som sker i 6vriga
jamforelser. (Kolada april 2024)

Béada verksamhetsmalen prognosticeras som uppfyllda innan arets slut. Aven i detta
omrade sker ett méangfacetterat och systematiskt arbete for att behalla och rekrytera
personal.

Att behorigheten fortfarande ligger pa hog niva, trots pensionsavgangar och fa larar-
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studenter, kan bero pa:

® goda samarbeten med universitet i Lulea och Umea, dér foljande dr nagra exempel:
Samarbete med Umea universitet, AIL, for att utbilda larare i fritidshem ar pa gang
och startar ht-24. Samverkan med olika parter, ex LTU for utveckling, verksamhets-
forlagd utbildning for lararstudenter (VFU).

¢ samverkan med Teach for Sweden for att locka fler ska akademiker ska omskola sig
till 14rare.

e stabil rektorsorganisation i forskola och grundskola som grund for god utveckling,
arbetsmiljo och stabilitet

 deltagande pa rekryteringmaéssor etc for att marknadsféra Lulea kommun som ar-
betsgivare och plats att flytta och bo pa, detta sker ocksa i samverkan inom forvalt-
ningen och kommunovergripande.

¢ rekryteringsriktlinjer ses 6ver kommunovergripande och 6vergangen till kompe-
tensbaserad rekrytering som metod for rekrytering sker inom hela kommunen.
HR-konsulter med fokus pa rekrytering innebar i sin tur utvecklat stod till chef och
rektor i det dagliga arbetet.

HR har ser lararbehorigheterna i grundskolan och erbjuder att bekosta kompletterande
lararlegitimationer till de som har utdkat sin behorighet men inte har tagit ut en ny
legitimation. Ett arbete att analysera kommande pensionsavgangar ar pa gang samt att
kommunovergripande arbete pagar med att se 6ver olika alternativ for dldre att stanna
kvar i arbetslivet langre. Det kontinuerliga arbetet med kvalitetsarbete, systematiskt
arbetsmiljoarbete och den organisatoriska arbetsmiljon dr ocksa en grund for verksam-
heterna for att underlatta for chefer- och medarbetare att stanna kvar och arbeta i véara
verksamheter och utvecklas gemensamt. Vikarietillgdngen sdkerstélls med hjalp av
externa part i god samverkan med forvaltningen.
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Alla barn och elever far jamstalld utbildning =)
Beskrivning:

Jamstalld utbildning handlar om att flickor och pojkar ska ha samma mojligheter och
villkor nar det galler utbildning, studieval och personlig utveckling. Laroplanerna
slar fast att forskolan och skolan aktivt och medvetet ska framja elevernas lika rattig-
heter och majligheter, oberoende av konstillhorighet. Skolan har ocksa ett ansvar for
att synliggora och motverka kénsmonster som begréansar elevernas larande, val och
utveckling. Hur forskolan och skolan organiserar utbildningen, hur eleverna blir be-
motta samt vilka krav och férvantningar som stélls pa dem bidrar till att forma deras
forestallningar om vad som &r kvinnligt och manligt. Skolan ska darfor organisera ut-
bildningen sa att eleverna méts och arbetar tillsammans samt prévar och utvecklar sin
formaga och sina intressen med samma méjligheter och pa lika villkor oberoende av
konstillhorighet.

Pojkar som grupp har lagre meritvarden an flickor som grupp och farre pojkar full-
foljer en gymnasieutbildning. Svaga skolresultat 6kar risken for individer att inte fa
tilltrade till arbetsmarknaden, att hamna i ekonomiska svarigheter och utanférskap. En
bristfallig skolbakgrund okar ocksa risken for ohélsa och psykosociala problem. Malet
om att fortsatt 6ka pojkars studieresultat dr avgorande for att skapa mojligheter till
etablering pa arbetsmarknaden och till god hilsa och delaktighet i samhallet.

Flickor har generellt hgre maluppfyllelse i skolan och hogre utbildningsniva. Flickor
har dock samre psykiskt hélsa dn pojkar och hélsan férsamras ju dldre flickorna blir.
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Barn och utbildningsndmndens mal om att minska flickors upplevelse av stress dr en
av flera viktiga komponenter i ett hdlsoframjande arbete i skolan. Arbetet med forbatt-
rade studieresultat och 6kat valmaende ur ett jaimstalldhetsperspektiv kraver uthallig-
het och langsiktighet och arbetet maste starta redan i forskolan.

Namnden arbetar mot foljande verksamhetsmal genom maitetal eller kvalitativa matt:
e Flickors upplevelse av stress dver skolarbetet alltid eller ofta, arskurs 7, ska minska

¢ Flickors behérighet i grundskolan ska 6ka
¢ Pojkars meritvarde i grundskolan ska 6ka

e Skolorna och forskolorna ska motverka kdnsmonster som begransar barnens och
elevernas larande, val och utveckling

Inom bade forskola och grundskola pagar ett langsiktigt arbete for att synliggora och
motverka konsmonster som kan begréansa barns och elevers ldarande och utveckling.
Arbetet ar mangfacetterat och bestar av flera olika sammanhang och aktiviteter i kom-
bination med forskolans och grundskolans hela uppdrag. Inom férvaltningen pagar ett
arbete med att revidera huvudmannaplanen for studie- och yrkesvagledning. Generell
studie—och yrkesvigledning dvs den som ska genomsyra undervisningen ar viktig for
att bryta konsstereotypa yrkesval men dven ett kompensatoriskt verktyg for att bredda
kunskapen om mdjliga framtida yrkesval.

I forskolan synliggors konsmonster som tydligast nér det giller barn i behov av sér-
skilt stod déar pojkar ar 6verrepresenterade i ansdkan om stdd fran Resurscentrum och
ansOkan om Tillaggsbelopp. Det pagar kompetenshojande insatser for pedagoger kring
konsmonster och barns psykiska hilsa samt i samband med likabehandlingsarbetet i
form av en framtagen utbildningsinsats fér samtliga forskolor. Aven forskolans priori-
terade utvecklingsomraden Larmiljoer och Sprakutveckling berdr arbete med koppling
till pojkar och flickor. Rektorer i forskola och grundskola har under varen deltagit i en
forelasning om lasframjande och dess betydelse for sprakutveckling.

I grundskolan har de senaste arens kompetensutvecklingsinsatser 6kat kunskapen om
faktorer som begransar larande och hur skolan kan arbeta for att motverka kénsmons-
ter som begransar larandet. Ett fokus for grundskolan &r att genom analys av malupp-
fyllelse synliggora skillnader mellan flickor och pojkars resultat och att arbeta med
beddmningsfragor. Djupare analyser utifran pojkars och flickors maluppfyllelse och
larares bedomning var en aspekt Skolinspektionen granskat pa nagra av Luled kom-
muns grundskolor 2023. Under varterminen 2024 har grundskolans rektorer tagit del
av en kompetensutvecklingsinsats gdllande analys. Utbildningen ska stddja skolornas
systematiska kvalitetsarbete genom att battre analyser som i sin tur leder till traffsékra-
re och effektivare atgarder. Analyserna pa skolorna ska ocksa vara ett stod i analyserna
och utvecklingsarbetet som sker pa huvudmannaniva. Flertalet skolor har fortsatt extra
fokus pa sprakutvecklande arbete som prioriterat utvecklingsomrade vilket omfattar
kommunikativ och skriftlig formaga dvs lds och skriv.

Pojkars meritvarde ser ut att ha okat enligt lokal preliminar statistik medan meritvardet for
samtliga elever ser ut att ha minskat en aning, dar flickorna ser ut att minskat mest. Merit-
vardet for samtliga elever har minskat en aning fran 223,6 till 222,9. Flickornas har minskat
fran 237,1 till 233,6, pojkarnas okat fran 211,4 till 212,7. \ (Kalla: Qlik 2024\-08\-20\)

Flickors upplevelse av stress foljs upp senare under aret.
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Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag Status
Oka antalet lrare i grundskolan O

Arendet hanteras och beslutas i den politiska processen. Modellen som antagits ar att for 2025 tillskjuta medel motsvarande
5 mkr (5,2 mkr inklusive fristiende) och dret ddrpa ytterligare tillskjuta 5 mkr (5,2 mkr inklusive fristdende). Den totala
satsningen inklusive fristdende motsvarar 10,4 mkr vilket motsvarar 15 lrare. For 2025 fordelas medlen omradesvis utifran
elevantal i syfte att 6ka antalet larare.

(Oka skolbibliotekens tillgénglighet genom samarbete mellan barn- och uthildningsférvaltningen och kultur- och O
fritidsforvaltningen

Luled kommun har en biblioteksplan som tagits fram i samverkan med Kultur- och fritidsforvaltningen. I Luleds kommunala
grundskolor utokas dven for narvarande utbudet av litteratur med exempelvis riktade medel frén Barn- och uthildningsndmn-
den for laromedel och riktade statsbidrag for inkop av skdnlitteratur och “faktabécker” (ej vanliga larobdcker). Riksdagen
beslutade 20 november om forslag pa dndringar i skollag och bibliotekslag enligt betankandet 2024/25:UbU3 Stérkta skolbib-
liotek. Nya nationella riktlinjer med riktade medel for att starka skolbibliotek bdrjar galla frén 1juli 2025, dar en definition for
vad som avses med skolbibliotek, dess &ndamél och hur de ska bemannas framgar samt att varje huvudman ska ha en hiblio-
teksplan for skolbibliotek. Skolbiblioteken ska bemannas och for detta tillskjuter staten medel under 2025 och 2026. Arbetet
for att omhanderta beslutet samt att revidera Luled kommuns biblioteksplan pagar i samverkan med Kultur- och fritidsfor-
valtningen. Dialog kring skolbiblioteken pagér med Luled kommuns folkbibliotek.

Aven Luleds kommunala férskolor viljer att satsa pa sma forskolebibliotek med hjélp av statligt stéd men dven egna medel.

Infdra en kulturgaranti for alla barn i Luled genom samarbete mellan barn- och utbildningsforvaltningen och O
Kultur- och fritidsforvaltningen

Projektledaren, som &r anstalld pa Kultur och fritidsfarvaltningen, har fran och med september 2024 arbetat vidare med
inforandet av kulturgarantin och organisationen kring denna. Det arbetet innefattar att sprida information, mota berdrda
skolchefer samt rektorer pé friskolor, allmanheten, larare och kulturaktdrer. Ett nitverk av kulturombud pé skolor och for-
skolor &r under uppbyggnad. Parallellt pAgér inom kulturgarantin flera erbjudanden till skolor och forskolor och 5913 barn
har under histen 2024 tagit del av utbudet.

En styrgrupp for kulturgarantin har bildats med tva representanter fran Arbetsmarknads- och utbildningsférvaltningen och
tva representanter for Kultur- och fritidsforvaltningen. Enligt Luled kommuns plan och budget 2025 - 2027 permanentas
Kulturgarantin och malgruppen uttkas till att omfatta dven gymnasieskolan, vilket gor att Aven Arbetsmarknads- och gymna-
siendmnden berors.

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 Utfall 2023
Nettokostnader -1862,5 -1872,7 10,4 2091
Kommunbidrag -1872,7 -1872,7 0 2076
Resultat 10,4 0 10,4 -16

Barn- och utbildningsnamnden redovisar ett verskott for aret pa 10,4 mkr vilket motsvarar 0,6%
av namndens totala arsbudget. Arets resultat ar i linje med upprittad arsprognos pa 10,7 mkr, med
en avvikelse pa endast -0,2 mkr. Samtliga verksamheter utom grundskolan har ett positivt arsbok-
slut.

Forvaltningsstod har ett positivt resultat for aret pa 4,3 mkr (3,2%) vilket 4r nagot samre an progno-
sen (5,9 mkr). Resultatet beror frimst pa den budgeterade bufferten infor aret, vilket har behallits
centralt for att mota namndens ofdrutsedda kostnader. Avvikelsen mot prognos forklaras av sent
tillkomna fastighetskostnader.



Forskolans dverskott uppgar till 6,7 mkr (prognos 7,0 mkr) vilket motsvarar 1,3% av
forskolans arsbudget. Overskottet forklaras framst av tva faktorer. Dels har forskolan
erhallit ett statsbidrag pa 15,7 mkr for kvalitetshdjande atgarder. Detta statsbidrag har
nyttjats med aterhallsamhet och framfor allt stottat upp redan befintlig verksamhet.
Den andra anledningen till dverskottet kan tillskrivas @nnu farre barn i verksamheten
an prognosticerad demografi, varpa forskolans internbank redovisar 10,5 mkr i 6ver-
skott for aret. Forskolans rektorer redovisar ett ssmmantaget underskott pa -7,5 mkr, i
enlighet med prognosen pa -7,0 mkr. 21 férskolor hade positiva resultat medan 33 for-
skolor redovisade underskott.

Grundskolan redovisar ett underskott for aret i linje med den &rsprognos som kom-
municerats. Arets resultat blev -4,9 mkr, alltsd ndgot samre &n prognosen pa -4,1 mkr.
Grundskolans resultat motsvarar -0,5% av grundskolans totala budgetram. Rektorerna
gemensamt redovisar ett negativt resultat om -4,4 mkr vilket &r i linje med kommuni-
cerad prognos. Utmaningarna ar detsamma som tidigare kommunicerat, vissa enheter
har svart att anpassa bemanningen utifran rddande lagre elevvolym, vissa enheter har
dven valt en hogre bemanning kopplat till resurskréavande elever, trots att skolan sak-
nar finansiering. Darutover finns sjukfranvaro som driver merkostnader fran korttids-
bemanning, interna som externa.

Resurscentrum redovisar ett béttre resultat an prognos. Arets resultat uppgar till 4,3
mkr (1,9% av budgetram) vilket &r 2,4 mkr béttre d4n prognosen pa 1,9 mkr. Overskot-
tet, samt avvikelsen mot prognos, forklaras av att skolmaltider bedrev bade livsmed-
elsinkop och personalplanering mer resurseffektivt under HT24 4n VT24. Samtliga
verksamheter inom Resurscentrum har positiva arsresultat.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Utfall 2023 Budget 2024 Avvikelse 2024
Nettoinvesteringar 1,3 -15,6 19,2 107,8

Barn- och utbildningsnamndens totala investeringsbudget ar 2024 uppgick till 144,3 mkr varav;
- IT-investeringar 3,7 mkr

- Inredning/utrustning forskolan 1,5 mkr

- Inredning/utrustning grundskolan 5,5 mkr

- Inredning/utrustning Resurscentrum 0,7 mkr

- Myndighetskrav 2,5 mkr

- Strukturatgarder 115,0 mkr

- Atgirder i befintliga lokaler 15,5 mkr

Vad géller ”strukturatgarder” och ”atgarder i befintliga lokaler” upprattas investeringsprojekten
hos ISF som, i takt med att projekt startar, far budget for detta fran BUN. Under ar 2024 har budget
motsvarande 25,5 mkr av dessa 130,5 mkr flyttats till ISF for uppstartade projekt som inkluderar
exempelvis anpassning av fd forvaltningshuset, Kungsfagelns reception, anpassning av Tunaskolan,
storkok pa Furuparksskolan samt 6vriga mindre lokalanpassningar inom grund- och forskola.

Investeringar inom IT, inredning och verksamhetsutrustning samt myndighetskrav har genomforts
inom namndens tilldelade investeringsutrymme pa 13,8 mkr. Utfallet blev 11,3 mkr for aret vilket ar
2,5 mkr lagre dan budgeterat.
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Investeringsprojekt

Investeringsredovisning, mkr Totalutgift Varav drets

investeringar
Firdigstallda projekt Total budget | Ack. Utfall | Avvikelse | Budget Utfall | Avvikelse
Chromebooks/ipads fr- och grundskola 37 1,5 2,2 37 1,5 2,2
Inredning/utrustning grundskola 55 57 -0,2 55 57 -0,2
Myndighetskrav 2,8 2,5 -0,3 2,8 2,5 -0,3

- iPads/Chromebooks till forskola och grundskola ar ett arligen aterkommande projekt med ett
budgetutrymme pa 3,7 mkr per ar. Datorerna och iPads byts ut i cykler varpa investeringsbeloppet

kan variera fran ar till ar.

- Inredning/utrustning grundskola: arlig investeringsbudget &r 5,5 mkr och anvands till inven-
tarier och utrustning for kommunens grundskolor. Oftast mdbler, tex till klasrum men kan dven
vara torkskép, spansug osv. Budget 6verskreds pa grund av ett storre investeringsbehov i och med
starten av Luled internationella skola som 6ppnade hosten 2024.

- Myndighetskrav: arbetsmiljdatgarder inom forskola, grundskola och gymnasieskola. Arlig bud-
get 2,5 mkr. Budget 6verskreds pa grund av stora behov inom verksamheterna, tex ljudddampande

atgarder pga horselproblematik.

Kultur- och fritidsnamnd
Sammanstallning maluppfyllelse

Bidragen ska vara jamlika och transparenta

Utdka kunskapen hos civilsamhéllet inom barnkonventionen och jamstélldhet

Ta fram framtidens uppdrag géllande Servicepunkt Ranea

Ta fram en kompetensforsorjningsstrategi

Luled utvecklas som evenemangsstad

Succesivt vixla upp service och utbud for 100 000 invénare

Ta fram en anldggningsstrategi i samverkan med Bodens kommun

Kartldggning av moétesplatser/kulturmiljder/kulturviarden med efterféljande strategi

000@0 e 0@
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Bidragen ska vara jamlika och transparenta

Beskrivning:

- G4 frén att vara arrangor till att i hogre grad vara mojliggorare for andra aktorer

- Namndens bidrag ska fordelas jamstallt

Sammanfattning

Bidrag inom Ung i Lulea har fortsatt handlaggas enligt ny struktur och fler bidrag har

@



Namndsmal Beddémning

sOkts och beviljats under aret. Etablering av en dorr in for bidrag fortsitter dar fokus
legat pa inférande av ett nytt boknings- och bidragssystem. Lulea kommuns Kundcen-
ter har involverats ytterligare for att kunna lamna radgivning och végledning kring
bidrag samt dven registrering av nya foreningar.

Bidrag Ung i Luled

Ung i Lulea har tagit fram en ny struktur och riktlinjer for fria sokbara medel till ung-
as fritid enligt uppdrag fran namnden. Arbetet med ny struktur och nya riktlinjer var
fardigstallt sommaren 2023. I den nya strukturen delas PeKA (Pengar till Kreativa Ar-
rangemang) upp i tva olika potter — dessa gar under Ung kultur med namnen Fixa och
Arra. Bidragen Fixa och Arra soks via en e-tjanst sedan i januari i 2024. Under 2024 har
unga arrangerat en mangd olika aktiviteter for unga i Luled kommun. Det har bland
annat varit resor till aktivitetscenter, ldger, spelningar, temakvallar, matlagning, turne-
ringar, bio, konstutflykt, smakprovningar och sportevenemang. 2024 har Ung i Lulea
beviljat 268 tkr i bidragsmedel. Kénsférdelningen for fixa & arra ligger pa 54% tjejer,
44% Kkillar och 2% icke-binara. Fixa soks av fler killar dn tidigare och tjejer soker gene-
rellt sett mer Arrabidrag. Sammanfattningsvis sa ar Fixa och Arra implementerat och
det gar att se en stor positiv forandring i antalet genomforda aktiviteter.

Det har funnits en plan i Ung i Luled att sdka sociala folkhadlsomedel for att kunna
erbjuda bidrag till de barn/unga som inte har ekonomiska méjligheter att betala féren-
ingsavgifter och darfor inte ges mojlighet att delta i t ex en fotbollsforening. Tills vidare
finns inga folkhalsoprojektsmedel att soka.

En doérrin for féreningar

En dorr in géllande bidrag ar etablerat inom Luled kommun. Alla foreningar som soker
bidrag gor det i ett digitalt ansokningsforfarande via lulea.se. Ansokningarna hand-
laggs hos respektive forvaltning (kultur- och fritidsforvaltningen, infrastruktur- och
serviceforvaltningen, socialférvaltningen, arbetsmarknads- och utbildningsforvaltning-
en samt kommunstyrelseférvaltningen) inom kommunen. Under hdsten har arbetet
fokuserats pa implementering av nytt boknings- och bidragssystem. Samverkan med
Kundcenter i kommunen har uttkats och innefattar, utover stod for radgivning och
vagledning, dven registrering av nya foreningar.

Frdn avtal och tjcnster till bidrag

Kultur- och fritidsférvaltningens har uppdraget att allt stod och bidrag till férenings-
livet ska vara jamlikt och transparent. Det medfor att foreningar som idag har avtal
om tjanster med forvaltningen ska overga till att vara arligt sokbara bidrag for drift
och verksamhet. Totalt handlar det om ett femtontal foreningar vars avtal stracker

sig mellan 12-36 manader. Kultur- och fritidsforvaltningen har uppnatt att hélften av
foreningarna som tidigare hade avtal med kommunen numera soker arligt drift- och/
eller verksamhetsbidrag. Under 2023 har forvaltningen arbetat tillsammans med Lulea
Ridklubb med 6vergangen till att soka arligt verksamhetsbidrag vilket ersdtter tidigare
avtal. Under 2024 har RF/SISU Norrbotten inkommit med ansokan om verksamhetsbi-
drag vilket dr en organisation som tidigare haft avtal med forvaltningen. Malet bedoms
uppnatt trots att alla foreningar med tidigare avtal om tjanster annu inte ar fullt ut ge-
nomarbetade vilket har att gora med avtalsperioder och uppsagningstider for avtalen.
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Utoka kunskapen hos civilsamhallet inom -
barnkonventionen och jamstalldhet
Malet for omradet dr att utbilda civilsamhallet i Barnkonventionen. Ett forsta steg i

arbetet ar att ta fram en struktur och utforma utbildningen. Arbetet &r inte pabdrjat
under aret.

Ta fram framtidens uppdrag gallande Servicepunkt @
Raned
Sammanfattning

Malet att ta fram framtidens uppdrag gallande Servicepunkt Ranea dr genomfort.
Under 2024 har fortsatt arbete skett med att se ver skyltning, inforandet av meroppet
mm. Malet bedoms vara uppfyllt 2024.

Uppdrag RGned medborgarhus

Under 2023 beslutades om namndens utdkade uppdrag for Ranea bibliotek och starten
av Ranea medborgarhus. Nésta steg har varit att borja inféra merdppet och planen &r
att infora en enkel merdppetlosning vilket inte krdver stora ombyggnationer. Merdppet
vid Ranea bibliotek kom inte igang innan arsskiftet som planerat. Planen &r att merdp-
pet dr igdng under januari manad 2025.

Bibliotekets lokaler och de nya miljderna i medborgarhuset haller pa att fornyas och
rustas. Pa grund av en enklare merdppetlosning har medel funnits for att gora en del
i bibliotekets lokaler som till exempel byte/uppgradering av belysning, 6versyn och
nyinkop av skyltar, inventarier, mobler och textilier som varit slitna eller trasiga. Kon-
ferensrummen Sulan och Klacken har rustats med ny modern teknik for ljud, bild och
videokonferens.

Skyltar inomhus ar framtagna och monterade. Fasadskyltarna har fornyats och samti-
digt behallit tidsandan och det unika med medborgarhuset. Bibliotekets “bibbloskylt”
framhéver biblioteket, dven pa minoritetsspraken/forvaltningsspraken. Det befintliga
sjomérket utanfor kommer att plockas bort under 2025, om mgjligt ersittas med nagon
form av offentlig konst.

De Ovriga ytorna i Medborgarhuset star for narvarande delvis outnyttjade och kommu-
nen har i uppdrag att fylla huset med aktiviteter utifran civilsamhallets och narings-
livets behov. I dialoger med civilsamhallet under aren 2023-2024 framgar énskemal

om att utveckla Medborgarhuset till att bli ett mer “levande” hus och att det finns en
blandning av hyresgaster. En utveckling av medborgarhuset skulle ge ett stort sym-
bolvéarde som kommer till nytta for hela bygden och en utvecklad motesplats skapar
en enklare och mer hallbar vardag for personer som ar boende och verksamma i Ranea
med omnejd.
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Ta fram en kompetensforsorjningsstrategi -

Malet att ta fram en kompetensforsorjningsplan for kultur- och fritidsnamnden kom-
mer att uppfyllas tidigast nastkommande ar. Anledningen till det ar att en kommuno-
vergripande kompetensforsorjningsplan haller pa att tas fram under 2024. Utifran den
kommunovergripande kompetensforsorjningsplanen kommer nimndens plan att tas
fram.
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Luled utvecklas som evenemangsstad @
Sammanfattning

Aktiviteter som planeras att genomforas ar omhédndertagande av forstudie for en
samlad evenemangsservice, fortsitta utveckla arrangorer som genomfor evenemang
i kommunen, skapa en vég in for evenemang samt oka tillganglighet i lokaler och
bestksmal. Flera av aktiviteterna &dr langsiktiga arbeten som kommer att stracka sig
under planeringsperioden men flertalet paborjade projekt och aktiviteter leder till en
viktig forflyttning mot att utveckla Luled som evenemangsstad.

Skapa forutsittningar for att gora kommunen annu béttre som evenemangsstad

Aktiviteter som pagatt sedan 2023 ar genomforande av en forstudie for att dstadkom-
ma en samlad evenemangsservice samt fortsatta majliggora for arrangdrer som genom-
for evenemang i kommunen. Flera av aktiviteterna ar langsiktiga arbeten som kommer
att strdcka sig under flera ar men flertalet paborjade projekt och aktiviteter leder redan
nu till en viktig forflyttning mot att utveckla Luled som evenemangsstad.

Lulea kommun vill skapa forutsattningar for att géra kommunen d@nnu battre som
evenemangsstad och med det forlangda malet att Lulea ska bli en kommun man vill
besoka och bo i. Ytterligare steg pa vagen med att formera evenemangsservice ar gjor-
da. Forstudien har slutrapporterats under varen och ytterligare resurser har avsatts till
verksamheten. Resurserna bestar av kommunikator fran kommunstyrelseforvaltning-
en (kommunikationskontoret) och en samordnande funktion pa infrastruktur- och ser-
viceforvaltningen for allt praktiskt arbete vid utomhusevenemang. Evenemangsservice
kdrngrupp ar organiserad under kultur-och fritidsforvaltningen och bestar av progra-
mansvarig, projektledare, evenemangsansvarig for inforséljning, evenemangslots samt
ansvarig chef.

Uppdraget som evenemangslots har varit sarbart da alltmer tid viks for projektledning
av kommunens egna arrangemang men kan nu etableras genom att personella resurser
har tillforts Evenemangsservice. Rekrytering av projektledare pagar och beraknas vara
klart under forsta delen av 2025.

Fortsdtta utveckla arbetet med arrangérer som genomfér
evenemang i kommunen

Antalet evenemang har 6kat och fler arrangemang med bade interna och externa
arrangorer har genomforts under aret. Under sommaren genomfordes tva stora och
mycket valfyllda konserter i S6dra hamnplan med artisterna Hooja och Bolaget. Festi-
valerna L-A Vibe riktat mot unga har genomforts under sensommaren dels en festival
pa Porson dels dven lokaliserat pa landsbygden i Ranea respektive Antnés. Infor 2025
finns det redan externa arrangorer som planerar att genomfora evenemang i Lulea.

Forvaltningen hanterar fran 2024 fordelningen av evenemangspotten. Arbetet med att
ta fram kriterier for externa arrangorer att kunna soka medel fran potten har paborjats
men dr annu inte slutférd.

En vdg in fér evenemang

Malet ar att skapa en vég in for evenemang i kommunen, det vill siga att for arrango-
rer ska det finnas endast en kontaktvag in i kommunen for hanteringen av evenemang.
Den gemensamma végen in for evenemang ar som dorren in for bidrag; lulea.se.

Under 2024 har vi arbetat med flera insatser som starker Luleds utveckling som evene-
mangsstad genom att bade synliggora vara egna evenemang och skapa battre forutsatt-
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ningar fOr externa aktorer att arrangera evenemang.

For att forbattra synligheten har vi uppdaterat och vidareutvecklat evenemangskalen-
dern pa visitgammelstad.se, vilket sakerstéller att verksamhetens evenemang presen-
teras tydligt pa en etablerad kanal. Vi har aven inlett ett samarbete med Kommuni-
kationskontoret for att planera utvecklingen av destinationswebben visitlulea.se, dar
evenemangskalendern spelar en central roll. Dessa insatser skapar en mer tillganglig
och anvandarvénlig plattform for att kommunicera evenemang, med lansering av yt-
terligare forbattringar planerad under 2025.

Samtidigt har vi fokuserat pa att ga fran arrangor till mojliggorare pa Hagnan genom
att skapa battre forutséattningar for externa aktorer. Dessutom har vi tagit fram under-
lag for att synliggdra Hagnans bokningsbara lokaler och scener, med lansering plane-
rad till forsta delen av 2025.

Tillsammans stdrker dessa insatser Luleds position som evenemangsstad genom att
underldtta for aktorer att arrangera och delta i evenemang samt gora det enklare for
medborgare och bestkare att hitta och ta del av aktiviteter och evenemang i omradet.
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Succesivt vaxla upp service och utbud for 100 000
invanare

Sammanfattning

Aktiviteter for att vixla upp service och utbud f6r samhallsomvandling &r att for-
béttra processen for 1%-konsten, se 6ver forutsattningar for kulturens del i Luleds
samhillsomvandling samt delta vid utveckling av nya lokaler i befintliga och nya
stadsdelar. Ytterligare mal ar att utveckla entréytorna i Kulturens hus och utveckla
turistservicen for Luleds besokare. Processen for den konstnarliga gestaltningen, den
sk 1%-konsten, haller pa att ses 6ver for att forbéattras som ett viktigt inslag i samhalls-
byggnadsutvecklingen. Forutsattningar for Kulturens plats i Luleas samhallsomvand-
ling ses 6ver med anstéllning av en naringslivslots som brobryggare mellan kultur,
naringsliv och offentlig sektor. Utveckling av de allmédnna ytorna i Kulturens hus pla-
neras genomforas for att tillgangliggora ytorna béttre for besokare. Projektet ”Framti-
dens turistcenter” har startat for att utveckla anvandningen av “evenemangsskarmar”
pa nya platser samt haller en guide-app i varldsarvet Gammelstads kyrkstad, Hagnan
och skdrgarden pa att tas fram. Aktiviteter for att véxla upp service och utbud for fler
invanare pagar och ar paborjade.

Stdrka kulturens roll i framtidens Luled

Naér ett samhalle vaxter och utvecklas behover kulturen ocksa gora det. Satsning pa att
anstélla en projektledare gors for att kunna starka kulturens roll i framtidens Lulea dar
konst, kultur och evenemang ar avgorande for att skapa en attraktiv plats. Projektle-
daren ar rekryterad, ingdr i Luled kommuns nybildade naringslivskontor och kommer
att fungera som en brobyggare mellan kultur, naringslivet och offentlig sektor. Malet
ar att hitta samverkansformer dar gemensamt ansvar tas for att skapa en attraktiv plats
dér manniskor vill bo bade nu och i framtiden. Det handlar om att bygga fortroende,
trygghet och samverkan for att se till att fler kulturella och ménskliga moten kan ta
plats i framtidens Lulea.

Processen for den konstnérliga gestaltningen, den sk 1%-konsten, haller pa att ses 6ver
for att forbattras som ett viktigt inslag i samhallsbyggnadsutvecklingen.



Namndsmal

Beddmning

Utveckling av lokaler i stadsdelarna

Forvaltningens olika verksamheter deltar fortsatt i det kommungemensamma arbetet
med detaljplaner, skolutredningar och andra planarbeten. Det galler lokaler i Hertso

centrum, Gammelstads centrum med storre skola, samt vid planering av storre skola
pa Tunaomradet.

Uppdrag bibliotek och fritidsgardar

Under aret ska forvaltningen ta fram ett forslag till uppdrag for bibliotek och fritids-
gardar i nya eller storre stadsdelar som kultur- och fritidsndamnden ska ta stallning till.
Forvaltningen har tagit fram ett underlag som lyfter tva alternativ. Dessa dr antingen
en satsning pa fler fritidsgardar till exempel en fritidsgard i centrum eller att 6ka an-
talet tillsvidareanstalld personal pa befintliga fritidsgardar. Forvaltningen kommer att
fororda det senare alternativet.

Utveckling av entréytor i Kulturens hus

Under 2024 har det avsatts investeringsmedel for att uppdatera entrén och 6vriga all-
manna ytor i Kulturens hus. Projektets syfte ar att skapa samordnade, tillgangliga och
vialkomnande allménna ytor for att och darmed locka fler att besoka Kulturens hus.
Koncepten ska passa in i husets design och Kulturens Hus varumarke.

Utveckling turistinformation

Under 2024 har vi starkt var digitalisering for att effektivisera, tillgéngliggora och syn-
liggora verksamheten. Tva testpiloter av “evenemangsskarmar” har genomforts med
positiv feedback. Vi planerar att fortsatta utvardera majligheten att utveckla detta vida-
re under 2025 i samband med arbetet med visitlulea.se-webben.

Lanseringen av en guide-app for varldsarvet Gammelstads kyrkstad, som dven inklu-
derar friluftsmuseet Hagnan, &r i slutfasen. Appen, som lanseras forsta delen av 2025
under namnet Visit Gammelstad, innehaller tva ljudguider och annat material som
tillgangliggdr omradet for besdkare. En inventering av information har ocksa inletts
for att inkludera Lulea skdrgard i appen och utvecklat digitala lararhandledningar och
material kopplat till Kulturgarantin, redo for 2025.

Dessa insatser starker var digitala ndrvaro och skapar béttre forutsattningar att mota
vara besokares behov.

Ta fram en anlaggningsstrategi i samverkan med Bodens
kommun

Sammanfattning

Malet att ta fram och utveckla en anldggningsstrategi ar ett storre arbete som pagar
under hela planeringsperioden. Tillsammans med Bodens kommun har beslut fat-

tats om att genomfora en kartlaggning av nuvarande idrottsanlaggningar i Luled och
Boden. Utredningsuppdrag for detta har lamnats till Riksidrottsforbundet och SISU
Idrottsutbildarna (RF-SISU). Det géller en nuldgesanalys pa de idrottsanldggningar,
bade kommunala och foreningsagda, som finns i respektive kommun. Inventeringen
kommer att ligga till grund for en gemensam anldggningsstrategi. I denna strategi ska
nya behov och 6nskemal som kan medforas av den omstallning som regionen star in-
for tas i beaktande. Under aret har kartlaggningsarbetet pagatt och slutforts. Resultatet
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Namndsmal Beddémning

av analysen presenteras for nimnden under forsta delen av 2025 och lagger grunden
for framtagandet av en anldggningsstrategi.

Kartlaggning av motesplatser/kulturmiljoer/kulturvarden O
med efterfoljande strategi

Beskrivning:
Detta mal har beretts i arbetsutskottet 2023-11-01 infor verksamhetsplan 2024-2026
Sammanfattning

Ett arbete har startat med att ta fram forslag till definitioner av métesplatser/kulturmil-
joer och kulturvarden. Med utgangspunkt i kultur- och fritidsndmndens reglemente,
rapporten Kulturens plats i framtidens Lulea, samt kommunens kultur- och idrottpoli-
tiska program skall aktuella motesplatser/kulturmiljder och kulturvarden sammanstal-
las. Arbetet fortsatter under 2025.

Kommunfullmaktiges beslutade
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utredningsuppdrag som namnden/styrelsen ar
ansvarig for

Uppdrag Status
Oka skolbibliotekens tillgénglighet genom samarbete mellan barn- och utbildningsférvaltningen och kultur- och m
fritidsforvaltningen

Ett inledande mdte med med skolchef hélls deni slutet av 2023 dar information Idmnades om folkbibliotekets forutsattningar.
Frégan om de statliga medlen som vantas tillskjutas for att stirka skolbiblioteken behandlades ocks4. Férvaltningen har tagit
del av en utredning om skolhibliotek som gjorts i Skellefted kommun och Kiruna kommun och utifrén dessa har en uppskattning
om vad skolbibliotek i Luled kommun skulle kunna kosta vad géller personal, lokaler, utrustning och medier. Den 1juli 2025 tra-
der en fordndring i skollagen i kraft vilket syftar till att stirka elevers tillgang till ett indamalsenligt skolbibliotek i sin skolmiljd.

Revidering av biblioteksplanen har startat for folkbiblioteken som tas till beslut i november 2025. Skolbiblioteken, gymnasiebib-
lioteken och vuxenuthildningens bibliotek kommer att skriva egna biblioteksplaner utifrén respektive uppdrag samt krav frén
olika huvudman och lagstiftning. De olika planerna kommer efter beslut i berdrda ndmnder att slds ihop till en biblioteksplan for
hela kommunen.

Infdra en kulturgaranti for alla barn i Luled genom samarbete mellan barn- och utbildningsfdrvaltningen och kultur- 0
och fritidsforvaltningen

Projektledare for Kulturgarantin dr rekryterad under 2024 och ett antal aktiviteter har kunnat pabdrjas under hésten. En kom-
petensutvecklingsdag har genomforts av de utsedda kulturombuden vid skolorna med tema kultur i skolan. Program for 2025
finns framtaget och publicerat p4 en webbsida.

Politiken har genom politiskt beslut permanentat Kulturgarantin och utkat dldersspannet med att dven innefatta gymna-
sieleverna.




Mer kultur och upplevelser for unga - efter ungas dnskemal O

DoIT-projektet pa Hertson ar igng och fungerar jittebra. Regelbundna aktiviteter sker varje tisdag pa aktivitetshuset Kubben.
Det &r ungefér 50 barn som traffas varje vecka pa aktiviteter som DOIT anordnar utifrén barnens dnskemal och behov. Bibliote-
ket samverkar med DOIT, personalen besdker DOIT vid olika tillfillen och en del av aktiviteter sker dven pa hiblioteket. Bibliotek-
spersonalen har varit med och fangat upp barnens vilja att starta en bokcirkel som nu rullar terkommande.

Rektorer pd Hertson har initierat en traff med biblioteket géllande samverkan kring Iasframjande och barns fritidsldsning. En
forsta traff har genomforts i maj manad. Utgdngspunkten ar att med gemensamma atgarder 6kar mojligheterna markant for
att stérka barns vilja till Iasning.

En uppfdljande workshop kring Hertsdns utveckling hdlls i april med representanter fran bade forvaltningar och bolag med
anknytning till Hertsdn. Utifran workshopen arbetas vidare med olika initiativ, det som berdr biblioteket mest ar Hertsons
centrum som en trygg métesplats under tiden bygget av Hertsdskolan pagar, tex belysning, skyltar, aktiviteter for trivsel och
information.

Ung Kultur har under varen kontaktat aktdrer och sett dver strukturen under 2024. P4 grund av personalbrist har program-
verksamheten inte fortlopt som planerat. Det framtagna uppldgget har inte heller varit optimalt for att fungera utan stottning.
Ett nytt och enklare upplégg behdver tas fram, det arbetet ar paborjat och fortsatter under 2025.

En kommunikatdr har rekryterats som jobbar gentemot mélgruppen unga, ndgot som ar unikt i Sverige. Kommunikatdren har
arbetat fram arbetsrutiner for kommunikation och ett forslag till kanalstrategi och kommunikationsplan for Ung i Luled. Mallar
finns framtagna for en mer enhetlig och mer tillgénglighetsanpassad kommunikation. Bildbank frén verksamheterna byggs vi-
dare pa eftersom. Under dret har Ung i Luleds instagramkonto @ungilulea en dkning av antal féljare med 300 st. Besok i samma
konto har 6kat med 27 procent i ar. Totalt har Ung i Luled natt ut till cirka 16 700 under &ret. Navets instagram har dkad réckvidd
med 65%, ett minskat antal bestk med 3% men ett 6kat antal féljare med 157 st.

Utdver detta har digitala skdrmar installerats pa fritidsgardarna for att I4ttare kunna synliggdra aktiviteter, nyheter, dppettider
och dndrade oppettider och ett nationellt ndtverk fér kemmunikation pa fritidsgardarna har startat.

Projektet "Med egna ord” fortsatter genom att nya externa bidrag har erhallits for ar 2. Mdjligheten att soka bidragen Fixa och
Arranyttjasialla verksamheter och har kommit igang.

On The Go har kommit i gang och har genomfort sju ordinarie verksamhetstillfallen samt ett arra-projekt tillsammans med
Brandons ungdomar. Foreldsningar har arrangerats bland annat en ungdom som beréttade om sina erfarenheter som mask-
rosbarn, en féreldsning med @psykologenhenrik och konstworkshop pé temat psykisk halsa under namnet #lifehacks.

Konsthallen har under aret arbetat med att utveckla filmrummet till ett rum for ungas konst, vilket ar fardigstéllt. Rummet
kommer primért anvindas for ungdomsverksamhet och andra workshops.

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 | Utfall 2023

Nettokostnader -379.4 -375,1 -4,3 -339,4
Kommunbidrag -375,1 -375,1 0 -342,7
Resultat -4,3 0 -4,3 3.3

Kultur- och fritidsndmnden redovisar ett underskott pa -4,3 mkr pa helédret. Orsaken till underskot-
tet beror framst pa att det genomforda idrottsarrangemanget SM-veckan redovisar ett underskott pa
-2,3 mkr for 2024. Projektet redovisade ett Gverskott pa +2,2 mkr ar 2023 och med en tilldelad bud-
get pa 10 mkr over en tvaarsperiod redovisar projektet totalt sett ett knappt underskott (-0,16 mkr)
vilket delas mellan Bodens och Luled kommun. Utover det har flera av namndens olika verksam-
heter varit involverade i SM-veckan och bidragit med insatser. Totalt bedoms kostnaderna for den
egna finansieringen i SM-veckan uppga till 4,5 mkr.

Under aret har satsningar pa flera evenemang gjorts som ett led i att utveckla Luled som evene-
mangsstad. Forutom SM-veckan har satsningar skett pa Lulea on Ice, nederléandska skridskotav-
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lingen KPN Grand Prix, Rix FM-festivalen i samband med stadsfesten Putte i Parken, familjedagar

i parken samt nationaldagen i ny utformning. Okade kostnader for dessa olika evenemang orsakar
ett underskott pa -0,6 mkr. I februari 2025 genomfors Melodifestivalen i Luled och sommaren 2025
ett nytt koncept for sommarfestivalen. Forberedelsekostnader for dessa tva arrangemang orsakar ett
underskott pa 2024 med totalt -0,6 mkr. Namnden kommer att erhalla budgettillskott for Melodifesti-
valen under 2025.

For satsning pa landsbygden har namnden fattat ett beslut i december om extra bidrag till samlings-
lokaler med -0,6 mkr.

Okade kostnader for bevakning i Kulturens hus och Lulea Energi Arena orsakar ett underskott pa
-1,2 mkr. Konferensverksamheten i Kulturens hus har bidragit med ett Gverskott pa +1,0 mkr.

Utfall jamfort med senaste prognos

Senaste prognosen uppgick till -2,0 mkr. Skillnaden mellan senaste prognos och bokslut (-2,0 mkr)

ar att beslut om utbetalning av bidrag till Melodifestivalen skett med -0,5 mkr, budget for arrange-
manget tillskjuts namnden under genomforandeéret 2025. Forberedelsearbete for sommarfestivalen
2025 i ny tappning har lett till kostnader pa -0,1 mkr under 2024. Beslut om utokat bidrag till sam-
lingslokaler pa -0,6 mkr jamfort med budget fattades av ndamnden i december. I 6vrigt blev kostnader
for satsningar pa flera olika evenemang sammantaget hogre, 4n vad som prognostiserats, -0,6 mkr.

Utfall jamforelse med foregaende ar

Ar 2023 redovisade namnden ett dverskott pa 3,3 mkr. Av det 6verskottet motsvarade SM-veckan 2,2
mkr vilket ar den huvudsakliga anledningen till skillnaden pa avvikelserna mellan 2023 och 2024.
Hogre kostnader i samband med satsningar pa evenemang under 2024 samt hogre kostnader for
bevakning i Kulturens hus och Luled Energi Arena forklarar i 6vrigt skillnaden mellan resultaten.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Utfall 2023 Budget 2024 Avvikelse 2024
Nettoinvesteringar -17,0 -19,5 -13,9 -3,

Renovering av byggnaderna pa friluftsmuseet Hagnan har fortgatt enligt plan och budget for 2024 &r
forbrukad (-1,9 mkr). Efter ar 2026 planeras de storre renoveringsarbetena vara klara. Traktorer till
idrottsplatserna, isbanan samt till Hignan har anskaffats under aret och uppgar totalt till -4,8 mkr.
Avvikelsen i forhallande till budgeten blev -2,9 mkr vilket beror pa att traktorn till Hagnan tidigare-
lagts till ar 2024 da budget fanns 2025 och dels blev de 6vriga traktorerna dyrare (-1,7 mkr) pa grund
av prisokningar.

Belysning till Tunavallen (-1,3 mkr) genomfdrdes under aret och var dven den investeringen tidigare-
lagd till 2024 fran 2025. Anpassning av ljud och ljus till Luled Energi Arena har tillkommit under aret
(-1,6 mkr). Verksamhetsinvesteringar till Herts6 badhus har skett till ett belopp av -1,0 mkr, budgete-
rat belopp -1,5 mkr.

Investeringar fran tvd medborgarforslag tillkommit och budget for dessa tillskjutits. Dessa inves-
teringar bestar av en badbrygga i Norra hamn (-0,5 mkr) vilken tas i drift till sommaren 2025 samt
anldggning av skicrossbana i Mattsundsanlaggningen -0,5 mkr.

Entrén och de allmanna ytorna i Kulturens hus har genomgatt ett renoveringsarbete, budget var satt
till -4,0 mkr och -2,2 mkr har forbrukats under 2024. Resterande del kommer att anviandas under
2025 da arbetet blir klart. Renovering av lokalerna i Medborgarhuset i Ranea har ocksa genomforts
till en total summa av -0,8 mkr och budgeten var satt till -1,5 mkr.

I 6vrigt har investeringar pa -2,2 mkr genomforts alltifran hamn- och muddringsarbeten, maskiner
till konst. Avvikelse mot budget -0,1 mkr.



Investeringsprojekt

Investeringsredovisning, mkr Totalutgift Varav drets
investeringar

Fardigstillda projekt Total budget | Ack.Utfall | Avvikelse | Budget Utfall | Avvikelse

Traktorer idrottsplatser, isbanan, Hignan -1,9 -4,8 2,9
Verksamhetsutrustning Hertsd badhus 1,5 1,0 +0,5
Ombyggnad entréplan Kulturens hus -4,0 2,2 +1,8
Ljud och ljus Luled Energi Arena 0 -1,6 1,6
Belysning Tunavallen 1,3 1,3
Ovrigt -4.,5 -4, +0,4
Summa 1,9 -15,1 -3,2
Pigiende projekt Totalbudget | Ack.Utfall | Avvikelse | Budget Utfall | Avvikelse

Renovering byggnader Hagnan -10,0 -6,0 +4,0 2,0 1,9 +0,1
Summa -10,0 -6,0 4,0 2,0 -1,9 0,1

I 6vrig post ingér exempelvis konst, hamnarbeten skédrgard, kvarvarande del av personalhuset pa

Hégnan, renovering anlaggningar.

Infrastruktur- och servicenamnd
Sammanstalining maluppfyllelse

Effektmal 1 — Vi ska férbereda for kommande generationer

Ge barn och unga mojlighet att paverka, en fér dem, sédker, hdlsosam och utvecklande vistelsemiljo.

Mota behovet av tillvaxt och samtidigt minska underhallsskulden genom att balansera
nyinvesteringar mot reinvesteringsbehovet i befintliga anlaggningar och byggnader.

Oka medborgarnas méjligheter att vilja hallbara transportmedel genom infrastruktur som ger
forutsattningar for hallbart resande.

Skapa forutsattningar for hallbart byggande.

Minska klimatpaverkan inom drift- och investeringsverksamheten.

Effektmal 2 — Vi vill astadkomma en attraktiv kommun som sténdigt utvecklas.

Okad dialog och kommunikation med medborgare och niringsliv som skapar férutsattningar att 6ka

kommunens attraktivitet.

Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv, akademi och
ovriga intressenter/samarbetspartners.

Sakerstalla att vi har rena, trygga, tillgangliga och tilltalande miljéer och moétesplatser for alla.

Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och hallbara

samhallsomstallningen kraver.

Effektmal 3 — Effektiv och tillgénglig service, saval internt som externt i syfte att
starka fortroendet fér, och néjdheten med, kommunen.

Underlatta for alla att ta del av vara tjanster genom att erbjuda och vidareutveckla l6sningar for

sjalvservice.

Vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for 6kad kvalitet och service.

Okad ndjdhet frdn medborgare och niringslivet i kontakterna med Luled kommuns kundcenter.
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Effektmal 1 - Vi ska forbereda for kommande
generationer

Effektmal 1 utgér fran kommunens uppdrag som samhallsbyggare samt demokratiaktor stodjer i
huvudsak de 6vergripande malen KLIMAT och GRANNSKARP. Det 6vergripande malet DELAK-
TIG omhéndertas i de regelbundna arbetsprocesserna, en sirskild tyngdpunkt avseende delaktighet
for barn och unga finns med i verksamhetsmalen.

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal &r att det ar i
hog grad uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer géllande eventuella avvikelser samt planerade at-
gdrder framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

Ge barn och unga majlighet att paverka, en for dem,
saker, halsosam och utvecklande vistelsemiljo.

Verksamhetsmalet syftar till att utveckla arbetet med barnens rétt for att pa allra bésta sétt varna om
och ta hand om medborgarna som dr var framtid — barnen.

Verksamhetsmalet anknyter till Artikel 3 i barnkonventionen; barnets basta — vid alla atgéarder och
beslut som ror barnet direkt eller indirekt, ska barnets basta beaktas i forsta hand. Barnets basta i
forhallande till vistelsemiljon omhéandertas systematiskt vid genomfoérande av Barnkonsekvensana-
lys (BKA) i investeringsprojektens tidiga skeenden.

Verksamhetsmalet stodjer ocksa demokratin och barnets rétt att uttrycka sina asikter och fa dem
beaktade (enligt artikel 12 i Barnkonventionen). Barnens asikter ska tillmétas betydelse i forhallande
till barnets alder och mognad.

I syfte att utveckla arbetet med barnens rétt har infrastruktur- och servicefdrvaltningen tagit fram
en handlingsplan for att visa vilka insatser som behover goras inom avdelningarnas olika uppdrag
kopplat till barnperspektivet. Forvaltningsovergripande har information om genomférande av
barnkonsekvensanalys (i de fall barn berors) inarbetats och uppdaterats i projektmodellen. I borjan
av 2025 ar en workshop, som syftar till att ta fram ett anpassat och utokat stod vid genomférande av
barnkonsekvensanalyser i samband med samhaéllsbyggnadsprojekt, planerad.

I slutet av foregaende ar beslutade infrastruktur- och servicendmnden om uppdaterade Riktlin-

jer for kommunala lekmiljder (fore detta Lekplatsplanen). Syftet med uppdateringen har varit att
fortydliga riktlinjerna for att underlétta arbetet med att utveckla barnens lekmiljoer med barnkon-
ventionen i fokus. I handlingsplanen for allmadnna lekmiljoer, vilken formats utifran beslutade rikt-
linjer, har avvagningar gjorts for vilka lekmiljoer som ska rustas upp eller byggas om fram till och
med 2027. Arbetet med lekmiljéer som ska rustas upp 2025 pagar.

I tillagg till arbetet med handlingsplanen for de allmadnna lekmiljderna har aven ett arbete for att ta
fram riktlinjer vid utformning av grundskolans utemiljoer pagatt. Dessa riktlinjer, precis som rikt-
linjerna f6r kommunala lekmiljGer, dr en del i kommunens arbete med att uppfylla barnkonventio-
nen. Riktlinjerna for utformning och utveckling av grundskolans utemiljoer ar klara att 6verlamnas
till politiken sa snart klargorande om beslutsinstans tydliggjorts.

Inom forvaltningen ges generellt berérda grupper, inklusive barn och unga, mojlighet att paverka
vistelsemiljoer och utformning i olika forum i samband med utformning av stadsbyggnadsmiljon.
Under hosten har dialoger hallits med barn pa Stadsdskolan och pa Hertsoskolan/Svedjeskolan
infér om-/nybyggnationen av de allminna lekmiljéerna 2025. Vid dialogerna har utdver platsbesdk
med fragor aven workshops genomforts dar eleverna med kreativa metoder kunnat visa och model-
lera lekmiljGer.

Ett annat exempel pa dialoger som har genomforts under hosten handlar om dialog med barn pa
Svedjeskolan kopplat till bra skolvédgar och dar arbetet har samordnats med ombyggnation av



Lillstrandsvagen och Svedjevagen. Urval for genomforande av ombyggnation av bra skolvéagar
samordnas i hog utstrackning med andra pagaende projekt. Barnkonsekvensanalysen tillsam-
mans med dialogerna utgor en viktig del i arbetet med forstudier avseende bra skolvégar.

Forvaltningen har d@ven under aret varit behjalplig i flertalet detaljplaner dar kunskap om barns
situationer och miljoer har behdvts stéarkas.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet &r i hog grad uppfyllt.

Mota behovet av tillvaxt och samtidigt minska
underhallsskulden genom att balansera
nyinvesteringar mot reinvesteringsbehovet i
befintliga anlaggningar och byggnader.

Hallbart byggande handlar om, férutom att tdnka pa hallbarhet vid nybyggnation, d&ven om ett
bra underhall av byggnader och infrastruktur. Underhallet av gator, gang- och cykelvagar samt
kommunala fastigheter omhéndertas via reinvesteringsplanerna. Matetalen syftar till en uppfolj-
ning av genomforande av planerade atgarder samt att avsatta medel for andamalet brukas.

Lokalbanken bestéar av de objekt eller delar av objekt som star outhyrda. Antalet objekt i lokal-
banken har under de senaste dren 6kat och det kommunbidrag namnden erhéller tacker inte
kostnaderna. Malsattningen ar att halvera kostnaderna for lokalbanken under mandatperioden.

KPI Utfall 2023 Utfall 2024 Mil 2024

Atgérder enligt reinvesteringsplan for gata och gng- och cykelvigar Nytt métetal 2024 | 87,5% 100%

ar genomforda till 100%

Atgérder i beslutad fornyelse- och underhalisplan (Va) r genomfirda | Nyt méitetal 2024 | 70% 100%

till100%

Atgérder enligt reinvesteringsplan fér fastigheter &r genomférda till Nytt métetal 2024 | 98% 100%

100%

Nyttjande av tilldelade resurser (mkr) for beslutad reinvesteringsplan | 98% 103% 100%

for gata och gc-vigar

Nyttjande av tilldelade resurser (mkr) for beslutad fornyelse- och un- 102% 78% 100%

derhallsplan for VA

Nyttjande av tilldelade resurser (mkr) for beslutad reinvesteringsplan | 93% 96% 100%

for fastigheter

Kostnaden for lokalbanken ska under mandatperioden minska med 14% +32% -50%

50% jamfort med 2022-12-31 (Kostnad 2022-12-31: 25 684 tkr) 22,5 mkr 33,9 mkr (2026),
12,5 mkr

Utfallet for nyttjandet av tilldelade resurser for beslutad reinvesteringsplan for fastigheter upp-
gar till 96% for 2024 och utfallet for de atgdrder som har planerats i reinvesteringsplanen ligger
pa 98%. I prognosen for aret har reinvestering Svartdstadens folkets hus exkluderats.

Utfallet for nyttjandet av tilldelade resurser for beslutad reinvesteringsplan for gata och gang-
och cykelvégar uppgar till 103% for 2024. Gallande de atgarder som hade planerats i reinveste-
ringsplanen beslutades, efter genomford projektering av planerade atgérder, att reinvesteringar-
na av Oresvigen samt del av Markvégen inte skulle genomforas 2024. Detta innebér att utfallet
for genomforande av atgarder enligt reinvesteringsplanen f6r 2024 ligger pa 87,5%.

Infrastruktur- och servicenamnden &r i egenskap av huvudman for vattentjansterna i kommu-
nen ansvarig for att sakerstalla infrastrukturen for vattenférsorjning och avloppshantering. Ut-
fallet avseende de atgarder som planerats i fornyelse- och underhéllsplanen for VA uppgar till
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70% och utfallet for nyttjandet av tilldelade resurser uppgar till 78% for 2024. Nyttjandet av de
tilldelade resurserna for heldret understiger budget med 73 mkr. Avvikelsen beror pa flera olika
anledningar. De storsta avvikelserna finns i projekt Raneé vattenledning (27 mkr) dar myndig-
hetsbeslut kopplat till markatkomst forskjuter byggfasen och Ostra lanken (14 mkr) dar utféran-
det understigit planerad budget. Ytterligare avvikelser kan ldsas i investeringsredovisningen,
kapitel 6.2.

Matetalet avseende lokalbanken utgar fran forvaltningens uteblivna hyresintakter. De uteblivna
hyresintdkterna for 2024 uppgar till cirka 34 mkr, en 6kning med 11,4 mkr jamfort foregaende ar.
Okningen beror framst pa att forvaltningshuset (Kungsfageln 5) tillfalligt, under tiden for om-
byggnation och anpassning till ny verksamhet, ligger i lokalbanken. De uteblivna hyresintakter-
na jamfort med ingdngsvardet, december 2022, har dkat med drygt 32% (8,2 mkr).

De driftsrelaterade kostnaderna bedéms ligga 20 - 25% lagre dn den uteblivna hyresintédkten. I
verksamhetsplanen for 2025, dar matetalet avseende lokalbanken kvarstar, kommer uppfoljning
att uteblivna hyresintakter att erséttas av uppfoljning av aktuella driftskostnader. Ingdngsvérdet
fran december 2022 kommer att uppdateras och ersaittas med driftskostnaden vid den aktuella
tidpunkten.

Utifran den paverkansgrad ndmnd och forvaltning har arbetar férvaltningen med aktiviteter
for att balansera lokalbanken. I syfte att underldtta for verksamheterna att enkelt kunna se och
ha tillgang till information om tillgéngliga lokaler har information om lediga lokaler samman-
stallts. Forutom att underlétta hanteringen inom kommunen &r férhoppningen att lokaler som
redan finns i kommunens dgo ska, med eventuell anpassning, kunna ateranvéandas i hogre om-
fattning. Aven avyttringsprocessen for lokaler antas kunna paverkas positivt genom den 6kade
tillgangligheten till information. Till informationen ska en e-tjanst kopplas dar verksamheterna
ska kunna skicka in intresseanmaélningar for de lediga lokalerna. Foérbattringar som gjorts &ar en
oversyn av e-tjansterna inom sektion lokalforsorjning med malsattningen att samla all hyresad-
ministration i en e-tjanst. Ett annat exempel ar en forenkling av den kontinuerliga uppfoljningen
av fastighetsobjekten i lokalbanken.

Ett samhalle med trygghet, sakerhet och trivsel ar viktiga faktorer for dess invanare. Inom ramen
for sitt uppdrag, och i det 16pande arbetet, bidrar ndimnd och f&rvaltning till detta genom bland
annat bra och sikrare trafiklosningar och en gron och trivsam milj6. En trivsam miljo innefattar
alltifran lekplatser, parker och gronomraden till utegym. Ett annat exempel dar namnd och for-
valtning bidrar ar via parksektionens sarskilda insatser i socioekonomiskt utsatta omraden, dar
de skapar forutsdttningar for aktiviteter via olika motesplatser, tex isbanor, grillplatser, pulka-
backar och ytor for spontanidrott.

Den samlade bedomningen for helaret &r att verksamhetsmalet dr i hog grad uppfyllt.

Oka medborgarnas mojligheter att valja hallbara
transportmedel genom infrastruktur som ger
forutsattningar for hallbart resande.

God infrastruktur for hallbara transportmedel &r en forutsittning for att fler ska vélja att resa
héllbart. Genom kommunens cykelplan, arbetet med L till A - hallbart resande och genom att
prioritera snorojning pa gang- och cykelvigar samt bussgator bidrar namnden till att 6ka ande-
len héllbara fardsatt.

Vidare tillganglighetsanpassas busshallplatser och med det menas att bussfickan justeras och att
plattformen hdjs for att minska insteget till bussen samt att taktila plattor laggs for att underlatta for
personer med nedsatt syn. I samband med tillgédnglighetsanpassningen ses dven anslutningen for
gang- och cykeltrafiken till hallplatsen samt belysning 6ver. Vid behov installeras rorelsedetektorer
for belysningen for trygga busshallplatser. Kommunen har f6r narvarande 404 busshallplatser.



KPI Utfall 2023 Utfall2024 | Ml 2024
Oka antalet tillgAnglighetsanpassade busshallplatser 150 153 153

Tillganglighetsanpassning av busshallplatser har gjorts for busshallplatserna i bada riktningarna
till/fran centrum pa Vanortsvagen (Porson) samt i pastigande riktning mot centrum pa Landbo-
végen (S6dra Sunderbyn) gjorts. Utplacering av viaderskydd vid busshallplatsen for pastigning
pa Vianortsvagen, vilket har utformats och byggts i samarbete med gymnasieskolan i Luled, kvar-
star och kommer att goras i nartid.

Forvaltningen har under en tid arbetat med en digitalisering av cykelplanens utbyggnadsplan.
Digitaliseringen har utvecklats till, och kommer att vara, ett viktigt verktyg till stod vid planering
av kommande investeringar och reinvesteringar av cykelinfrastruktur. Utbyggnadsplanen har
tidigare visualiseras via ett lager i web-GIS, och &r tankt att alltid ha aktuell/uppdaterad infor-
mation och visar bade befintlig och obefintlig cykelinfrastruktur samt alla vagnat (kommunala,
statliga och enskilda).

I samband med digitaliseringen har ett forslag pa prioriteringsordning, som i manga delar &r likt
tidigare beslutade ramar for prioriteringar, tagits fram. I handlingsplanen tydliggdrs nimndens
ramar och riktlinjer for att kunna applicera dessa vid arbetet med framtagande av forslag till
framtida investeringar avseende cykelinfrastruktur och infor det arliga beslutet om kommande
investeringsplan.

Den av forvaltningen foreslagna prioriteringsordningen tillsammans med en beskrivning over
den metodik som foreslas bildar utbyggnadsplanen for cykel. Utbyggnadsplanen har beslutats
av namnden i augusti.

Mobility management handlar om beteendepaverkande atgarder for att paverka resan innan
den har borjat. Marknadsféring, utbildningsinsatser och samhallsplanering dr nagra exempel pa
proaktiva atgarder innan resan for att 6ka det hallbara resandet.

I fokus for de beteendepaverkande atgarderna under 2024, vilket mobilitetskontoret “L till A
— héllbart resande” driver, har arbetet med att 6ka andelen hallbara pendlings- och tjansteresor
inom Luled kommun som organisation fortsatt. Genom att ta fram underlag till en strategi for
hallbart resande och forankra detta i organisationen vill kommunen agera forebild f6r hallbart
resande.

Under ett antal sommarmanader har en resvaneundersokning for anstillda inom kommunen
genomforts. Undersokningen och dess resultat kommer, tillsammans med annan relevant data,
att utgora underlag for en kommande workshop dér deltagarna i tilldgg till att de far en intro-
duktion till Mobility management dven bidrar med framtagandet av en handlingsplan.

Ett annan aktivitet inom L till A — hallbart resande” handlar om det arligen inkommande insla-
get Sommarrdrelsen. I ”Sommarrorelsen 2024” ville nimnd och forvaltning, férutom att inspire-
ra till aktiv mobilitet och lyfta dem som cyklar och gar samt styra mot ett onskvart trafikbeteen-
de, dven visa pa alternativa sdtt att nyttja ytor i staden och vacka tankar och idéer om hur vi vill
att var stad ska se ut. Malsattningen med érets arbete har handlat om att, med insatser dar vi tar
hjélp av farg, form och belysning, uppna en tydligare vagvisning langs med straket. Hertsostra-
ket, vilket har inslag av blandtrafikgator och ocksa ar ett cykelstrak déar det kommit in manga
synpunkter och dédr det finns svara korsningar och ett behov av att tydliggora vart man ska cyk-
la, har varit testpilot. Nagra exempel pa insatser som har vidtagits dr vadgmalning och vagmarke-
ringar, korrigering av befintlig skyltning och nya vagvisningsskyltar.

Efter avslutad testperiod har en utvérdering av arets sommarrorelse gjorts déar bland annat resul-
tatet av en genomford enkat och observationer under testets gang har ingétt i analysen. Resulta-
tet av utvarderingen kommer att presenteras for namnden i januari och kommer pa sikt att vara
ett underlag for att se om och hur de genomférda insatserna i framtiden kan vara applicerbara pa
andra delar av cykelnétet.

Den samlade beddmningen for helaret ar att verksamhetsmalet har uppnatts.
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Skapa forutsattningar for hallbart byggande.

Genomforande av Livscykelanalys (LCA) for Hertso badhus ar ett exempel pa hur namnd och for-
valtning bidrar till hallbart byggande.

KPI Utfall 2023 | Utfall2024 | Mil 2024

Livscykelanalys (LCA) pa tre investeringsprojekt; Hertso Badhus, Kronanvigen 2 - 1
samt Vattenledning Ranea

Arbetet med livscykelanalyser for Kronanvidgen samt Ranea vattenledning gjordes under 2023. 1
analyserna har saval projektens klimatpaverkan samt mojliga atgarder for att minska klimatpaver-
kan tagits fram. Analyserna visade pa stora skillnader i klimatpaverkan mellan de bada projekten
t ex beroende pa val av schaktningsmetod. Slutledningarna av de genomférda analyserna kommer
att vara vardefulla vid planeringen av kommande projekt dar det ar applicerbart.

Livscykelanalysen for Hertso badhus innehaller flertalet parametrar som ingar i byggnadens klimat-
deklaration vilken slutfors i samband med att badhuset tagits i drift. Invigningen av badhuset sker 1
mars 2025. Livscykelanalysen kommer att redovisas till nimnden under véaren 2025.

Forvaltningen dr medsokande i ett delprojekt avseende 6kad kapacitet f6r hallbart och cirkulért
byggande genom genomfdrande av piloter som ska resultera i strategiska satsningar samt 6kad
samverkan och kunskapsdelning i Luled kommun med omnejd, genom kommunens medverkan i
projektet Thriving Northern Cities, dar Lule4 tillsammans med Umed, Ornskdldsvik, Sundsvall och

Ostersund soker projektmedel.

Forvaltningen deltar med ett flertal representanter i det kommundovergripande projektet géllande
”Cirkulart byggande och aterbruk” som drivs av kommunstyrelseforvaltningen. I projektet tas bland
annat tidigare erfarenheter tillvara vid ombyggnation och aterbruk av massor vid tidigare projekt till-
sammans med erfarenhetsutbytet i projektet “Smart Built optimera” med andra kommuner.

Forvaltningen bidrar till att skapa forutsattningar for aterbruk och ett hallbart byggande genom
varsam rivning och tillvaratagande av material vid ombyggnation av kommunala fastigheter. Till-
varataget material kan aterbrukas antingen i kommunala fastigheter och/eller erbjudas f&r aterbruk
genom forsdljning till allmanheten. Forséljning till allmadnheten genomfordes via en tillféllig pop-up
butik i maj. Intresset fran allménheten var dock ganska lagt denna gang, darfor har inget ytterligare
tillfalle genomforts under detta ar.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet i hog grad har natts.

Minska klimatpaverkan inom drift- och investerings-
verksamheten.

Infrastruktur- och serviceforvaltningen arbetar med att minska klimatpaverkan inom drift- och in-
vesteringsverksamheten bland annat genom att minska koldioxidutslappet fran de lokala resorna i
tjdnsten, fortsatta med utbyggnaden av den kommunala ladd-infrastrukturen, ateranvandning av
datorer samt byte av kommunens fordon till fossilbréanslefria fordon for att pa sa satt minska ut-
slapp av klimatpaverkande amnen.

KPI Utfall 2023 Utfall 2024 Ml 2024

Halvera koldioxidutslapp frén lokala resor i tjdnsten jamfért med 2019 133 501kg 143716 kg 135502 kg
(utfall12man) | (utfall 12 méan)

Oka antalet laddpunkter for elbilar i anslutning till kommunens verksam- | 48 85nya 60nya
heter och parkeringsplatser jaimfort med 2023-12-31
Minska den totala forbrukningen av el och virme, i kommunala fastighe- | 159,5 kWh 156,1kWh 154,7 kWh

ter (inkl. motorvarmare och utomhushbelysning som matas fran fastighe-
terna), kWh per kvm med 3 %.




Minskningen av koldioxidutsldppet for de lokala resorna under referensperioden for helaret 2024
jamfort med 2019 uppgar till 47% (ca 127 000 kg). Utfallet och m&jligheterna till maluppfyllnad har
framfor allt paverkats av den fordndrade reduktionsplikten som sanktes fran 30,5% till 6% CO2
reduktion for diesel MK1 vid arets bérjan. Okningen av reduktionsplikten till 10% som kommer att
inforas under 2025 samt utbytet till fler elfordon kommer att bidra positivt nastkommande ar.

Utbyggnaden av laddpunkter for tjanstebilar fortskrider. Det finns 133 tillgangliga laddpunkter

for kommunens tjanstebilar, varav 112 4r kommunens egna och 21 ags av externa fastighetsagare.
Ytterligare 24 laddpunkter &r bestédllda. Merparten av de laddpunkter som aterstar, utover tillgang-
liga och bestéllda, dr placerade pa fastigheter dir kommunen ar hyresgést. Det langsiktiga behovet
dr ca 350 laddplatser fram till ar 2027.

Fran och med 2025 finns ett lagkrav att alla fastigheter (bostader undantaget) med fler an 20 par-
keringsplatser ska erbjuda minst en laddpunkt for elfordon. Av de kommunalt dgda fastigheterna
dr det 27 fastighetsobjekt som berdrs av de nya lagkraven. Fram till och med december méanad har
laddpunkter till 17 fastighetsobjekt bestallts, varav fem ar helt klara. Ytterligare nio bestalls i borjan
av 2025. Installation av laddpunkt vid Munkebergs férskola kan inte géras nu pa grund av kom-
mande ombyggnation.

Ingéngsvardet for matetalet gallande den totala forbrukningen av el och varme i de kommunala
verksamheterna, utfallet for 2023, har korrigerats fran 163,6 kWh per kvm till det korrekta vardet
159,5 kWh per kvm. Justeringen har gjorts i samband med systembyte da det identifierades att den
i systemet tidigare registrerade elférbrukningen genererat ett for hogt varde pa delar av fastighets-
objekten. I och med justeringen av ingangsvardet har dven malvardet for 2024 justerats, fran 158,7
kWh per kvm till 154,7 kWh per kvm.

Under 2024 uppgar den totala forbrukningen av el och varme i kommunala fastigheter till 156,1
kWh per kvm, en minskning med ca 2,1 procentenhet (3,4 kWh per kvm) jamfort med det korrige-
rade vardet for foregdende ar.

En positiv utveckling som trots tidigare rapporterade negativt paverkande faktorer, till exempel
fler modulbyggnader som drivs och varmehalls enbart pa el och dédr byggnaden i sig har ett mycket
samre energivarde, har majliggjorts framforallt genom utbyte till LED armaturer i ett flertal skolor
och sporthallar men dven genom kallstéllning av f.d. rdddningsstationen fram till mitten av oktober
och enbart underhallsvéarme for att forhindra skador pa byggnaden efter den 15 oktober.

Aterbruksinventering med klimatberikning ar genomford for Ornen etapp 1. I den genomférda
inventeringen har produkter i tvattstugor och kok prioriterats men dven andra produkter dar ett
atervinningsvarde bedoms finnas har dokumenterats. I inventeringen har funktionellt skick och es-
tetiskt varde bedomts och schablonvarden for klimatbesparing vid atervinning baserat pa vad det
innebar for utslapp av CO2-ekvivalenter att framstalla nya liknande produkter har noterats. Scha-
blonvérden pa klimatbesparing (kg CO2e) ar redovisat per produkt och ar framtagna fran CCBuild
samt Boverkets klimatdatabas.

Den tidigare rapporterade dterbruksinventeringen infor ombyggnationen av forvaltningshuset ar ge-
nomford och upphandling av entreprendrer for tillvaratagande av det material som kan aterbrukas
paborjas under véren 2025. Under aret har dven en aterbruksinventering av etapp 2 pa Ornen samt
Klockarangen genomforts. Vid inventeringen av Ornen framkom forekomst av asbest i manga delar
vilket begransar mdjligheten till aterbruk. Mgjligheterna till aterbruk vid Klockarangen ar béttre dar

till exempel innerdorrar och vitvaror kan aterbrukas till andra projekt. Vid ombyggnationen av del av
Klockarangen (gruppbostad) bibehalls planlosningen till stor del, ndgot som sparar innervaggsmaterial.

Forvaltningen har under 2024 gjort en dversyn av antalet tjdnstebilar i syfte att optimera nyttjandet
for att minska klimatpéaverkan och kostnader. Resultatet efter genomford dversyn kommer att an-
vandas for bedomning av framtida behov, ddr dven framtida utbyte till elfordon behover tas med i
bedémningen.

Den samlade bedomningen for heléret ar att verksamhetsmalet delvis har natts.
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Effektmal 2 - Vi vill astadkomma en attraktiv kommun
som standigt utvecklas.

Dialog och kommunikation med medborgare och naringsliv &ar viktigt for hur var kommun upp-
levs. Det handlar dels om att formedla information och skapa ratt férvantningar, dels att genom
dialog lyssna in och forsta vara intressenters behov och anvanda de medel vi har till forfogande pa
bésta sétt. Allra storst varde uppnas nar kommunikation och dialoger genomfors innan en férand-
ring eller infor ett beslut, men kommunikation och dialog under pagaende arbete och i det I6pande
arbetet, ar ocksa viktigt for att finga upp synpunkter och forbattringsforslag. Dialoger med med-
borgare och andra intressenter sker med regelbundenhet i verksamheterna.

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal ar att det
ar uppfyllt for verksamhetsaret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade atgarder
framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen.

Okad dialog och kommunikation med medborgare
och naringslivsom skapar forutsattningar att oka
kommunens attraktivitet

KPI Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024

Nojdhet avseende reinvesteringsprojekt bostadsgator (NKI, Nojd Kund Index) | - - 75%

Under 2023 togs en undersokning fram for att, med hjalp av en applikation som sektion Geodata
tillhandahaller, kunna mata och f6lja upp boendes upplevelse i samband med reinvesteringsprojekt
av gator i bostadsomraden. Syftet med undersokningen, forutom att mata de boendes upplevelse,
dr att kunna tillvarata de synpunkter som lamnats i samband med undersokningen vid planeringen
av kommande projekt for underhall av bostadsgator.

I undersdkningen har de boende mdajlighet att skatta, och i fritext ange, hur de upplevde informa-
tionen de fick innan ombyggnationen i omradet, hur de upplevde situationen under sjdlva om-
byggnationen och hur de upplever det fardiga resultatet. I tillagg till detta finns mer detaljerade
fragor kopplat till upplevelsen under sjdlva byggnationen och det fardiga resultatet.

Under 2024 har undersokningar genomforts vid bostadsomraden pa Bjorkskatan och Bergnaset dar
ombyggnation har skett under 2022 samt Lerbacken dar ombyggnation slutfordes under 2023.

Efter de genomforda undersokningarna kan konstateras att besvarandegraden genomgaende har
varit alltfor 1ag for ett tillforlitligt resultat avseende matetalet, detta trots forsok att 6ka besvarande-
graden genom personliga besok for information om genomforande av enkéten pa bostadsomradet
pa Lerbacken. De inkomna svaren i fritext vid de genomforda undersokningarna har dock gett
vardefull information som har hjalpt till att kunna 6ka kvaliteten i arbetsprocessen och trots ett inte
helt tillforlitligt resultat i absoluta tal avseende maétetalet kan konstateras att ndjdheten pa Lerback-
en, ddr ombyggnationen slutférdes ett ar senare, visar pa en 6kad néjdhet.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet har natts.

Utokad och vidareutvecklad samverkan inom
kommunkoncernen samt med naringsliv, akademi och
ovriga intressenter/samarbetspartners.

Fastighetsavdelningen arbetar med att marknadsfora och utveckla stod i tidigt skede for vara hy-
resgaster. Inom ramen for detta arbete ses till exempel information om, och méjlig vidare utveck-



ling av, hur avdelningen kan stotta 6vriga forvaltningar med specialistkompetens vid om- eller
nybyggnationer.

Avdelning Service & support arbetar aktivt for att utveckla samverkan pa flertalet omraden. For att
kunna klara kompetensforsorjning och uppratthalla drift- och utvecklingskapacitet maste samver-
kan sokas med andra inom kommunkoncernen och med andra kommuner. Lonecenter, for att ta
ett exempel, har bjudit in till uppskattade traffar och utbildningar till andra loneverksamheter fran
Kiruna i norr till Umead i soder. En rapport ar sammanstéalld for att ensade arbetssatt och processer
for 1onehantering, med sarskilt fokus pa systemforvaltarens roll.

Kundcenter har utvecklat samarbetet med bolagen (LLT, Luled Hamn, Lumire) och har upprattat
nya 6verenskommelser om service.

Avdelningen ingar ocksa i nationella ndtverk/organisationer déribland Sveriges serviceférvaltning-
ar, dar aktorerna tillsammans sdker omraden for samverkan. Idag finns utmaningar i verksamhe-
terna i form av starka personberoenden, fa specialister, komplexa system, tuffare krav pa informa-
tions-/IT-sdkerhet och krdavande anviandare. Genom att triffas och utbyta arbetssatt ar forhoppning-
en att pa sikt kunna hjdlpa varandra eller att samorganisera oss 0ver kommungranser for att klara
vart grunduppdrag. Lulea ar drivande i resonemangen for ett utokat samarbete och dialog fors med
andra kommuner, e-ndimnden, Sambruk och SKR géllande eventuella mojliga samarbetsformer och
synergier.

I verksamheterna pagéar, utover ovan exempel, med kontinuitet och i det dagliga arbetet en méangd
olika samverkansmoten saval internt som externt.

Avdelning Infrastruktur, haller eller deltar, i olika motesforum f&r samverkan utdver de regelbund-
na motesforumen i projektmodellen som handlar om planering och genomfdérande av samhalls-
byggnaden. Ett exempel handlar om deltagandet i branschrad Infrastruktur som drivs av Lulea
naringsliv dar dven representanter fran néringslivet deltar.

Den samlade bedomningen for helaret ar att verksamhetsmaélet har natts.

Sakerstalla att vi har rena, trygga, tillgangliga och
tilltalande miljoer och motesplatser for alla.

Vara medborgares upplevelse ar viktig i arbetet och strdvan av att sdkerstilla rena, trygga och tillta-
lande offentliga miljoer och métesplatser for alla.

Malet 75% har kvarstatt fran 2023, da antalet svarande under 2023 inte varit sa stort.

KPI Utfall 2023 Utfall2024 | Mal 2024
Medborgare uppfattar vara offentliga miljder som attraktiva, tillgéngliga och 81% 88% 75%
vélskotta

Februari till och med mars manad har en undersokning av hur medborgare och bestkare upplever
Sodra hamnplan genomforts. Gemensamt med tidigare genomfdrda undersdkningar &r att delta-
gandet inte varit tillrdckligt hogt vilket gor att det inte gér att dra ndgra absoluta slutsatser av resul-
tatet utan det far mer ses som en indikation av, eller ett axplock av, upplevelsen av platsen bland
dem som besokt denna.

Av dem som vid sitt besok pa Sodra hamnplanen valt att delta i undersokningen (57 personer) sva-
rade 88% (51 personer) att de upplevde S6dra hamnplan helt eller delvis som attraktiv, tillganglig
och vilskott. Bland de kommentarer som lamnats har nagra svarat att de upplever platsen som en
lugn motesplats med mycket rymd och fin utsikt och méjlighet till flexibelt nyttjande medan andra
upplever att det ar for mycket betong och 6nskar mer gemytlighet. Den kommentar som ar vanli-
gast forekommande &r dnskemal om aret runt café.
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Under sommaren har tre undersokningar genomforts, Raanparken (Raned), Hermelinsparken samt
Sodra Hamnplan. Genomforande av undersokningarna har kommunicerats via sociala medier, for
deltagande i undersokningen behdver platsen dock ha besokts under den aktuella perioden for un-
dersokningen. Undersokningarna av Raanparken och Hermelinsparken visar att de grona miljoerna
i samhallet dr hogt uppskattade av medborgarna. I Raanparken (39 svar) och Hermelinsparken (73
svar) uppger 95% av de som deltagit i undersokningarna att de helt eller delvis upplever parkerna
som attraktiva, tillgangliga och vélskotta. Motsvarande siffra for Sodra Hamnplan (72 svar) under
sommarsasongen ligger pa 75% vilket ar i enlighet med malet. Sammantaget for sommar och vinter
upplevs Sodra Hamnplan vara en attraktiv, tillganglig och valskott plats av drygt 80% av dem som
deltagit i undersokningen.

I snitt for samtliga genomférda undersokningar under aret har 88% av dem som deltagit i under-
sokningarna uppgett att de upplever parkerna och platserna helt eller delvis attraktiva, tillgangliga
och valskotta vilket innebér att mélet har natts.

Ett antal undersokningar ar planerade for nastkommande sommar och uppfdljning av dessa kom-
mer att ske inom berdrda sektioner.

Under varen bjod ndimnden in en student som gjort ett examensarbete om Sodra hamn for att, som
en ung lulebo, komma och beritta om sina tankar om en méjlig framtida utveckling av platsen.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet har natts.

Mota det arbetskraftsbehov samt den
kompetensutmaning som den accelererade och
hallbara samhallsomstallningen kraver.

Aktiviteter for att 6ka kommunens attraktivitet som arbetsgivare pagar centralt inom kommunen
dar kommunstyrelseférvaltningen har ett uppdrag att samordna metoder och rutiner for kompe-
tensforsorjningen. Inom infrastruktur- och serviceforvaltningen pagar ett flertal aktiviteter inom
kompetensforsorjningsomradet, exempelvis nya kanaler for annonsering, fler grundskole-, gym-
nasie- och universitetsstuderande som feriearbetar och/eller gor praktik och/eller examensarbete,
chefs- och ledarutveckling samt utveckling av rekryteringsprocessen.

Kompetensforsorjning handlar inte bara om att rekrytera nya kompetenser. Att behalla och utveckla
ratt kompetenser ar lika viktigt.

En av de manga aktiviteterna som pagar inom HR omradet centralt, dédr de lokala HR konsulterna
deltar, handlar om att folja upp personalrorligheten och ta fram underlag gallande orsak till anled-
ning varfor man valjer att avsluta sin tjanst. Den enkdt som medarbetarna, helt frivilligt och anonymt,
besvarar i samband med avslut innehéller viktig information som vid en sammanstéllning per forvalt-
ning kan hjdlpa organisationen att forsta de bakomliggande orsakerna och vidta atgarder om/dar det
dr mojligt. Resultatet av de enkédter som besvarats under 2024 kommer att presenteras for nimnden
tillsammans med personalrorligheten under kommande ar. Sammanstallning och uppfoljning av per-
sonalrorligheten ingdr dven som en del i det kommunovergripande arbetet géallande kompetensfor-
sorjning och kommer att inga som en del i kommande kompetensforsorjningsplan.

Det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) och en god arbetsmiljo dr en viktig faktor for att behalla
personal. I den arliga handlingsplanen for att starka det systematiska arbetsmiljoarbetet anges vilka
aktiviteter som ar i fokus for verksamhetsaret. HR konsulterna stottar cheferna i arbetet bade regel-
bundet saval proaktivt som med uppfoljning samt vid behov.

Andra viktiga faktorer for att behalla kompetens handlar, forutom om bra och tydliga arbetspro-
cesser, om delaktighet och inflytande samt om mdjligheten till kompetensutveckling. Kompetens-
utveckling kan ske pa olika satt, genom utbildning men ocksa genom 6kad kunskap om samarbets-
partners behov samt gemensam utveckling av mdjligheter att stotta varandra i arbetet.



I tillagg till det centrala arbetet inom kommunen att samordna metoder och rutiner for kompetens-
forsorjningen, dar forvaltningens HR konsulter deltar, har HR-konsulterna inom forvaltningen ar-
betat med att se over tillgangliga data som bor finnas i personalmodulen i Hypergene. Aktiviteten
stodjer arbetet med att identifiera gemensamma nyckeltal inom HR omradet infor det kommun-
gemensamma beslutet om de nyckeltal som ska foljas. Vid inférandet av Hypergene har tillgang till
data for chefer bade dkats och samlats och sokbarheten vid genomforande av analyser har forbatt-
rats. Inforandet ar dnnu inte helt avslutat.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet delvis har uppfyllts.

Effektmal 3 - Effektiv och tillganglig service, saval
internt som externt i syfte att starka fortroendet for,
och nojdheten med, kommunen.

Effektmal 3 utgér fran kommunens uppdrag som serviceaktor och servicen till de som bor, verkar
och vistas i Luled kommun. Effektmalet stodjer i huvudsak de 6vergripande malen INNOVATION
och VARDAG.

Den samlade bedomningen for effektmalet och dess underliggande verksamhetsmal ar att det ar i
hog grad uppfyllt for verksamhetséret. Detaljer gallande eventuella avvikelser samt planerade at-
garder framgar i rapporteringen for de underliggande verksamhetsmalen

Underlatta for alla att ta del av vara tjanster genom att
erbjuda och vidareutveckla losningar for sjalvservice.

I och med den 6kade digitaliseringen i samhallet och de mojligheter denna ger finns en 6kad for-
vantan om 6kad tillganglighet och mojlighet att komma i kontakt med kommunen direkt nar beho-
vet uppstar.

Okad sjilvservice ger ocksa verksamheterna méjligheter till effektivisering av arbetssitt. I dag finns
exempelvis felanmailan, ansokan om handikapptillstdnd, anvisningar for konsulter och entrepre-
norer, bygglov, anmaélan att bli god man eller formyndare och boka tid for borgerlig vigsel. Totalt
finns drygt 200 e-tjanster.

En av de tjanster som syftar till att 6ka graden av sjédlvservice, och som prioriteras av IT, handlar
om att ta fram en sjdlvservicelosning for utbyte av 16senord. Ungefar 15% av de darenden IT han-
terar arligen handlar om utbyte av 16senord och en sjalvservicelosning skulle effektivisera arbetet
och underlétta for kollegorna. En forsta version av den nya sjélvservicelosningen ar framtagen och
berdknas att driftsattas i januari 2025.

Andra exempel pa aktiviteter dar utveckling av 10sningar for sjélvservice pagar handlar till exem-
pel om 6versyn och uppdatering av e-tjanster som dgs av ekonomicenter samt lonecenter. Arbete
pagar sarskilt kring e-tjanster kopplat till anstallningsprocessen.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet i hog grad ar uppfyllt.

Vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for
okad kvalitet och service.

Fortsatt utveckling och effektivisering av arbetsprocesserna ar viktigt for 6kad kvalitet och service,
men ocksa med tanke pa den utmaning verksamheterna star infor gallande kompetensférsorjning-
en med stora pensionsavgangar och 6kad konkurrens om arbetskraft som kommer att finnas i och
med den grona omstallningen.
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KPI Utfall2024 | Mal 2024
Verksamheternas noéjdhet avseende forvaltning av lokaler (NKI, Nojd-Kund-Index) 58 56

Férbattrad drendehantering av felanmalan inom avdelning fastigheter - drenden ska vara pahor- | 63% 80%
jade och planerade inom 3 arbetsdagar

Forbéattrad drendehantering av felanmélan inom sektion gata - anmélare skainom tre arbetsda- | 41% (utfall | 70%
gar fa terkoppling att felet kommer att atgérdas och nér det atgérdas. sep-dec)

Forbéttrad drendehantering av felanmaélan inom sektion park och natur 44% (utfall | 70%
—anmalare ska inom tre arbetsdagar fa aterkoppling att felet kommer att sep-dec)
atgardas och nér det atgardas.

Forbattrad drendehantering av felanmalan inom sektion gata — anmalare 90% (utfall | 70%
ska fa aterkoppling nar felet ar atgardat. sep-dec)
Forbattrad drendehantering av felanmalan inom sektion park och natur — 98% (utfall | 70%
anmalare ska fa dterkoppling nir felet ar atgardat. sep-dec)

Forbattrad drendehantering av felanmaélningar ar en prioriterad del i arbetet med att 6ka néjdheten
med kommunens service.

Under 2024 har fastighetsavdelningen fOr forsta gangen deltagit i en undersokning som kopts in
av extern aktor. Fragorna i undersokningen handlar om allt fran hur avdelningen uppfattas som
hyresvard till vad verksamheterna tycker om lokalernas @ndamalsenlighet, 16pande skotsel, ron-
dering med mera. Resultatet ges som NKI (N6jd-Kund-Index) och en jamforelse med 6vriga kom-
muner som deltar i samma undersokning kommer att kunna goras. Utfallet ger indikationer pa vad
som behover forandras/utvecklas for 6kad kvalitet och service till verksamheterna. Malet om >56
ar satt utifran medelvardet 56 for de kommuner som deltog i 2022 ars undersokning (varde max
100). Resultatet av undersokningen har presenterats for namnden i december. Det samlade betyget
gdllande fastighetsavdelningens serviceleverans blev 58 i arets undersokning och innebér att malet
har néatts. Ett monster som aterkommer i de olika frageblocken &r att hyresgésten ar mer nojd i de
kommunéagda lokalerna dn de som ér inhyrda fran externa fastighetsagare.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att vidareutveckla och effektivisera arbetsprocesser for
okad kvalitet och service till vara kunder och en méngd aktiviteter pagar.

Ett stort fokus ligger pa drendehantering av felanmélningar inom de olika verksamheterna. Ett
arbete dar arbetsprocessen inom verksamheten i sektion gata har setts 6ver och anpassats for den
nya systemlosningen for drendehanteringen har genomforts och dokumenterats. I arbetet har dven
tillgang till den data som behovs for att kunna gora uppfoljning av métetalen setts over for att
sdkerstélla att innehallet motsvarar behoven. En ny rapport har tagits fram i samarbete med leve-
rantOren, arbetet har forsenats till f6ljd identifierade problem vid kontroll och kvalitetssakring av
korrekt indata, men &dr nu klar. Resultatet kommer att kommuniceras manatligen med start fran och
med 2025 och ar till stod for ledare och medarbetare att kunna folja utvecklingen och se saval nar
framsteg gjorts som nar behov av forbattring finns. I samband med kvalitetssdkringen av den nya
rapporten noterades att det finns ett behov av att utveckla handlédggarens stod for kommunikation
och aterkoppling i systemet. Som en atgérd har forslag pa svarsmallar, skapade och anpassade uti-
fran behov av atgéard, tagits fram. Formuleringar och eventuellt behov av fler svarsmallar kommer
att stimmas av med organisationen under inledningen av 2025. I tilldgg till detta haller en mer de-
taljerad lathund for hantering av felanmalan for gata, som innehaller bade den lokala rutinen och
hur man faktiskt gor i systemet, till stod pa att tas fram.

Under 2024 har park och natursektionen gjort ett arbete géallande hantering av felanmalningar. En
forandring av arbetssitt med tydligare ansvarsomrdden kommer att inféras under 2025 da dven en
oversyn och harmonisering av arbetssétt med sektion gata planeras.

Gallande drendehantering av felanmalan inom avdelning fastigheter har 63%, vilket ar ett lagre re-
sultat jamfort tidigare, av de inkomna drendena under 2024 péaborjats och planerats inom tre arbets-
dagar. Den bakomliggande orsaken till detta beror pa underbemanning i driften under en langre



period vilket fatt till f6ljd att prioriteringar, av till exempel myndighetskrav, har varit nédvéandiga.

Fastighetsavdelningen har som forsta prioritet under aret arbetat med att bygga rapportstrukturen
for att kunna mata utfallet och i det fortsatta arbetet ska rapporten vidareutvecklas sa att resultatet
kan foljas per utforarroll. Detta eftersom det ar en viktig parameter for aterkoppling till och inom
respektive utforargrupper for det arbete som utfors och vilket resultat eventuella forandringar i
arbetsprocessen eller utforandet medfor. En regelbunden aterkoppling ar ocksa viktigt for att f6lja
och utvecklingen och kunna vidta atgarder om utvecklingen stagnerar over tid eller gér at fel hall.
I tillagg till vidareutveckling av rapportunderlagen har en arbetsgrupp bildats med uppdrag att se
over processen och de ingdende rutinerna.

Ett annat exempel pa utveckling, och effektivisering av en arbetsprocess handlar om hantering av
parkeringsplatser for personalparkeringar dér en applikation ersétter den tidigare manuella han-
teringen. Handldggningen av personalparkeringarna har flyttats till sektion Trafikanordningar och
parkering. Detta innebar att all handlaggning av de kommunala parkeringarna, med undantag av
externa parkeringsplatshyresgaster pa fastigheter som handlaggs pa fastighetsavdelningen, kom-
mer att bli samlad pa ett stalle.

Vidareforadlingen av projektmodellen f6r samhaéllsbyggnadsprocessen fortskrider, om &n i betyd-
ligt mindre omfattning an tidigare. Komplettering med beskrivning av delprocesserna fran och
med idé till och med planera, dar ansvaret inte ligger inom namndens uppdrag, avseende exploa-
teringsprojekt kvarstar fortsatt. Den vidareforadling som gors och som avses handlar om mindre
uppdateringar och fortydliganden men ocksa om fortsatt utveckling av vissa stodmallar (som inte
utgor beslutsunderlag). Projektmodellen {6ljs upp med regelbundna moten varje tertial dar even-
tuellt behov av fortydliganden eller forslag pa vidareutveckling fangas upp.

Inom avdelning verksamhetsstod pagar flera aktiviteter, ett exempel ar tydliggorande av ratt in-
formation i ratt kanal och till ratt mottagare déar en mangd underliggande aktiviteter har genom-
forts for kunskapsoverforing, klargérande av otydligheter och utveckling av rutiner i det interna
arbetet. Inférande av objektforvaltning i en anpassad modell som i korthet innebar tydliggorande
av roller och tillhorande arbetsprocesser per verksamhetssystem &r ett annat exempel pa en aktivi-
tet dér arbete pagar.

Med anledning av genomford revisionsrapport om service och bemotande har ett pagaende arbete
fatt ny fart. En tydligare definition av tillganglighet behover goras, anvandandet av inkommande
kanaler behover ses 6ver liksom kommunikationsvagar, styrdokument, rutiner och samarbets-
former. En annan viktig aspekt for en god service handlar om att tydliggora och harmonisera
serviceloftet gdllande nir de som kontaktar kommunen kan forvénta sig att fa en aterkoppling.
Forvaltningen ska sdrskilt samordna, utveckla och optimera resurser inom kommunkoncernen och
tillsammans med andra kommuner och nationella aktorer i syfte att underlatta medborgarnas till-
ganglighet till offentlig service och bidra till likvardig service for alla. Avdelning Service och sup-
port dr den avdelning inom forvaltningen som leder arbetet. Under aret har en serviceguide tagits
fram dér det framgar hur kommunen vill ha det i bemdtandet vid olika kontaktvagar, e-tjanster,
telefon, e-post eller spontant mote.

Andra exempel dr det fortsatta arbetet med forvaltningens ledningssystem Lotsen dér ett arbete
bland 6vriga fortsatta aktiviteter med Lotsen pagar for att, i tillagg till det generella ekonomisto-
det, tydliggora och ytterligare underlatta ekonomiarbetet for verksamheterna pa forvaltningen.
Samtidigt som detta arbete gors utvecklas och forbattras budgetprocessen vilket ocksa hanger
samman med kommunens nya beslutsstodsystem Hypergene som kommer att vara verktyget for
registrering av budgeten. Bland de 0vriga fortsatta aktiviteterna kopplat till ledningssystemet ar
en Oversyn med en tydligare avgransning av innehall, utveckling av dokumentationsform och
tillganglighet planerad. Oversynen géllande en tydligare avgransning av innehall handlar om att
bryta ut de delar som ror rutiner for att pa sa satt renodla ledningssystemet. Avdelning verksam-
hetsstod arbetar ocksa med aktiviteter for att vidareutveckla och férenkla behorighetshanteringen
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kopplat till ekonomisystemen. Arbetet utfors bade kommundvergripande samt inom respektive
forvaltning. Inom forvaltningen ar projektet nu i det sista skedet, dar huvudfokus ligger pa att
sakerstélla korrekt implementering av behorigheter i systemen. Detta inkluderar aven att iden-
tifiera och atgarda eventuella avvikelser for att sakerstélla att alla anvandare har ratt behorighet
vid ratt tidpunkt. Malet med arbetet &r att etablera en enhetlig och transparent attestforteckning,
som ska forenkla och effektivisera hela processen for hantering av godkannanden och behérighe-

ter.

Ett annat exempel dér sektion Geodata deltar med viktig kompetens &r projektet ”Digital 3D-tvil-
ling” for Lulea Industripark som drivs av kommunstyrelse-forvaltningen. Malet med att skapa
en digital 3D-tvilling handlar om att digitalisera planprocessen, sa att alla som arbetar och/eller
ar involverade i projektet har tillgang till samma data i realtid. Férutom att sakerstalla att alla
intressenter fr samma realtidsinformation, kan den digitala 3D-tvillingen till exempel anvandas

till simuleringar och stod vid trafikplanering.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet &r att det ar delvis uppfyllt.

Okad ndjdhet fran medborgare och naringslivet i

kontakterna med Luled kommuns kundcenter.

Verksamhetsmalet bidrar till kommunens ansvar som serviceaktor.

KPI Utfall 2024 M3l 2024

Ndjdhet i kontakten med Luled kommuns kundcenter 84% 85%
Andel svar inom 60 sekunder av totala antalet svar 83% 80%
Andel Ista drenden i forsta kontakt av totala antalet drenden 75% 70%

Tva av tre métetal inom verksamhetsmalet Gverstiger de uppsatta malen och det matetal dér
malet inte har natts, Nojdheten i kontakten med Lulea kommuns kundcenter, ligger mycket néra
malet. 84% av kunderna under 2024 har uppgett att de dr néjda i kontakten med kundcenter.

Under 2024 har 83% av telefonsamtalen besvarats inom 60 sekunder. Malet nas, och 6vertraffas,

men har paverkats av semesterperioden med nagot farre kommun-véagledare och handlaggare i
verksamheterna vilket har inneburit en kning av vantetiden. Aven brister i form av hanvisning av
telefonen har forekommit, nagot som avspeglats i de kommentarer kunderna har lamnat i samband
med undersokningen géllande kundngjdheten. Under hosten har de verksamheter som varit mindre
tillgangliga fatt aterkoppling om problemet tillsammans med forslag pa konkreta atgarder. Aktiva
atgarder har vidtagits, ett exempel pa atgard handlar om utfasning av telefontider vilket har 6kat
tillgangligheten, ett annat exempel handlar om eskalering av drenden som inte hanterats inom anvi-

sad tid.

I tillagg till kundens upplevelse foljs dven den interna effektiviteten och samspelet mellan
kundcenter och forvaltningarna upp inom foérvaltningen. Inom branschen {6r kundcenter ar det
vanligt att méta andel 19sta arenden i forsta kontakt. Definitionen av inneborden av maétetalet
varierar inom branschen och kan antingen syfta till att méta den interna effektiviteten inom
organisationen eller att mata utifrdn kundens perspektiv. Definitionen av matetalet andel 16sta
drenden i forsta kontakt i Lulea kommun utgar fran kundens perspektiv, da detta &r ett mer kun-

dorienterat matetal.

Andel 16sta drenden i forsta kontakt uppgar till 75% for 2024 och har i jamforelse med perioden

januari till och med augusti i ar 6kat med tva procentenheter.

I syfte att 0ka den interna effektiviteten har kundcenter traffat ett stort antal verksamheter for att
starka samarbetet, kvalitetssikra kompentensen samt uppdatera kundvégledarnas kunskapsda-




tabas for att sdkerstalla ratt, korrekt och relevant information. Fler specialistgrupper har bildats i
kundcenters drendehanteringssystem vilket har 6kat méjligheten att hjalpa medborgaren direkt
vid forsta kontakt. De aktiviteter som vidtagits forvantas ge fortsatt effekt med en 6kad andel 16sta
drenden i forsta kontakt under 2025 @ven om en viss forbattring redan kunnat avspeglas i mat-
ningarna for aret jamfort med perioden januari till och med augusti.

Den samlade bedomningen for heldret ar att verksamhetsmalet har natts.

Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag Status

(Oka antalet laddpunkter for elbilar i anslutning till kommunens verksamheter och parkeringsplatser O

Arbetet med laddpunkter fér kommunala tjanstefordon fortlper, se text under 9.1.5. Utredning géllande semipublik laddinfra-
struktur for kommunens anstéllda och leverantdrer ar klar. Fragan dr komplex och péverkas av ett flertal faktorer. I samband
med utredning konstateras att det finns ett behov av att ta fram en laddplan, dar kommunens ambitioner kring publik, semi-pu-
blik och icke-publik laddning beskrivs. Ett separat drende kommer att g4 till politiskt beslut med forslag om att ta fram en ladd-
plan.

Oka kommunens egen energiproduktion genom att installera solceller dér det dr dndamalsenligt O

Vid ny- och ombyggnationsprojekt gérs fran och med 2023 analys som standard om installation av solceller 4r ekonomiskt
forsvarbart och vilket behov av egenproducerad el som finns. Forutséttningar, som rent generellt, har stor paverkan pa re-
sultatet av analyser handlar om tillgang till fjirrvdrme i omradet samt verksamhetens kontinuitet under aret (dér aret-runt
verksamhet har stor betydelse). Om/nér installation 8r aktuell rdknas investeringen med i budgeten fér aktuellt projekt. Vid
mandatperiodens slut redovisas antal installerade/planerade solceller

Sakerstéll Lulebornas tillgang till vatten genom beredskapsplan for vattentikter samt skyfallsplan O

Infrastruktur- och servicendmnden &r huvudman for vattentjénsterna inom kemmunen. Uppdraget om att sékerstélla Lulea-
bornas tillgang till vatten genom beredskapsplan for vattentakter pagar (Lumire AB ansvarar). Utredningsuppdraget géllande
skyfallsplan hanteras inom ramen for arbetet med revidering av dagvattenplanen och berdknas preliminért varaklart innan
sommaren 2025.

VA-planen som efter genomférd revidering antagits i oktober i &r omfattar atgarder for att sdkra VA-anldggningarna mot sky-
fall.

Infdra hundrastgardar O

Kommunfullméktiges uppdrag géllande utredning att infora hundrastgardar i kommunen med syfte att ge forslag har utforts

sétillvida att "Riktlinjer for hundrastning i Luled kommun” har tagits fram och beslutats. Beslut om investering i hundrastgard
pa Vastra stranden i centrum har fattats. Medel fér investering &r inlagd i investeringsplanen for 2025 tillsammans med upp-

rustning av den nérliggande Residensparken.

Fortsétta miljonsatsning pa projekt i byarna 0

Miljonsatsningen ger verksamma foreningar i kommunens byar majlighet att anséka om bidrag till uppférande av ny utrust-
ning eller utsmyckning enligt faststéllda kriterier. Infrastruktur- och servicendmnden har ansvarat for satsningen fran 2022
d& medel tilldelades och satsningen inleddes. Under 2024 har antalet ansékningar minskat jimfort foregaende ar, bidrag till
atta foreningar motsvarande 414 tkr totalt har beviljats under aret. Kultur- och fritidsndmnden &r foreslagna att ta dver ansva-
retunder 2025.

Uppdrag Status

Energieffektivisera fastigheter och verksamheter O
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Senaste kommentar (2024-12-31):

Drift- och re-/investeringsatgérder for att minska energianvindningen i de kommunala fastigheterna pagar fortlépande.
Manga insatser r gjorda sedan 2006 da davarande Tekniska nAmnden tog beslut om en energipolicy.

Arbetet med att ta fram en handlingsplan med firslag géllande ytterligare energieffektivisering fér de kommunala fastigheter-
napagar och ar i slutfas. Arbetet med handlingsplanen har utgatt fran krav for befintliga byggnader i EU:s omarbetade direktiv
for byggnaders energiprestanda (EU 2023/1791), dér utredning infor kommande inforande i svensk lagstiftning pdgar. En av de
storsta nyheternaidet omarbetade EU direktivet handlar om att lokaler med sdmst energiprestanda ska energieffektiviseras
till de i direktivet satta nivderna enligt den nya energiklassningen.

Utvdrdera nuvarande hantering av kommunens bostader fér kommunala verksamheters behov och Lulebos bosté- m
der och foresla mer samordnade och effektivare sétt att organisera sig

Uppdragsdirektiv dr framtaget och detta ska kvitteras med Lulebo. Till detta ska kostnader for genomférande av utredningen
tas fram. Arbetet har pausats i vintan pa tillsattandet av ny VD i Lulebo.

Utreda och bygga ny depa for LLT O

Luled Lokaltrafik AB har behov av en ny depa for att klara av och sdkra den framtida operativa driften med omstéllningskraven
mot fossilfritt drivmedel ar 2030, Luled kommuns klimatmal, Sveriges miljdmal och EU direktiv, den planerade tillvixten och
fortatningen av Luled tatort 2040, fortsatt hdg niva pa kundndjdhet och hojd attraktivitet av kollektivtrafik samt fortsatt god
arbetsmiljd i organisationen. Utredning med grov kostnadskalkyl har slutforts och utgdr beslutsunderlag for att g vidare/ej
g vidare i processen med eventuell byggnation av ny depd. Utredningen ar presenterad for Kemmunstyrelsen hosten 2024.
Nasta steg ar att utreda markforhallanden/ fororeningar och det genomfdrs av LLT i egenskap av markéagare.

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall2024 | Budget 2024 | Avvikelse 2024 | Utfall 2023

Nettokostnader -391,9 -366,3 25,6 -326,8
Kommunbidrag -366,3 -366,3 0 -259,3
Resultat -25,6 0 -25,6 -67,4

Infrastruktur- och servicenaimnden redovisar for helaret en negativ avvikelse mot budget med 25,6
mkr. Den kommunbidragsfinansierade verksamheten redovisar ett underskott om 12,1 mkr mot
budget och resultatenheterna Fastighetsforvaltning och verksamhetsnéra service samt IT-verksam-
het och fordonsservice pa avdelning Service och support redovisar ett sammantaget underskott om
13,5 mkr mot budget.

Kommunbidragsfinansierade verksamheter

Néamnd, ledning och verksamhetsstod visar pa en positiv avvikelse mot budget med 2,2 mkr. Det
beror framst pa att bidraget for landsbygdsmiljonen inte har forbrukats samt att en effektiviserings-
atgard ger ett 6verskott pa forvaltningsdirektorens budgetansvar.

De kommunbidragsfinansierade verksamheterna inom avdelning Service o support (Kund-, Lone-,
Ekonomicenter och Internservice) redovisar sammantaget ett utfall enligt budget. Kund- och Eko-
nomicenter gor overskott och Lonecenter och Internservice redovisar ett underskott, vilket framst
bestar av gemensamma kostnader i Luled kommuns servicecenter, engangskostnader for sche-
maldggningssystem samt 6kade kostnader for IT-licenser.

Verksamheter inom avdelning Infrastruktur redovisar sammantaget en negativ avvikelse mot
budget med 14,3 mkr. Avvikelsen bestar framst av underskott inom sektion Gata (-12,6 mkr) som
avser vintervaghallning (-7,6 mkr), verkstad och Transport (-7,6 mkr), enskilda végar (-4,8 mkr)
och belaggningsunderhall (-1,7 mkr). Stor del av underskottet for vintervaghallning beror pa mer
tidskrdavande plogning och vaghyvling dn berdknat pa grund av ogynnsamma vaderforhallanden
i borjan av aret och till viss del pa tidigare ej kompenserade prisokningar. Avvikelsen for enskilda
vagar beror framst pa storre reparationer enligt krav fran Trafikverket. Verkstad- och transporten-



heten redovisar ett negativt resultat framst pa grund av farre uppdrag samt hoga kostnader for att
iordningsstélla nya lokaler i samband med flytt.

Underskotten mots till viss del av 6verskott for belysning (4,6 mkr), parkeringsovervakning (2,1
mkr) och 6vrig gatudrift (2,5 mkr). Overskott inom belysning beror framst pa nytt avtal for repa-
ration och underhall, vilket har gett en lagre prisbild for felanmélningar samtidigt som takten pa
atgarder har varit lagre pa grund av anpassning till ny avtalsleverantor.

Sektion Landskap o trafik redovisar ett underskott (-3,9 mkr), vilket framst beror pa kostnader for
industrispar (-2,3 mkr) och kostnader for nedskrivning av projekteringskostnader samt 6kade kost-
nader for konsulter. Avvikelse mot budget avseende industrispar (jarnvagsinfrastruktur) beror dels
pa en dndring av redovisning av intédkter, dels pa att verksamheten ar till stor del ofinansierad da
den planerades att flytta over till Lulea Hamn AB.

Sektion Projektledning respektive sektion Park och natur redovisar 6verskott om 1 mkr respektive
0,5 mkr. Overskott inom Park och natur beror framst pa att uppdraget med att bekdmpa invasiva
arter inte har kunnat genomforas enligt plan (ej forbrukad budget 0,7 mkr). Overskottet for projekt-
ledning beror pa hogre debiteringsgrad dan budgeterat.

Ovriga enheter inom Infrastruktur har sammantaget ldga avvikelser (-0,6 mkr) och kommenteras
inte narmare.

Resultatenheter

For resultatenheter giller sjalvkostnadsprincipen dvs att intakterna ska tacka verksamhetens kost-
nader.

Resultatenheter inom avdelning Service och support (IT-verksamheter och fordonsservice) redovi-
sar ett underskott om 1,4 mkr i jaimforelse mot budget, vilket fraimst beror pa hogre Microsoftlicens-
kostnader till f6ljd av nytt avtal.

Resultatenheter inom avdelning Fastigheter (fastighetsforvaltning samt verksamhetsnara service)
redovisar ett underskott mot budget med 12,1 mkr (1,4 procent av omsattningen) for helaret (jam-
for foregaende ar, redovisades ett underskott mot budget med 18,7 mkr). Resultatet bestar av bade
over- och underskott. Lulea Kommuns Servicecenter har medfort hdgre kostnader an intakter med
5,5 mkr. Dock finns det tillfalligt under 2024 ett kommunbidrag om 3,8 mkr for att tdcka 6kade kost-
nader for fastigheten. Till detta kommer kostnader for snorojning/takskottning (6 mkr). Atgarder i
samband med flera vattenskador (2 mkr), en brand (1 mkr), rivningar (1 mkr) samt nedskrivning av
investeringsprojekteringar (1,6 mkr) vilket bidrar till 6kade oforutsedda kostnader. Det finns ocksa
under aret 6kade hyresforluster till f6ljd av vakanser samt att verksamheten for bostadsadministra-
tion redovisar ett underskott pa 2,5 mkr. Det underskottet beror framst pa hogre kostnader avseen-
de reparation och underhall samt att hyresintédkter inte tacker hyreskostnader. Vidare beror avdel-
ningens underskott d&ven pa ckade kostnader for elforbrukning och uppvarmning framst beroende
pa det kalla klimat som rddde under borjan av aret. Detta mots av en aterhallsamhet géllande felav-
hjalpande underhall pa lokaler, dar den dkade reinvesteringstakten gor att akut underhall minskar.

For verksamheter inom verksamhetsnéara service sasom lokalvard och vaktmasteri redovisas under-
skott (-2,9 mkr), da pris- och 16nedkningar har medfort storre kostnadsokningar &n vad intédkterna
har tillatits hojas.

Inom verksamheten fastighetsforvaltning finns det dven kommunbidragsfinansierade kostnads-
poster, vilka dr budgeterade pa helaret till totalt 25,5 mkr. Dessa kostnader behdver inte tiackas av
verksamhetens intakter. Hyresforluster for lokalbanken har 6kat under aret till foljd av andra for-
valtningars forandringar och omstruktureringar. Det &r inte alltid namnden som sjilv styr over lo-
kalbankskostnader utan paverkas i stor del av pagaende utredningar fran andra verksamheter inom
kommunen vilket gor att lokaler star oanvanda i avvaktan pa beslut.

Nedan redovisas utfallet av dessa poster (totalt utfall 50,3 mkr per sista december):
- Lokalbank intaktsbortfall 33,9 mkr (arsbudget 7,5 mkr)
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- Offentliga lokaler 2,8 mkr (arsbudget 2,8 mkr)

- Hertsoskolans moduler 7,8 mkr (arsbudget 11,0 mkr)
- Servicecenter 5,5 mkr (arsbudget 3,8 mkr)

- Laddinfrastruktur 0,4 mkr (arsbudget 0,4 mkr)

- Vatten och avlopp redovisar ett underskott om 9,2 mkr for helaret 2024. Detta underskott tas i
sin helhet i kommunens resultat.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall2024 | Utfall2023 | Budget 2024 | Avvikelse 2024

Investeringar -922,2 -840,4 -1104,7 204
Forséljiningar/ inkomster 10,8 L4 7 0 10,8
Summa 91,4 -7195,7 -1104,7 193,2

Utfallet for infrastruktur- och servicenamndens investeringar ar 911,4 mkr vilket ar 193,2 mkr lag-
re dn budget (1 104,7 mkr) fOr aret.

Skattefinansierade investeringar inkl. storre projekt har ett utfall pa 569 mkr vilket ar 38 mkr lagre
an budget (607 mkr). De fraimsta orsakerna till avvikelsen ér:

- Nyinvesteringar inom IT, 6kade bestéllningar fran karnverksamheterna avseende Wifi och dato-
rer, totalt 11,4 mkr 6ver budget.

- Reinvestering belysning, 3,1 mkr under budget, beroende pa lagre investeringstakt kopplat till
anpassning av ny avtalsleverantor.

- Reinvestering gator, 1,4 mkr 6ver budget, framst pga att samprojekt med Lumire 6verskridit
budget.

- Reinvestering fastigheter, totalt 12 mkr under budget, varav ung 50% avser Folkets hus Svar-
tostan, resterande 50% dar att relatera till tidsforskjutning.

- Nyinvestering gruppbostdder, 28,9 mkr ldagre dn budget, beroende pa tidsforskjutning pga ny
lokalisering. En gruppbostad har fardigstéllts under 2024 och de andra tva fardigstalls under
2025 och 2026. Totalt prognos for respektive gruppbostad ar i samma storleksordning som bud-
get.

- Storre projekt, fastigheter, 5,6 mkr 6ver budget.

- Hertson Badhus overstiger arets budget 11 mkr (totala budgeten for projektet har inte dverskri-
dits). Detta beror delvis pa hogre utgifter till underentreprendrer relaterat till indexjusteringar
och hogre materialpriser. Projektet har ocksa 6kade kostnader for larm och bevakning under
entreprenadtiden. Total prognos for Hertso Badhus ar ldgre dn projektets totala budget. Invig-
ning av badhuset for allménheten sker forsta mars 2025.

- Nya Hertsoskolan underskrider arets budget med 5,8 mkr. Detta beror pa att planen &r justerad
vilket paverkar projektets framdrift. Total prognos for hela projektet dr i samma storleksordning
som projektets budget.

- Tillkommande fastighetsprojekt fran andra namnder, 10,8 mkr under budget, vilket ar att relate-
ra till tidsforskjutning. Denna beror framst pa ett sent tillkommande 6nskemal fran bestallande
verksamhet som behover projekteras innan upphandling.

- Resterande 1,6 mkr (under budget) ar att relatera till mindre tidsférskjutningar i flera projekt.

Avgiftsfinansierade investeringar Vatten och avlopp har ett utfall pa 256,4 mkr vilket ar 73,3 mkr
lagre dn periodens budget (329,8 mkr).

- 27 mkr avser projekt Raned vattenledning dar myndighetsbeslut kopplat till markatkomst for-
skjuter byggfasen. Dessa medel upparbetas under 2025.
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14 mkr kan harledas till Ostra Lanken, 6 mkr avser reservering for risk géllande Mikrotunnel-
borrning, denna risk dr nu eliminerad. 8 mkr avser en besparing jamfort med budget.

5 mkr avser reinvestering pumpstationer som ej genomforts.
8 mkr avser tidsforskjutning i flera olika reinvesteringsprojet.
13 mkr uppbokades felaktigt som utfall 2023 mellan kommunen och Lumire.

6 mkr upparbetat hos Lumire, ej fakturerat Luled Kommun.
Exploatering (igangsatta projekt)

Utfallet for den skattefinansierade exploateringsverksamheten ar 64,7 mkr vilket ar 61,1 mkr lagre
dn budget (125,8 mkr). Detta beror framst pa tidsforskjutning avseende Hertsoféltet (18 mkr) och
att storsta delen (14,3) av tilldelad budget (14,5 mkr), tilldelats for genomforande av projekt En-
treprendrsbostader Porson ar 2024 medan projektet kommer att genomforas ar 2025. Detsamma
galler for Krondalsvagen (7 mkr av totalt tilldelad budget 9,5 mkr). Vidare har utfallet f6r Kronan-
végen varit lagre i ar (13 mkr) an budgeterat da projektet hade en hogre framdrift &n budgeterat
under 2023, totalt Overskrider utfallet for hela projektet budget med 3,5 mkr. Slutligen har inves-
teringsbidrag, totalt 10,8 mkr, erhallits avseende projekt ”Svartovagen” samt projekt “Gang och
cykelvag Hertsoféltet” (ej budgeterat).

Utfallet for den avgiftsfinansierade exploateringsverksamheten &r 20,8 mkr ldgre dn budget. Det-
ta ar framst dr att relateras till tidsforskjutning avseende Hertsofaltet (20 mkr) och att budget, 7
mkr, tilldelats for Entreprendrsbostader Porson ar 2024 medan merparten av projektet kommer att
genomforas ar 2025. Vidare har tre markanvisningar pa Kronan annullerats (Bivacken, Filten och
Vindskyddet) vilket genererat aterbetalningar pa 7,5 mkr.

Miljo- och byggnadsnamnd
Sammanstalining maluppfyllelse

il

Effektmal 1- Vi skall farbereda for komman generation

Viskall arbeta tillsammans faren hallbar framtid.

Sjalvforsarjning.

Viwverkar for att den miljé dar barn vistas ar saker, halsosam och utvecklande.

Effektmal 2 - Vi skall astadkomma en attraktiv kommun som standigt utvecklas

() Sakerstalla attvi hartrygga, rena, tillgangliga och tilltaland e miljger

Oka dialog och kommunikation med medborgare och naringsliv som skapar férutsattningar att ka
kommunens attraktivitet.

Utéka occh vidareutveckla samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv, akademin, andra
kemmuner cch dvriga i ntressenter/samarbets pa riners.

Viskapar stolthet for landsbyed, stad och vart arbete.

Mata det arbetskraftsbehov samt den kompentensutmaning som den accelererade och hallbara
samhallsomstallning krawver.
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Effektmal 3 - Effektiv och tillganglig service, saval internt som externt i syfte att starka fortroendet far,
och nojdheten med, kommunen.

Underlatta far alla att ta del avvara tjanster genom att erbjuda och vidareutveckla losningar far sjalvser ce.

« ramjande och pedagogisk myndigh etsutdvning.

) Arbeta foratt lulea Industripark realiseras genom deltagande i tidiga skeden.

Effektmal 1- Vi skall forbereda for kommande generation

Effektmal 1 utgar fran kommunens uppdrag som samhaéllsbyggare samt demokratiaktor stodjer de
Overgripande malen JAMLIK, DELAKTIG, NATUR, GRANNSKAP och VARDAG.

Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:
® Vi verkar for att den miljo dér barn vistas ar sdker, hdlsosam och utvecklande.

e Vi ska tillsammans arbeta for en hallbar framtid.

e Sjalvforsorjning.

Vi verkar for att den miljo dar barn vistas ar saker,
halsosam och utvecklande

Utmaningen/verksamhetsmalet syftar till att utveckla arbetet med barnens rétt for att pa allra basta
sdtt varna om och ta hand om véra medborgare som &r var framtid — barnen.

Verksamhetsmalet anknyter till Artikel 3 i barnkonventionen. Artikel 3: Barnets basta — vid alla at-
gdrder och beslut som ror barnet direkt eller indirekt, ska barnets basta beaktas i forsta hand. Inom
ramen for namndens uppdrag omhéndertar avdelning miljé och bygg barnperspektivet genom:

* Anvanda barnkonventionen som en delméngd i vara beslutsprocesser.
¢ Tillsyn som paverkar barn direkt eller indirekt.

¢ Skapa goda bebyggda miljoer i stads- och landsbygd.

e Bostadsanpassning for barn och unga.

e God luftkvalitet.

De 6vergripande malen JAMLIK och GRANNSKAP stods.

Ett projekt kring forskolor och skolors inre miljo dr genomford. Samtliga rektorer fran férskola och
grundskolans arskurs 1-6 har bjudits in till en utbildning for att visa pa goda exempel. Utbildningen
har hallits vid tva tillfallen under hosten. P4 utbildningen har smittskydd fran regionen varit med
aven chefer fran lokalvarden har varit inbjudna. Syfte har varit att stdrka det proaktiva arbetet sa att
alla rektorer far hora samma sak och det blir enklare att ta ansvar for att uppfylla de krav som stélls
pa skolan. Projektet syftar ocksa till att via proaktiv samverkan skapa bésta miljon for vara barn. Ut-
bildningen har genomforts med gott resultat och kommer att genomforas dven under 2025

Avdelningen har bestéllt ett kunskapsunderlag kring luftvard fran SMHI som ska hjalpa kommu-
nen att planera arbetet med det framtid luftvardsarbetet bdttre. Analysen ger en bild om vart det
kan finnas risker for hdga halter av partiklar och hjdlper oss att prioritera insatser for forbattrad
luftkvalitet. Arbetet syftar till att bAde minska miljopaverkan men ocksa framja folkhalsan.

Avdelningen dr med i ett projekt gallande lokal operativ samverkan (LOS). Malet &r att i samver-
kan mellan kommunen, polisen och andra myndigheter forebygga och forsvara majligheten till
olika typer av brott. Arbetet har just startat men manga myndigheter har visat intresse att deltaga.



Vi ska tillsammans arbeta for en hallbar framtid

Tillsammans med vara medborgare och foretag tar vi ett gemensamt ansvar for var hallbara ut-
veckling. Myndighetsutdvningen har till uppgift att med lagstiftningen som grund fatta hallbara
beslut utifran ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv. Viktiga bestdndsdelar i arbetet ar
Vision 2040, avdelningens tillsynsplan, miljomal, folkhadlsomal, livsmedelsmal och Agenda 2030.
For att na en hallbar utveckling kravs ett starkt tillsammanskap med féretag och medborgare for
att hitta lIdsningar som gor att vi nar langre an vad lagstiftningen ldgger grunden for.

Avdelningen har under aret minska ned antalet tillsynsobjekt for att hinna hantera de ansok-
ningar vi fatt och far in. Dessutom har vakanser som uppstatt i teamet. For att minska beroende
av de som utfor tillsyn pa enskilda avlopp har ett antal av 6vriga anstillda utbildas att utfora
tillsyner (inventeringar). Detta for att ha mojlighet att nd uppsatta mal 2025

Nyckeltal Utfall 2023 Utfall 2024 | Prognos Mal 2024

Hallbar miljd - Antal (st) genomfdrda tillsyner (inventering) av Nytt méatetal 15 15 90
enskilda avliopp.

Sjalvforsorjning

I planerings- och byggprocessen kan vi styra byggandet sa att vardefull jordbruksmark bibehalls
och lokala matproduktionen kan utvecklas i syfte att 0ka sjélvforsorjningsgraden. I planeringen

kan perspektiv kring sjdlvhushallning (exempelvis kolonilotter och narodlat) tas med som vikti-

ga perspektiv och utvecklingsomraden. Férutom méjlighet till odling kan sadana initiativ dven
bli motesplatser i kommunen som Okar attraktiviteten och tryggheten i samhallet.

Pa arets planeringsdag med miljo- och byggnadsnamnden ingick en strategisk dialog om véardet
av att hushalla med var jordbruksmark och hitta platser dar landsbygd och bostadsbyggande
kan utvecklas. I den avvéagningen behover vi som kommun vara duktig pa att se langsiktigt men
ocksa se majligheter for en hallbar utveckling. Viktigt ar det ocksa att vi motiverar vara beslut
utifran detta perspektiv pa ett bra satt sa det blir tydligt vilken beddmning som é&r gjord i varje
enskilt drende oavsett utfall.

I och med den grona omstallning som sker bade i Luled och Boden finns en ambition att bygga
mer mellan vara kommuner. I det arbetet dr det viktigt att strategiskt arbeta med sjélvforsorj-
ningsfragan da det dr stora omraden i straket ldngs riksvdg 97 som berdrs av jordbruksmark.

De 6vergripande malen NATUR och VARDAG stods.

Effektmal 2 - Vi vill astadkomma en attraktiv kommun
som standigt utvecklas

Effektmal 2 utgar fran kommunens uppdrag som samhaéllsbyggare och demokratiaktor samt det
strategiskt viktiga omradet Kompetensforsorjning. Effektmalet stodjer de 6vergripande malen
VARDAG och DELAKTIG.

Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet:

* Okad dialog och kommunikation med medborgare och naringsliv i tidiga skeden som skapar
forutséttningar att 6ka kommunens attraktivitet.

¢ Sakerstilla att vi har trygga, rena, tillgangliga och tilltalande miljoer.

e Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen samt med naringsliv, aka-
demi, andra kommuner och &vriga intressenter/samarbetspartners.

® Vi skapar stolthet for landsbygd, stad och vart arbete.

* Mota det arbetskraftsbehov samt den kompetensutmaning som den accelererade och hallbara
samhéllsomstallningen kraver.
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Sakerstalla att vi har trygga, rena, tillgangliga och
tilltalande miljoer

Avdelningen har en viktig roll att genom sina ordinarie processer sakerstilla och stélla krav pa
verksamheter och medborgare kring trygghet, tillganglighet, stidade, sdkra och tilltalande miljoer.

Arbetet med detta perspektiv sker mycket i var tillsynsuppgift. Vi ser till att utreda nedskrépa-
de miljoer, vi ser till fororeningar tas om hand i olika projekt och vi arbetar for att trygga en god
dricksvattenkvalitet genom att arbeta for att var dricksvattentakt inte paverkas negativt utifran
beslutade foreskrifter.

Det 6vergripande malet VARDAG stods.

Okad dialog och kommunikation med medborgare
och naringslivsom skapar forutsattningar att oka
kommunens attraktivitet

Dialog och kommunikation med medborgare och néringsliv ar viktigt for hur var kommun upp-
levs. Det handlar dels om att formedla information och skapa ratt forvantningar men dels, och
viktigast, att genom dialog lyssna in och forsta vara intressenters behov och anvianda de medel vi
har till forfogande pa basta satt.

Under aret har 19 foretagsbesok genomforts. Syftet med vara dialoger har varit att 6ka forstaelsen
for vara olika roller och for att lyssna in och fanga synpunkter pa hur dessa foretag upplever vara
processer. Det som ar tydligt i de moten vi haft under aret ar att vi hor att vart utvecklingsarbete
har gett effekt och vi far hjélp att fanga nya insatser som vi behover arbeta med.

Det 6vergripande malet DELAKTIG stods.

KPI Utfall 2024 Mal 2024
Antal foretagsbesok 19 12

Utokad och vidareutvecklad samverkan inom kommunkoncernen
samt med naringsliv, akademi, andra kommuner och odvriga
intressenter/samarbetspartners

Det 6vergripande malet DELAKTIG stods.

Under forsta delen av aret har avdelningen tillsammans med Pite3, Alvsbyn, Boden, Skelleftea och
Umed kommun arbetat fram ett samverkansavtal inom livsmedel, alkohol, hélso- och miljoskydd i
syfte att starka arbetet med kompetensforsorjningen. Forhoppningen ér att vi kan hjélpa varandra

vid hog arbetsbelastning, i javssituationer och nar kunskap behover lanas in i olika projekt. Avdel-
ningen ser fram emot att testa samverkan och se hur det faller pa plats tillsammans.

Avdelningen arbetar ocksa tillsammans i olika nédtverk for att ldra av varandra, belysa gemen-
samma utmaningar och samverka for béttre effekt i vara processer. Avdelningen miljo och bygg
ingdr i nationella natverk tillsammans med SKR, fyrkantsamverkan med véara narmaste kommu-
ner och nyckeltal i norr som ar ett samverkansforum med sju kommuner i Norr- och Vésterbot-
ten.

Den positiva utvecklingen i Luled, inom lanet och i ndromradet kommer att stilla 6kade krav pa
kommunen som myndighet. En 6kad konkurrens om arbetskraften kan innebara att det blir sva-
rare att rekrytera personal med rétt kompetens och erfarenhet. Under aret har avdelningen arbetat
med att starker nédrvaron i tidiga skeden inom samhallsbyggnadsprocessen.




Avdelningen har planerat ett projekt for att attrahera och behalla personal. Vi ser och hor att det ar en
Okad konkurrens hos manga arbetsgivare och att det ar svart att rekrytera erfaren personal. Projektet
kommer genomfoéras under 2025. Projektet har fatt ett arbetsnamn ”En arbetsplats att langta till”.

Vi skapar stolthet for landsbygd, stad och vart arbete

Avdelningen har under 2024 valt att placera VA-radgivningen i Rdneas medborgarkontor for att
komman ndrmare de medborgare som har berdrts och berdrs av var tillsyn av enskilda avlopp i Ra-
nea-alvdal. Ett sdtt att gora det enklare att komman i kontakt med oss och fa stdd i de insatser som
man eventuellt behover gora. VA-radgivningen har dven fortsitta samverka med Alvsbyn kommun,
vilket ger ett bra utbytte mellan kommunerna.

Effektmal 3 - Effektiv och tillganglig service, saval
internt som externt i syfte att starka fortroendet for,
och nojdheten med, kommunen

Effektmal 3 utgar fran kommunens uppdrag som serviceaktor och servicen till de som bor, verkar
och vistas i Luled kommun. Effektmalet stodjer i huvudsak de dvergripande malen JAMLIK och
INNOVATION.

Utmaningar/verksamhetsmal med koppling till effektmalet;

e Underlatta for alla att ta del av véra tjdnster genom att erbjuda och vidareutveckla I6sningar for
sjdlvservice.

¢ Framjande och pedagogisk myndighetsutovning

Framjande och pedagogisk myndighetsutovning

Framjande och pedagogisk myndighetsutovning handlar om att vidareutveckla och effektivisera
arbetsprocesser for 6kad kvalitet och service. Det ska vara ldtt att forsta vara beslut och vi ska som
myndighet arbeta for att hjdlpa, guida och végleda vara medborgare och foretag att gora rdtt och ge
bra service. Vi arbetar standigt med forbattringar och vi ser att vart fokus med att ha en hog dialog i
vara arenden skapar fortroendeskapande processer och ndjda kunder.

Vi ser glddjande att andelen drenden som dr kompletta 6kar. Av de drenden som inkommit under
aret har 55 % varit kompletta, dock nar vi inte riktigt fram till det uppsatta malet. I Sveriges kom-
muner ligger andelen i snitt pa 41 % kompletta drenden. Fran och med 2024 maéter vi samtliga dren-
den inom PBL, tidigare har vi bara matt bygglov sa det kan paverka till viss del. Vi borjar dock se
en gladjande tendens till att andelen kompletta ansokningar ar fler d& véra e-tjanster nyttjas jamfort
med de som skickats in via blankett. En djupare analys av detta kommer att goras under 2025. Ge-
nom att fortsatta utveckla den muntliga dialogen i tidiga skeden samt verka for 6kat nyttjande av
e-tjanster kommer leda till att fler ansdkande kommer att anvanda sig av e-tjanster under 2025.

Resultat fran SKR:s NKI matning insikt har presenteras. Trots att resultatet dr nagot samre an i fjol sa
dr vi overtygad om att vart arbete som vi gor nu kommer att ge effekt over tid. Vi vet att utveckling tar
tid och att den forandringsresa vi &dr inne i inte 4r nagon Quick fix. Framgangen &r att fortsitta arbetet
och halla fast i de insatser som vi vet att vara medborgare och foretag vill se forflyttning inom. I den
analys som gjorts av resultatet har avdelningen prioriterat tre omraden. En utvecklad tillganglighet
for att det ska uppfattas som latt att komma i kontakt med kommunen, en utvecklad dialog i var dren-
den och en pedagogisk kommunikation bade skriftligt och muntligt i vara processer.
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KPI Utfall2023 | Utfall 2024 | Mal 2024
Pedagogisk myndighetsutvning - Andel &renden inom plan- och bygglagen som 54% 55% 65%
ar kompletta vid ansokan.

Uppna rattssaker och effektiv verksamhet - Kundndjdhet (NKI) inom Miljd och 73 70 75
byggs verksamheter

Underlatta for alla att ta del av vara tjanster genom att
erbjuda och vidareutveckla [osningar for sjalvservice

En viktig framgangsfaktor i tillagg till dialog i vara olika processer handlar om att oka tillganglighe-
ten till var verksamhet. Vi vigleder och guidar vara kunder att gora ritt, exempelvis genom en vl
fungerande hemsida och e-tjanster samt okad tillganglighet hos vara handldggare for dialog med
vara kunder. Vi arbetar dven med digitalisering for att underlétta kontakten med kommunen.

I dagsldget har avdelning 35 olika e-tjanster. Sju av dessa &r for bygg, en for bostadsanpassning och 27
ar for miljo. Samtliga e-tjanster for bygg ar integrerat i vart verksamhetssystem. Storst behov, for fortsatt
utveckling, r mestadels nédvandig att tillhandahalla nya webtjanster dar vi idag endast har blanketter.
Arbetet gallande, “ldtt att gora ratt” fortsatter och dnnu fler e-tjanster kommer att utvecklas.

Av de 857 ansoknings- och anmalningsarenden som upprattats under 2024 har 469 drenden kommit
in via de nya integrerade e-tjansterna, det vill sdga 55 %. Av privatpersoner ar det 62 %, som nyttjar
e-tjanst for sitt drende. Har nar vi satt mal men hér kan vi utveckla sa det blir &nnu enklare att na
ratt tjdnst och fortsatta arbetet med att ha pedagogiska tjanster.

For foretag och organisationer ser vi en 6kning av dem som nyttjar vara e-tjanster, totalt 46 %, trots att
det finns vissa hinder med e-legitimation. Framtagande av interna e-tjanster for vara egna forvaltningar
och bolag skulle kunna 6ka nyttjandet &nnu mer, men det &r en stor konkurrens av kommunens e-tjanst-
eutvecklare vilket medfor att det kan vara svart att f4 ut nya e-tjanster i den takt vi 6nskar.

Arbeta for att Luled Industripark realiseras genom
deltagande i tidiga skeden

Lulea industripark dr ett samordningsprojekt for att hantera de komplexa samband som uppstar
under utveckling och etablering av industrier, logistik och infrastruktur inom det samlade omradet
Svarton och Hertsoféltet. Projektet ska sa langt som mojligt omhéndertas och finansieras som ett
exploateringsprojekt for detta omrade, med ett affdrscase som ska ge ett positivt kommunal- och
samhallsekonomiskt resultat. Under 2024 har kostnader som inte kan inkluderas i exploaterings-
budget hanteras i befintliga linjebudgetar. Linjens forutsattningar for att ta ansvar for sina utlanade
resurser ska sdkras.

Avdelningen miljo- och bygg behover se 6ver méjligheten att avsatta resurser till projektet da det ar
av yttersta vikt for kommunens framtida utveckling. Utmaningen att hantera blir att hitta tid uto-
ver det som dr lagstyrt att vi maste gora och prioritera i ett uppdrag som redan idag ar fulltecknad.
Med ett 6kat krav/onskemal om att kunna delta i tidiga skeden behover verksamheten se 6ver om
nya funktioner behdver skapas for att mojliggora det som efterfragas. Viljan for att delta i tidiga ar
sjalvklar for verksamheten men svarigheten ar att frigdra resurser i den omfattning som krévs och
med alla 6vriga satsningar som vi behover gora. Darfor ar det gladjande att vi till ndsta ars budget
har fatt tillskott sa att vi kan utveckla detta arbete och lagga storre kraft i tidiga skeden.

Inom avdelningen miljo- och bygg ser vi en forflyttning pa att fler projekt kraver och behéver mer
stod i tidiga skeden. Avdelningen tittar pa forutsattningarna att rekrytera funktioner som renodlat
arbetar med den grona omstallningen och i tidiga skeden. Komplexiteten 6kar ocksa i de stora projekt
som ska genomforas pa Svarton vilket ocksa kraver nya kompetenser och en 6kad samverkan.



Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag

Status

Ge snabbare och hattre service i ett vixande Luled genom fler bygglovshandldggare

En bygglov och eninspektor for fororenad mark dr anstélld under senare delen av2023

Driftredovisning

Overgripande Utfall 2024 Budget 2024

Intékter -21,1Mkr -28,8 Mkr
Kostnader 69,8 Mkr 59,8 Mkr
Kommunbidrag -31,0 Mkr -31,0 Mkr
Resultat 17,7 Mkr 0

Miljo- och Byggnadsnamnden visar for ar 2024 en negativ avvikelse mot budget om 17,7 Mkr.

Avvikelser mot budget for avdelningens verksamheter fordelar sig enligt foljande:

Miljé- och byggnadsnimnden

Néamnden redovisar ett underskott pa 0,2 Mkr som beror pa att arvoden for aret har varit nagot
hogre dn budgeterat.

Intikter 2024

Avdelningen miljo och bygg har utmaningar med omvarldsldget med hog ranta, inflation och
okade kostnader. Det har under flera ar paverkat intdkterna negativt och nedan redovisas intakter
inom alla vara verksamhetsomréaden.

Verksamhet Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024

21550 - Bygglov 9,5 Mkr -14,6 Mkr 5,1 Mkr
26101 - Halsoskydd -3,1 Mkr -4,7 Mkr 1,6 Mkr
26102 - Livsmedel -1,2 Mkr -3,1 Mkr 1,9 Mkr
26103 - Miljoskydd -4,9 Mkr -4,4 Mkr -0,5 Mkr
26700 - Alkohol -1,9 Mkr -1,6 Mkr -0,2 Mkr
Ovrigaintikter -0,6 Mkr -0,6 Mkr 0
Alla -21,1 Mkr -28,4 Mkr 7,9 Mkr

Det verksamhetsomrade som paverkas mest av konjunkturldget &r Sektion bygglov. Aven verk-
samhet livsmedel och hélsoskydd har lagre -intakter an budgeterat. Pa livsmedelssidan &r utfallet
en konsekvens av ny riskklassning av livsmedelsféretag som har inneburit minskad tillsyn inom
detta omrade. Pa hélsoskydd ar det framst intdkter forenat med inventeringar av enskilda avlopp
som har minskat det senaste aret, framst beroende pa vakanser i verksamheten och hogt tryck pa
inkomna ansokningar.

Personalkostnader

Personalkostnaderna for avdelningen har legat ca 1,1 Mkr lagre en budget 6ver aret. Detta beror
bland annat pa svarigheten att rekrytera personal med erfarenhet och att vissa vakanser ar svarare
att ersitta som gor att rekryteringstiden ibland drar ut pa tiden. Aven kostnader for resor och ut-
bildning har inte anvants i sin helhet for 2024.
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Bostadsanpassning

Konto

Utfall 2024

Budget 2024

Avvikelse 2024

Bostadsanpassningshidrag

13,9 Mkr

5,8 Mkr

8,1 Mkr

Budgeten {6r bostadsanpassningen for 2024 Sverskreds med 8,1 Mkr. Detta beror till viss del pa
att sektionen har arbetet bort en hel del d&renden som har legat pa hog en period pa grund av va-
kanser men ocksa av en enskilt drenden som varit kostnadsdrivande. Over de senaste dren har
bostadsanpassningen redovisat ett underskott mellan 0,5 Mkr till 2 Mkr. Verksamheten dr och har
under en langre tid varit underfinansierad.

Trygghetsboenden

Avdelning miljo och bygg administrerar utbetalningar for trygghetsboenden som har rétt till bi-
drag. Totalt har avdelningen en budget pa 3,5 Mkr per ar att betala ut for totalt for 348 lagenheter i
Luled kommun. Budgeten for trygghetsboenden for 2024 6verskreds med 1,3 Mkr framst pa grund
av en sen inkommen ansdkan om utbetalning.

Sammanfattning

Avdelningen miljo och bygg gor ett negativt resultat pa budgeten pa totalt 17,7 Mkr. Avvikelsen
beror framst pa tre faktorer vilka dr; minskade intdkter (7,9 Mkr), 6kade kostnader for bostads-
anpassning (8,1 Mkr) samt 6kade kostnader for trygghetsboende (1,3 Mkr). Totalt star dessa tre
avvikelser for 17,3 Mkr.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall 2023 Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024

Nettoinvesteringar 0 0 0,2 0,2

Det planerade inkopet av luftmétningsutrustning och 0,2 Mkr har skjutets upp och forvéntas ske
under 2025. Investeringen beror pa nya lagkrav kring luftvard som kommer att falla pa plats 2030.

Socialnamnd
Sammanstallning maluppfyllelse

Nidmndsmal Bedomning | Trend

Socialndmndens verksamheter erbjuder en tillgdnglig, jamlik och jamstalld service med god kvalité

J

Utveckla och sékerstélla kompetensforsorjningen for att behalla och rekrytera fler medarbetare.

Isamverkan forstiarka och skapa alternativ av tidiga, forebyggande och evidenshaserade insatser till
forvaltningens berdrda malgrupper.

Sakerstélla och utveckla boendekoncept samt utveckla nya arbetssétt for ndmndens malgrupper

Utveckla samverkan for hallbara losningar med den enskildes behov i fokus.

Skapa goda forutsattningar for barn och unga till jamlika och trygga uppvéxt- och livsvillkor. Barn har
egna rattigheter och ska horas.

Oka firutsittningen till att kvinnor/mén utanfor arbetsmarknaden kemmer ut i en egen férsorjning
via studier/arbete.

@ 0 000 ¢©00

ViV VIV LY

Utveckla och sdkerstéll framtagande av digitala och innovativa lIdsningar som skapar nytta




Namndsmal Beddémning

Socialnamndens verksamheter erbjuder en tillganglig, jam- =
lik och jamstalld service med god kvalité
Beskrivning:

Medborgare, samverkansparter, den enskilde och anhoriga ska enkelt och pa ett lattill-
gangligt sétt fa kontakt med verksamheten och vid motet uppleva en god service med
god kvalitét. Se Riktlinjer for god service pa Socialforvaltningen.pdf - finns under fliken
Bilagor.

Verksamheten ska arbeta for att forstarka och sakerstélla en lattillganglig behovsstyrd
service, samt skapa alternativ i det tidiga, frimjande och férebyggande arbetet utifran
den medborgare/enskildes behov, oavsett kon, alder, etnicitet, kulturell bakgrund etce-
tera. Arbetet for en social hallbarhet ska ske i samverkan med andra, internt och externt.

Det som bedrivs i verksamheterna ska saledes den enskildes delaktighet, inflytande
och behov vara en barande del. Utdver det ska verksamheten erbjuda och utforma en
jamstalld och jamlik service, stdd, hjalp, omsorg och vard. Alla medarbetare ska visa
respekt for individens integritet, specifika behov, ratt till sjalvbestimmande i enlighet
med gallande lagstiftning och utifran den enskildes behov (enligt barnets/individens
behov i centrum, BBIC/IBIC) och i samverkan med ett personcentrerat synsétt. Utifran
den enskildes behov ska @ven ett jamlikt, jamstallt och socialt hallbart synsétt beaktas.

Forvaltningens verksamheter ska utifran sina uppdrag och insats strava mot att vara en
av Sveriges ledande kommuner i valda kvalitetsméatningar, saisom exempelvis:

® Brukar- och anhorig undersdkning
e Kvalitetsindex (Kolada)
o KKiK

» Oppna jamforelse

Inom malet ska vi ocksa omhéanderta en kvalitetssiakrad intern- och extern kommunika-
tion. Detta innebér bland annat forvaltningen erbjuder, utifran medborgare/enskildes
rattigheter och skyldigheter, mojlighet till malgruppsdialog utifran mottagarens villkor.
Det &r séledes bade chefer och medarbetares ansvar att den interna och externa informa-
tionen fungerar bra och blir tillgdnglig for hela organisationen.

Det innebar ocksa att vara malgrupper far den information som efterfragas och att de
bemots med ett positivt, Sppen, korrekt och serviceinriktat forhallningssatt.

Socialnamnden bedomer den langsiktiga malsattningen om att socialndimnden erbjuder
en god service med god kvalité, som i hog grad uppfyllt och trenden &r oférandrad se-
dan den senaste delarsuppfoljningen.

Néamnden har under aret bidragit till det kommundovergripande arbetet med att uppna
”Sveriges bésta service” ”genom exempelvis aktiviteter som genomfdrts under aret med
fokus pa malet att dem vi &r till f6r, ska uppleva en god service med god kvalitet.

Gallande matetal Andel (%) av dem som vander sig for rad och stdd inom forebyg-
gande, frimjande verksamheter, som upplever mycket gott/ganska gott bemotande ar
periodens sammanfattande utfall 99,1 %, som &r detsamma som foéregaende ar. En stor
andel uppger att det dr enkelt att hitta information. Tillganglighet och marknadsforing
ar en standigt pagaende aktivitet under utveckling.

Foldrar pa flera sprak delas ut o olika sammanhang dér det behdvs, exempelvis finns
foldrar Gversatt pa tio vanligaste spraken i Luled (arabiska, burmesiska, engelska,

163



Namndsmal Beddémning

164

franska, persiska, somaliska, thailandska, tigrinja samt ukrainska) inkluderat minoritets-
spraken/ forvaltningsomradet (finska, jiddisch, me&nkieli, nordsamiska samt romani chib
kelderash).

Arbetet med marknadsforing/gora verksamheterna kdnda blir aldrig klart, da malgrupper
och dess behov forandras. For att fa effekt pa tidiga insatser behdver man na ut till alla i
en malgrupp for att nd dem som mest behover stodet.

Drygt 95 % av dem som bestkt forebyggande verksamheter, uppger ocksa att de har haft
nytta av stodet.

Matetalet Andel besvarade inkommande telefonsamtal inom Hélso- och sjukvardsverk-
samheten (HSV), dr det sammantagna resultatet likvardigt som foregdende ar (82 %) och
trenden ar oforandrad.

Malet pa 90 % uppnar Hemsjukvarden gillande inkommande besvarade samtal. De
inkomna samtalen gar under dagtid via kundtjanst och verksamheten har ett callback
system. Callback system har dven inforts inom det palliativa hemsjukvardsteamet. Inom
sarskilda boenden ar det en mer varierad svarsfrekvens och saknar en ateruppringnings
funktion. Under jourtiden har verksamheten ett hogt tryck pa de tva anknytningarna.
Hogst svarsfrekvens ar under nattetid. Man har uppmarksammat att internt inkommande
samtal till HSV har i systemet inte kopplats om till ratt anknytning. Ett arbete pagar att se
over dessa “felringningar” och uppritta en fungerande 16sning for att forhindra att detta
kan ske.

Gaillande Andel besvarade inkommande telefonsamtal inom Myndighet dr det samman-
fattande resultatet 58 % besvarade av inkommande samtal. Det &r en forsamring i jamfo-
relse med foregaende ar (82 %). Bakomliggande orsak uppges vara tillimpning av begran-
sade telefontider, vilket genererat att inkommande samtal har missats under dessa tider.
Ett forbattringsarbete har pabdrjats i samverkan med kundcenter. Forsorjningsenheten ar
forst ut och har tagit bort sina telefontider och bistandsenheten har pabdrjat sin resa.

Under 2025 kommer fokus vara att forbattra tillgdngligheten via telefoni inom forvaltning-
ens samtliga verksamheter.

Det sammanfattande resultatet av 2024 ars nationella enkét ”Vad tycker dldre om ald-
reomsorgen” ”ar i stort sett ett likvardigt resultat i jaimforelse med 2023, sa malet om att
forbéttra resultatet for 2024 har ddrmed inte uppnatts. Fr om 2025 kommer ndmnden fdlja
utvecklingen via indikatorn Kvalitetsindex sérskilt boende och Kvalitetsindex hemtjanst.
Fragorna i Kvalitetsindex for sarskilt boende foljer resultatet fran enkat ”Vad tycker aldre
om aldreomsorgen” “och fragor om bemotande, fortroende, trygghet, aktiviteter samt

fraga om kdnsla av ensamhet.

Nar det géller resultat utifran enkéaten ”Vad tycker dldre om dldreomsorgen 2024” och
kopplat till sarskilt boende framkommer ett forbattrat resultat for Lulea jamfort med 2023
och pa alla fragor utom bemétande dar det identifieras ett tapp pa 1% och gér ner till
samma niva som riket (92% positiva svar, 93% 2023). Sammanfattningsvis &r dvriga fragor
utom aktiviteter, pa likvardig niva eller Gver riket.

Fragorna i nationella indikatorn Kvalitetsindex for hemtjanst foljer resultatet i fragorna
om bemotande, fortroende, trygghet, tillrackligt med tid, hansyn till asikter och 6nskemal
samt friga om mojlighet att paverka tider.

Resultatet for enkéten for hemtjansten i “Vad tycker dldre om dldreomsorgen 2024”7, fram-
kommer ett forbattrat eller bibehéllet resultat pa alla fragor i jamforelse med i fjol. Resulta-
tet ligger pa samma niva eller 6ver riket pa fragorna bemoétande, trygghet och tillrackligt
med tid. Sammantaget konstateras att handlingsplanernas aktiviteter som pagatt under
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aret inte genererat forbattrat resultat, utan Luleas hemtjéanst ligger fortfarande i niva
med riket. I verksamheten pagar en fordjupad analys och revidering av handlingsplan
utifran ovanndmnda resultat.

En annan nationell undersokning som ar initierat av SPF Seniorerna och har utvecklats
med stdd fran Allménna arvsfonden, ar Hemtjanst index. Analys av resultatet pagar,
som kommer vara en del av underlag i att vidareutveckla verksamheten. I denna un-
dersokning framkommer resultatet for hemtjansten i Lulea en forbattrad placering i
jamforelse med foregaende ar. Bland Sveriges andra kommuner har Lulea forbattrat
resultatet till plats 210 fran 250. Bakgrunden till det dr bland annat att Lulea kommuns
hemsida har uppdaterats med flera punkter som efterfragas i Hemtjanst index, vilket
marks i resultatet pa delindex 1: “Information”, fran plats 280 till plats 126. Resulta-
tet for ”Bistands handlaggning ar nagot forbattrat, Delindex 3 ”Utforande” visar pa
en ofdrandrad placering fran 2023. Framkommer ett forsamrat resultat pa delindex 4
”Stod och utveckling”, fran plats 152 till plats 215, vilket kan bero pa att Lulea kom-
mun inte har deltagit i Socialstyrelsens kommunenkaét e-halsa 2024.

Den arligen nationella brukarundersokningen inom exempelvis individ- och familj,
funktionshinderomradet, socialpsykiatri och personlig assistans, har genomfdrts un-
der hosten. Resultatet har inkommit i november och i verksamheterna pagar analys av
detta. Ett exempel for funktionshinderomradet ar att andel brukare som svarat pa un-
dersokningen okat markant fran foregdende ar. Daglig verksamhet (LSS) har 6kat med
10%, gruppbostad LSS med 14 % och sysselsdttning SoL med 3 %. Ett mer sammanfat-
tande resultat och analys fran samtliga berorda verksamhetsomraden kommer redovi-
sas i Kvalitetsberattelse 2024, som presenteras vid nimndsmotet i februari 2025.

Sammanfattningsvis kommer forvaltningen utdver brukarenkater ocksa ta del av sta-
tistik fran exempelvis verksamhetssystemet som visar pa fakta kopplat till service och
kvalité, samt fortsdtta med egna deltagaruppfoljningar pa tidiga, bistandsfria verksam-
heter.

Detta for att i ett nésta steg analysera samt reflektera 6ver vad verksamheten behover
vidta for ett systematisk kvalitetsatgarder enligt exempelvis lagkrav och med syfte att
forbattra resultaten over tid, samt som en del till malet att bidra till att leverera Sveri-
ges basta service till medborgarna.

Ett kvalitativt matt i 2024 ars verksamhetsplan har varit att folja resultatet ur ett anho-
rigperspektivs upplevelse av nojdhet, via socialndimndens webbaserade anhorigenkat.
Anhorigenkiten finns pa svenska och finska och fylls i anonymt.

Vid uppfoljning av perioden 1 januari- 13 december 2024 har det inkommit 198 en-
kétsvar, vilket ar en 6kning i jamforelse med forra aret. Flest dr det enkédter som beror
vard- och omsorgsboende (115), hemtjanst (25, korttidsboende, dldre (22) och gruppbo-
stad (12). Darefter &dr det enstaka enkater pa dvriga verksamheter.

Orsaken till fler inkomna enkéter torde bero pa att det skett olika marknadsforingsakti-
viteter ute i verksamheterna, samt att enkéten har tillgangliggjorts pa Luled kommuns
webbsida. Sammantaget framkommer att resultatet om upplevelsen av ndjdhet av
verksamhetens stod till anhoriga, sa ar 49 % ar mycket nojd eller néjd, 26 % inte alls
nojda eller missnojda och 25 % uppger varken eller. Berérda verksamheter har fatt till
sig resultatet for fortsatt analys.

Inom samtliga vard- och omsorgsboende har man under 2024 haft anhorigtraffar. En
ny rutin och en gemensam motesagenda for anhorigtraffar har tagits fram.
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Vid uppfoljning av kvalitativa mattet om Brukardialoger uppges fran exempelvis
funktionshinderomradet och socialpsykiatri att detta sker systematiskt och regel-
bundet, allt fran en gang per kvartal till en ggr/vecka, sasom via husmote och utifran
brukarnas 6nskemal och behov. I 6vrigt berérda verksamheter pagar utformning,
planering och genomfdrande av tillvigagangsatt.

Andel inkomna synpunkter och klagomal som besvarats inom svarstid (fyra veckor,
enligt rutin): Vi uppf6ljning av perioden 1 jan - 30 november 2024 dr det sammantaget
85 % av inkomna synpunkter som hanterats enligt rutin och ddarmed &r resultatet det-
samma som foregaende ar. Malet for aret dr inte uppnatt (95%).

Forvaltningen har fatt in totalt 87 synpunkter och klagomal, vilket &r farre an 2023
(220).

Bakomliggande faktor kan vara att det under 2023 genomfordes en sérskild kampanj
inom bland annat verksamhetsomrade Stod i hemmet dar brukarna har uppmunt-
rats att skicka in sina synpunkter och klagomal via blanketten “Lat oss veta vad du
tycker”. 62 av arets inkommande synpunkterna och klagomalen har besvarats inom
fyra veckor. 11 har inte besvarats inom svarstiden enligt rutin.14 av synpunkterna har
inlamnats anonyma varfor ett svar inte kan skickas tillbaka. For en synpunkt har inte
annu svarstiden passerat.

Antalet personer som har skickat in synpunkter anonymt har ¢kat i jamforelse med
foregéende ar. Synpunkterna handlar i huvudsak om insats/omvardnad, bemétande,
tillganglighet, handlaggning och dokumentation. Av de totalt 87 inkomna synpunkter
och klagomal dr det flest till verksamhetsomrade Individ- och familjeomsorg (37) och
Vard och omsorg (24).

Ett led i att 6ka mdjligheten att omhanderta synpunkter och klagomal i verksamheten
har det i den nya avvikelsemodulen DF Respons upphandlats en tilliggsmodul. Den-
na kommer tas i drift i januari 2025. Via modulen kommer samtliga synpunkter och
klagomal direkt in i systemet och ett meddelande gar direkt till ansvarig enhetschef,
utan att forst passera verksamhetschef /registrator. Tillsammans med att efterlevna-
den av géllande rutin sker, torde denna modul 6ka forutsittningarna till att inkom-
mande synpunkter och klagomal hanteras och besvaras inom svarstiden enligt rutin.
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Utveckla och sakerstalla kompetensforsorjningen for att O
behalla och rekrytera fler medarbetare.

Beskrivning:

Fokus pa att sdkra kompetensforsorjningen sa att service, stod-, vard- och omvard-
nadsbehovet hos den enskilde tillgodoses. Har krédvs bland annat att forbattra arbets-
miljon, attrahera, rekrytera, samt utveckla och behalla medarbetarna.

Vidare ett 6kat fokus pa uppgiftsvixling, karridrvagar, samarbete och att utveckla
digitalisering och Varldfardsteknik dar det ar mojligt, samt att utforma arbetssatt som
dr mindre personalkrdvande.

Socialndimnden bedomer malsattningen Utveckla och sakerstdll kompetensforsorj-
ningen for att behalla och rekrytera fler medarbetare som delvis uppfyllt. Trenden &r
ofdrandrad sedan den senaste delarsuppfdljningen.

Kompetensforsorjningen ar tveklost fortfarande en stor utmaning utifran sambandet
med 6kande konkurrens och dkad demografisk utveckling.
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Infér sommaren 2024 hade forvaltningen nagot fler sokande én aret innan. En orsak
kan vara pa grund av en nagot minskad konkurrens fran till exempel handels-bran-
schen tillsammans med engagerade medarbetare och chefer som vérvar nya kollegor
och en offensiv, foretradesvis, digital marknadsforing.

Socialforvaltningen fortsatter &ven under 2025 att sakerstélla kompetensforsorjningen
genom olika aktiviteter och kompetensférsorjningsplanen kommer revideras.

Verksamhetsomradet Vard och Omsorg har under aret arbetat med att utveckla introduktion
for nya chefer samt har det tagits fram tva introduktionsmaterial for att tacka manga omra-
den inom béde sarskilt boende och stdd i hemmet. Arbetet kommer fortsatta under 2025.

Sammantaget for 2024 har 55 medarbetare inom véard och omsorgens sérskilt boende,
genomfort utbildning via en introduktionsarbetsplats.

Koncept med en introduktionsarbetsplats har varit mycket uppskattat och en viktig del
i att sakerstalla att medarbetare far en bra inskolning i yrket. Nagra medarbetare och
ocksa kunna avslutats under introduktionen eftersom inte lamplighet funnits.

Konceptet har drivits med stadsbidrag under nasta 18 manader, men finansiering infor
2025 ar dnnu inte klar.

I samverkan med arbetsmarknadsenheten och arbetsformedlingen aktualiseras nya
medarbetare till Servicegruppen. Individuell planering genomfors och med syfte att
den enskilde ska kunna kombinera och slutféra studier vid SFI tillsammans med arbete
i Servicegruppen. Tillsammans okar detta den enskildes forutsattningar till en anstall-
ning inom vard och omsorg, samt mojligheten till att utbilda sig till underskoterskor.

Manga kompetensforsorjningsinsatser sker via sociala medier men ocksa besok i gym-
nasieskolan, vuxenutbildningen och Lulea tekniska universitet (LTU), samt vid médssor
som vander sig till arbetssokande eller dem som ska vélja utbildningsinriktning.

Under varen 2024 har forvaltningen sett 6ver mojligheten till ett internationellt sam-
arbete med den europeiska arbetsférmedlingen Eures. Socialférvaltningen har tackat
ja till medverkan tillsammans med utbildning- och arbetsmarknadsforvaltningen och
LTU Business for att paborja en internationell rekrytering under 2025 och da ar det
framfor allt Polen som ar i fokus.

Malet for matetalet Andelen manliga (manadsanstdllda) medarbetare ar 23 % och
darmed ar malet uppnatts (22,50%). Det ar angelaget att trenden halls i, behovet av att
rekrytera ur hela arbetsmarknadens utbud behéver métas. Bland timanstéllda &r ande-
len nagot hogre dn bland manadsanstallda.

Under aret har socialférvaltningen arbetat med att skapa forutsattningar for Kompe-
tenscentra, dér arbetet delvis finansierats med stod fran Europeiska socialfonden, ESF.
Kompetenscentra driftsétts under 2025 och en samordnare ska rekryteras. Kompe-
tenscentra kommer att utgora en samlad organisering (paraplyorganisation) for intro-
duktion, utbildning och larande i arbetslivet. Kompetenscentrum kommer att erbjuda
grundlaggande och fordjupande kunskaper i vard och omsorg med praktiska och re-
ella omvérdnadssituationer med hjalp av 6vningsdockor for patientvard. Larboxar ar
framtagna for kunskapshdjande insatser ute pa arbetsplatserna.

Under aret har myndighetsutdvande socialsekreterare inom barn och unga tagit del av
Yrkesresan.

Under hosten har Yrkesresan for medarbetare inom funktionshinderomradet pabor-
jats. Yrkesresan &dr en nationell och langsiktig satsning pa kompetenshdjande insatser
for vissa av socialforvaltningens yrkesgrupper.
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For métetalet Antal gymnasiepodng per mén/kvinnor som arbetsgivaren tillhandahallit
ar malet for aret uppnadd (56 200). Arets resultat visar att arbetsgivaren har tillhanda-
hallit 60 900 gymnasiepoang, varav ca 12 750 poang studerades av manliga medarbeta-
re och ca 48 150 av kvinnliga medarbetare.

Inom ramen fér Aldreomsorgslyftet har tva parallella sammanhallna klasser last mot
underskoterska/stodassistent varav den ena dr en kombinationsutbildning med var-
damnen och svenska spraket, individuellt anpassat efter den enskildes férutsattningar.
Tolkningen av vilka som omfattas av Aldreomsorgslyftet har vidgats och omfattar nu
ocksa medarbetare som arbetar med &ldre personer med funktionsnedsattning. Den
reguljara uppdragsutbildningen med enstaka kurser har fortsatt.

Under aret har 305 elever gjort sin VFU/APL (Verksamhetsforlagda utbildning, och
arbetsplatsforlagt larande), i socialforvaltningens verksamheter, vilket &r farre an £6-
regéende ar och malet om 375 dar ddarmed inte uppnadd. Bakomliggande orsak ar att
Vuxenutbildningen haft farre studerande i varddmnen. Elever som har VFU/ APL ar
en viktig rekryteringsbas for forvaltningen, sa utvecklingen oroar, men positivt ar att
antalet studerande vid gymnasieutbildningens vard och omsorg har okat.

Inom socialforvaltningens koncept for intern rorlighet for baspersonal, #blommaut, ar
det drygt 50 medarbetare som har bytt arbetsstélle. Arbetsséttet bidrar till att behalla
medarbetare och minskar ledtiderna vid rekrytering.

Sett till nyckeltalet Frisknédrvaro hade 64,12 % av medarbetarna mindre &n sju dagar av
sjukfranvaro i december 2024, vilket dr nagot lagre jamfort med 2023 da det var 65,18 %.

Den langsiktiga trenden ar dock att sjukfranvaron minskar efter toppnoteringar under
pandemin. Det dr framfdr allt andelen som har en enstaka sjukdag som har 6kat.

Malet for métetalet Total sjukfranvaro/arbetad tid aret 4r inte uppnadd (7,80%). Arets
utfall ar hogre (8,76%) an fjolarets (8,14%), anledning kan vara dels att medarbetare
inom stdd, vard och omsorg inte ska vara i arbete pa grund av smittorisken, dels att
fler haft franvaro pa grund av influensa och mycoplasma. Trenden avseende sjukfran-
varo/arbetad tid ar fallande sedan pandemin. Kvinnors sjukfranvaro ar 9,63 % och
mans sjukfranvaro 5,9 %. Skillnaderna mellan konen bestar sedan tidigare ar. Utfallet
pa arsbasis verkar paverkas av nar under vintern sasongsinfluensan har sin storsta
spridning. Trenden sedan pandemin &r dock en minskande sjukfranvaro.

Néamnden foljer utvecklingen gallande Antal medarbetare 66 ar och aldre. Resultat for
aret visar att 161 medarbetare, 66 ar och dldre, har under aret arbetat efter 66 ar (tills
vidare-, visstid manads- och visstid timanstalld), vilket innebar att malet pa 160 &r
uppnatt och dr en 6kning med 16 i jamforelse med 2023 (145).

For en god arbetsmiljo &r ett ndra och tillgangligt ledarskap. Lulea kommun har fast-
stallt riktvarden for antalet understallda. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att
skapa goda och jamlika férutsattningar inom ramen av det systematiska arbetsmiljo-
arbetet. Vid december méanads borjan var Andelen chefer med farre én 30 understallda
medarbetare 90,1 %. Mélet pa 96% uppnas inte och &r en viss forsamring &n forra aret
(93,75%).

En kommungemensam enkat som medarbetare som avslutar sin anstéllning anonymt
erbjuds att delta i har utvecklats och driftsatts under aret. Forvaltningen arbetar med
de resultat som framkommit och som bl. a pekar pa upplevd hog arbetsbelastning och
stress, men ocksa pa konkurrens fran andra arbetsgivare.
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I samverkan forstarka och skapa alternativ av tidiga, =)
forebyggande och evidensbaserade insatser till
forvaltningens berdrda malgrupper.

Beskrivning:

Verksamheterna ska genom intern- och extern samverkan oka sitt fokus med att ut-
veckla och sékerstélla lattillgangliga, tidiga, forebyggande och evidensbaserade insat-
ser till malgrupperna, som ligger i linje med inriktning i den nya socialtjanstlagen (f ro
m 1 juli 2025).

Handlaggning/service/stod/ uppdrag/insats/ vard ska ges med respekt for individens
specifika behov, férvantningar, integritet och ratt till sjalvbestimmande i enlighet med
gallande lagstiftning.

Verksamheterna ska inom ramen av sitt uppdrag och genom intern- och extern sam-
verkan utveckla aktiviteter och arbetssatt/metoder som syftar till att motverka ofrivillig
ensamhet, hemloshet och utanférskap.

Forvaltningens verksamheter ska mota malgruppens behov av bostad/boende for
manniskor i livets alla skeenden.

Bostadsforsorjningsplan revideras, dar verksamheter bidrar med malinriktade akti-
viteter som genom intern — och extern samverkan framjar forut-sattningarna, hos den
enskilde/berérd malgrupp, for goda levnadsforhallanden.

Séledes skapas forutsattningar for den enskilde att ha ett bostad/boende utifran dennes
behov, ex. till ett eget bostadskontrakt fran ett overgangskontrakt, verkstéallt boendebe-
slut inom lagstadgad tid etc.

Berorda verksamheter ska genom intern- och extern samverkan stdrka arbetet i det av-
hysningsforebyggande arbetet med syfte att bland annat barn har tillgang till boende
och ddrmed motverka att barn inte utsétts for vrakning. Forvaltningen ska 6ka majlig-
heten f6r nimndens malgrupper som ofrivilligt star utanfor arbetsmarknaden och/eller
uppbar ekonomiskt bistand, ska erbjudas insats som leder till sysselséttning, studier
eller arbete. Detta med malet att 6ka mdjligheten till egen forsorjning.

Fortsatt valdsforebyggande arbete med fokus pa tidiga insatser, samt utveckla arbets-
sétt som syftar till att skapa upplevelse av trygghet och sdkerhet hos den valdsutsatta.
Fortsatta att erbjuda stod till den fran 15 ar och uppat, som har svart att kontrollera sin
ilska och/eller har anvant nagon form av vald i en néra relation.

Socialnamndens malsattning att Na fler Luledbor med tidiga, forebyggande och evi-
densbaserade insatser med syfte att fraimja upplevelse av god hélsa, trygghet och séa-
kerhet beddms resultatet som i hog grad uppfyllt och trenden dr kande.

I och med att en ny socialtjanstlag trader i kraft 1 juli 2025 har en projektledare tillsatts
under hosten 2024, med uppgift att kartlagga och forbereda for att forvaltningen ska
kunna méta forandringarna i den nya socialtjanstlagen som bland annat kommer méj-
liggora insatser utan foregdende utredning.

Inom ramen av Trygg i Lulea har det under aret tagits fram en kommundvergripande
handlingsplan for suicidprevention under ledning/samordning av socialférvaltningen.
Alla forvaltningar forvantas omsatta den till mal och aktiviteter. Planen foreslas galla
for ar 2025-2028. Den kommunovergripande arbetsgruppen fortsétter att arbeta med
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samordning och uppfdljning av handlingsplanen. Utover detta har veckan for Psykisk
hélsa genomforts traditionsenligt under hosten 2024. Evenemanget nadde 620 deltaga-
re. Syftet med veckan ar bland annat att 6ka kunskapen om och minska stigmat kring
psykisk ohélsa och vidare bidra till suicidprevention.

Inom ramen av det brottsférebyggande arbetet har socialforvaltningen, tillsammans
pa kommunovergripande niva, genomfort en kartlaggning dar en lagesbild upprattats
over brottsligheten inom kommunens geografiska omrade. Detta har resulterats i en
atgardsplan for brottsforebyggande atgarder.

Det har dven skett ett fortsatt internt och externt utvecklingsarbete utifran foreslagna
forandringar i lagstiftningen med koppling till det brottsforebyggande omradet (bland
annat Lokal operativ samverkan LOS) motverka gangkriminalitet och fortsatt arbete
med genomlysning av valfardsbrottslighet). Lagesbilden baseras pa kunskapsbaserat
underlag och har resulterat i en atgérdsplan for brottsforebyggande atgarder. Atgards-
planen ska foljas upp minst vartannat ar.

Genom en intern och extern samverkan genomfors ett utvecklingsarbete utifran fore-
slagna lagstiftningsforandringar. Detta med koppling till det brottsférebyggande om-
radet, genom exempelvis Lokal Operativ Samverkan, LOS, motverka gangkriminalitet
och ett fortsatt arbete med genomlysning av vélfardsbrottslighet.

I mitten av november aktiverades ett webbaserat Trygghetsverktyg dar allmanheten
kan rapportera in. Detta kommer f6ljas upp lopande i samverkans-gruppen, for att
upprétta atgarder/aktiviteter.

Ett led i det brottsforebyggande arbetet dr forumet Effektiv samordning for trygghet
(EST) ett arbetssdtt dar man pa kommunovergripande niva har tréffar varje manad.
Tillsammans sammanstalls en ldgesbild, som analyseras och vid behov foreslas atgar-
der utifran den nya lagesbilden.

Inom det brottsfdrebyggande arbetet och i samverkan, kommer det under 2025 bland
annat genomforas foljande aktiviteter:

e Folja brottsutveckling utifran lagesbild

® Revidera fordjupad lagesbild atgardsplan Brottsforebyggande samt revidering av
lagesbild Valdsbejakande extremism

e Sikerstilla att samordningen fungerar i Lulea kommun och gentemot externa parter

* Oka kunskapen om brottsforebyggande arbetet inom socialférvaltningen

Arbetet med att nd medborgare tidigt sa har faltarbete genomforts pa kvéllar och
helger, dar faltarbetare har skapat relationer med barn och unga i olika miljer for att
framja god haélsa, trygghet och informera om vad socialtjansten kan hjélpa till med.
Faltuppdraget kommer att permanentas fran och med 2025.

Under aret har det genomfdrts sammanlagt 105 aktiviteter for uppsdkande verksamhet
med syfte att na riskgrupper inom barn, unga och familjeomradet, vilket visar att ett
omfattande arbete sker med det framjande arbetet och att malet for aret, 74 aktiviteter,
dr uppnatt. En intensivare samverkan har ocksa skett med skola, polis och fritidsgardar
for att informera om tidiga insatser och stod. PIS (Prevention i samverkan), med syfte
att identifiera tidiga tecken i samverkan med skolan, har utvecklats under aret.

Ett samverkansprojekt med forskolan, Regionen och socialforvaltningen pagar med
fokus pa tidiga insatser for barn i forskolealder. Projektet ska foljas upp och en slutre-
dovisning ska uppréttas under 2025.
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Antal(st) vardnadshavare som sokt rad och stod vid Fordldrarsupport: Under 2024 &r
det totalt 538 personer. Av dessa dr det 238 kvinnor som sokt enskilt plus 70 kvinnor
som deltagit i grupp (totalt 353 kvinnor) och 149 mén som sokt enskilt och 36 man som
deltagit i grupp (totalt 182 man). Malet for aret pa 535 ar darmed uppnatt. Foraldra-
supporten stravar for att na fler pappor/man for att bidra till jamstallt foraldraskap.
Foréldrasupporten har uppréttat en film som skickats ut till alla rektorer. Den kommer
att visas pa alla foraldraméten i host tillsammans med en mojlighet att chatta med For-
dldrasupporten. Pa sa sétt kan verksamheten na sa manga som mojligt. Verksamheten
bjuds in till skolor dér det &r oroligt/finns sérskilda behov. Foraldrasupporten har dven
besokt forskolor och informerat personal om Foraldrasupportens verksamhet.

Betraffande maétetalet Antal(st) kvinnor, mén, flickor och pojkar som vénder sig till
Freda mottagning, inkl. beslut om Trappan samtal Barn & Unga ar det totalt 273 som
under 2024 vant sig till Freda och malet for aret ar uppnatt. 105 av dessa ar konsultatio-
ner /radgivningar. Saledes har malet for aret, 210, uppnatts och trenden ar kande.

Antal (st) kvinnor, mén, flickor och pojkar som vénder sig for rdd och stéd vid EQ mot-
tagningen under 2024 dr summan 42, fordelat pa atta kvinnor och 34 méan. Ingen var
under 18 ar. Sammanfattningsvis dr bedomningen att resultatet dr ndra malvéarde (50)
och trenden &r 6kande i jamforelse med foregaende ar (34). Ett fortsatt arbete for att
hitta mélgruppen kommer prioriteras under kommande &r. Mélgruppen valds-utovare
kraver ett aktivt uppstkande arbete.

EQ-mottagningen och Fordldrasupporten har under hosten genomfort utbildningen

“bryta valds arvet”.” Kurser kommer att kunna erbjudas nyblivna fordldrar from ars-
skiftet 2024/2025 via Barna- och Mddrahédlsovarden och Métesplatsen.

Antal (st) nyinkomna Luleabor (kvinnor och mén) som sokt rad och stod pa RoS mot-
tagningen: 1 januari - -5 november 2024 har 221 nya vant sig for rad och stod, fordelat
pa 120 kvinnor och 101 méan. Antalet ar jamnt fordelat mellan anhdériga och egen pro-
blematik. Alkoholproblematik ar den vanligaste orsaken till kontakt (65,2 %). Arbetet
med att marknadsfora verksamheten har fortsatt under hosten, men trots omfattande
marknadsforingsaktiviteter uppnas inte arets mal (260). En orsak kan vara att antalet
drenden som uppnatts for i ar, ar en rimlig niva for Luleés storlek.

Oavsett det fortsatter verksamheten att utoka marknadsforingen och hitta nya vagar att
nd manniskor inom malgruppen som verksamheten véander sig till.

Manga personer som besoker RoS uppger att de har fatt information om verksamheten
fran andra personer som gatt pa RoS mottagningen.

Klara och Klas mottagningen har mellan 1 januari - 15 november haft atta nya kontak-
ter, fordelat pa fyra var kvinnor och fyra mén. Besokare till Klara och Klas-mottagning-
en valjer att hellre fa rdd och stod via RoS da det erbjuder en tatare kontakt.

De fa inkomna drendena till Klara och Klas torde bero pa att Halsocentralerna i storre
utstrackning hanvisar till RoS mottagningen &n till Klara och Klas mottagningen.

Satsningen Nykter idag har under aret haft 46 nya kontakter, varav majoriteten dr man.
I samverkan mellan RoS-mottagningen, polis, brottsforebyggande samordnare, vaktare
och bostadsforetag har trygghetsvandringar genomforts. Dessa bidrar till en 6kad sam-
syn och mer samordnade insatser.

Anhérigstdd, Aldresupporten och Personligt ombud har under perioden 2024-01-01 -
—024-11-15 tillsammans haft totalt drygt 700 individuella kontakter som &r en 6kning
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sedan foregaende ar. Av dessa var overvagande kvinnor. Utdver detta ar det drygt 300
som deltog i nya grupper, vilket ocksa dr en 6kning i jamforelse med foregaende ar.

Antal (st) 80+ som antagit erbjudandet om hélsofraimjande samtal: Under borjan av
2024 genomfdrdes ett ytterligare utskick om erbjudande av Halsosamtal och da till
medborgare mellan 70 — 80 ar. Sammanlagt har det under aret genomforts 286 hal-
soframjande samtal, med kvinnor (163), 84 man (84) och par (39).

Det har varit flest kvinnor. I jamforelse med forra &ret har halsosamtalen okat, séledes
har malet pa 150 uppnatts. Storst andel av dem som tagit emot hédlsosamtal bodde i
centrala Lulea (22,7 %) darefter Orniaset (14,8 %) och Sorbyarna (11,7 %). Hdlsosamta-
len kan ses som ett tidigt forebyggande stod.

Sammantagna reflektionen for hdlsosamtalen dr malgruppen som motts, &dr en stor del
av dem en aktiv dldersgrupp dar de ofta har ett stabilt socialt ndtverk. De &r aktiva i
olika foreningar och manga tranar aktivt, antingen pa gym eller genom andra foren-
ingars aktiviteter.

De &dr mobila och de allra flesta kor bil. Pa fragan om vad som gjorde att de 6nskade ett
hélsosamtal uppgav manga att de drevs av nyfikenhet, “vad ar det har” ”“vad kan kom-
munen erbjuda mig” och ”det &r bra att veta vad som finns tills den dagen da det kan
behovas hjalp kommer”.

En mindre del av dem som sokt hadlsosamtal upplever ofrivillig ensamhet och uppger
att det ar svart med motivationen att ta sig till de olika aktiviteterna i Lulea.

Eventuellt hade nagon form av ledsagning kunnat underlétta. Information om vad
kommunen och civilsamhaéllet har for sociala aktiviteter lamnas till alla som fatt ett
halsosamtal.

For att na fler i malgruppen som upplever ofrivillig ensamhet och erbjuda dem halso-
samtal har kontakt tagits med hyresvérdar dar LuleBo annonserar om Aldresupporten
i sitt nyhetsbrev till hyresgasterna.

Annonsering har dven skett via lokaltidningar och dé& dven pa finska. Trots detta har
endast 10 samtal som helt eller delvis genomf6rts pa finska skett.

Aldresupporten 6nskar, i storre utstriackning, na de personer som upplever en ofrivil-
lig ensamhet och darfor har en kontakt etablerats med hemtjanstens omradeschefer for
att fa en storre spridning.

Under 2024 har vard- och omsorgsverksamheten i samverkan med Aldresupporten
och skolor i Lulea kommun pabérijat planeringen for ett projekt som syftar till att skapa
mojligheter for dldre personer boende inom ordinart boende att erbjudas dta lunch pa
en narliggande skola. Ett flertal skolor har anmalt sitt intresse. En utmaning i plane-
ringen har varit att finna ett enkelt betalningssétt av hur lunch ska ske. Preliminar start
av projektet ar under 2025.

Antal (st) kvinnor och méan inom hemtjansten som tar del av trygghetsskapande in-
satser i form av digitala tillsynsbesok har inte malet for aret uppnatts (60). Tva tester
av digitala tillsyner har genomforts under aret. Inférandet av digitala tillsynen har
forsenats, dels pa grund av forsening av utbildning till medarbetarna i anvandningen
av digitala plattor, dels att det varit utmaning att finna ldmpliga brukare som kan vara
aktuella for digital tillsyn. Ett omtag kommer ske med digitala tillsyner genom att en
plan pa atgarder som bland annat innebaér att ansvaret for den digitala utvecklingen
laggs pa Resurs-och planeringscentrum i samverkan med de berorda verksamheterna.
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Detta kommer genomfdras som en pilot under 2025.

Malet gallande Antal(st) installerade trygghetskameror hos kvinnor och man inom or-
dinért boende, fordelat pa nya och redan befintliga dr inte uppnatt (80). Fram till 2024-
11-21 var det totalt 48 installerade trygghetskameror, fordelat pa 32 kvinnor och 12 man
(fyra brukare har dubbla kameror). 20 av dessa trygghetskameror &r installerade i ar.

I jamforelse med foregaende ar ar totala antalet kameror firre dn forra aret (60).

Resultatet beror pa flera bakomliggande faktorer. Bland annat har den digitala 16sning-
en som anvants vid flertalet tillfallen bidragit till driftstdrningar och kameran/routern
har varit tvunget att hdmtas in fran brukaren.

En annan orsak ar att kognitiv svikt bland malgruppen &r vanligt férekommande vilket
i vissa fall har genererat att exempelvis brukaren har plockat ned kameran efter bara
ett par dagar. Verksamheten har dven varit avtalslosa. Inom 2025 kommer ett nytt avtal
vara pa plats och ett omtag kan ske.

Sakerstalla och utveckla boendekoncept samt utveckla nya -
arbetssatt for namndens malgrupper

Beskrivning:

Genom intern och extern samverkan forebygga och motverka hemldshet och utanfor-
skap, samt sakerstélla den enskildes behov med insats i forsta hand i ordinart boende.

Beviljade beslut om boende tillgodoses och verkstills inom ramen av lagstadgad tid.

Socialndmnden bedomer malsattningen Sékerstalla och utveckla boendekoncept samt
utveckla nya arbetssétt for nimndens malgrupper som ej uppfyllt. Trenden ar oforand-
rad sedan den senaste delarsuppfoljningen.

Bedomningen om att malet ej ar uppfyllt laggs utifran att det fortfarande finns ett stort
antal ej verkstallda boendebeslut inom lagstadgad tid (90 dagar) som berdr personer
som vantar pa plats.

Mellan kvartal tva och kvartal tre har det sammanlagt verkstallt 12 som véntat pa bo-
ende mer an tre manader. Besluten som inte verkstallts har foljts upp kontinuerligt un-
der hela vantetiden for att sakerstélla att brukarens behov far sina behov tillgodosedda
genom andra erbjudna insatser i vantan pa en plats.

Under aret har tva nya boenden 6ppnats och planering av nya gruppbostader pagar
men tidsplanerna for redan bestdllda gruppbostéader ar kraftigt forsenade. Det arbetas
fortsétt med att stodja och motivera frivilligt brukarna till 6kad sjalvstandighet.

Vid uppfoljning av kvartal tre 2024 var det inom lagrum:

e SoL Aldre 30 ej verkstallda (25 kvinnor och fem méan). En ar avslutad pa grund av
utflytt frin kommunen.

e LSS gruppbostad var det 26 ej verkstillda (10 kvinnor och 16 mén), samt inom LSS
Serviceboende 11 ej verkstéllda (Tre kvinnor och 8 man). Tre har atertagit beslutet
pa egen begédran.

¢ Sol Vuxna en ej verkstdlld (en man). Tva har atertagit beslut pa egen begaran (en
man, en kvinna).

Inom forvaltningen pagar ett arbete med att utveckla olika insatser och boendeformer
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inom LSS for att 6ka mojligheterna for personer med behov att fa forutsattningar att
bo i ordindrt boende med insatser i hemmet och att erbjuda andra boendealternativ an
gruppbostad, om sd ar mojligt.

For att gora detta mojligt genomfors utvecklingsarbete i samverkan mellan bistandsen-
heten, verkstallighet LSS och hélso- och sjukvérd. Bostadsférsorjningsplanen kommer
revideras under 2025.

Andel (%) kvinnor och man som gétt fran tillfalligt boende till annat boende &r 27
procent. vilket innebér att malet 4r uppnatt med marginal (14%) I nuldget finns 221
overgangskontrakt, som dr en minskning med 8 6vergangskontrakt sedan senaste rap-
porteringstillfallet (229). Atta har tagit dver sina kontrakt (4%).

Tillfalliga boendet pa Fyren har fortsatt utveckla arbetet genom att inleda samverkan
med Region Norrbotten vilket lett till att ldkare och sjukskoterska besoker boendet och
dess gaster. Arbetet med att utveckla konceptet fortsétter under 2025.

Inom omradet vuxna med skadligt bruk beroende och samsjuklighet har férvaltningen
fortsatt utveckla boendeformer genom att inleda samverkan med Infrastruktur och
serviceforvaltningen (ISF) och Lulebo, géllande metoden Bostad forst. Med beviljade
statsbidrag har arbetet paborjats under 2024 genom att stegvis utveckla arbetet. Arbets-
gruppen har gemensamt tagit del av metoden hos partners samt arbetat fram rutiner.
Nasta steg i processen &r att testa kandidater i metoden och nytt statsbidrag har ansckt
om for 2025 for att fortsdtta arbetet tillsammans.

Forvaltningen har i samverkan med LuleBo tagit fram arbetssétt inom ramen f6r Bo-
stad for valdsutsatta med syfte att valdsutsatta kvinnor ska ges fortur till bostad.

Malet (1,6 %) géllande Andelen (%) invanare 65-79 ar som bor pa sarskilt boende, ar
inte uppnatt. Resultatet fran ar 2022 till 2023 har 6kat fran 1,7% till 1,8%, vilket kan
jamforas med kommungruppen storre stader som ligger pa 1,40%.

Bakomliggande orsak till 6kningen mellan aren beror pa en 6kad andel ansokningar
och beviljade beslut gillande sarskilt boende. Att ansokningarna/behovet har 6kat kan
bero pa att upplevelsen av otrygghet, kdnsla av ensamhet, social isolering. Dessa tank-
bara orsaker dr nagot som forvaltningen kommer att arbeta med under ar 2025 for att
kunna mota upp det nya lagforslaget gallande SoL.

For en stravan mot malet 1,60% och att den enskilde kan bo kvar i ordinart boende sa
lange det dr majligt, innan flytt till ett sarskilt boende, pagar ett utvecklingsarbete i
verksamheten. Arbetet syftar till att se dver hur insatsernas innehall i ordinart boende
utifran den enskildes behov, kan utvecklas och stiarkas, som ska leda till att den enskil-
de upplever sikerhet och trygghet i det egna hemmet.
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Utveckla samverkan for hallbara losningar med den
enskildes behov i fokus.

Beskrivning:

Sékerstalla att den enskildes behov enligt barnets/individens behov i centrum (BBIC/
IBIC) tillgodoses och genom ett personcentrerat arbetssatt i samverkan, dar perspekti-
vet pa 10sning ar sakerstallt utifran jamstélldhet, ar hallbart och utgar fran den enskil-
des resurser, behov och mal.
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Socialndmnden bedomer malsattningen Utveckla samverkan for hallbara 16sningar
med den enskildes behov i fokus, som helt uppfyllt och trenden &r kande.

Bedomningen ar lagd utifran de aktiviteter som planerades infdr aret, kopplat till ma-
let och som genomfdrts. Framgent fortsdtter respektive verksamhet att f6lja och saker-
stalla hallbara 16sningar med den enskildes behov i fokus via systematisk kvalitetsupp-
foljning via exempelvis egenkontrollen.

Under aret har ett aktivt arbete skett med personcentrering och arbetet gar vidare med
att analysera behovet som brukare har av trygghet, trivsel samt vikten av att veta vem
den enskilde ska vanda sig till nar ndgot inte fungerar.

Det sker kontinuerlig dialog med brukare utifran formaga, dess eventuella foretradare
samt Ovriga i natverket. Dialoger sker exempelvis pa natverksméoten, Samordnad in-
dividuell planering (SIP,) infér genomforandeplaner, via arlig sjdlvskattning och vid
uppfoljningar efter behov. Inom exempelvis verksamhetsomradet Halso- och sjukvard
finns det upptaget i introduktionsplanen for nyanstélld personal att utbildning inom
personcentrerad vard &r en obligatorisk utbildning.

Under aret har samverkansarbetet skett bade internt och externt som syftat till att ut-
veckla arbetssdtt och metoder sa att personer med beroendeproblematik ges majlighet
till sysselsattning/motesplats. Implementering av IBIC, individens behov i centrum,
pagar enligt plan ute i verksamheterna med tillhérande utbildningsmaterial.

Uppfdljning av beslut sker vid placeringar inom vuxen och familjehem.

Kvalitativa matten gallande att Genomforandeplaner uppréttas inom tre veckor, samt
att Brukare ges mdajlighet att vara delaktig vid upprattande och uppféljning av genom-
forandeplan, framkommer att detta genomfors. Genomforandeplaner ska utforas till-
sammans med brukare i den man de kan, 6nskar/har formaga att delta och/eller minst
en gang per ar.

Det kvalitativa mattet Beslut inom SoL och LSS {6ljs upp visar att uppfoljning av SoL
beslut av placeringar som insats inom omradet Vuxen och Traningsboende har genom-
forts. Vid uppfoljning framkommer att placeringar och de som &r boende pa Tranings-
boendet uppfyller brukarens behov.

Skapa goda forutsattningar for barn och unga till jamlika
och trygga uppvaxt- och livsvillkor. Barn har egna
rattigheter och ska horas.

Beskrivning:

Oka fokus pa det férebyggande och fraimjande arbetet genom tidiga insatser via upp-
sokande verksamhet i samverkan for jamlik, trygg uppvéaxt — och livsvillkor hos barn
och unga.

Oka fokus pa barn och ungas delaktighet under hela processen som berdr dem, indi-
rekt och direkt. Barnets rost ska horas.

Genomfora barnkonsekvensanalyser infor beslut som ror barn, direkt/indirekt. Ex.
framtagande av riktlinjer, rutiner och budget eller férandringar i verksamheter.

Socialndimnden bedomer malsattningen Skapa forutsattningar till jamlika och trygga
uppvaéxt- och livsvillkor. Barn har egna rattigheter och ska horas &r i hog grad uppfyllt
och trenden &r 6kande.
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Inom barnomradet har det under aret genomfdrts ett aktivt och systematiskt arbete
med att starka goda forutsattningar for barn och unga till jamlika och trygga uppvaxt-
och livsvillkor, rattigheter och delaktighet. Arets arbete har genererat utveckling av
arbetssétt som tex faltarbete, mer samverkan och trygghetsskapande insatser kvallar,
helger och andra risk helger. Ett arbete som fortsatter att utvecklas i samverkan och
genom nya lagstiftningens intentioner.

Vid uppfoljning av helar framkommer det att barnkonsekvensanalyser genomfors i
samtliga utredningar. I 30 utredningar och 30 aktualiseringar har det granskats gallan-
de om barnets rost kommer fram, delaktighet och inflytande.

I de granskade utredningarna framkommer att samtliga barn, som varit i talbar alder,
givits mojlighet att komma till tals.

I en utredning medverkade férdldrarna inte och i en 6nskade fordldrarna inte att bar-
net skulle delta pa grund av hens psykiska maende.

Familjeratten visar gott resultat géllande beskrivning och motivering till hur barnets

instéllning har beaktats. Det finns oftast beskrivet hur barnets alder och mognad har

paverkat delaktigheten och det finns oftast beskrivet att barnet fatt aterkoppling. Har
ska ett forbattringsarbete ske, det vill sdga att det alltid i dokumentationen framkom-
mer hur barnets basta beaktats samt mognadsbeddmning.

Resultatet for matetalet Andel (%) flickor/pojkar med upplevelse av delaktighet och
inflytande och information under hela processen, har hittills tva arenden avslutats i ar
(kontakten pagér 2—4 mén och bestar av 8-10 samtal).

Av ett fullstandigt enkéatsvar framgar att barnet kant sig lyssnad pa. Finns ingen jamfo-
rande siffra eftersom enkaten i denna form var ny for aret.

Verksamhetsomradet barn- och unga fortsitter framgent att sakerstalla och folja upp
detta vid egenkontrollen.

Resultat pa métetalet Antal (st) flickor och pojkar som &r placerade pa annan plats an
hemma visar arets resultat (avstimning genomfdrs varje ar i augusti da detta foljs aven
upp pa kommunovergripande niva) enligt foljande;

I augusti 2024 var det 144 barn, férdelade mellan 73 pojkar och 71 flickor, som var pla-
cerade pa annan plats an hemma, vilket ar en 6kning med fem i jamforelse med augusti
2023. Av dessa dr 119 placerade i familjehem, vilket ar en liten minskning. 16 barn av
dem i familjehem var placerade i konsultstodda familjehem, vilket &r en person mindre
ijamforelse med i fjol. Daremot dr antalet fortsatt hogt i jamforelse med augusti 2022 da
nio barn var placerade i konsultstddda familjehem. Det dr en fortsatt brist pa familjehem
och darmed svart att hitta lamplig placering bland férvaltningens egna familjehem.

Av de totalt 144 placerade barnen och ungdomarna var 25 pa HVB eller institution. I
jamforelse med augusti 2023 ar det en 6kning med 11. Placering av ungdom vid HVB
pa grund av kriminalitet har 6kat. Ungdomar med enbart problem med missbruk kan i
stor utstriackning tillgodoses pa hemmaplan.

Antalet barn/ungdomar i forstarkta familjehem &r fortsatt pa hoga nivaer dar viss an-
ledning ar att de som placeras har stora behov.

HVB-hems placeringar for ungdomar undviks sa gott det d&r mojligt da det generellt
okar risken att ungdomen knyter nya mindre lampliga kontakter. Flertalet av barnen
och ungdomarna som &r placerade pa institution som ar myndiga har komplexa behov
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déar det krdvs mer permanenta losningar pa hemmaplan, exempelvis plats vid ett LSS
boende, detta vara en orsak till att placeringarna pa institution bli langvariga.

Oka forutsattningen till att kvinnor/man utanfor @
arbetsmarknaden kommer utien egen férsorjning via
studier/arbete.

Beskrivning:

Skapa mojlighet for namndens malgrupp som ofrivilligt star utanfor en arbetsmark-
nad, som har arbetsférmaga men som har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden.

Utover det aven skapa mojlighet i samverkan med bland andra, ex. arbetsmarknadsen-
het och arbetsformedlingen, erbjuda mojlighet for kv/mén som star utanfor arbets-
marknaden och har grundlaggande kompetens, att prova arbeta inom stod, vard och
omsorg.

Socialndgmnden bedémer att malsittningen Oka forutsittningen till att kvinnor/man
utanfor arbetsmarknaden kommer ut i en egen f6rsorjning via studier/arbete som helt
uppfyllt och trenden ar 6kande.

Antal barnfamiljer i ekonomiskt bistand visar fortsatt positiv trend under 2024, dar det
minskat med en ldgsta niva med cirka 68 hushall med barn. Orsak torde vara en god
arbetsmarknad och det foérhojda bostadsbidraget for barnfamiljer. Infor 2025 kommer
det extra bostadsbidraget minskas for att sedermera upphéra vilket kan risk till att
andelen barnfamiljer i behov av ekonomiskt bistand kommer 6kar nagot. Andelen hus-
hall i behov av forsorjningsstod halls pa en relativt jamn niva under 2024.

Med fokus att 6ka forutséttningar for att den enskilde ska komma ut i egen forsorjning
sker en fortsatt samverkan med arbetsmarknad- och utbildningsforvaltningen och
Samordningsférbundet.

Mellan perioden 1 jan - 30 november 2024 &r det 47 som hanvisats till arbetsmarknads-
avdelningen (AMA), fordelade pa 20 kvinnor och 27 méan. Arbetslosheten ar lag i Lulea
och ett antal hushall med forsorjningsstod har minskat men det kommer ske ett fortsatt
arbete med enskilda som uppbar forsorjningsstod och som har behov av stod, rad och
vidare coachning. Samordnade insatser till langtidsarbetslsa och sjukskrivna sker i
samverkan med Samordnings-forbundet.

Under aret har atta aktualiserats till beredningsgruppen och Samkraft, fordelade pa
tre kvinnor och fem man. Malgruppen som ar aktuella med anledning av ekonomiskt
bistand &r sjukskrivna och har behov av stod fran fler &n en myndighet for att 6ka
mojligheten till att komma ut i egen f6rsorjning. Behov finns darfor av att fortsatta
starka samarbetet med Regionen for att mojliggora att fler i behov av arbetstraning ges
mojlighet till det, savél som insatser med lagre krav pa arbetsformaga, exempelvis for
personer med beroendeproblematik.

Antalet anvisade till KAP (kommunalt anvisad praktik) under perioden 1 jan - 30 no-
vember 2024, ar 29, fordelat pa atta kvinnor och 21 man. De storsta malgrupperna pa
forsorjningsenheten ar personer som &r sjukskrivna eller som &r arbetshindrande av
andra skal. Det finns ocksa en stor andel personer som &r inskrivna pa Arbetsformed-
lingen, men dér ingar personer i ett arbetsmarknadspolitiskt program och dar social-
forvaltningen da ar forhindrade att anvisa till KAP.
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De nationella resultaten gillande matetal Vuxna bistandsmottagare med langvarigt
ekonomiskt bistand, andel (%) av befolkningen &r resultatet for 2023, 0,75% som &r en
forbéttring i jamforelse med 2022 (0,85%) och malet som lagts har uppnatts (0,87%).
Trenden beddms som positiv i Luled vilket 6verensstaimmer med riket. Den positiva
utvecklingen och vdrden som ar béttre an riket beror troligen pa den goda arbetsmark-
naden i norra Sverige.

Orsakerna till langvarigt behov av ekonomiskt bistand ar oftast svag férankring pa ar-
betsmarknaden, langvarig psykisk ohilsa och sjukskrivning. Andelen som har mycket
langvarigt behov av bistand dr 26-28% av alla bistandsmottagare. For ar 2023 noteras i
stort sett ingen skillnad mellan man och kvinnor. Lulea har liknande varden som soci-
oekonomiskt liknande kommuner.

Nationella indikatorn Invanare, 0-19 ar, med lag ekonomisk standard, andel (%) ar ny
och forsta publiceringen sker under forsta kvartalet 2025, darav kan inget resultat och
analys presenteras.
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Utveckla och sakerstall framtagande av digitala och =)
innovativa losningar som skapar nytta
Beskrivning:

Losningar ska utga utifran nyttan ur ett medborgar-, brukar- och medarbetarperspek-
tiv. Digitalt forst, personligt nar det behovs.

Digital teknik kan forbattra livsvillkoren i vardagen. Den stottar individer som med
hjélp av tekniken far bade valfrihet, integritet och sjalvstandighet.

Digital teknik ska syfta till att bibehalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller
sjalvstandighet for en person som har eller 16per forhojd risk att fa en funktionsned-
sattning.

I utformning av arbetssatt kan en del vara inférande av digital teknik som ar mindre

personal kravande.

Socialnamnden bedomer malsattningen Utveckla och sakerstall framtagande av digi-
tala och innovativa 16sningar som skapar nytta som i hog grad uppfyllt och trenden ar
okande.

Bedomningen utgar dels fran arbetet med Antalet nyttovarderade produkter/tjanster,
dér malet om fem har uppnatts.

Dessa ar;
e Taligenkdnning

¢ Balderspyramiden

¢ Digital Medicingivare

e Natt tillsyn digital

¢ Digitalt radgivningsstod

Gallande matetalet Antal testade produkter/tjanster, med ett mal att nio produkter/
tjanster ska testas under 2024, har uppnatts.

De testade produkter/tjanster som genomfdrts under aret ar:
e Verktyg for Professionell praktisk planering (PPP), kommer fortsatta under 2025



Namndsmal

Beddmning

e SES, Samarbete efter skilsmassa (webbapplikation), kommer ocksa fortsatta under 2025

e Utvecklat en SMS paminnelse for enheten Forebyggande verksamhet barn, unga och
vuxna.

e RoomMate trygghetsskapande teknik har genomforts pa tva av Kronans vard- och
omsorgsboende avdelningar och utvdrdering pagar. Tekniken kommer efter utvar-
deringen flyttas under 2025 till ordinért boende for nya tester i egnahem som ersét-
ter de trygghetstelefoner som anvéndas i dagslaget.

® Balderspyramiden dar malet ar att etablera ett arbetssitt som majliggor att snabbt
kunna férutspa behov och satta in insatser som motverkar undernaring och under-
vikt, samt effektivisera arbetet med nutritionsplan, det vill siga jobba mer proaktivt
for att undvika undernaring. Genomforande av en uppfoljningsrapport pagar. For-
slag finns att planera en utvidgning med ett eller tva boenden till av projektet innan
breddinférande.

¢ Pilot med hjalp av IoT teknik (handlar om att anvénda sig av uppkopplade foremal)
genomfors pa Kronans vard och omsorgsboende dar medicinrum och kylskap 6verva-
kas med hjalp av temperatursensorer som rapporterar in aktuell temp enligt ett tidsbe-
stamt schema och kan larma om en temperatur éver/understiger satta nivaer. Syftet ar
att ta bort arbetsuppgifter dar sjukskoterska ska dokumentera temperaturer varje dag.

Malséattningen &r att alla kylskap dér temperaturkénslig medicin férvaras inom social-

tjanstens ansvar kommer att 6vervakas digitalt och kunna larma.

¢ Digitalt radgivningsstod (video) mellan baspersonal och sjukskoterska pagar i Ra-
nea, dar projektet ska ta fram majlighet och arbetssatt gillande digital konsultation
via bild/videosamtal mellan baspersonal, sjukskoterska och rehabpersonal samt
brukare/patient och anhoriga. Sammantaget ar det tre system som har testats under
aret.

Val av videoldsning péagar for att samordnas tillsammans med ett annat projekt ”digital
tillsyn under dagtid”.

Att fler produkter/tjanster inte kunnat testas, beror pa forsenade upphandlingar, dock
ar tre olika produkter testade for det som avser digitalt radgivningsstod for sjukskoter-
skor/baspersonal och en av dessa kommer bli ett pilotprojekt under 2025.

I och med ombyggnation av Ornen och nya korttids, pagér ocksa ett arbete med att se
over vilka digitala produkter/tjanster som kan bli aktuella.

Planering fortgar med att se 6ver mojligheten for brukare/anhoriga att via Luled kom-
muns webbplats sjdlva genomfora digital bokning av narstaendeplats och dagverksam-
het. Utover detta kommer det bland annat testas en sensorstyrd teknik i ordinart boen-
de (trygghetsskapande), VR glasdgon (utbildning exempelvis HLR) och Krisberedskap
kommunikation.

Utover ovanstaende och inom framst rekrytering, har forvaltningen arbetat med att
utveckla intern service genom till exempel 6kad digitalisering och nyttjande av AI méj-
ligheten (artificiell intelligens).

Vidare har tre e-utbildningar pa temat bemotande producerats for att kunna anvandas
av arbetsgrupper. Uppfoljning under hosten visade att nyttjandegraden av e-utbild-
ningarna har varit ldg och nu pagar en analys om pa vilket sétt stodet battre kan méota
verksamheternas behov.
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Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag Status
Se dver hemanningen och anstélla fler underskoterskor och stidassistenter Q

Rapporten haller pa att slutforas och kommer presenteras till socialndmnden i januari 2025, darefter vidare till KF som gav
utredningsuppdraget till SN i plan och budget 2024-2026.
Satsningar pa specialistutbildningar for underskdterskor (palliativ vard, psykiatri- och demens- men dven Q
andra specialistuthildningar)

Rapporten haller pa att slutféras och kommer presenteras till socialndmnden i januari 2025, darefter vidare till KF som gav
utredningsuppdraget till SN i plan och budget 2024-2026.. Darefter vidare till KF som gav utredningsuppdraget till SN i plan
och budget 2024-2026.

Resultatet visar behov av att ta fram en dvergripande uppdragsbeskrivning for specialistunderskéterska och for stédpeda-
gog samt en plan fér hur arbetet ska organiseras.

Satsningar pa yrkeskompetens genom en validering av utbildningen och en betald utbildning pa arbetstid for O
underskoterskor och stddassistenter

Rapporten haller pa att slutforas och kommer presenteras till socialndmnden i januari 2025, darefter vidare till KF som gav
utredningsuppdraget till SN i plan och budget 2024-2026.

Socialférvaltningen har goda forutsattningar att erbjuda och bedriva uppdragsutbildning. Eftersom resultatet visar
utmaningar nar det galler att frigora tid for uthildning behover socialférvaltningen arbeta med alternativa larmiljoer for
att sikerstélla kvalitet och kompetens i verksamheterna. Uppdragsuthbildningen ar fortsatt viktig dels for att 6ka organi-
sationens formella kompetens, dels for den enskilde medarbetarens konkurrenskraft pd arbetsmarknaden men den bor
kompletteras med alternativa larmiljder ute i verksamheterna. Tillskapandet av ett Kompetenscentrum bidrar till att sdker-
stélla grundlédggande kunskaper i vard och omsorg med praktiska och reella omvardnadssituationer. Ett annat sétt dr att
omhénderta den kompetens som redan finns i verksamheten dar erfarna kollegor handleder nya och oerfarna.

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Utfall 2023 Budget 2024 Avvikelse 2024
Nettokostnader 2222 2049
Kommunbidrag 2230 2048
Resultat 8 1

Socialnamnden har en budget som ar fordelad péa annat sitt an 12:e delar inom verksamheterna
stod i hemmet, nattpatrull och vard— och omsorgsboende. Med periodiserad budget menas att det
dr utlagt en hogre budget under sommaren for att spegla det verkliga utfallet battre da kostnaden
dr hogre under sommaren pa grund av vikariekostnader.

Socialndamndens utfall for aret ar +7,5 mkr, 6verskottet beror pa prestationsmedlen som erhallits
och pa grund av efterslapning kring uppstart av gruppbostader dar namnden budgeterat en drifts-
budget. Under aret har 9,4 mkr utbetalats {or viten for ej verkstallda beslut och i bokslutet ar ytter-
ligare 38 mkr uppbokade som kommande forvantade kostnader.

Verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorgen uppvisar en avvikelse pa -23,9 mkr. Anledning
till avvikelse ar att antalet placerade barn och ungdomar har 6kat med 2 362 dygn for perioden jan-
dec jamfért med samma period foregaende ar. Det dr en 6kning med 45 %. Avvikelse frdn budget
for institutionsplaceringar barn och unga ér -19 mkr. Inom familjehemsvard har vi fler barn och
ungdomar i forstarkta familjehem under perioden jan-dec jamfort med foregaende ar. Vilket mot-
svarar 4,7 mkr. Forsorjningsstod har ett lagre utfall 4n budget och kostnaden ar i samma niva som
forra aret samma period. Under mars inkom 3,8 mkr fran Migrationsverket f6r ensamkommande
barn. En genomlysning av de 6kade placeringskostnaderna dr gjord under november och redovi-
sad i Socialnamnden.



Verksamhetsomradet Halso- och sjukvard uppvisar pa perioden en avvikelse pa -5 mkr. Stadsbidrag

som verksamheten haft under flera ar har genererat kostnader som de idag inte har full teckning for.

Arbete med att se 6ver bemanning &r pabdrjat i syfte att minska totala personalkostnader for att mota
minskade stadsbidrag.

Verksamhetsomradet Sarskilt boende inklusive korttidsvard har en avvikelse som uppgar till +7,6
mkr. Kostnader for betalningsansvar uppgar till pa 3,1 mkr, arsbudgeten var 3 mkr. Arbetet kring
schemaprocessen och bemanning har pagatt under hela 2024 och kommer dven att fortsatta under
2025.

Verksamhetsomradet Ordindrt boende uppvisar en avvikelse pa -51,4 mkr. Utmaningen kring kom-
petensforsorjningen har mérkts av och det har varit svarare an tidigare att fa tag pa arbetskraft och
tacka franvaro. Ett forstarkt arbetssatt kring planering startades upp innan sommaren 2023 och ar-
betet har pagatt under hela 2024. Verksamhetschefen har haft daglig uppfoljning tillsammans med
omradescheferna och resurscheferna av verksamheternas insatsplanering. Omradeschefer och resur-
schefer har genomfort individuella fysiska moten med enhetschefer/verksamheter som varit i behov
av stod. Verksamhetschef har genomfort veckouppfdljningar av de planerade/genomfdrda atgar-
derna och rapporterat till socialdirektdren varannan vecka. Socialndmnden har ocksa fatt detaljerad
uppfdljning per enhet pd nimndssammantradet i november och december och kommer f6lja arbetet
I6pande i manadsrapporten under 2025.

Verksamhetsomrade Stod och service uppvisar en avvikelse pa -12,3 mkr. Arbetet kring schemalagg-
ning har pagatt under 2024. Omraden har skapats dér alla boenden ingér som kommer innebara
béttre planering av alla arbetspass.

Verksamhetsomrade Socialpsykiatri och 6ppenvard inklusive personlig assistans uppvisar en avvi-
kelse pa -2,5 mkr pa perioden. Avvikelsen f6r personlig assistans ér +1,6 mkr och socialpsykiatrin och
dppenvarden -4,1. Aven inom stdd- och serviceboende finns en utmaning kring 11-timmars dygnsvila
och jourverksambhet vilket &r den storsta orsaken till underskott. Under 2024 har det aven varit ovanligt
manga lagenheter inom stod- och serviceboenden som sanerats till hoga kostnader. Tva verksamheter
har flyttat och genererat kostnader bade i form av tillfillig dubbelbemanning och flyttkostnader. Aven
branden pa Herts6Bo har genererat hogre kostnader for bade personal och 6vrig drift.

Investeringsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Utfall 2023 Budget 2024 Avvikelse 2024
Nettoinvesteringar -34,2

Vid uppstart flyttar socialndamnden investeringsbudget for byggnation till infrastruktur- och servi-
cenamnden. Under aret har en storre post, som avser gruppbostdder pa Skurholmen, flyttats. Detta
resulterar i en minuspost i arets investeringsbudget men kommer ge ett verskott ar 2025.

Valnamnd

Sammanstallning maluppfyllelse
Namndsmal Bedomning | Trend
Genomfora EU-valet 2024 p4 ett bra, tillgdngligt och rattssékert satt G

*Redovisat per jan-aug 2024
Genomfora EU-valet 2024 pé ett bra, tillgangligt och rattssakert
satt

EU-valet har genomforts och valprovningsnamnden har provat de 6verklagningar som inkommit.
Alla 6verklagningar har avslagits och valresultatet har fastslagits.
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Genomforandet i Luled har i hog utstrackning gatt bra, men det finns brister i fysisk tillgdnglighet

vilket forsvarar for rostande i Luled att kunna nyttja sin demokratiska rattighet.

Driftsredovisning

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 Utfall 2023
Nettokostnader -4 2,3 -1,8 -0,2
Kommunbidrag 2,3 2,3 0 -0,2
Resultat 1,8 0 -1,8 0
Overformyndarnamnd
Sammanstallning maluppfyllelse
Namndsmal Beddomning | Trend
Effektivisera och fortydliga rekryteringsprocessen —>
Effektivisera drendehandldggningen —>
Effektivisera hanteringen av arsrakningar —>
Namndsmal Beddmning

Effektivisera och fortydliga rekryteringsprocessen
Beskrivning:

Antalet d&renden om behov av god man/forvaltare har dkat de senaste aren vilket medfort
ett behov av att se Over rekryteringsprocessen for att fa en snabbare hantering vid till-
sattning av stallforetradare till nya uppdrag. Samma process anvénds dven vid byten av
stallféretradare och namnden ser att handldaggningstiderna har okat i takt med drendedk-
ningen.

Overférmyndarnamnden tecknade i slutet av 2023 avtal med en leverantér av ett re-
kryteringssystem och har under 2024 arbetat med att utarbeta och implementera nya
arbetssétt och rutiner avseende rekryteringar for att effektivisera och fortydliga pro-
cessen. Ett arbete med att dokumentera rutinerna for rekrytering ar paborjad men har
inte hunnit slutféras med anledning av hog arbetsbelastning under varen samt forald-
raledighet och introduktion av vikarier under hosten. Rutinen kommer att fardigstallas
under 2025.

@
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Effektivisera arendehandlaggningen
Beskrivning:

Overférmyndarndzmnden bedémer att den drendedkning som skett senaste tva aren
kommer att fortga. For att undvika att handlaggningstiderna fortsatter att 6ka behover
namnden fortsdtta att effektivisera drendehandlaggningen bland annat genom okad
digitalisering och nimnden kommer att undersdka mojligheten att infora Al {6r vissa
rutindrenden.

Handlédggare och enhetschef fran verférmyndarenheten genomforde under hosten
studiebesok hos tva kommuner som anvander samma verksamhetssystem som overfor-
myndarnamnden och som har infort flertalet digitala arbetsmoment. Utvecklingsarbetet



Namndsmal Beddémning

inriktades darefter pa en 6vergang fran fysiska till digitala akter och ett mer renodlat di-
gitalt arbetssatt med minskade utskrifter och mer digital kommunikation. Under &ret har
flertalet forberedelser genomforts for att kunna effektueras under det kommande aret.

Effektivisera hanteringen av arsriakningar =
Beskrivning:

Overformyndarndmnden behéver effektivisera hanteringen av arsrékningar i syfte att fa till
en snabbare granskning och darigenom &dven en snabbare arvodering. Namnden betalar i
normalfallet ut arvoden till stéllforetrddarna en gang om aret, efter genomford granskning
av arsrakningarna, sa for att inte stallforetradarna ska behova vanta sé lange pa sina arvo-
den &r det av vikt med en snabb granskning. Aven for att i ett tidigt skede kunna uppticka
eventuella felaktigheter och undvika att stallforetradare fortsétter att gora fel i tron att det
ar korrekt dr det av vikt med en snabb granskning av arsrdkningarna.

En korrekt inlamnad arsrakning med fullstindiga underlag mojliggor en snabbare
granskning varfor namnden kommer att arbeta med undervisning och att ta fram tydli-
ga instruktioner och hjdlpmedel till stallforetradarna.

Tidigare ar har en handldggare/administrator forgranskat arsrakningarna nar dessa
kommit in och begért in kompletteringar dar handlingar uppenbart har saknats. Detta
dr dock tidskravande och det har visat sig i manga drenden att ytterligare komplette-
ringar har behdvt begdras in nar handldggaren paborjat granskningen. For att undvika
flera begdran om kompletteringar och langdragna handlaggningar har kompletteringar
under aret begarts in nar granskningen av arsrakningen paborjades. Utfallet var till en
borjan positivt men nér de sista arsrakningarna granskades under senhdsten och be-
hovde kompletteras drog granskningen av dessa arsrakningar ut pa tiden med anled-
ning av de sena begdran om kompletteringar. Till ndsta ar kommer rutinen att ses dver
och revideras for ytterligare effektivisering.

Tilldelningen av inkomna arsrakningar till handldggarna har tidigare ar skett med hjalp
av fysiska listor men det har aret infordes en digital tilldelning i verksamhetssystemet
vilket gav en battre verblick 6ver pagaende granskning och en mindre upplevd stress.

I syfte att hjalpa stallforetradarna att kunna lamna in korrekta arsrakningar med
fullstindiga underlag har ndmnden genomfort utbildning i redovisning, inklusive
namndens e-tjanst som stallforetradarna kan anvanda for att redovisa sina uppdrag
till namnden, vid fyra tillfallen under aret. Tre fysiska utbildningar samt en digital har
erbjudits samtliga stallforetradare tillsammans med overformyndarnimnden i Bodens
kommun. Ett arbete med att ta fram en egenproducerad film med instruktioner kring
redovisning till namnden pabdrjades under hosten nir granskningen av arsrakningar
var klar och kommer att slutforas under nasta ar.

Driftsredovisning

(Mkr)

Utfall 2024

Budget 2024

Avvikelse 2024

Utfall 2023

Nettokostnader

-11,0

11,3

0,3

97

Kommunbidrag

11,3

11,3

0

-10,6

Resultat

0,3

0

0,3

0,9

Overfésrmyndarndgmnden holl sin budget 2024. Genom att prioritera ner utvecklingsar-
betet och omférdela medel inom budget kunde ndmnden finansiera tva resursforstark-
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ningar, en administrator och en handlaggare, till gagn for saval darendehanteringen som arbets-
miljon for tjianstepersonerna pa overférmyndarenheten.

Néamnden har inga avvikelser att rapportera.

Ovriga namnder
Kommunrevisionen

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 Utfall 2023

Nettokostnader 2,5 -3,0 0,5 2,5
Kommunbidrag -3,0 -3,0 0 29
Resultat 0,5 0 0,5 -0,4

KS - Kollektivtrafik

(Mkr) Utfall 2024 Budget 2024 Avvikelse 2024 Utfall 2023

Nettokostnader 1679 -170,5 2,6 -159,5
Kommunbidrag -170,5 -170,5 0 -153,8
Resultat 2,6 0 2,6 57

Att utfallet ar lagre an budget beror pa att del av LLT budget kopplat till gratis resor for barn un-
der sommaren &r nyttjad bara till hélften. Aven kostnader for busskort for forsta ar studenter pa
LTU var lagre én budgeterat. Alla andra driftkostnader fér bade Lulea Lokaltrafiken och Lanstra-
fiken i Norrbotten ligger i takt med budget.

E-namnd

For rakenskapsaret 2024 visar Norrbottens e-ndmnd ett 6verskott pa 336 035 kr overskottet balan-
seras mot kommande ar enligt samverkansavtal, och hanteras inom ramen fér Luled kommuns
verksamhet.

(Mkr) Utfall 2024

Kostnader 18,6
Kommunbidrag 18,9
Resultat 0,3

Kost- och servicenamnd

(Mkr) Utfall 2024 Utfall 2023

Intékter 31,1 291
Kostnader 311 29,1
Resultat 0 0

Gemensamma kost- och servicenimndens budget bygger pa sjalvkostnadsprincipen dar samver-
kanskommunerna betalar for sina faktiska kostnader. Kostnaderna fér den gemensamma kost-
och servicendamndens verksamhet har fordelats pa de tva kommunerna Pitea (9%) och Lulea
(91%) enligt kostnadsférdelningsnyckeln som faststélls av namnden.



Luleda Kommunforetag AB
Sammanstallning maluppfyllelse

Trend

Luled kommunforetag verkar for en hallbar koncern

Y

Luled kommunfdretag verkar for en resultatinriktad affarsutveckling

Luled kommunfldretag ar en del av den grona omstaliningen genom Luled industripark

®eOO0O

Luled kommunfdretag verkar for en effektivoch samordnad koncern

Iy

Namndsmal

Luled kommunforetag verkar for en hallbar koncern
Beskrivning:

Lulea kommunfdretag verkar for en hallbar koncern genom att identifiera och ta fram
malformuleringar for klimat, jamstalldhet och social hallbarhet. Per bolag/koncern.
Samt genom att utveckla och implementera ett modernt arbetssatt for hallbarhetsrap-
portering inom CSRD

For att fa igdng arbetet, for att forbereda bolagskoncern for det nya CSRD-direktivet,
som borjar gélla och ska rapporteras emot 2025 sa har en direktupphandling av PWC
genomforts som ett stod till koncern. Arbetet har paborjats under Q4. For att starka
Lulea kommunforetags kunskap sa har dven bolaget 2050 anlitats for att vara bolagets
expert i omradet och sammanhalla det totala arbetet. Tyvarr har detta medfort att PWC
har klivit av sitt arbete i borjan av 2025. 2025 har dock tagit pa sig att genomféra PWC
arbetet ocksa.

Bedomning

O

Luled kommunforetag verkar for en resultatinriktad
affarsutveckling

Beskrivning:

Lulea kommunfdretag verkar for en resultatinriktad affarsutveckling genom att ta
fram finansiella malsattningar for koncernen, avseende nyckeltal och niva, soliditet och
avkastning. Samt utvecklar process och tar fram modell for investeringsbeslut inom
koncernen

Arbetet med investeringsprocessen har fortskridit. En plan for att inféra en ny inves-
teringsprocess 2025 inom bolagskoncernen ar framtagen. Planen dr presenterad pa
bolagsarenan, ekonomicheferna pa dotterbolagen samt d@ven for ekonomi enheten pa
Lulea Kommun. Arbetet fortsdtter under 2025 med att bryta ned planen i mer detaljer
for att starta upp ett genomforande under hosten 2025 {6r planeringen 2026.

Arbetet med den 10-ariga prognosplanen har delvis gatt pa sparlaga under hosten 2024
utifran att bolaget varit en person kort och darmed har andra akuta uppgifter behovts
16sas. Planen ar dock att ateruppta arbetet och genomfdra en revidering av tidigare
arbete med dotterbolagen utifran de férandringar som skett/beslut som tagits under
2024 som paverkar deras framtid.
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Namndsmal

Beddmning

Luled kommunfloretag ar en del av den grona omstallningen
genom Luled industripark

Beskrivning:

Identifiera aktuella behov och utmaningar, tillvarata insikter frdn andra industriparker
samt utvardera potentiella alternativ for fortsatt arbete

Luled kommunforetag har nu slutfért utredningen som undersokt forutsattningarna for
olika affarsmodeller for Lulea Industriparks framtida férvaltning och drift. Utredningen
har presenterats bade internt inom kommunkoncernen och i samverkansforumet med
industriaktorerna.

Diskussionerna har bekréftat behovet av en flexibel och langsiktig samverkansmodell som
kan anpassas i takt med att forutsattningarna forandras. Parterna har tagit del av analysen
och ser vardet i en fortsatt dialog kring parkens framtida struktur och ansvarsomraden.

Parallellt har Luled kommunfdretag verkat for 6kad samordning genom aktivt delta-
gande i bade interna processer och externa samverkansforum. Vi fortsétter att driva och
stodja arbetet fOr att sdkerstdlla goda forutsattningar for vara verksamheter och for att
framja en effektiv samverkansstruktur.
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Luled kommunforetag verkar for en effektiv och samordnad
koncern

Beskrivning:

Identifiera minst 3 omraden {&r positiv besparing inom koncernen {6r 2025 och framat
samt initiera arbete inom 1 eller fler omradenLulea kommunforetag verkar for en for-
battrad samverkan mellan bolag/kommun. Identifiera och implementera processer for
forbattrad samverkan

Arbetet med att starka Luled kommunforetags interna samverkan och effektivitet har nu
resulterat i en tydligare gemensam riktning. Genom att enas om prioriterade fragor och
identifiera de strategiska omraden som ar sarskilt viktiga for koncernens samordning
och utveckling har en stabil grund lagts for det fortsatta arbetet.

De prioriterade omradena — utvecklingen av VD-forumet, forbattrad samverkan inom
kommunkoncernen, samordning av strategisk kommunikation och en koncerngemen-
sam investeringsplan — har konkretiserats, och de forsta atgarderna har initierats. Med
dessa insatser har en viktig del av arbetet slutforts, samtidigt som utvecklingen fortsatter
for att sdkerstalla langsiktiga effekter i form av effektiviseringar, samverkansvinster och
forbattrade beslutsunderlag.

Moderbolaget fortsétter att aktivt delta i relevanta forum och natverk for att driva arbe-
tet framat och starka koncernen savél internt som i samverkan med externa parter.



Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023

Omsittning 3696 9881
Kostnader inklusive avskrivningar -10 054 -16 221
Finansiella poster 55404 64433
Resultat efter finansiella poster 49046 58093
Investeringar 0 0
Rantabilitet %

Soliditet % 100,0 98,0
Antal anstéllda, medeltal 4 2
Frisknérvaro % 100,0 83,3
Sjukfranvaro % 0,2 3.4

Omsittningen och kostnaderna ar lagre jamfort med 2023 utifran framst att 2023 hade bolaget
tagit in konsultkostnader i redovisningen som sent i bokslutet omvarderades att de mer korrekt

skulle betalas av dotterbolaget Hamnen AB och som darefter fakturerades dem.

Utfallet avseende resultat efter finansiella poster 2024 ar framst lagre an 2023 p.g.a. att utdel-
ningen fran dotterbolagen har varit lagre an foregdende ar samt att LKFAB har fler anstillda som
medfort 0kade kostnader jamfort med 2023.

Lulebo AB

Sammanstalining maluppfyllelse

Namndsmal Beddmning | Trend

Lulebo ska vara den bésta grannen 6 =

Okad kundngjdhet @ -

Lulebo ska vara den bésta hyresvérden 6 -7

Lulebo ska vara med i samhéllsbygget genom foreningslivet 6 7
Namndsmal Bedémning

Lulebo ska vara den basta grannen

Beskrivning:

Lulebo ska verka for att anses som den basta grannen att bo bredvid, i alla vara kvar-

ter, runt om i Luled. Bolaget satsar arligen ca 300 mkr pa att rusta upp befintliga fastig-
heter, savil inomhus som utomhus, for att standarden ska hojas. Under 2024 har arbe-
tet med den s k “Hertsopiloten” intensifierats och samverkan med skola, kommun och

civilsamhalle har vasentligt starkts.

Lulebo arbetar for hog trivsel och trygghet i bostadsomradena och pa sa satt uppmunt-
ra intilliggande fastighetsagare till nyproduktion och renovering.

o
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Namndsmal Beddmning

Gkad kundnéjdhet @

Beskrivning:

Lulebo har som mal att standigt 6ka kundndjdheten. Under féregdende ar har organi-
sationen starkts med ca 15 personer som numera skoter det mesta nar det géller driften
av fastigheterna, istéllet for att kopa in tjansten externt. Vidare har bolaget gjort det
lattare att fa tag pa rdtt personer och fa snabbare svar via projektet ”Ett nummer in”.
Detta har medfort ett vasentligt lyft i kundundersokningen som genomfors vart annat
ar.

Genom Lulebos satsning pa trivsel och trygghet i bostadsomradena samt mer egen
personal ute i fastighetsbestandet kar hyresgasternas ndjdhet med Lulebo som hyres-
vard. Under 2024 har Lulebo vunnit pris i basta lyft serviceindex i kategorin 4 000 - 10
999 bostader dar det ar hyresgasterna som betygsatter sin hyresvard.

Lulebo ska vara den basta hyresviarden 6

Beskrivning:

Lulebo genomfor arligen boendeméten, runt om i bestandet, for att ge alla hyresgaster
en chans att tycka till om vad som &r bra och vad bolaget kan gora battre.

Genom Lulebos satsning pa trivsel och trygghet i bostadsomradena samt mer egen
personal ute i fastighetsbestandet kar hyresgasternas ndjdhet med Lulebo som hyres-
vard.

Lulebo ska vara med i samhdallsbygget genom féreningslivet 6

Beskrivning:

Lulebo satsar arligen ca 3 mkr pa sponsring av stora och sma féreningar, runt om i
bestandet. Sponsringen fordelas lika mellan tjejer och killar och inom idrott, kultur och
sambhille. Ett 30-tal foreningar erhaller sponsring av bolaget.

Lulebos satsning via sponsring till féreningslivet fortgar, dar pengarna fordelas lika
mellan flickor/kvinnor och pojkar/man och ideell verksamhet och elitidrott.
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Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag Status

Mojliggor for elbilar hos Lulebos hyresgéster genom laddpunkter for elbilar i anslutning till fastigheterna 0

95 % av alla hyresgaster kan idag ladda elbilar i Lulebos bestand. Bolaget uppgraderar och byter kontinuerligt gamla
laddstolpar mot nya, med hogre kapacitet.

Uppdra till Lulebo att bygga i byar och pa landshygden O

Lulebo har tillsammans med Luled kommun inkl skolan och Lumire utrett mojligheten att bygga i byar och pa landsbygden.
Utredningen ar klar och rapporten ar i sitt slutskede.




Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023

Omséttning 768 690 680348
Kostnader inklusive avskrivningar -594 337 -559 592
Finansiella poster -68 477 -43103
Resultat efter finansiella poster 105 876 77653
Investeringar 438976 487000
Avkastningskrav % 1,6 3,2
Soliditet % 38,8 41,2
Antal anstéllda, medeltal 86 83
Friskndrvaro % 76,0 70,0
Sjukfranvaro % Lk 4,3

2024 har préaglats av fortsatta satsningar pa renoveringar av bolagets fastighetsbestand samt ny-
produktion av ca 170 lagenheter, varav 20 st stod inflyttningsklara i slutet september 2024 och
dessa var uthyrda da huset stod fardigt.

I borjan av 2024 vann Lulebo pris for storsta lyft i serviceindex i kategorin 4 000 - 10 999 lagenhe-
ter, dér det ar hyresgasterna som bedomer sina hyresvardar. Detta ar ett pris till alla engagerade

medarbetare! Lulebo tolkar aven priset som ett kvitto pa ratt satsning att ta hem skotsel av fastig-
heterna (med undantag for snordjning, gronyteskotsel samt stadning) i egen regi.

2024 inleddes kall och snorik med hoga okade kostnader relaterat till detta. Vidare har bolagets
satsning pa underhall samt fastighetsskotsel och reparationer i egen regi fortsatt, vilket ocksa
paverkar bolagets resultat, da Lulebo har fler medarbetare ute i bestdndet som snabbare upp-
maéarksammar det som maste atgardas. Det radande ranteldget har hogt genomslag pa bolagets
rantekostnader, vilka har i princip féordubblats jamfort med samma period foregaende ar. Dar
ser bolaget dock en ljusning da styrriantan sdankts under hdsten och fler rantesdnkningar prog-
nosticeras.

Under 2024 har hoga forsdkringserséttningar erhallits avseende brander som skett 2023. Detta
har paverkat bolagets resultat efter finansnetto positivt med ca 78 mkr. Motsvarande belopp
2023 var ca 21 mkr.

Luled Energi AB
Sammanstalining maluppfyllelse

Namndsmal Beddmning | Trend
Aktiv och delaktig organisation . —
Palitliga och hallbara leveranser ’ -
Vélfortjant fortroende for varumérket o -
Attraktiv arbetsgivare . —
Forebild inom miljo och klimat . —
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Namndsmal Beddmning

Aktiv och delaktig organisation

Beskrivning:
Hur ar hela organisationen delaktig och bidrar aktivt i arbetet mot visionen?

Utfallet for 2024 visar att malbilden uppnatts. Under verksamhetsaret 2024 har kon-
cernen fortsatt sin utveckling av tvarfunktionella arbetssétt for att an battre mojliggora
energiomstallningen och framtiden, ett arbete som kommer fortskrida under 2025.

Lulea Energi-koncernen arbetar dven aktivt med och fokuserar pa atgérder for att
forhindra diskriminering och framja lika rattigheter och majligheter pa arbetsplatsen.
Arbetet sker kontinuerligt inom fem olika omraden — arbetsférhallanden, foraldraskap
och arbetet, 16ner och andra anstallningsvillkor, rekrytering och befordran samt utbild-
ning och ovrig kompetensutveckling.

Palitliga och hallbara leveranser
Beskrivning: .

Vi utvecklar och driver vi var verksamhet med rétt investeringar, ratt resurser och ratt
arbetssitt.

Utfallet for 2024 visar att malbilden uppnatts. Tillganglighetskrav for verksamhetens
infrastruktur under aret uppnatts och avvikelser har hanterats skyndsamt. Lulea Ener-
gi-koncernen verkar for en god samverkan med savél naringsliv, industrier, universitet
och sambhiille. Detta aterspeglas dels i fortsatt samarbete rorande restenergier, det fram-
tida energisystemet och samarbetsforum for bade industrier och aktorer inom ener-
gibranschen. Under verksamhetsaret 2024 har koncernen dven forstarkt organisationen
for digital utveckling.

Valfortjant fortroende for varumarket
Beskrivning: .
Vi uppfattas som den sjdlvklara aktoren i energiomstallningen for alla vara intressenter.

Utfallet for 2024 visar att malbilden uppnatts. Lulea Energi-koncernen har under aret
fortsatt arbetet med att driva pa for en hallbar utveckling och positiv samhaéllsférand-
ring i omstallningen till ett fossilfritt samhélle. Under aret har Luled Energi bland an-
nat fortsatt samverka inom ramen for Luleamodellen, inlett ett samarbete med LKAB
gdllande Luleas fjarrvarme, lanserat varumarkeskoncept och deltagit i dialoger med
Regeringens elmarknadsutredning.
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Attraktiv arbetsgivare
Beskrivning: .
Hur &r vi en attraktiv arbetsgivare, i en offensiv framtidsregion?

Utfallet for 2024 visar att malbilden har uppnatts. Luled Energi-koncernen har under
aret fortsatt att arbeta aktivt med bland annat arbets- och kompetensforsorjningsstra-
tegi, erbjuda platser for examensarbeten, praktik samt samverkan med universitet.



Verksamhetsaret 2024 har Luled Energi, bland annat, blivit den forsta arbetsgivaren i
Sverige som validerat rollen som distributionselektriker, vilket dr en svarrekryterad
och kritisk kompetens i energiomstallningen.

Forebild inom miljo och klimat
Beskrivning:

Vi stéller om var egen verksamhet inom miljo och klimat samtidigt som vi hjélper vara
kunder att gora detsamma

Utfallet for 2024 visar att malbilden har uppnatts. Inom ramen f6r Lulea Energi-koncer-
nens uppdrag inryms kommunens strategiska initiativ Klimatneutral och Naturpositiv.
Koncernen verkar inom ett antal olika omraden, bland annat klimatfardplan, samarbe-

te med industrier for att sakerstélla det klimatsmarta och cirkuldra fjarrvarmesystemet,
stimulering av energieffektivisering samt tjanster inom IoT.

Luleéd Energi-koncernen verkar for en giftfri miljo dér ett arbete med kemikaliesubsti-
tution med ett positivt resultat har genomforts under aret.

Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023
Omséttning 1254784 1271318
Kostnader inklusive avskrivningar -1116 060 1111526
Finansiella poster -4:240 -623
Resultat efter finansiella poster 134 484 159169
Investeringar 322069 243735
Rantabilitet % 87 10,3
Soliditet % 61,6 66,7
Antal anstéllda, medeltal 199 191
Frisknédrvaro % 772 85,5
Sjukfranvaro % 3,8 1,8
Omsattning

Omsittningen ar drygt 16 mkr lagre an foregédende ar. Det ar framst elhandelsverksamheten
som har ldgre omsattning, men samtidigt ett nadgot béttre resultat an féregaende ar eftersom in-
kopskostnaderna har minskat i motsvarande utstrackning.

Resultat

I moderbolaget Lulea Energi AB:s fjarrvarmeverksamhet blev férséljningen i energivolym lagre
an foregdende ar. Inledningen pa aret var extremt kall vilket gjort att kostnaderna fér varmepro-
duktionen blev hogre dn foregadende ar under arets forsta kvartal. Fossil eldningsolja utgjorde
en storre del av produktionen dn vad som anses som normal. Under aret har @ven tillgangen pa
hetvatten fran LuleKraft varit mindre vilket beror pa ett léngre stopp.

Elhandelsverksamhetens resultat ar 1,6 mnkr hogre an 2023, vilket huvudsakligen beror pa ett
hogre tackningsbidrag.

Affarsomradet Energitjanster har till uppgift att erbjuda energitjanster samt radgivning till fore-
tag och privatpersoner. Syftet dr att frimja en god energihushallning och skapa konkurrenskraf-
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tiga energilosningar for ett hallbart samhalle. Resultatet 2024 for affarsomradet ar 1,0 mkr lagre
an 2023, men da maste vi beakta att tva tjanster (fjarrvarmetjanster och trygg varme) med resultat
totalt 2,5 mkr 2023 flyttades till fjarrvarmeverksamheten infor 2024.

Resultatet 2024 {6r Gvriga delar av moderbolaget dr 11,0 mkr ldgre dn 2023. Halften av avvikelsen
ar ocksa jamforelsestorande eftersom teknisk personal och kostnader har flyttats fran affarsomra-
de Varme & Kyla samt fran elnétsbolaget till nya affirsomradet Teknik & Service i moderbolaget.
Den andra halvan av avvikelsen beror framfor allt pa 6kning av bemanning inom affarstoden
samt affirsomradena Marknad och Utveckling.

Det totala resultatet for moderbolaget 2024 ar 28,7 mkr lagre &n 2023.

Resultatet i Luled Energi Elnat AB 2024 ar marginellt lagre dan 2023. Avgiften mot dverliggande
nat (regionnatsavgiften) hdjdes med ca 34 mkr jamfort med 2023. En storre anslutningsintékt samt
tariffhjning gor att resultatet dr marginellt lagre jamfort med foregaende ar.

Resultatet i Bioenergi i Lulea AB 2024 ar 1,6 mkr lagre an 2023. Bolagets lagre resultat ar framfor
allt en konsekvens av lagre produktionsvolymer, till f6ljd av lagre tillgdng pa torkgaser fran kraft-
varmeverket.

Resultatet for Lunet AB 2024 dr marginellt hogre dn 2023.

Resultatet for intressebolaget LuleKraft AB 2024 hamnade i nivd med foregdende ar.

Investeringar

Investeringarna ar drygt 78 mkr hogre an féregaende ar. De hogre investeringarna bestar bland
annat av batterilager, industriparken och framtidens hamn, ombyggnation av lokaler samt ett par
mindre investeringar pa Lunet. Dock har investeringarna i batterilagret inte aktiverats under 2024
utan kommer att gora sa forst i borjan av 2025.

Rantabilitet och soliditet

Avkastningen pa eget kapital dr hogre an dgarkravet men har minskat jaimfort med foregaende ar.
Minskningen beror pa att resultatet dr 25 mkr ldgre samtidigt som eget kapital ar 6 mkr lagre. So-
liditeten &r hogre dn dgarkravet men ldgre an foregdende ar. Minskningen beror pa att balansom-
slutningen har 6kat 185 mkr samtidigt som eget kapital (till foljd av utdelning och koncernbidrag)
har minskat -6 mkr.

Personalnyckeltal

Okningen av medelantalet anstillda svarar mot en planerad bemanningsdkning om drygt 4 %. Den
nagot lagre friskndrvaron svarar mot den hogre sjukfranvaron. Korttidssjukfranvaron har 6kat na-
got, men det dr en 6kad langtidssjukfranvaro som forklarar 2/3 av den 6kade totala sjukfranvaron.

Luled Hamn AB
Sammanstallining maluppfyllelse

Niamndsmal Beddmning | Trend
Fossilfri verksamhet 2030 Q —>
Digitalisering Q -




Fossilfri verksamhet 2030 O

Mal och aktiviteter for att uppna fossilfri verksamhet till 2030.
Malet avser Luled Hamns interna verksamhet och inte hamnomréadet som helhet.

Digitalisering O

Det hamnadministrativa systemet Port har driftsatts under perioden.

Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023

Omséttning 139900 130366
Kostnader inklusive avskrivningar -168 275 134259
Finansiella poster -41594 -4 672
Resultat efter finansiella poster -69 969 -8 565
Investeringar 735453 96 469
Rantabilitet % neg neg
Soliditet % 7,8% 25,2%
Antal anstéllda, medeltal 54 45
Friskndrvaro % 96,1% 88,1%
Sjukfranvaro % 0,9% 3,5%

Bolagets omsattning for perioden dr hogre an budget, intdkterna har 6kat med 9,5 mkr vilket
beror pa bland annat justerade taxor for verksamheten. Kostnaderna har okat till f6ljd av varvs-
besok, charterhyror samt advokatkostnader. Upplaningen har 6kat under aret, &ven om det var
ien ldgre takt an berdknat, och medfort hogre finansiella kostnader jamfort med budget. Réan-
tekostnader i dotterbolagen har belastat investeringarna i bolagens pagaende projekt. Resultat
efter finansiella poster uppgar till -70 mkr och tiacks av koncernbidrag.

Investeringskostnaderna for aret har 6kat och avser framst de pagaende projekten Malmporten
och Framtidens Hamn. Projektet Malmporten ar nu i genomforandefasen och under sommaren
inleddes forsta etappen av muddringen. Framtidens Hamns storsta projekt under aret har varit
byggnation av jarnvag och vag.

Soliditeten for bolaget sjunker och forvantas fortsatta att gora det under kommande ar da bola-
get star infOr stora investeringar. Rantabiliteten dr negativ for perioden.

Lulea Lokaltrafik AB
Sammanstallning maluppfyllelse

Namndsmal Beddmning | Trend
Fortsatt resa mot battre miljo Q —
Attraktiv Arbetsgivare - Jimstéllt bemétande 6 e
N6jd Kund G =
Attraktiv Arbetsgivare - Nojda Medarbetare G —
Ekonomi i Balans o =1
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Namndsmal Beddémning

Fortsatt resa mot battre miljo s
Beskrivning:

Bolaget utgor den storsta bréansle- och energiférbrukaren inom hela kommunkoncer-
nen.

Att ersatta fossila drivmedel dr ett av de effektivaste sétten att paverka Lulea kommuns
klimatprofil utslappsmassigt. Om bolaget dessutom lockar nya resendrer som parkerar
sina fossila fordon och reser med bussen i stéllet sa uppnas en dubbelverkande effekt.

Malséattningen &r att till ar 2030 vara fossilfria genom att ersétta alla fossila fordonsty-
per med rena och utsldppsfria fordon enligt ett jamnt och hallbart utbytesschema.

34,8% grona drivmedel anvandes under 2024. Prioriterad anvandning av Biogasbussar
gOr att siffran blir sa hog som den kan bli. Den siankta kvotplikten och den stora ande-
len dieselbussar gor att siffran 2024 ar ldgre dan 2023. Under 2025 kommer den gréna
inbladningen 6ka nagot pa grund av EU-krav och forbattra resultatet.

Attraktiv Arbetsgivare - Jamstallt bemotande =)
Beskrivning:

Konkurrensen om arbetskraft vaxer sig allt starkare inom alla branscher. Ansvariga for
LLT maste standigt stélla sig frdgan: ” Hur kan vi vara en attraktiv arbetsgivare? ” Vad
maste bolaget fokusera pa for att behalla och utveckla medarbetare och attrahera nya till
branschen. Kollektivtrafiken ar ett komplext natverk av samverkande arbetsuppgifter
som maste utforas med expertis och precision for att blodomloppet i Lulea ska rulla.

Malsattningen till 2030 &r att utgora en attraktiv arbetsgivare och 6ka bredden pa bak-
grund, konstillhorighet samt bibehalla ett bra rekryteringsunderlag dar en viktig faktor
dr att vara forgrundsfigurer for att sprida kunskapen om bredden, hantverket och den
spannande komplexiteten for att locka fler att vilja arbeta i branschen.

Trenden har varit 6kande dar fler kvinnor anstéllts och kommer genom utbildningen
bidra till en mer jamstélld arbetsplats, nagot som kommer ge effekt under 2025. Jam-
stalldheten landar pa 20%.
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NoOjd Kund @
Beskrivning:

En del i den strategiska satsningen som gjorts kring kollektivtrafiken sedan ar 2000
innefattar ett kundperspektiv som &r viktigt for att fa fler samt behalla resenérer.
Kundbarometern ger en aterkoppling hur kunderna upplever helheten, vilket har gjort
att bolaget legat i en topp 3 position sedan ar 2003. Kunden i fokus &r ett av ledorden.

Malséttningen ar att 2030 ha 80% ndjda resenarer och ha Sveriges ndjdaste kunder.

Kundnojdheten har 6kat bra sedan pandemin, dar 2023 slutade pa ett varde av 74%.
Under aret har vardet fortsatt pendla kring samma for att under slutet minska nagot
och landa pa 72%. En del i helheten har paverkats av dalig kvalitet pa byalinjerna med
kvarlamnade barn och dikeskorning. Nagot som kommenterats i kundsynpunkterna.
Kundnojdheten mits for hela Lulea inte bara LLT’s linjeniit.



Namndsmal Beddémning

Attraktiv Arbetsgivare - Nojda Medarbetare O
Beskrivning:

Konkurrensen om arbetskraft vaxer sig allt starkare inom alla branscher. Ansvariga for
LLT maste standigt stélla sig frdgan: ” Hur kan vi vara en attraktiv arbetsgivare? ” Vad
maste bolaget fokusera pa for att behalla och utveckla medarbetare och attrahera nya till
branschen. Kollektivtrafiken ar ett komplext natverk av samverkande arbetsuppgifter
som maste utforas med expertis och precision for att blodomloppet i Lulea ska rulla.

Malsattningen till 2030 &r att utgora en attraktiv arbetsgivare och dka bredden pa bak-
grund, konstillhorighet samt bibehalla ett bra rekryteringsunderlag dér en viktig faktor
dr att vara forgrundsfigurer for att sprida kunskapen om bredden, hantverket och den
spannande komplexiteten for att locka fler att vilja arbeta i branschen.

Arbetsmiljon ar en viktig framgangsfaktor, déar branschen i 6vrigt inte hangt med i
utvecklingen. Att ha medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, mojlighet till rast, samt att
det finns en toalett ndr man val har rast dr inget som ar givet hos andra arbetsgivare i
branschen.

Arbetsgivarvarumarket ar viktigt och ndgot som hela tiden behover utvecklas. Arbetet
har utvecklats bra under flera ar vilket ger frukt. Aven insikten att sticka ut i en forle-
gad bransch ar en viktig faktor som bolaget blivit battre pa att formedla.

Arbetsmiljon mats arligen genom en enkét bland de anstéllda som indikerar den upp-
levda utvecklingen.

Ekonomi i Balans O
Beskrivning:

Kollektivtrafiken ar en bransch dar finansiering enbart av biljettintédkter ar en omoj-
lighet, i alla fall om den bygger pa tillganglighetsskapande och samhéllsnytta som
uppgift. Balansen ar darfor viktig mellan avtalad ersattning, ett bra kundunderlag och
en attraktiv turlista. Att gora satsningar mot nya omraden i tid &r en faktor som paver-
kar beteenden for att behalla och 6ka resandet d@ven om det &r en linje som inte far full
tackning i borjan.

Malséattningen &r att 2030 ha en ekonomi i balans med en balanserad budget och posi-
tivt kassaflode som tacker omstallnings-och utvecklingskostnader.

Det ekonomiska resultatet forbattrades under varen jamfort med prognos 2, dar fram-
forallt biljettintdkter och diesel var faktorer som blev béttre an bedomt. I slutet av aret
lutade resultatet at ett litet underskott men den glada nyheten att Biogasens skattere-
duktion skulle aterinforas och dessutom resultera i retroaktiv ersattning gjorde att re-
sultatet landade pa ett positivt varde for forsta gangen sedan 2014.
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Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag

Status

Infora avgiftsfri kollektivtrafik pd sommaren till barn till och med 19 &r inom Luled kommun

maojligheten.

Sommaren gav en tydlig resandedkning med potential till ytterligare forbattring ndstkommande ar nér fler &r medvetna om

Oka kollektivtrafikens andel av resandet

Ibudgetprocessen for 2025 soktes medel for tva olika delprojekt som kommer bidra positivt for ett 6kande resande:

Okad ersattning for att minska forseningar dr den ena. Medelhastigheten har minskat i Lule& med tiden pa grund av fartgupp
och andra koveser, andrade trafikfldden, sndrdjning m.m. vilket medfér att kunderna missar sina byten och far vinta pa
smedjegatan till nésta buss vilket lett till minskat resande. Redan denna vinter pabdrjas justeringar, dar starttider tidigare-
laggs for att kompensera for den ldngsammare trafiken vilket medfor forbattrad traffsékerhet s att de planerade bytena
mellan stomlinjerna ska fungera battre. Under 2025 fortsétter arbetet for att ta det ytterligare framét.
10 minuterstrafik pa 3 linjer under dagtid r en annan satsning fran hdsten 2025, dar fler alternativ kommer avlasta dverfyll-
da bussar, bredda peaken nar flest aker och skapa utrymme for fler kunder, vilket i sig kommer leda till fler resenarer

Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023 Budget 2024 Prognos

Omséttning 219 266 204438 215438 218 488
Kostnader inklusive avskrivningar 215190 213148 211930 -218 090
Finansiella poster -3290 1560 -3508 -3098
Resultat efter finansiella poster 786 10270 0 2700
Investeringar 4534 67183 17087 6057
Rantabilitet % 34 -43,8 0,0 11,6
Soliditet % 16,5 13,7 15,0 13,3
Antal anstéllda, medeltal 183 178 176 184
Frisknarvaro % 72,5 65,7 X X
Sjukfranvaro % 6,5 6,2 X X

Lulea Lokaltrafik AB har under perioden haft en fortsatt positiv aterhdmtningskurva fran senaste
aren av pandemi och oro i varlden dven om nivan pa resandet fran 2019 inte riktigt uppnatts annu.
Resandet under perioden stannar pa ungefar samma som ar 2023. Prisokning fran slutet av 2023
och kommunens satsningar har ocksa bidragit till dterhdmtningen av ekonomin. Satsningen pa
barn och ungdomar under sommarlovet har slagit val ut samt har kostat mindre dn budgeterat.
Det resulterar i att LLT fakturerar mindre till kommunen vilket dr positivt for kommunens ram.
Ombkostnader for bransle har minskat i och med sankt reduktionsplikt och aterinfort undantag for
skatt pa biogas. Kostnader for reparationer har 6kat pa grund av méanga aldre fordon i bussparken,
okad kostnad for snordjning. Okad kostnad till moderbolaget i och med nytt avtal om nyttjande av
tjanster. Hog inflation ger stora 6kade pensionskostnader. Pa grund av 6kade sjukkostnader och
brist pa personal har 6vertidskostnader 6kat mycket. For att sakra personalforsorjningen satsar
LLT pa kommande utbildning i nya LLT akademi, med tillhérande intressekvallar, vilket har mot-

tagits positivt i samhallet.

Investering: Nytt biljett- och betalsystem 2024. Aterinvesteringar i befintlig fastighet for att kunna
uppratthalla trafiken. Under éret har investering av ombyggnad fastighet for biogasbussar avbrutits.




Luled Miljoresurs AB
Sammanstallning maluppfyllelse

Namndsmal Bedimning | Trend
Bolagsmal: Vi &r ett bolag med stolta medarbetare ‘ =
Bolagsmal: Vi ger trygga leveranser och god service 6 7
Bolagsmal: Vi driver utvecklingen for ett cirkulart Luled 6 =7
Bolagsmal: Vi har effektiva arbetssétt som skapar miljonytta O 2
Bolagsmal: Avkastning pd eget kapital . -
Bolagsmal: Soliditeten ’ —>
Namndsmal Bedimning
Bolagsmal: Vi &r ett bolag med stolta medarbetare .
Bolagsmal: Vi ger trygga leveranser och god service G
Bolagsmal: Vi driver utvecklingen for ett cirkuldrt Luled 6
Bolagsmal: Vi har effektiva arbetssatt som skapar miljénytta O
Bolagsmal: Avkastning pa eget kapital .

Beskrivning:
Verksamheten ska bedrivas utifran ekonomiska grundkrav som méter bolagets [dnsamhet och finansiella styrka. For precise-
ring av de ekonomiska grundkraven faststills detta dgarrkrav for perioden 2023-2025:

Bolagsmal: Soliditeten ‘ .

Beskrivning:
Soliditeten bor under perioden uppga till minst 22 procent per ar.

Kommunfullmaktiges beslutade utredningsuppdrag
som namnden/styrelsen ar ansvarig for

Uppdrag Status

Sakerstall Lulebornas tillgang till vatten genom beredskapsplan for vattentékter samt skyfallsplan O

Infrastruktur och Servicefdrvaltningen dr ansvarig for att ta fram en skyfallsplan som en del av dagvattenplanen, dialog och
samverkan mellan ISF och Lumire pagar enligt plan. Beredskapsplanen for vattentikter dr Lumires ansvar och arbete pagar
enligt plan med tvé delar, nodvattenplan och krisberedskap.

Underlatta for bostadshyggandet pa landshygden genom forséljning av kommunala tomter och utbyggt VA 0

Samverkan och dialog har skett med Lulebo under perioden for att identifiera var kapacitet finns for att bygga pa landsbygden.
KF har under hdsten antagit en ny VA-plan dar perspektivet startegi bostadsbyggande inom landsbygd finns med.
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Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023

Omséttning 50811 461179
Kostnader inklusive avskrivningar -498 370 -454 353
Finansiella poster 1947 231
Resultat efter finansiella poster 7794 6595
Investeringar 59183 43251
Rantabilitet % 8,0 6,9
Soliditet % 29,6 32,6
Antal anstéllda, medeltal 180 159
Frisknédrvaro % 66,0 66,8
Sjukfranvaro % 5,1 Lb

Arets resultat 4r som helhet sémre an lagd budget for 2024. Bolaget redovisar dock ett resultat som
Overstiger budget for verksamhetsdelen pa 7,8 mkr, jamfort med budget 4,3 mkr. I verksamhetsde-
len ingar Sunderbyavfallsanldggning, avfall och atervinning, transporter och behandling av avfall,
aterbruksbutiker och biogasverksamheten. I verksamhetsresultatet ligger ocksa kostnader for re-
surser i arbetet med tekniskt vatten for Luleé industripark. Avfallskollektivet redovisar ett resultat
pa -3,2 mkr (budget -7,5 mkr) och VA-kollektivet redovisar ett resultat pa -9,2 mkr jamfért med
budget 3,2 mkr. I VA-verksamhetens resultat finns stora avvikelser pa grund av intéktsbortfall fran
industrikunder och stora underhallsinsatser pa Uddebo avloppsreningsverk. Sunderby avfallsan-
laggnings positiva avvikelser mot budget kan framfor allt hdnforas till hdga ersattningsnivaer pa
material och ett storre inflode av material och jordar till anlaggningen. Biogasen levererar ett battre
resultat an budgeterat vilket forklaras av 6kad produktion och avsittning och dven en forvantad
aterbetalning av skatt pa biogas.

Nordiskt Flygteknikcentrum AB
Sammanstallning maluppfyllelse

Niamndsmal Bedomning | Trend
Jamlikt O
Attraktiv arbetsplats O
Klimat G

Namndsmal Beddomning
Jamlikt O
Beskrivning:

Mal 1, jamlikt.

NFTC har i dagsldget tva kvinnliga anstéllda dar en pabdrjat sin anstéllning under 2024. Vidare har NFTC nio kvinnliga stude-
rande av totalt 43.

Attraktiv arbetsplats O

Beskrivning:

+ Att medarbetare kdnner stolthet dver sitt uppdrag och sin arbetsplats

« Att vara en intressant och aktiv arbetsgivare som ar kreativ, framéatskridande och bedriver en verksamhet som r pa framkant
+ Att ge ett samlat erbjudande om att arbeta, leva och bo i Lulea.

NFTC har sedan 2020 lyckats fa tjugotalet studerande att bli kvar i Luled, bland annat genom att de efter uthildningen fatt an-
stallning at Forsvarsmakten.




Klimat G

Beskrivning:
5.Klimat.

NFTC har avyttrat det dldre fordon som fanns i verksamheten. Samtidigt sker en nogsam hantering av avfall och spill. Vidare
sker en del av mdten med samarbetspartners digitalt mot att tidigare skett pa plats.

Ekonomisk redovisning och personalstatistik

Tkr Utfall 2024 Utfall 2023

Omséttning 10779 11569
Kostnader inklusive avskrivningar -14 455 -15 625
Finansiella poster -82 -62
Resultat efter finansiella poster -3758 -4118
Investeringar 164 27
Rantabilitet % neg neg
Soliditet % 77 T4
Antal anstéllda, medeltal 9 9
Frisknérvaro % 89 100
Sjukfranvaro % 2,2 1,0

En antagning som resulterade i en full klass har var positivt men verksamheten dras fortsatt med
ett stort intaktstapp for klassen med endast 15 studerande. Samtidigt tillsatte inte Forsvarsmakten
nagon av sina utbildningsplatser. Detta gor att intdkterna for 2024 ar lagre an aret innan. Samtidigt
har kostnadssidan reducerats med over en miljon dér fortsatt upplagg med intern tillférordnad vd
inneburit stora besparingar.

Utgifterna har fortsatt granskats under lupp och en betydande post 4r marknadsforing dér det
skett en omfattande sankning. Ny marknadsforingsplan och kostnadseffektiva punktinsatser ar en
ny strategi som visat sig fungera.

Verksamheten har dvergatt till engelska bade for utbildningsmaterial och for examinationer. Detta
for att tillmotesga en regelverksférandring men dven for att kunna attrahera kunder utanfor lan-
dets granser. Hemsidan ar tillganglig for bokning och ett flertal har anmalt sitt intresse. For 2025 ar
detta nagot som beddms kunna ge en betydande intakt till verksamheten tillsammans med speci-
fika utbildningar mot flygbranschen, dar 6kade krav pa utbildning for personal pa flygverkstader
kan namnas som en.

Sett till det kommande aret ska ett nytt avtal tecknas med Forsvarsmakten och dér finns forhopp-
ningar om att kunna bredda innehallet med flertalet alternativ. 2025 kommer &ven att vara signi-
fikativt i och med att verksamheten dndrar driftsform och dér ar det viktigt att detta sker utan att
paverka den dagliga driften.
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